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	installations informatiques pour les délégués 
participant à la CMR-03

	


L'infrastructure TIC décrite ci-après est mise à la disposition des délégués à l'Assemblée des radiocommunications et à la Conférence mondiale des radiocommunications (AR/CMR-03), qui se tiennent à Genève, en juin et juillet 2003.

	
	Documents de la Conférence
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	Pour faciliter l'accès électronique aux documents, les dispositions suivantes ont été prises:

Les documents de l'Assemblée des radiocommunications et de la Conférence mondiale des radiocommunications sont mis sur le site web de l'UIT (service TIES) dès qu'ils sont prêts. Tous ces documents sont affichés sur ce site, sauf si le Membre qui les soumet précise qu'il ne souhaite pas que le public y ait accès.

Seuls les titulaires d'un compte d'utilisateur agréé de TIES peuvent accéder aux documents de l'Assemblée et de la Conférence disponibles sur le site web de l'UIT à l'adresse suivante: http://www.itu.int/ITU-R/ (Sélectionner «Assemblée des radiocommunications 2003» ou «Conférence mondiale des radiocommunications 2003», selon le cas).

Les participants à l'Assemblée et/ou à la Conférence qui n'ont pas de compte TIES peuvent utiliser un compte TIES temporaire. A cette fin, les participants inscrits reçoivent un nom d'utilisateur TIES générique et un mot de passe qui seront valables jusqu'au 31 août 2003.
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	Terminaux d'ordinateur

30 PC dotés d'un clavier multilingue et des imprimantes réseau sont mis à disposition au:

•
Cybercafé situé au niveau –1 du CICG. 
D'autres terminaux peuvent être utilisés:

•
Au 2ème sous-sol de la Tour de l'UIT.

•
Au 2ème étage du bâtiment Montbrillant de l'UIT.
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	Imprimantes

On peut utiliser les imprimantes installées au cybercafé, au niveau –1 du CICG.
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	Les connexions aux imprimantes peuvent se faire:

•
Par le réseau (filaire/hertzien)) par l'intermédiaire d'un serveur d'impression.


Le nom du serveur et le nom de partage sont indiqués sur chaque imprimante.

•
Par port USB.

•
Par câble parallèle.

	
	Connexion des ordinateurs portables

	
	LAN hertzien
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	Un LAN hertzien similaire à celui du siège de l'UIT à Genève sera mis à disposition dans les principales salles de conférence du CICG et au cybercafé. Le réseau, conforme à la norme LAN hertzien IEEE 802.11b, se compose de points d'accès 11 Mb/s 2,4 GHz installés dans divers endroits du bâtiment. Il permettra aux délégués de se connecter au réseau externe de l'UIT au moyen de leur ordinateur portable équipé d'une carte hertzienne qui leur donnera accès au service TIES, aux documents de séance et à l'Internet.
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	Les raccordements hertziens au réseau peuvent s'effectuer à partir des endroits ci-après:

Salles de réunion du CICG

•
Salles I et II, offrant chacune jusqu'à 200 connexions.

•
Salles III et IV, offrant chacune jusqu'à 100 connexions.

•
Pour les séances plénières, lorsque toutes les salles sont configurées en une grande salle, environ 600 connexions seront possibles.

•
Des salles de réunion plus petites sont également en cours d'équipement.

•
Cybercafé du CICG: jusqu'à 80 connexions au niveau –1.

Les salles de réunion de l'UIT sont déjà équipées.

	
	Veuillez noter qu'il est interdit d' installer et d'utiliser des points d'accès hertziens autres que ceux de l'UIT sans l'autorisation préalable du Département des services informatiques de l'Union.


	
	Cartes LAN hertziennes

	[image: image8.wmf]
	Il est conseillé aux délégués de se procurer une carte homologuée Wi-Fi avant de se rendre à la Conférence. Ils devront s'assurer qu'elle est compatible avec la "carte hertzienne 802.11b compatible Wi-Fi avec cryptage à 128 bits" (le cryptage n'est pas utilisé pour le moment à l'UIT).

Un nombre limité de cartes hertziennes est en vente au "Bookshop" de l'UIT située à l'entrée de la Tour.

Les cartes hertziennes «Cisco Aironet 350 series PC card», «Compaq WL100», «Avaya Wireless PC card (gold)» ont été testées et fonctionnent.

Avant d'acheter une carte, assurez-vous qu'elle est répertoriée dans la liste des produits homologués Wi-Fi: (http://www.wi-fi.com) et que sa gamme de fréquences est valable (l'UIT utilise les canaux 1 à 11). Voir Annexe: Recommandations concernant l'achat de cartes hertziennes.

La norme IEEE 802.11a/g n'est PAS compatible.

	
	Paramètres de configuration du LAN hertzien

	
	Veuillez suivre les instructions d'installation accompagnant la carte. Pour l'installer, il se peut que vous ayez besoin de vous connecter, avec des droits d'administrateur, selon le système d'exploitation et la carte achetée. 

Vous trouverez ci-après quelques indications qui vous permettront de configurer votre ordinateur portable pour qu'il fonctionne avec le réseau hertzien de l'UIT:

•
Positionnez votre identificateur SSID spécifique sur «ITUdelg».

•
Réglez le cryptage WEP sur «Off». Ce cryptage n'est pas utilisé à l'UIT actuellement.

•
Réglez le mode d'exploitation sur «Infrastructure» (et non ad hoc).

•
Activez le protocole DHCP de façon à obtenir automatiquement l'adresse IP et d'autres paramètres de réseau.

•
La plupart des cartes disposent d'une recherche automatique de canal radioélectrique. Si votre carte n'est pas équipée de cette fonction, essayez les canaux 1, 6 ou 11. Vous devrez peut‑être changer de canal si vous vous déplacez.

Notes sur l'utilisation des connexions hertziennes:

1)
Les connexions hertziennes au réseau permettent facilement la navigation sur le web, et aussi, mais moins facilement, le téléchargement FTP ou les applications telnet.

2)
Avant de retirer votre carte hertzienne (ou toute autre carte PC) de son logement, vous devrez commencer par arrêter la connexion, au risque de devoir réinstaller le système d'exploitation.

	
	3)
Les cartes hertziennes peuvent consommer beaucoup d'énergie - ce qui vous amènera à recharger fréquemment la batterie de votre ordinateur portable.

	
	LAN Ethernet filaire
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	Des connexions Ethernet (RJ45) à 10/100 Mbit/s sont mis à disposition pour connecter les ordinateurs portables à l'Internet.

•
Cybercafé: 20 connexions au niveau (1.

•
2ème sous-sol de la Tour de l'UIT.

•
Bâtiment Montbrillant de l'UIT: 2ème étage et salles de 
réunion du 1er étage.
•
NON disponibles dans les salles de réunion du CICG et de la 
Tour.

	
	Paramètres de configuration du LAN Ethernet filaire

	
	Activer le protocole DHCP de façon à obtenir automatiquement l'adresse IP et d'autres paramètres de réseau.

	
	Rappel utile pour les ordinateurs portables

	
	Sécurité
Si vous souhaitez assurer la sécurité de vos données informatiques, vous voudrez bien utiliser un logiciel pare-feu personnel.

La configuration de ces logiciels peut vous empêcher d'accéder aux ressources locales (par exemple, aux imprimantes).

	
	Serveur mandataire

Assurez-vous que les paramètres de votre serveur mandataire sont désactivés ou positionnés sur www‑proxy.itu.int:3128.

	
	Socks

Désactiver toute configuration SOCKS.
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	Courrier électronique sortant
Installez smtp.itu.ch comme votre serveur sortant (SMTP).

	
	Centre de télécommunications

Situé au 2ème sous-sol de la Tour de l'UIT, le Centre de télécommunications offrira les services ci-après:

–
services d'appels téléphoniques entrants et sortants, télécopies, etc.;

–
publiphones.

	[image: image11.wmf]
	Télécartes

Elles sont en vente: 

•
Au Centre de télécommunications, 2ème sous-sol de la Tour de l'UIT. 

•
Au Boodeshop de l'UIT, dans le hall d'entrée de la Tour. 


	
	Connexion téléphonique

Les délégués qui souhaitent se raccorder à l'Internet en utilisant une connexion téléphonique (par modem) via une prise jack RJ-11 devront utiliser les installations situées:

•
Au 2ème étage du bâtiment Montbrillant de l'UIT.

•
Ce service n'est PAS disponible au CICG.

Il est possible d'acheter des cartes spéciales à prépaiement (valeur: 20 CHF, dépôt: 15 CHF) au Centre de télécommunications.

Important: Les chambres d'hôtel sont équipées de prise jack pour téléphone uniquement en Suisse. 
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	Electricité 

220 V 50 Hz; les prises électriques sont des prises conformes à la norme suisse.

Il est possible d'acheter des adaptateurs (Etats-Unis/Suisse, Europe/Suisse ou Royaume-Uni/Suisse) au Bookshop de l'UIT situé dans le hall d'entrée de la Tour. 
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	Assistance

Les délégués peuvent obtenir de l'aide auprès du service d'assistance informatique.


annexe

Recommandations concernant l'achat de cartes hertziennes

Vérifiez la compatibilité Wi-Fi

N'importe quelle carte hertzienne homologuée Wi-Fi peut être utilisée. L'UIT recommande d'utiliser celles avec cryptage à 128 bits qui sont disponibles auprès de fournisseurs connus, afin d'éviter tout problème et de faciliter les dépannages. 

Lorsque vous achetez une nouvelle carte, n'oubliez pas de préciser que vous avez besoin d'une "carte hertzienne 802.11b compatible Wi-Fi avec cryptage à 128 bits" (même si le cryptage n'est pas encore utilisé à l'UIT, il deviendra peut-être obligatoire dans l'avenir et la plupart des cartes en sont de toute façon dotées). 

Veuillez noter que toutes les cartes conformes à la norme 802.11b ne sont pas nécessairement compatibles Wi-Fi, tandis que les cartes compatibles Wi-Fi sont toutes conformes à la norme 802.11b. De plus, les cartes client 802.11a ne fonctionnent pas pour le moment à l'UIT. 

Veuillez vous assurer que le numéro de modèle de la carte que vous comptez acheter est répertorié à http://www.wi-fi.com. 

Vérifiez la gamme de fréquences

Veuillez noter que les cartes hertziennes destinées à être utilisées dans certains pays comme en France et en Espagne risquent de ne pas fonctionner à l'UIT en raison des limitations de fréquences imposées dans ces pays. Les équipements conformes à la norme 802.11b peuvent fonctionner sur les 14 canaux, utilisés comme suit dans les différentes régions:

Etats-Unis (FCC):
canaux 1 à 11
Canada (IC): 
canaux 1 à 11
Europe (ETSI): 
canaux 1 à 13
Japon (TELEK): 
canaux 1 à 13
Japon (MKK): 
canal 14
France: 

canaux 10 à 13
Espagne: 

canaux 10 et 11

A l'UIT, nous utilisons du matériel destiné à la région couverte par l'ETSI mais, pour des raisons de compatibilité (avec les Etats-Unis et le Canada), nous n'utilisons que les canaux 1 à 11. Aussi, afin d'éviter des brouillages, nous utilisons habituellement les canaux 1, 6 et 11. Cela signifie, d'un point de vue pratique, que si vous achetez une carte destinée à être utilisée aux Etats-Unis, au Canada, au Japon (TELEK) ou en Europe (ETSI), celle-ci fonctionnera à l'UIT mais, si vous en achetez une destinée uniquement à la France ou à l'Espagne, elle risque de ne pas fonctionner ici (à moins que, par hasard, vous vous trouviez dans un endroit où le canal 11 est activé). Par exemple, pour les cartes fabriquées pour la France uniquement, le numéro de modèle sera peut-être suivi d'une mention du type –FR.

Ainsi, avant d'acheter une carte, il est prudent de vérifier qu'elle figure dans la liste des produits homologués Wi-Fi à http://www.wi-fi.com et que sa gamme de fréquences est valable, comme indiqué ci-dessus.

Question relative à la compatibilité avec les normes 802.11a/802.11g 

Nombre d'utilisateurs, en particulier d'Amérique du Nord, nous demandent si les cartes client 802.11a fonctionnent à l'UIT. Pour le moment, l'UIT utilise la norme 802.11b. Si l'UIT ne passe pas à la norme 802.11a (qui offre une largeur de bande plus grande), c'est essentiellement parce qu'elle est préoccupée par les problèmes de compatibilité avec les versions antérieures qui se posent pour les utilisateurs qui possèdent déjà une carte 802.11b et qui utilisent les installations de l'UIT depuis un certain temps. Veuillez noter que les cartes client 802.11a ne sont pas compatibles avec la norme 802.11b, mais certaines d'entre elles, fonctionnant en système bimode, permettent de se connecter aux réseaux 802.11b (si elles sont homologuées par Wi-Fi Alliance). La nouvelle norme 802.11g (qui offre une largeur de bande plus grande tout en étant compatible avec la version antérieure 802.11b) est proposée par certains fournisseurs, mais étant donné qu'elle ne fait l'objet d'aucune norme d'interopérabilité, nous n'avons pas encore envisagé de la rendre accessible sur notre réseau. Pour de plus amples renseignements, veuillez consulter le site Wi-Fi: http://www.wi-fi.com

 (rubrique "FAQ's").

___________







• Pour des raisons d'économie, ce document est communiqué sur CD-Rom. Les participants sont donc invités à venir à la réunion avec leur •
exemplaire personnel, étant donné qu'aucun autre exemplaire ne pourra être distribué. 
Un CD-Rom contenant les documents préparatoires sera remis à chaque participant à son arrivée.
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