
国际移动漫游和支付业务探讨
重庆联通



1 国际漫游方式多种多样
运营商依然占据主导
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运营商提供标
准国际漫游
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境外运营商产

品：实体卡、

DataX

软SIM类产品：华

为天际通、小米漫

游、贴膜卡等

国际漫游方式多种多样
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MIFI类产品：

漫游宝等



优劣对比，运营商仍占据主导

产品类型 具体产品 网络质量 资费 覆盖范围 用户体验

国内运营商 国际漫游 接入当地运营商 流量包天，资费较低 接入超过200个国家
不更换号卡，语音、流

量全覆盖

软SIM类

天际通、小米漫游
接入当地运营商，超过阀值限

速
资费较低

少量地区和国家开通，且
仅有指定终端可使用

仅使用流量业务

贴膜卡 受硬件限制，网络体验待优化 资费较低 部分手机无法使用 插拔困难，易损坏

境外运营商 号卡销售 使用当地运营商网络 使用当地较低资费
符合当地制式的手机可使

用
需更换号卡，被叫需求

无法满足

MIFI类 漫游宝
接入当地运营商，断线或切网

会断开网络连接
资费较低 覆盖主流出行国家

需单独租赁/购买设备，
仅有流量功能



防高额欠费和防欺诈

潜在欺诈定义为欺诈

 中国联通建设了防欺诈系统，统筹考虑国际

去话、国际漫游出访及手机上网话务的防欺

诈监控预警。

 通过话务和费用的系统监控，及时发现高额

话费并通过内部信息流转流程，对发现的欺

诈行为进行及时处理，避免用户出现更大损

失！



2
安全便捷的移动支付仍需
多方努力



国内支付业务以支付平台为主导

商家

支付平
台

银行

运营
商

支付应用场景

支付服务提供平台

提供金融服务

提供网络

国内支付业务以支付平台为主导

在日、韩等国支付以运营商为主导



移动支付市场规模
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移动支付产品的安全现状



运营商对支付安全保障的探索

主流产品扫码
支付

代表产品NFC
支付

微信

支付宝

安全性

单项被读凭证

可复制性强

安全性较低

优点

硬件要求低

所有手机都支持

缺点
安全性略低

网络要求高

联通沃钱包

Apple Pay

三星Pay

安全性

使用天线+NFC控制器

近距离点对点通信

安全性较高

优点

安全、便捷

网络要求低

缺点

硬件要求高

产业链长

场景不足



联通支付业务发展

二、联通业务

一、基础功能

三、生活服务

五、NFC业务

六、社交应用

四、金融理财

 扫一扫
 付款码
 充提转
 当面付

 理财红包
 服务窗
 消息推送
 指纹支付

 电子券
 交费通

 生活缴费
 电影票
 火车票

 商城
 旅游
 团购

 外卖
 旅游
 生鲜

 电子发票
 校园卡充值
 积分兑零钱

 交通罚款
 信用卡还款
 海淘

 活期理财
 定期理财
 基金超市

 信用分
 白条付
 借现金

 保险
 股票

 卡包
 公交卡充值
 联通Pay 

 流量红包
 话费转账

 已实现
 待开发

 沃钱包功能分为基础功能、联通业务、生活服务、金融理财、NFC业务、社交应用等六大类进行功能布局。



小结

国际漫游业务和支付业务的需求和规模都将

进一步扩大，运营商在产业链中将扮演好自

己的角色，充分利用好各类资源，为用户提

供更有保障，更便捷的服务。
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