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			Resumen de conclusiones

			El presente informe es la culminación de los trabajos realizados en el marco de la Cuestión 1/1 confiada a la Comisión de Estudio 1 del Sector de Desarrollo de las Telecomunicaciones de la UIT (UIT-D), que examina las estrategias y políticas de despliegue de la banda ancha en los países en desarrollo.

			El informe incluye experiencias nacionales y directrices sobre prácticas idóneas para promover redes de banda ancha asequibles; estrategias para estimular la inversión en redes de banda ancha; información sobre métodos de despliegue de infraestructuras de banda ancha; una visión general de los principios básicos de transición de redes de banda estrecha a redes de banda ancha de alta velocidad y alta calidad; estudios de casos asociados a cuestiones operativas y técnicas de despliegue de redes de banda ancha; ejemplos de eliminación de obstáculos prácticos y normativos al despliegue de infraestructuras de banda ancha; una visión general de las experiencias nacionales en la transición de IPv4 a IPv6, y otros aspectos indirectos del despliegue de la banda ancha.

			En el Capítulo 1 del informe se examinan las tendencias en las tecnologías de acceso de banda ancha y las consideraciones normativas y de despliegue, incluidas las tendencias en las normas para las tecnologías de acceso de banda ancha; las tendencias en los planes nacionales de desarrollo de la banda ancha fija y móvil; las tendencias en la reglamentación, los procedimientos de inversión y las asociaciones público-privadas, y las tendencias en la creación de capacidades y el apoyo en las decisiones en el proceso de despliegue de la banda ancha.

			El Capítulo 2 explora las estrategias y políticas de banda ancha en la era posterior a la pandemia de COVID-19, incluido el análisis de las consecuencias del retraso previsto en el despliegue de infraestructuras avanzadas de telecomunicaciones, causado por esta pandemia; la recesión económica y las alternativas tecnológicas complementarias a la red existente para acomodar el aumento del tráfico de datos; las políticas, estrategias y planes digitales nacionales para acelerar el despliegue de redes avanzadas junto con la promoción de la cibereducación, la cibersalud y el teletrabajo después de la pandemia.

			En el Capítulo 3 se examinan las estrategias, las políticas y la reglamentación para la banda ancha, incluidas las intervenciones normativas, las estrategias de despliegue y los mecanismos de financiación. Contiene una visión general de marcos normativos receptivos, mercados competitivos, principios de asignación de recursos espectrales, directrices de codespliegue y uso compartido de infraestructuras de aplicación, regulación de precios, así como información sobre el desarrollo y la aplicación de planes de banda ancha.

			El Capítulo 4 se centra en la transición a redes de banda ancha de alta velocidad y calidad, e incluye una visión general de los principios básicos de las redes de banda ancha móvil (5G), otras redes inalámbricas de banda ancha y redes de banda ancha fija. También contiene directrices sobre prácticas idóneas y una visión general de ejemplos nacionales y regionales.

			El Capítulo 5 contiene información sobre los aspectos indirectos del despliegue de la banda ancha, incluida la transición de IPv4 a IPv6, así como el desarrollo de centrales Internet (IXP).

			El Capítulo 6 contiene las principales conclusiones.

			i	Introducción y antecedentes

			La revolución digital ha terminado por transformar las sociedades, y la conectividad de banda ancha se perfila como un motor esencial del crecimiento económico, el desarrollo social y la innovación. Aunque los países desarrollados han aprovechado en gran medida el poder de la banda ancha, persiste una marcada brecha digital entre ellos y los países en desarrollo. Esta brecha obstaculiza el progreso económico, exacerba las desigualdades sociales y limita el acceso de miles de millones de personas a los servicios esenciales. Según la Unión Internacional de Telecomunicaciones (UIT), unos 2 600 millones1 de personas de todo el mundo carecen aún de acceso a Internet, y las disparidades más importantes se dan en las regiones en desarrollo. Para acabar con esta brecha y liberar todo el potencial de la banda ancha en estos países, es imperativo realizar esfuerzos concertados y estratégicos.

			La disponibilidad y el uso generalizados de la banda ancha tienen beneficios tanto económicos como sociales, y la banda ancha es un factor cada vez más importante en las estrategias de desarrollo de países de todo el mundo. La demanda de una banda ancha fiable y de alta velocidad ha crecido en todo el mundo, y ese crecimiento se ha visto acelerado por la pandemia de COVID-19, que ha llevado al público, las empresas y los gobiernos a depender cada vez más de la conectividad a Internet. 

			El correspondiente aumento de la oferta de conectividad de banda ancha para satisfacer esta creciente demanda exige una fuerte inversión en infraestructuras de comunicaciones. La conectividad de banda ancha no solo es importante por sí misma, sino que proporciona una plataforma para el crecimiento de los servicios digitales, incluidas las herramientas de comunicación en línea, el comercio electrónico, los servicios financieros digitales y los servicios de cibergobierno, que en conjunto constituyen la base de una economía digital.

			Los servicios digitales son los habilitadores de una economía digital, y el éxito de las iniciativas de economía digital depende en gran medida de una infraestructura de banda ancha robusta, fiable, resistente, de baja latencia y alta velocidad. Los servicios de banda ancha apoyarán el crecimiento económico, la innovación y el desarrollo, y enriquecerán la calidad de vida.

			La conectividad de banda ancha ha dejado de ser un lujo para convertirse en una necesidad de las sociedades modernas. Con todo, los beneficios de la banda ancha siguen sin estar distribuidos de forma proporcional: los países en desarrollo se enfrentan a importantes dificultades para lograr el acceso universal. Las limitaciones de infraestructura, como la falta de redes de telecomunicaciones sólidas, las disparidades geográficas y los elevados costes de despliegue, suponen importantes obstáculos.

			Las limitaciones económicas, como los bajos niveles de renta per cápita y la escasa inversión privada, agravan aún más la situación. Además, los complejos entornos normativos, la escasez de espectro y la ausencia de políticas de apoyo crean un clima desfavorable para el desarrollo de la banda ancha.

			Estos problemas se agravan porque muchos países en desarrollo se enfrentan a bajos niveles de alfabetización y competencias digitales entre su población, lo que dificulta la utilización efectiva de los servicios de banda ancha. A pesar de estos obstáculos enormes, cada vez se reconoce más la necesidad de ofrecer conexión a las comunidades desatendidas. Los gobiernos, organizaciones internacionales y entidades del sector privado invierten cada vez más en infraestructuras y servicios de banda ancha.

			El presente informe tiene como objetivo contribuir a este empeño crítico examinando las estrategias y políticas esenciales para fomentar la adopción de la banda ancha en los países en desarrollo. Mediante un análisis exhaustivo del panorama actual, la identificación de las principales dificultades y la exploración de estudios de casos de éxito y prácticas idóneas, el presente informe pretende ofrecer recomendaciones prácticas a los legisladores, las partes interesadas del sector y los asociados internacionales para el desarrollo. Comprendiendo la compleja relación de factores que influyen en el despliegue de la banda ancha, el presente informe pretende ser una guía para el desarrollo de políticas e iniciativas eficaces que puedan acelerar su adopción y reducir la brecha digital.

			En última instancia, el objetivo es crear un entorno en el que la conectividad de banda ancha se convierta en un catalizador del crecimiento integrador, el progreso social y el desarrollo humano.

			Para alcanzar este ambicioso objetivo, en el informe se estudian una serie de estrategias, como las asociaciones público-privadas, el uso compartido de infraestructuras y mecanismos de financiación innovadores. También se examina la importancia del desarrollo de las competencias digitales, las reformas normativas y los marcos reglamentarios que fomentan la competencia y la inversión. Al ofrecer un panorama completo de las dificultades y oportunidades, el presente informe pretende empoderar a los legisladores y a las partes interesadas en la toma de decisiones bien fundadas y en la aplicación de estrategias eficaces de despliegue de la banda ancha.

			

			Abreviaturas y acrónimos
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							Registro regional de Internet
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			Nota:

			1. Si bien en este documento se ha procurado utilizar y referirse adecuadamente a la definición oficial de generaciones IMT (véase la Resolución UIT-R 56 "Denominación de las telecomunicaciones móviles internacionales"), la Oficina de Desarrollo de las Telecomunicaciones (BDT) de la UIT desea señalar que partes de este documento contienen material proporcionado por los miembros de la UIT que se refiere al nombre comercial "xG", utilizado con frecuencia: este material no puede corresponder necesariamente a una generación específica de IMT, ya que no se conocen los criterios subyacentes empleados por los miembros, pero en general, las IMT-2000, IMT-Avanzadas, IMT-2020 e IMT-2030 se conocen como 3G/4G/5G/6G, respectivamente. Además, en ocasiones, las tecnologías anteriormente disponibles, como el sistema mundial para comunicaciones móviles (GSM), EDGE y los servicios generales de radiocomunicaciones por paquetes (GPRS), se denominan generalmente 2G y podrían considerarse "sistemas anteriores a las IMT" o "sistemas anteriores a las IMT-2000" en la documentación y la reglamentación de la UIT.

			

			
				
						1	https://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Pages/stat/default.aspx


				

			
		

		

		
			 

		

	
		
			Capítulo 1 – Tendencias en las tecnologías de acceso de banda ancha y despliegue en zonas no rurales y urbanas

			1.1	Tendencias en las normas sobre tecnologías de acceso de banda ancha

			Las tecnologías de acceso de banda ancha siguen evolucionando y ampliando su alcance a los consumidores de todo el mundo, incluidos los países en desarrollo. Los sistemas por satélite, las redes móviles y los equipos WiFi, en particular, han experimentado una increíble innovación en los últimos años, lo que supone una gran promesa para ampliar el acceso a la conectividad de banda ancha en las comunidades desatendidas donde más se necesita. Aunque la innovación en estas tecnologías ofrece a los consumidores una mayor elección en tecnología de acceso por derecho propio, también presentan complementariedades con las demás de manera que benefician al estado de la conectividad en su conjunto.

			Satélite. Una serie de nuevas soluciones en comunicaciones por satélite, como los servicios directos al dispositivo (D2D), las redes de satélites multiórbita, los enlaces entre satélites y los satélites definidos por software, están haciendo que las comunicaciones por satélite sean más versátiles y costos eficaces y satisfagan la creciente demanda de conectividad sin fisuras, fiable y resistente. En concreto, las constelaciones de satélites no geoestacionarios (no OSG) en órbita terrestre baja (OTB) ofrecen a las comunidades desatendidas de todo el mundo la conectividad de red de banda ancha de alta velocidad y calidad que necesitan para participar en la era digital moderna. Empresas privadas, como Amazon (Kuiper), SpaceX (Starlink), OneWeb y Telesat, han lanzado o tienen previsto lanzar sistemas de satélites OTB.

			Para los países en desarrollo que necesitan una mayor conectividad de banda ancha, los satélites OTB pueden ofrecer varias ventajas fundamentales, como el poder conectar a los desconectados, el apoyo a la respuesta ante catástrofes y la resistencia de la red, así como nuevos y valiosos modelos de negocio en conjunción con los operadores de redes de telecomunicaciones tradicionales. Los sistemas de satélites OTB pueden ayudar a reducir la brecha digital proporcionando un servicio rápido y asequible en lugares donde la banda ancha a través de redes tradicionales es poco fiable o demasiado cara, o donde no existe en absoluto. Los satélites OTB pueden mejorar la conectividad de los hogares, así como de escuelas, hospitales, bibliotecas, empresas y organismos públicos en comunidades que carecen de acceso a una banda ancha fiable y asequible1.

			Las ventajas de la banda ancha por satélite OTB son especialmente pronunciadas en zonas de difícil o costoso acceso con infraestructuras terrenales. Los satélites OTB pueden ofrecer cobertura incluso a las zonas más remotas, y la mínima infraestructura terrestre los convierte en una solución convincente para solventar la brecha digital. Además, a diferencia de las redes terrenales, el coste operacional marginal del suministro de banda ancha por satélite es el mismo en cualquier lugar, donde la distancia no es un obstáculo2, 3. La Internet Society ha declarado que "ve un potencial considerable en el uso de satélites de OTB para el acceso a Internet de comunidades desatendidas o insuficientemente atendidas, especialmente allí donde otras formas de proporcionar acceso a Internet no son viables"4. La ampliación de la cobertura de los satélites OTB y el aumento de la capacidad disponible también beneficiarán a los países que tienen limitada la anchura de banda internacional para Internet suministrada por cables de fibra óptica submarinos y terrenales, como los países en desarrollo sin litoral5.

			

			Figura 1: Tecnologías de acceso de banda ancha comparadas por costes y densidad de población

			[image: Esta figura muestra las tecnologías de acceso de banda ancha comparadas según los costes y la densidad de población. Se trata de un gráfico no cuantitativo con "costo" en el eje Y, y "densidad de población" en el eje X. Al avanzar sobre el eje X, la información varía desde "ciudad densa" hasta "suburbana", "rural" y "rural remota". Las cuatro líneas curvas indican que los costos aumentan a medida que se pasa de zonas urbanas densas a zonas suburbanas y que los aumentos son más pronunciados en las zonas rurales y rurales remotas. Las cuatro líneas de la curva se refieren a la red intermedia inalámbrica + retroceso inalámbrico, que comienza con el menor costo, seguida por la red inalámbrica + retroceso de fibra, a continuación, la conexión por cable coaxial + mejora de cobre y, por último, la fibra óptica hasta el acceso doméstico + retroceso FTTH. Cuatro líneas horizontales planas (gráfico) indican los costes más bajos: (1) una línea completa para la evolución inalámbrica a largo plazo (LTE), torres de reutilización, seguida de (2) una línea de puntos para globos y drones, y luego otra (3) línea de puntos para satélites ahora y en el futuro (4), una línea continua indica satélite tradicional. En el nivel de ciudad densa (eje X), en la última línea continua correspondiente al satélite tradicional, una flecha apunta a la siguiente línea horizontal debajo, que es la línea de puntos para el satélite en la actualidad y en el futuro. La flecha señala el siguiente texto: "Satélite de órbita terrestre baja/satélite de alta capacidad". Debajo de la figura, la fuente se indica como "Adaptado del Banco Mundial, 2019, Innovative business models for expanding fibre-optic networks and closing the access gaps".]

			Fuente: ADB6

			La cofuncionalidad de la infraestructura terrenal y no terrenal permite ampliar la red por fases y de forma flexible. La importancia de la evolución de la tecnología por satélite se ve reforzada por las asociaciones con operadores de telefonía móvil terrenal y proveedores de servicios de Internet (ISP). Por ejemplo, las redes de satélites pueden ofrecer conexión de retroceso a las redes celulares, lo que permite a los operadores ampliar la cobertura a un coste menor que el que supondría desplegar infraestructura terrenal más cara, o conectarse directamente a dispositivos móviles, lo que se conoce como tecnología directa entre dispositivos (D2D).

			Hay dos estrategias principales en la D2D: una aprovecha las atribuciones de espectro existentes y los protocolos y marcos normalizados para sacar provecho a las especificaciones de las redes no terrenales (NTN) del Proyecto de Asociación de Tercera Generación (3GPP) para redes de conectividad terrenal y por satélite sin fisuras y sin cambios en el Reglamento de Radiocomunicaciones de la UIT.

			La segunda consiste en que la D2D funcione en las mismas bandas de frecuencia que las utilizadas por los operadores de redes móviles (MNO), lo que ofrece una solución para complementar la cobertura móvil y colmar las lagunas de conectividad mediante el uso de dispositivos móviles disponibles en el mercado7.

			Las asociaciones entre operadores de satélites y de redes móviles pueden mejorar el estado de la conectividad proporcionando una conectividad fiable y sin fisuras a zonas históricamente desatendidas. La Asociación del Sistema Mundial para Comunicaciones Móviles (GSMA) señala que estos acuerdos son "simbióticos y fruto del pragmatismo: los proveedores de satélites pueden ayudar a los operadores a extender su huella de red a regiones que de otro modo quedarían desconectada mientras que las empresas de telecomunicaciones pueden llegar a nuevos segmentos de clientes y aportar así beneficios económicos y sociales"8.

			La evolución de las comunicaciones por satélite también incluye el desarrollo de normas en torno a las NTN dentro del 3GPP9, como las normas IoT de banda ancha (NB-IoT) por satélite para servicios de Internet de las cosas (IoT) y normas de redes 5G no terrenales. Estas normas ayudan a facilitar la entrega de conectividad D2D de alta velocidad, lo que garantiza una cobertura ininterrumpida incluso en zonas remotas. Esta norma, junto con una reglamentación clara que proteja a los usuarios presentes y abra nuevas bandas de espectro, es clave para hacer de la tecnología D2D por satélite una opción viable para salvar la brecha digital. La Asociación Mundial de Operadores de Satélites (GSOA) predice que la comunicación por satélite D2D mejorará la conectividad de las zonas desatendidas al ampliar la disponibilidad del servicio y mejorar su asequibilidad, si se apoya en una normativa que permita el acceso a las frecuencias esenciales del espectro10.

			Sus defensores sostienen que una solución NTN compatible con el 3GPP, a diferencia de los voluminosos y costosos terminales utilizados en los sistemas de servicios móviles por satélite (SMS) anteriores y no basados en el 3GPP, proporcionaría compatibilidad inmediata con los teléfonos inteligentes del mercado masivo, lo que permitiría a los operadores terrenales aumentar su cobertura geográfica y cerrar la brecha de conectividad con respecto a la cobertura de voz y datos en zonas escasamente pobladas, incluidos los entornos rurales, al tiempo que serviría a nuevos casos de uso como la cobertura marítima11.

			Cabe mencionar los estudios pertinentes realizados en el marco del punto 1.13 del orden del día de la CMR-27 (*).

			Los operadores de redes móviles siguen realizando importantes avances tecnológicos e inversiones en conectividad por derecho propio. Los operadores de telefonía móvil invirtieron 1,6 billones USD en gastos de capital para telefonía móvil entre 2015 y 2023. El servicio móvil de banda ancha llega ya al 96% de la población mundial.

			Ahora que la infraestructura de conectividad en las zonas urbanas del África subsahariana "está acercándose cada vez más a su capacidad máxima" y que el tráfico de datos móviles en la región se cuadruplicará en los próximos cinco años, está previsto que los MNO inviertan 45 000 millones USD en la región para seguir avanzando en la Agenda 2030 y asegurar que las personas puedan seguir disfrutando de las ventajas que aporta Internet móvil12.

			El sector de la telefonía móvil sigue buscando medios nuevos e innovadores para financiar y desplegar tecnologías de banda ancha en nuevas zonas. Desde torres móviles más ligeras y fáciles de instalar y equipos alimentados por energía solar hasta el despliegue de redes virtuales de código abierto, Orange para la región de Oriente Medio y África, por ejemplo, ha adaptado su infraestructura de conectividad a las necesidades de comunidades rurales y remotas. En países de la región de África subsahariana, la colaboración entre Orange y Africa Mobile Networks (AMN), Vanu y NuRAN han hecho posible que la gente se conecte a Internet por primera vez.

			Otra tendencia emergente clave son las redes de acceso radioeléctrico abiertas (RAN abiertas), una solución impulsada por el sector para la configuración de 5G y otras redes de comunicaciones inalámbricas centrada en la "apertura" de interfaces técnicas entre los componentes de la red de acceso radioeléctrico (RAN), la parte de la red móvil que conecta los dispositivos de usuario con el núcleo. La apertura de lo que generalmente han sido interfaces cerradas y específicas de un proveedor reduce las barreras de entrada para una gama más amplia de proveedores de infraestructuras de telecomunicaciones13.

			El uso de redes inalámbricas abiertas e interoperables permite a los operadores de red una mayor flexibilidad en la gestión de sus redes, reduce el riesgo de dependencia excesiva de un único proveedor y mejora la seguridad y visibilidad de la red. El paso a redes abiertas también aumenta la competencia y la innovación de los proveedores de RAN y refuerza la resistencia del mercado mundial de equipos de telecomunicaciones. Al mismo tiempo, las RAN abiertas se enfrenta a algunos retos, como la integración de sistemas y la seguridad de la red, que deben seguir resolviéndose a medida que la tecnología progresa.

			Las redes móviles también tienen una relación simbiótica con WiFi. Una de las dificultades más importantes que acarrea el aumento del tráfico de datos es la congestión de las redes móviles, sobre todo en zonas urbanas densamente pobladas y en eventos de gran afluencia. Según el Mobile Visual Networking Index de Cisco, el 51% del tráfico mundial de datos móviles se descargará en redes WiFi en 2022, lo que convierte a estas redes en un eslabón fundamental del ecosistema de conectividad.

			La inteligencia artificial (IA) permite la descarga dinámica y eficiente de datos de redes celulares sobrecargadas a redes alternativas, como WiFi o redes de largo alcance diseñadas para equipos de baja potencia (LPWAN)14. Los sistemas de descarga de datos basados en IA aprovechan el análisis predictivo para anticiparse a los cuellos de botella del tráfico, lo que permite a las redes descargar datos de forma preventiva. Así se evitan atascos antes de que se produzcan. Los estudios sugieren que la descarga basada en IA puede reducir la latencia hasta en un 50%, lo que donará más fluidez a servicios como el streaming de vídeo, la telesalud y el sector de precisión conectada.

			La voz por WiFi (VoWiFi) es otra estrategia basada en la IA que ha revolucionado la forma en que las empresas de telecomunicaciones gestionan el aumento del tráfico al tiempo que garantizan un servicio de voz de alta calidad. Con VoWiFi, las llamadas de voz móviles se encaminan a través de redes WiFi, lo que alivia la congestión de las redes celulares, especialmente en zonas de gran demanda.

			La tecnología WiFi, basada en la norma de comunicación inalámbrica 802.1115del Instituto de Ingenieros Electricistas y Electrónicos (IEEE16), ha mejorado continuamente, y cada generación aporta velocidades más rápidas, menor latencia y mejores experiencias para el usuario en multitud de entornos y con diversos tipos de dispositivos.

			WiFi es la opción preferida para la conectividad inalámbrica17. Según un informe publicado por IDC Research, se prevé que en 2023 se comercialicen 3 800 millones de dispositivos WiFi, lo que contribuirá a unos 42 000 millones de envíos acumulados desde la creación de esta tecnología. Hay unos 19 500 millones de dispositivos WiFi en uso en todo el mundo, incluidos puntos de acceso, teléfonos inteligentes, ordenadores portátiles, cámaras de seguridad y enchufes inteligentes. Cada vez más dispositivos son compatibles con las últimas generaciones de WiFi y ofrecen a usuarios, proveedores de servicios y administradores de redes la posibilidad de soportar casos de uso cada vez más complejos.

			A medida que más países liberan espectro sin licencia de 6 GHz para WiFi, los usuarios de todo el mundo se benefician de las mejoras de rendimiento de las operaciones WiFi 6E (WiFi6 extendido) en la banda. Con altas velocidades de Gigabit, latencia extremadamente baja y mayor capacidad, la banda de 6 GHz ofrece numerosos beneficios socioeconómicos, así como la posibilidad de dar soporte a aplicaciones emergentes, como la telepresencia y la formación médica inmersiva en 3D, la vigilancia de la seguridad y el impulso a la innovación en redes de proveedores de servicios que permitan velocidades multi-Gigabit para los clientes18.

			Cabe mencionar el hecho de que WiFi es una norma de éxito entre las tecnologías de "redes radioeléctricas de área local (RLAN) de banda ancha" (véase, entre otras, la Recomendación UIT-R M 1450-5).

			Expansión de la fibra óptica. La base de todas estas tecnologías son las redes de fibra óptica, que ayudan a preparar las redes para el futuro. La fibra óptica sigue creciendo rápidamente para satisfacer la demanda de conectividad de alta calidad, asequible y ubicua.

			Por ejemplo, los países miembros de la Organización de Cooperación y Desarrollo Económicos (OCDE) en la región de América Latina – especialmente la República de Chile, la República de Colombia, la República de Costa Rica y los Estados Unidos Mexicanos – han acelerado su transición a las redes de fibra óptica. En los últimos cuatro años, estos países han experimentado un aumento del 258% en las conexiones de fibra óptica, mientras que las suscripciones de línea de abonado digital (DSL) tradicionales disminuyeron un 66%. Los miembros nórdicos de la OCDE, como Dinamarca, Finlandia, Islandia, Noruega y Suecia, que iniciaron este cambio tecnológico hace aproximadamente ocho años, experimentaron una tasa de crecimiento del 36% en fibra óptica y un descenso del 77% en DSL durante el mismo periodo (2019-23)19.

			Figura 2: Transiciones hacia redes listas para el futuro y cierre de redes tradicionales por la OCDE, LATAM y los países nórdicos

			[image: Esta figura sobre la transición hacia redes listas para el futuro y cierre de redes tradicionales por la OCDE, LATAM y los países de la región nórdica, comprende seis gráficos cuantitativos. El eje Y indica la proporción porcentual de fibra óptica y DSL en el total de abonos a la banda ancha fija entre 2009 y 2023, y tiene ocho bandas horizontales que muestran aumentos del 10% de 0 a 80. El eje X representa la cronología en años desde 2009 hasta 2023. El gráfico lineal de la fibra óptica (OCDE LATAM) comienza en un nivel ligeramente superior al 0 por ciento en 2009-2011, luego aumenta constantemente cada año hasta 2021 (en un 35%), después de lo cual el aumento es más pronunciado y termina en cerca del 60% en 2023. El gráfico de líneas de la fibra óptica (OCDE promedio) comienza en algo más del 10% en 2009-2011, aumenta constantemente cada año hasta alcanzar el 25% en 2018 y termina en algo más del 40% en 2023. El gráfico lineal de la fibra óptica (países de la región nórdica) comienza en algo más del 10% para 2009-2011 y aumenta constantemente cada año hasta alcanzar el 35% en 2015, y aumenta más bruscamente hasta terminar en una meseta en 2022-2023 cercana al 70% en 2023. El gráfico de líneas DSL (OCDE promedio) comienza con algo menos del 60% en 2009 y disminuye constantemente cada año hasta alcanzar el 20% en 2023. El gráfico de líneas DSL (países de la región nórdica) comienza con algo más del 60% en 2009 y disminuye constantemente cada año hasta alcanzar el 5% en 2023. El gráfico de líneas de DSL (OCDE LATAM) comienza con algo más del 70% en 2009 y disminuye constantemente cada año hasta alcanzar el 8% en 2023.
Fuente: OCDE]

			

			1.2	Evolución de los planes nacionales de desarrollo de la banda ancha fija y móvil

			En los últimos años han proliferado los planes nacionales de banda ancha, impulsados en parte por el reconocimiento de la importancia de la conectividad en el contexto de la pandemia COVID y del desarrollo social y económico en general. Aunque los planes nacionales de banda ancha creados por los Estados Miembros de la UIT están todos adaptados de forma única a las necesidades, condiciones, aspiraciones y capacidades locales, comparten muchos elementos comunes, como los que se exponen en los párrafos siguientes.

			Como punto de partida, los planes nacionales eficaces se basan en datos precisos y en la cartografía de las infraestructuras sobre el estado de la conectividad en una jurisdicción determinada. La UIT utiliza herramientas geoespaciales para ayudar a localizar zonas, tales como escuelas y campos de refugiados, que carecen de conectividad. Estos datos permiten a los gobiernos planificar estratégicamente los despliegues de redes, lo que garantiza un desarrollo eficiente de las infraestructuras y promueve un acceso sostenible de último kilómetro20.El Organismo Regulador de las Comunicaciones de Bosnia y Herzegovina se asoció con la UIT para aprovechar prácticas idóneas y crear un mapa nacional de la banda ancha. En el proyecto se intenta responder a un reto fundamental: acerca de la falta de datos que obstaculiza la inversión en el sector de la banda ancha de Bosnia y Herzegovina. Mediante la creación de un Sistema de Información Geográfica (SIG), el país establecerá un centro de datos para la infraestructura de red. Este sistema será decisivo para localizar las zonas con cobertura insuficiente, lo que permitirá realizar inversiones específicas y disponer de una red de banda ancha más sólida en todo el país21.

			China ha introducido planes como "Broadband China" y "Digital China" para aplicar un diseño de alto nivel para el desarrollo de la infraestructura de red, incluidas las redes 5G, complementado con la promoción de la aplicación de políticas a nivel industrial y el fomento de la innovación práctica a nivel local22.

			Metas de velocidad y cobertura. Los planes nacionales incluyen metas cuantificables como la cobertura, el acceso, el uso y la asequibilidad. El Plan Nacional de Redes Digitales de Malasia (JENDELA)23, por ejemplo, se formuló para ofrecer una cobertura más amplia y una mejor calidad de la experiencia de banda ancha con miras a permitir a los malasios acceder a una conectividad digital de calidad. La fase 1 (2020-2022) consistió en optimizar los recursos y las infraestructuras existentes para la conectividad móvil y fija, ampliando la cobertura de banda ancha móvil 4G al 96,9% en las zonas pobladas; aumentando las velocidades de banda ancha móvil a 35 Mbps, y permitiendo a 7,5 millones de locales acceder a velocidades gigabit con servicios de banda ancha fija. En la fase 2, las metas se ampliaron aún más para alcanzar los 9 millones de locales con acceso gigabit, el 100% de cobertura de Internet en zonas pobladas y 100 Mbps de velocidad de banda ancha móvil aprovechando la tecnología 5G para finales de 2025.

			El Gobierno de la República de Camerún se ha fijado como meta garantizar la conectividad de banda ancha al 95% de su territorio nacional en un plazo de cinco años mediante el despliegue de tecnologías 4G y otras nuevas tecnologías24. Asimismo, en 2021 se puso en marcha la iniciativa egipcia "Decent Live" (Vida Digna), con la que se estableció el compromiso de dar servicio a más de 4 500 pueblos (que representan el 99% de la zona rural) con banda ancha fija e inalámbrica a partir de 2021 y hasta 202425.

			Acceso público. Muchos planes nacionales de banda ancha y políticas de acceso universal incluyen la conexión a instituciones comunitarias, como escuelas, bibliotecas e instalaciones gubernamentales, o la provisión de conectividad WiFi-pública que los ciudadanos pueden utilizar sin coste alguno.

			A través del Plan Nacional de Infraestructuras 2050 (NIP 2050), el Gobierno de la República de Sudáfrica conectará todos los edificios gubernamentales con fibra óptica de banda ancha de alta velocidad, lo que permitirá ofrecer WiFi gratuito a los residentes con bajos ingresos26. Sudáfrica también ha puesto en marcha el proyecto SA Connect Fase 2, cuyo objetivo es proporcionar al 80% de los ciudadanos del país un acceso a Internet de alta velocidad seguro, fiable y asequible de aquí a 2024. Mediante el proyecto se conectarán instalaciones públicas como escuelas, clínicas, comisarías y otras dependencias gubernamentales con servicios de banda ancha. El proyecto también proporcionará infraestructura de red troncal y de acceso para permitir la conectividad de banda ancha a puntos de acceso WiFi comunitarios que conectarán los hogares.

			El Gobierno de Kenia ha puesto en marcha el proyecto Free Public Wi-Fi para proporcionar acceso gratuito a Internet a los ciudadanos en espacios públicos como bibliotecas, mercados, estaciones de autobús, escuelas, oficinas gubernamentales y centros urbanos, con el fin de promover la inclusión digital y el acceso a la información. El Gobierno se propone crear 25 000 puntos WiFi-públicos en los próximos cinco años27.

			El Ministerio de Comunicaciones y Tecnología de Siria, junto con sus asociados gubernamentales, está abordando el reto del acceso público de banda ancha a través de una estrategia de transformación digital de servicios gubernamentales plurianual, parte del "Kenya National Digital Master Plan". Este ambicioso plan, puesto en marcha en 2021 y que se extenderá hasta 2030, pretende reducir la brecha digital mediante la creación tanto de centros de atención al ciudadano físicos como de e-centros en línea. En julio de 2024, 14 de estos e-centros ya estaban operativos, ofrecían 47 servicios y procesaban más de 49 000 transacciones28. 

			Inversiones en redes troncales. En muchos planes nacionales de banda ancha se hace hincapié en la creación de redes troncales desde las que puedan conectarse otros servicios e instituciones. Por ejemplo, el ICT Infrastructure Project de Kenya incluye la puesta en marcha de una infraestructura nacional de red troncal de fibra óptica (NOFBI, por sus siglas en inglés) para proporcionar conectividad de banda ancha de alta velocidad a las instituciones gubernamentales, las empresas y los ciudadanos. El Gobierno se propone instalar un total de 100 000 kilómetros de fibra por todo el país en los próximos cinco años, en colaboración con el sector privado29.

			En Argentina, el plan Conectar preveía la construcción de una red federal de fibra óptica Esta red ha permitido generar las condiciones para brindar acceso a servicios TIC en todo el territorio de la República Argentina y conectar así pequeñas localidades, localidades con escasa conectividad y aquellas alejadas de los centros urbanos30. El objetivo del plan Conectar es la construcción e iluminación de 4 408 kilómetros de fibra óptica hasta alcanzar los 38 808 kilómetros. Gracias al plan, en agosto de 2023 se habían logrado 32 804 kilómetros de fibra óptica iluminada y la conexión de 1 129 localidades con Internet con todas las prestaciones.

			1.3	Tendencias en reglamentación, procedimientos de inversión y colaboración público-privada

			Como se ha señalado en la sección anterior, el papel de los gobiernos es fundamental para ampliar la conectividad de banda ancha. Con todo, aún más importante que proporcionar una visión a través de planes nacionales de banda ancha, los gobiernos pueden potenciar el despliegue de la conectividad de banda ancha a través de soluciones de reglamentación, inversión y asociación público-privada.

			La UIT proporciona herramientas para ayudar a los países que desean fomentar una conectividad universal de calidad. Entre ellas figuran informes como "Benchmark for fifth generation collaborative digital regulation" y guías, tales como "Universal Service Financing Efficiency Toolkit". La Plataforma de Reglamentación Digital, un recurso elaborado en conjunto de la Unión Internacional de Telecomunicaciones (UIT) y el Banco Mundial, ofrece prácticas idóneas para los legisladores en una serie de temas, y la nueva Red de Reglamentación Digital31,32 fomenta la colaboración y el intercambio de conocimientos sobre política y reglamentación digital.

			Tendencias en la reglamentación

			Con demasiada frecuencia, las autoridades de reglamentación de todo el mundo han sucumbido a la captura reguladora de operadores establecidos que utilizan tecnología tradicional. Las nuevas tecnologías suponen retos constantes a los órganos de reglamentación para adaptarse a las nuevas condiciones del mercado y mantener su independencia en pos del interés de los servicios de banda ancha asequibles y accesibles. Recientemente, algunos países han empezado a replantearse la reglamentación con el fin de facilitar la innovación y la competencia del mercado, necesarias para hacer frente a las antiguas dificultades de conectividad.

			Muchos gobiernos de países en desarrollo también intentan establecer políticas que incentiven la inversión privada en infraestructuras de banda ancha, en particular incentivos fiscales y subvenciones para proyectos de expansión de redes33.

			Por ejemplo, el Gobierno de la República de Madagascar se dio cuenta de que, para prosperar, el sector de las telecomunicaciones debía tener una base jurídica clara que favoreciese la inversión y el despliegue de infraestructuras de telecomunicaciones/TIC. El Ministerio de Telecomunicaciones adoptó una nueva legislación en la que se introducía una licencia de satélite, expedida por cinco años, y una licencia global, expedida por 15 años. Las licencias globales permiten a los nuevos operadores ofrecer, en los mercados mayorista y minorista, todos los servicios de telecomunicaciones, incluidos, en particular, los servicios de telefonía fija y móvil para comunicaciones locales, nacionales e internacionales, los servicios de acceso a Internet, los servicios telefónicos especiales, los servicios de valor añadido y el alquiler de capacidad e infraestructuras. Además, se han revisado y reducido drásticamente las condiciones de entrada en el mercado de Madagascar, de las telecomunicaciones/TIC, cuando se aplica a una solicitud de licencia.

			El Ministerio de Telecomunicaciones e Informática (MTIT) del Estado de Palestina respondió a la creciente demanda de conectividad de banda ancha adoptando un nuevo modelo de banda ancha fija mediante el despliegue de fibra hasta la vivienda (FTTH). Ante la competencia, el MTIT optó por liberalizar el sector de las comunicaciones y abrir su mercado a nuevos proveedores de servicios de Internet (PSI)34. Como resultado, en 2021 se concedieron autorizaciones a varios proveedores de servicios de Internet (PSI) que manifestaron un interés por invertir en FTTH y estas autorizaciones contenían condiciones y obligaciones claras. El MTIT concedió una licencia de banda ancha fija de 15 años a los nuevos proveedores de servicios de Internet (PSI), lo que supuso un desafío al monopolio existente sobre la infraestructura fija. El alcance y la duración de las nuevas licencias aumentaron la competencia a nivel de infraestructuras y atrajeron mayores inversiones.

			El Gobierno de Kenya reconoció que, incluso después de la creación de su National Digital Master Plan 2022-2032, el despliegue de infraestructuras de TIC en algunas zonas desatendidas y subatendidas del país seguía siendo inaceptablemente lento. Para colmar estas lagunas en conectividad, las comunidades han desplegado redes comunitarias autosuficientes que utilizan equipos menos costosos que los de los PSI comerciales35. 

			Para crear un entorno político y normativo propicio al crecimiento de las redes de conectividad ascendentes, Kenya introdujo un marco de licencias para las redes comunitarias. Estos nuevos cambios han apoyado a las comunidades a fin de organizar y aprovechar su propia infraestructura de telecomunicaciones localizada. Desde el reconocimiento de este servicio en 2021 como categoría licenciable, el órgano de reglamentación de las TIC de Kenya ha facilitado hasta ahora la concesión de licencias a 11 redes comunitarias, y se están estudiando otras 10 solicitudes. Esto ha impulsado la confianza en este segmento y ha atraído de este modo al sector privado y a los asociados en el desarrollo digital para apoyar la prestación de servicios de conectividad complementarios36.

			En el ámbito de los satélites, en algunos casos se ha demostrado que las limitaciones de reglamentación, incluidos los complejos procedimientos de concesión de licencias y los problemas de gestión del espectro, dificultan el desarrollo de avances tecnológicos como los satélites geoestacionarios OTB de nueva generación y los de alto rendimiento. Adoptando reformas y relajando restricciones innecesarias en el ámbito de la reglamentación y aplicando incentivos, según proceda, los países estarían mejor equipados para acelerar la expansión de la conectividad de banda ancha y reducir la brecha digital37. Los países y los órganos de reglamentación también reconocen cada vez más la necesidad de agilizar los procedimientos de concesión de licencias con miras a reducir las barreras a la entrada al mercado y fomentar la inversión en tecnologías como los sistemas de satélites multiórbita, la 5G y las aplicaciones IoT.

			Las estaciones terrenas en movimiento (ESIM), que permiten a plataformas móviles como aviones, barcos y vehículos conectarse a las redes de satélites, han experimentado una enorme innovación en su reglamentación. En el pasado, las ESIM estaban sujetas a complicados procesos de aprobación que requerían diferentes autorizaciones para distintos tipos de vehículos o regiones de operación. Esto suponía importantes dificultades administrativas a los operadores, que necesitaban ofrecer una conectividad sin fisuras en múltiples países y modos de transporte. En respuesta a la creciente demanda de conectividad en movimiento, los órganos de reglamentación están avanzando hacia regímenes de concesión de licencias de tipo general para las ESIM, que simplifican el proceso de autorización. Estas licencias generales eliminan la necesidad de realizar diversas aprobaciones y reducen así tanto las cargas reglamentarias como los costes operacionales. Además, estos reglamentos facilitan a los operadores la oferta de servicios globales sin tener que navegar por los entresijos de la concesión de licencias de cada país.

			Tradicionalmente, la concesión de licencias de NTN se clasificaba en distintas categorías, como los satélites de órbita geoestacionaria (OSG) y no OSG, cada una de ellas con marcos normativos independientes. Ahora bien, a medida que más operadores de satélites comenzaron a utilizar sistemas híbridos con satélites OSG y no OSG para una prestación de servicios sin fisuras, se empezaron a reconocer cada vez más las ventajas de una estructura unificada de concesión de licencias. Varios países están aplicando regímenes integrados de concesión de licencias que abarcan tanto los servicios OSG como los no OSG en el marco de un único proceso de autorización. Esto puede reducir la pérdida de tiempo en el proceso de solicitud de licencia, acelerar la entrada al mercado y alinear los marcos de reglamentación con la aparición de operaciones multiórbita38.

			Tendencias en los procedimientos de inversión

			Financiación del desarrollo

			Las instituciones financieras de desarrollo y los organismos de desarrollo se han centrado cada vez más en ampliar el acceso a la conectividad de banda ancha. Este interés se ha visto estimulado por el reconocimiento de que la conectividad de banda ancha es un multiplicador de fuerza para un desarrollo social y económico más amplio.

			Por ejemplo, en República Dominicana, Indotel está desarrollando un plan de expansión de la conectividad para la transformación digital, con una financiación de 115 millones USD del Banco Interamericano de Desarrollo (BID). Dentro de este macroplan, se ha iniciado la ejecución de un proyecto de 19 millones de dólares para desplegar y explotar redes de acceso a Internet en determinadas localidades de la región meridional del país39. En la República Centroafricana, subvenciones de la Unión Europea y la Unión Africana han servido para financiar el primer despliegue de fibra óptica40. En Kenya, el Gobierno se ha asociado con el Banco Mundial para prestar apoyo financiero a su National Optic Fibre Backbone Infrastructure 

			La Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID) ha puesto en marcha el programa de financiación mixta Digital Invest para apoyar a gestores de fondos, promotores de proyectos y otros asociados del sector privado que buscan acelerar el crecimiento sostenible del mercado de PSI con miras a reducir la brecha digital prestando servicio a comunidades tradicionalmente excluidas en mercados en desarrollo41.La financiación combinada es "el uso de capital catalizador de fuentes públicas o filantrópicas para aumentar la inversión del sector privado en el desarrollo sostenible". Si bien existen diversos tipos o estructuras de financiación combinada, todas ellas contribuyen a los objetivos de desarrollo sin dejar de esperar un rendimiento financiero positivo. La participación de donantes u otros actores filantrópicos mejora el perfil global de riesgo/rendimiento de un servicio o proyecto financiero, lo que atrae a inversores privados. Es probable que los participantes públicos y privados en una transacción de financiación combinada esperen diferentes tipos de rentabilidad (social o financiera, por ejemplo) y apoyen la transacción con diferentes tipos de capital o apoyo.

			El programa Digital Invest "combina" el capital de las subvenciones de USAID con nuevas estructuras de fondos de inversión, instalaciones de asistencia técnica y proyectos de infraestructura para maximizar el efecto en el mercado. Hasta la fecha, los asociados de Digital Invest han movilizado más de 245 millones USD para instalaciones financieras nuevas o ampliadas y han invertido en 35 PSI y empresas de carteras de tecnología financiera en 28 países42. 

			Fondos de servicio universal (FSU)

			La práctica de utilizar fondos de servicio universal para ampliar el acceso a las telecomunicaciones tiene décadas de antigüedad. Con todo, en los últimos años los Estados Miembros de la UIT han seguido reevaluando y desplegando esos programas. A medida que los países se esfuerzan por integrar a su población en la era digital, la eficacia del fondo resulta crucial para permitir la inclusión, ampliar el crecimiento económico y asegurar la preparación de un país de cara el futuro. En el contexto mundial, el fondo actúa como un componente crucial de la política de telecomunicaciones, abordando los problemas de desigualdad de acceso a los servicios de comunicaciones y promoviendo al mismo tiempo la conectividad y la inclusión43. 

			En Argentina, por ejemplo, el Gobierno adoptó una resolución por la que se aprobaba el financiamiento de su red federal de fibra óptica a través del Fondo Fiduciario de Servicio Universal44. En la República Centroafricana, la Ley 18.002 definió al servicio universal como un conjunto mínimo de servicios definidos con una calidad determinada, accesible a toda la población en condiciones tarifarias asequibles y en todo el territorio. La tasa de contribución se fija en el 2% del volumen de negocio del ejercicio anterior de cada operador, a fin de que la Agencia de Reglamentación de Correos y Comunicaciones Electrónicas pueda recuperar fondos a fin de dar servicio a las zonas no rurales y urbanas sin conexión o cuya conexión es deficiente. En la India, la Ley de Telecomunicaciones de 2023 tiene como objetivo renombrar el fondo de obligación de servicio universal (USOF) como "Digital Bharat Nidhi" y ampliar su alcance para cumplir cualquiera o todos los siguientes objetivos: a) apoyar el servicio universal mediante la promoción del acceso a los servicios de telecomunicaciones y su prestación en zonas rurales, remotas y urbanas insuficientemente atendidas; b) apoyar la investigación y el desarrollo de servicios, tecnologías y productos de telecomunicaciones; c) apoyar proyectos piloto, asistencia de consultoría y asesoramiento para la prestación del servicio universal en zonas rurales, remotas y urbanas insuficientemente atendidas, y d) apoyar la introducción de servicios, tecnologías y productos de telecomunicaciones45. En Estados Unidos de América, el fondo de servicio universal (FSU) sigue avanzando año tras año y logrando importantes éxitos en la reducción de la brecha digital. En 2022, en el marco del programa E-Rate, se aprobó financiación para ofrecer conexión a más de 128 500 escuelas, instalaciones escolares y bibliotecas. El programa High-Cost ayudó a dar servicio a más de 6,4 millones de localidades, y más de 710 000 disfrutan ahora de velocidades de banda ancha de 1 gigabit o más. El programa Lifeline prestó servicio a casi 7,5 millones de hogares, y el programa Rural Health Care proporcionó apoyo de conectividad a más de 14 000 proveedores de asistencia sanitaria, a fin de facilitar unos servicios de salud eficientes y accesibles en las zonas rurales. 

			Acciones público-privadas

			El Gobierno de la República Centroafricana estableció el PNS2028 Infrastructure Master Plan, una solución doble centrada en el desarrollo de la infraestructura y la mejora de los servicios gubernamentales. El PNS2028 Infrastructure Master Plan describe varias iniciativas clave, incluida una asociación público-privada (APP) con la empresa de telecomunicaciones sudafricana MTN Global con el objetivo de comercializar velocidades muy altas en la red troncal nacional e internacional y extender los cables de fibra óptica a zonas no atendidas46.

			1.4	Tendencias de la conectividad internacional en los países en desarrollo

			Las tendencias de la conectividad internacional en los países en desarrollo indican un fuerte crecimiento positivo en los últimos años. Con todo, vistas desde una perspectiva más amplia, todavía indican que queda mucho trabajo por hacer. A pesar de que se calcula que el uso de Internet se ha multiplicado por siete en los países de ingreso bajo desde 2005, sigue estando muy por debajo del de los países de ingresos más altos, y sólo alcanza el 22% en 2021. Por el contrario, los países de ingreso alto, con una penetración del 91%, se acercan al uso universal. En los países menos adelantados (PMA), solo el 27% de la población utiliza Internet y en los países en desarrollo sin litoral (PDSL) el porcentaje es del 35%.

			Europa, la Comunidad de Estados Independientes (CEI) y la región de las Américas están cerca de alcanzar el 95% de utilización. Las regiones de los Estados Árabes y de Asia-Pacífico también están en un camino claro hacia la utilización universal. África, sin embargo, solo tiene un 33% de la población conectada.47 

			A finales de 2023, 520 millones de personas estaban abonadas a los servicios móviles en el África Subsahariana, lo que representa el 44% de la población y supone un aumento de 190 millones desde 2015 y durante ese mismo periodo, el número de abonados a Internet móvil en esa región casi se triplicó, pasando de 110 millones a 320 millones de personas. Esto pone de manifiesto cómo la tecnología móvil representa una plataforma creciente para acelerar el progreso del África Subsahariana en la consecución de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) e impulsar el avance socioeconómico en ámbitos como la sanidad, la educación, el comercio digital, la automatización industrial y la infraestructura de las ciudades inteligentes en la región del África Subsahariana48.

			A finales de 2023, aproximadamente el 57% de la población mundial (4 600 millones de personas) utilizaba Internet móvil en sus propios dispositivos, frente al 33% en 2015. El número de usuarios aumentó en 160 millones de personas durante el año, lo que es similar al crecimiento de 2022. Más del 90% del crecimiento en 2023 provino de los países de ingreso mediano bajo, donde vive el 95% de la población sin conexión49.

			La asequibilidad sigue siendo una de las principales barreras para el uso de Internet. La media de los precios de la banda ancha fija en los países de ingreso bajo representaba un tercio del ingreso nacional bruto mensual per cápita en 2022. Incluso el teléfono inteligente más barato representa más del 14%de los ingresos anuales de las personas que viven con menos de dos USD al día50.

			1.5	Tendencias en la creación de capacidad y en el apoyo a la toma de decisiones en el proceso de despliegue de la banda ancha

			Igual que los gobiernos de todo el mundo han vuelto a trabajar por ampliar el acceso a la conectividad de banda ancha en sus países, las organizaciones centradas en el desarrollo lo han hecho para ampliar la capacidad de los órganos de reglamentación y ministerios de comunicaciones de los países asociados.

			A nivel multilateral, el Grupo Banco Mundial apoya a los países clientes menos adelantados mediante programas de trabajo analíticos y alianzas estratégicas tales como, la Alianza para el Desarrollo Digital, que incluye a donantes de países desarrollados y del sector privado, para promover el despliegue de tecnologías avanzadas de bajo costo y modelos empresariales innovadores con miras a ampliar el acceso a los servicios digitales51. Este trabajo implica nuevos enfoques de reglamentación y de capacitación de los ciudadanos, las pequeñas empresas, las escuelas y los centros de salud, para que adquieran los dispositivos y las habilidades que necesitan. El Banco Mundial también está elaborando herramientas y soluciones para ayudar a los países clientes a que los consumidores puedan confiar en la conectividad que se está proporcionando a través de un acceso seguro y privado.

			Mediante la Digital Development Global Practice del Banco Mundial se trabaja a nivel mundial en más de 100 países para ayudar a crear bases sólidas destinadas a que la economía digital prospere. El equipo despliega servicios de asesoramiento, como orientación política, asistencia técnica y capacitación, así como productos de conocimiento, como datos y medios de diagnóstico, para proporcionar información práctica a nivel regional, nacional y local, investigación y liderazgo intelectual con los que ampliar la base de conocimientos mundial.

			A nivel de organización, el American Registry for Internet Numbers (ARIN) ha desarrollado un programa de becas, el ARIN Fellowship Programme, diseñado para fomentar nuevas voces, políticas y liderazgo en el campo de la gobernanza de Internet y la política de recursos numéricos52. El ARIN Fellowship Programme ofrece una oportunidad de aprendizaje especializado e interactivo a las personas interesadas en estos aspectos de Internet y su crecimiento profesional en el sector. Un grupo de becarios es seleccionado dos veces al año para participar en un programa de un mes de duración antes y durante una reunión de políticas públicas y miembros de ARIN. Los becarios reciben una introducción profunda y guiada por expertos sobre el funcionamiento de la organización ARIN y el proceso de desarrollo de políticas (PDP), y tienen la oportunidad de establecer contactos y participar directamente en el proceso. El programa ofrece una visión general de la gobernanza de Internet, la política de recursos de numeración de Internet y su desarrollo, los servicios y operaciones de ARIN y el sistema de registro de números de Internet.

			La iniciativa GIGA, un esfuerzo de colaboración entre el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) y la UIT para conectar todas las escuelas del mundo con conectividad a Internet, trabaja para crear bases de datos completas que contengan información sobre equipos informáticos, conectividad a Internet y coordenadas geográficas de todas las escuelas de países asociados, como Bosnia y Herzegovina. Determinando cuáles son las escuelas que carecen de acceso a Internet, la iniciativa allana el camino para inversiones específicas y el desarrollo de infraestructuras. En última instancia, la función que desempeña GIGA refleja una tendencia de creación de capacidad mediante la recopilación de datos que es crucial para apoyar el despliegue estratégico de la banda ancha y garantizar un acceso equitativo a la tecnología para los estudiantes53.

			1.6	Conclusión – Capítulo 1

			El problema de la brecha digital es ampliamente reconocido en todo el mundo. Y lo que es más importante, las partes interesadas otorgan ahora prioridad a la brecha como en ningún otro momento de la historia reciente. En consecuencia, los líderes del sector invierten en tecnologías innovadoras para llevar la banda ancha a comunidades que históricamente tenían dificultades para acceder a ella. Estas innovaciones incluyen sistemas de satélites no geoestacionarios que proporcionan una velocidad y latencia similares a las de la fibra; redes móviles virtuales avanzadas 5G, 6G y de código abierto, y hardware WiFi avanzado que permite aplicaciones de vanguardia. 

			Por su parte, los gobiernos están respondiendo al problema de la brecha digital adoptando cada vez más planes nacionales de banda ancha integrales en los que se establecen objetivos de cobertura tangibles, respaldados por mandatos por los que se aumentan las inversiones en redes troncales nacionales. Además, gobiernos y órganos de reglamentación están empezando a darse cuenta de que, para ampliar la conectividad, deben trascender sus antiguos marcos reglamentarios y adoptar enfoques tecnológicamente neutros que promuevan la inversión, la innovación y la competencia en sus mercados de banda ancha. La financiación adicional y los programas de creación de capacidad de entidades públicas y organizaciones multipartitas proporcionan apoyo complementario a la labor del sector y los gobiernos. Como se demuestra en los capítulos siguientes, la superación de la brecha digital requerirá algo más que infraestructura: será necesario también realizar esfuerzos tangibles para que los servicios de banda ancha sean más asequibles y accesibles entre los grupos desfavorecidos, así como la creación de conocimientos y aptitudes para utilizar dispositivos y tecnologías digitales.
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			Capítulo 2 – Estrategias y políticas de banda ancha en la era pos-COVID-19

			La pandemia de COVID-19 cambió la vida de casi todas las personas del mundo. Esto se vio en el rápido ritmo de digitalización en todos los sectores de la economía, que fue necesario debido a la necesidad de transferir el trabajo y la educación a un formato remoto debido a la pandemia. Como resultado, la pandemia de COVID-19 provocó un aumento del tráfico de Internet fijo y móvil, así como un incremento en el número de usuarios de banda ancha54.

			Se estableció una cierta tendencia en las estrategias y políticas de banda ancha, que pudo observarse incluso después del final de la fase activa de la pandemia. A pesar de que las restricciones ya se habían levantado en muchos países, los nuevos hábitos digitales desarrollados durante el confinamiento persistieron, lo que condujo a un aumento significativo de la actividad digital que se sigue manifestando de maneras muy diferentes.

			2.1	Análisis de las repercusiones de la pandemia de COVID-19 en el despliegue de infraestructuras de telecomunicaciones

			La pandemia de COVID-19 aumentó drásticamente la utilización de infraestructuras de telecomunicaciones en todo el mundo, especialmente en los países en desarrollo. Por ejemplo, en la Federación de Rusia, en el segundo trimestre de 2020, el tráfico de acceso fijo a Internet aumentó un 34,2% en comparación con el mismo periodo de 2019. El tráfico de acceso a Internet móvil en el segundo trimestre de 2020 aumentó un 51,9% en comparación con el mismo período de 2019. En el tercer trimestre, después de que se flexibilizasen las medidas confinamiento, la intensidad del consumo de Internet móvil se mantuvo casi al mismo nivel (+49,3% en comparación con el tercer trimestre de 2019). En general, el crecimiento del tráfico móvil en 2020 ascendió al 47% (22,6 exabytes), cifra que resultó ser inferior a la dinámica de años anteriores, cuando la cobertura de la red de evolución a largo plazo (LTE, Long term evolution) se expandió significativamente en la Federación de Rusia55.

			La pandemia de COVID-19 ha acentuado aún más la necesidad de conectividad inmediata de banda ancha para apoyar la educación, la salud, las redes sociales y el entretenimiento de la población rural, que se está satisfaciendo a través de puntos de acceso WiFi56. Como han demostrado los estudios de la experiencia de los países desarrollados y en desarrollo, la pandemia ha afectado al despliegue de la infraestructura.57 Cabe señalar que la pandemia afectó negativamente a las cadenas de suministro y provocó una disminución de las inversiones, lo que dio lugar a problemas con el despliegue de redes 5G, la ralentización de la transformación digital y el agravamiento de la brecha digital.

			Un estudio realizado en Camerún58 destaca la percepción que los profundos cambios económicos y sociales vienen determinados por avances tecnológicos. Estos cambios ya no son ideas abstractas, sino que se están convirtiendo en realidad gracias al desarrollo de capacidades, la conectividad universal y el establecimiento de "interacciones a distancia". El manejo de la pandemia de COVID-19 demuestra claramente hasta qué punto han evolucionado las interacciones remotas.

			2.1.1	Conectividad de red de banda ancha en los países en desarrollo

			Ericsson59, Huawei, Nokia y ZTE han elaborado en conjunto un documento en el que se proponen algunas ideas para fomentar la conectividad rural en África. Aunque el documento se ha redactado principalmente para las zonas rurales, pueden adoptarse como referencia algunos de los argumentos y recomendaciones:

			–	A lo largo de la pandemia, la conectividad de la red de banda ancha se convirtió rápidamente en un medio fundamental, y a veces el único, para prestar servicios esenciales, tales como la educación y la atención de salud, y para mantener el comercio activo. La pandemia puso de relieve las fisuras sociales existentes. En tiempos tan difíciles se corrió el riesgo de que la brecha digital creciese si quienes se encontraban en los márgenes de la sociedad, tanto en el sentido económico como geográfico no podían acceder a una conectividad de red de banda ancha.

			–	Las administraciones pudieron contribuir a la expansión de la red mediante un apoyo reglamentario, facilitando permisos de emplazamiento, permitiendo el uso de activos de propiedad estatal, tales como postes de servicios públicos y fuentes de energía fiables, y permitiendo la ubicación de torres de radio y antenas, por ejemplo, enlaces de microondas cerca de edificios gubernamentales en campus seguros. Los responsables de la formulación de políticas también concedieron a los operadores de red concertar acuerdos de cooperación que les permitieron compartir elementos de infraestructura pasiva. Las posibles prácticas para modernizar la banda ancha móvil incluyen:

			a)	Actualización de emplazamientos 2G/3G existentes para hacerlos compatibles con generaciones posteriores de móviles que funcionan en bandas bajas. También existe la posibilidad de utilizar antenas más grandes y conformar haces para aumentar aún más la cobertura y la capacidad.

			b)	Ampliación/densificación de la cobertura de red mediante soluciones tecnológicas de bajo costo.

			c)	Despliegue de redes de acceso inalámbrico fijo (FWA).

			Cabe señalar también que, con el fin de apoyar el despliegue de la infraestructura de banda ancha, la Unión Europea ha puesto en marcha el programa "Global gateway", diseñado para el periodo 2021-2027. La financiación del programa ascenderá a 300 000 millones EUR y está destinado a apoyar proyectos en el sector de las telecomunicaciones60.

			2.2	Recesión económica y alternativas tecnológicas complementarias a la red existente para dar cabida al aumento del tráfico de datos

			Durante la pandemia de COVID-19 se produjo una disminución significativa de la actividad económica en todo el mundo, una recesión económica. Esta caída se debió a las medidas adoptadas para combatir el virus, como el cierre de empresas y las restricciones a los viajes y la circulación, y a la disminución de la demanda de bienes y servicios61. El informe de una mesa redonda de expertos económicos organizada por la UIT62 mostró que el aumento del tráfico dio lugar a una aceleración de los gastos de capital. Se pospuso un gasto en modernización de la red, que no estaba directamente relacionado con la expansión de la capacidad, especialmente en los mercados emergentes. Aunque los cinco principales operadores de África gastaron entre 5 500 y 6 000 millones USD en modernización de redes en 2019, estaba previsto que esa cifra disminuyese a entre 4 500 y 5 000 millones USD en 2020. La mayoría de los expertos coincidieron en que, dadas las limitaciones financieras, los nuevos modelos de infraestructura, como la compartición pasiva, rural y RAN, adquirirán mayor protagonismo a fin de reducir los gastos generales.

			Además de esas políticas, los gobiernos adoptaron soluciones tecnológicas adicionales, como la computación periférica, la realidad aumentada/virtual y otras nuevas tecnologías, a fin de garantizar la prestación ininterrumpida y eficaz de servicios de telecomunicaciones frente a una demanda en rápido crecimiento.63

			El aumento del tráfico de Internet durante la pandemia de COVID-19 mostró la necesidad de una mayor velocidad (especialmente una mayor velocidad de carga) en el Estado de Palestina.64 Anteriormente, el medio predominante de acceso a la banda ancha fija era cualquier tipo de línea de abonado digital (xDSL) a través del modelo de análisis de sistema de negocio (BSA) minorista, en el que los clientes que deseaban obtener acceso a Internet necesitaban comprar por separado el acceso a la infraestructura física de Paltel y luego, por otra parte, obtener los servicios de Internet de uno de los muchos proveedores de servicios de Internet (PSI). El Ministerio de Telecomunicaciones y Tecnologías de la Información (MTIT) decidió responder al aumento anormal de la demanda adoptando un nuevo modelo de banda ancha fija mediante el despliegue de FTTH. El MTIT adoptó un enfoque de liberalización del sector y aperturó del mercado a todos los PSI. Debido a la ausencia del fondo de servicio y acceso universal (USAF)en el Estado de Palestina, el MTIT aumentó las subvenciones para el desarrollo y despliegue de infraestructuras en zonas poco atractivas comercialmente, mediante la concesión de exenciones fiscales para los derechos de licencia (7% de los ingresos totales). Se tomó esta decisión y, en el momento de redactarse este informe, estaba pendiente de la aprobación del gabinete palestino. Los efectos positivos de estas medidas fueron evidentes, y se instalaron un total de 7 185 km de red de fibra por un total de 53 724 abonados a FTTH Ha aumentado la competencia a nivel de infraestructura, así como las inversiones, y según el informe del índice global de prueba de velocidad de Ookla, la velocidad de Internet aumentó. Lecciones aprendidas de la experiencia de Palestina:

			–	La coordinación con los organismos gubernamentales adoptará un formato oficial, como una decisión ministerial.

			–	Los requisitos técnicos y el etiquetado relativos a los mapas digitales de las infraestructuras de red activas y pasivas existentes deberán acordarse antes de aprobar el despliegue de la fibra.

			–	Las políticas flexibles para las elecciones de la tecnología (por ejemplo, cables aéreos, microconductos, etc.) son uno de los factores básicos para el éxito del despliegue de la FTTH. La decisión de evitar los cables aéreos se tomó debido a la consideración de que los cables aéreos utilizados en los en sitios y distritos turísticos a veces son motivo de contaminación visual.

			

			2.3	Políticas, estrategias y planes digitales nacionales para acelerar el despliegue de redes avanzadas junto con la promoción de la cibereducación, la cibersalud y el teletrabajo después de la pandemia de COVID-19

			En 2020 la pandemia de COVID-19 mostró lo importante que es Internet durante una crisis. Internet permitió a millones de personas de todo el mundo seguir trabajando y estudiando durante el confinamiento. Ha proporcionado acceso a información sanitaria crucial y ha permitido mantenerse en contacto a familias separadas por restricciones de viaje o medidas de confinamiento. Además, a pesar del aumento significativo del volumen de tráfico en sus redes, Internet ha demostrado estar a la altura del desafío. Su base técnica –que consiste en una red de redes operadas de manera cooperativa por proveedores de servicios y plataformas– ha garantizado que no se produzcan fallos con consecuencias catastróficas. La pandemia ha demostrado que Internet es, de hecho, una fuerza para el bien65.

			Los países que buscan la transformación digital están adoptando políticas que les permitirán alcanzar Internet de alta velocidad en todo su respectivo territorio. Por consiguiente, los países están adoptando cada vez más políticas de banda ancha con las que:

			–	Establecer velocidades mínimas de banda ancha para los operadores nacionales e imponer su cumplimiento.

			–	Fomentar la utilización de fondos de servicio y acceso universales (USAF) para subvencionar el despliegue de infraestructuras de banda ancha.

			–	Establecer obligaciones mínimas de despliegue de cobertura para los operadores nacionales y regionales a fin de acelerar el cierre de brechas de cobertura.

			–	Fomentar la coordinación entre los organismos gubernamentales respectivos para armonizar el despliegue de infraestructuras.

			–	Fomentar el uso de energías renovables para alimentar la infraestructura de conectividad.

			–	Poner en marcha una digitalización eficaz de la administración.

			–	Fortalecer el marco regulador de las telecomunicaciones/TIC.

			2.3.1	Experiencias en la ampliación de la conectividad y adopción de la banda ancha

			En Estados Unidos, la U.S. National Telecommunications and Information Administration (NTIA) ha llevado a cabo varios programas destinados a ampliar la conectividad y la adopción de la banda ancha, incluso a zonas rurales y remotas, y a comunidades indígenas y marginadas66. La iniciativa "Internet for All" se centra en programas destinados a aumentar el acceso a Internet y a tecnologías digitales para todos los ciudadanos, incluidos pueblos nativos y comunidades minoritarias. Los programas abarcan no solo el acceso físico a Internet, sino también el desarrollo de competencias digitales, la creación de empleo y una mayor accesibilidad a tecnologías digitales para todos, incluidas las personas con discapacidad, las personas de edad avanzada y los representantes de diversos grupos culturales. La NTIA planifica y evalúa activamente los programas para garantizar su eficacia y el logro de sus objetivos.

			En la investigación se indican algunas estrategias fundamentales para expandir el acceso de banda ancha:

			–	Celebrar consultas públicas para ampliar el acceso de banda ancha con el mayor número de partes interesadas;

			–	Garantizar un mercado competitivo y evitar la dependencia de un número limitado de grandes actores fomentando la participación de diversos proveedores, incluidas las empresas locales más pequeñas;

			–	Mantener la flexibilidad en cuanto a los requisitos;

			–	Hacer partícipes a las comunidades locales a través de la divulgación y la educación, ya que esto es vital para generar apoyo y garantizar que todos se beneficien de los programas;

			–	La colaboración entre organismos públicos, proveedores privados, organizaciones comunitarias y particulares puede crear escenarios beneficiosos para todos y maximizar los resultados de las iniciativas de banda ancha;

			–	La articulación de una visión clara para el desarrollo de la banda ancha ayuda a orientar el diseño de los programas y garantiza que las inversiones se alinean con los objetivos a largo plazo.

			2.3.2	Ejemplos de recomendaciones y planes de países en desarrollo

			Un estudio realizado por Camerún67 muestra que, desde que se abrieron los mercados de las comunicaciones electrónicas a la competencia, los países en desarrollo han experimentado un desarrollo desigual. La puesta en marcha de tecnologías de banda ancha de alta velocidad no es una tarea sencilla para la mayor parte de la región africana al sur del Sáhara. Varios factores perjudiciales para la evolución digital han conducido a un fenómeno que se podría describir como un "cuello de botella". Si bien la liberalización y privatización del sector de las comunicaciones electrónicas ha experimentado un crecimiento significativo, los desafíos fundamentales de la emergencia digital no han desaparecido.

			

			Teniendo esto presente, las actividades del Camerún se han basado en los ODS para crear centros neurálgicos de desarrollo sostenible y conectividad equilibrada.

			Cabe señalar que los servicios de banda ancha siguen siendo un lujo en las regiones menos desarrolladas y que esto suele ser el caso de las comunidades rurales y de bajos ingresos. Para mejorar la situación actual, los países en desarrollo deberían:

			–	Colaborar con otros Estados Miembros de la Comunidad Económica de los Estados del África Central (CEEAC) en materia de conectividad y conocimientos especializados.

			–	Utilizar métodos y estrategias que influyan en la implantación eficaz de las tecnologías de acceso a la banda ancha alámbricas e inalámbricas, además de las de satélite, y consideraciones relativas a la conexión de retroceso, para las poblaciones desatendidas o insuficientemente atendidas en las zonas no rurales o urbanas.

			–	Planificar la migración y la puesta en marcha de tecnologías de banda ancha, teniendo en cuenta las redes existentes, según proceda.

			–	Garantizar la disponibilidad de la banda ancha a una comunidad de usuarios lo más amplia posible.

			Camerún, por su parte, tiene la intención de:

			–	Convertir las zonas rurales en ciudades y comunidades inteligentes, con el apoyo de los operadores de telecomunicaciones y los ministerios y agencias responsables del desarrollo local, para responder a la evolución digital (el costo financiero asciende a 500 millones USD).

			–	Garantizar la conectividad de banda ancha para todos.

			–	Dar cobertura a la población que vive en el 95% de su territorio.

			–	Garantizar la conectividad de banda ancha para todos mediante el despliegue de tecnologías 4G y otras tecnologías emergentes para el 95% del territorio de Camerún.

			2.3.3	Conectar a los refugiados

			Algunos países están centrando sus esfuerzos en grupos vulnerables muy concretos. Este es el caso de la República del Sudán68, donde la Telecommunications and Post Regulatory Authority propuso un conjunto de objetivos para apoyar a las zonas rurales y remotas, así como a las zonas de refugiados. Esto se logra tras un examen cuidadoso de los proyectos realizados por las empresas locales en relación con elementos tales como el diseño técnico, las conexiones técnicas, la gestión de estaciones, las operaciones y el mantenimiento, la supervisión de la calidad de funcionamiento, el desarrollo, la financiación y la comercialización.

			Algunos de los objetivos del proyecto propuesto son los siguientes:

			–	Proporcionar servicios de Internet de banda ancha a precios razonables a las poblaciones de las zonas de servicio universal mediante puntos de acceso WiFi por microondas o conexión de retroceso en banda Ka mediante el terminal de apertura muy pequeña (VSAT).

			–	Prestar servicios en los puntos de encuentro de las aldeas y ciudades (zonas rurales y remotas), como escuelas civiles y religiosas, universidades, hospitales y centros de salud.

			–	Proporcionar cobertura a través de puntos de acceso WiFi utilizando equipos en las instalaciones del cliente alrededor de aldeas, ciudades y puntos de reunión, o a través de estaciones estándar o topología de malla en la zona.

			–	Establecer puntos de acceso WiFi para proporcionar servicios de Internet de banda ancha en regiones con torres de comunicación (establecidas como parte del actual proyecto de servicios universales) que experimentan un servicio de Internet deficiente.

			2.3.4	Estudio de caso de Costa Rica69

			Intel Corporation presenta un estudio que destaca la importancia de los programas informáticos y de banda ancha para los hogares, los estudiantes y la educación. Un ejemplo de Costa Rica muestra que durante la pandemia de COVID-19, el Ministerio de Ciencia, Innovación, Tecnología y Telecomunicaciones aprobó la ampliación de la cobertura del programa Hogares Conectados a 46 462 hogares adicionales, superando así la meta de 140 496 hogares beneficiarios para llegar a la cifra de 186 958 hogares en el año 2021.

			2.3.5	Estudio de caso de Malasia70

			Los profundos cambios en las necesidades de conectividad de banda ancha provocados por la pandemia de COVID-19 han llevado a la elaboración de nuevas estrategias nacionales en muchos países. En el caso de Malasia, el cambio radical en la demanda de conectividad llevó a la formulación del plan nacional de red digital (JENDELA), un plan de colaboración de cinco años entre el sector privado y el Gobierno, que se conceptualizó a través del laboratorio nacional de infraestructura digital, realizado en 2020. JENDELA también se considera una iniciativa nacional de mejora de las comunicaciones digitales en el marco del 12.º Malaysia Plan (2021-2025). JENDELA se elaboró para proporcionar una cobertura más amplia y una experiencia de banda ancha de mejor calidad que permitiese a los malasios tener acceso a una conectividad digital de calidad. Se puso en marcha en agosto de 2020 y se ha ejecutado en dos fases durante el periodo 2020-2025. La primera fase (2020-2022) consistió en optimizar los recursos e infraestructuras existentes para la conectividad móvil y fija ampliando la cobertura de banda ancha móvil 4G al 96,9% en zonas pobladas; incrementando las velocidades de banda ancha móvil hasta 35 Mbit/s, y permitiendo que 7,5 millones de centros accedieran a velocidades de gigabit con servicios de banda ancha fija. En la segunda fase, que comenzó en 2023, los objetivos se han ampliado aún más para alcanzar los 9 millones de centros con acceso en gigabits, el 100% de cobertura de Internet en zonas pobladas y una velocidad de banda ancha móvil de 100 Mbit/s aprovechando la tecnología 5G para finales de 2025.

			2.4	Conclusión – Capítulo 2

			–	La pandemia de COVID-19 ha provocado un proceso de digitalización acelerado en todo el mundo, que ha requerido el desarrollo de planes de banda ancha a nivel nacional. La experiencia ha demostrado que los países en desarrollo se enfrentan a diversas dificultades en el despliegue de la banda ancha71, incluidas limitaciones de infraestructura que dificultan un despliegue más amplio de la banda ancha y barreras financieras que hacen económicamente menos atractivo para las empresas privadas la inversión en estas infraestructuras para atender a grandes segmentos de la población desatendida. Estas dificultades limitan el alcance de los servicios de banda ancha, especialmente en las zonas rurales y remotas que carecen de cibersalud y conectividad a Internet.

			–	Los países en los que el nivel de desarrollo de las telecomunicaciones/TIC era elevado antes de 2020 pudieron adaptarse a las nuevas necesidades de los usuarios con bastante rapidez. Esto confirma aún más la importancia de abordar la brecha digital. Además, como muestran los estudios72, los sectores de telecomunicaciones/TIC (incluida la conectividad de banda ancha móvil, alámbrica y por satélite) contribuyeron significativamente a la recuperación económica de la pandemia de COVID-19. Las industrias de telecomunicaciones/TIC no solo superaron el crecimiento de la economía en general, sino que también contribuyeron en gran medida a mejorar el empleo y las cifras. Por otra parte, las industrias de telecomunicaciones/TIC a través de su capacidad, estos sectores ayudaron a mantener la conectividad durante la propia pandemia, y evitaron así tanto la pérdida de empleo en las zonas rurales como otras pérdidas económicas.
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			Capítulo 3 – Estrategias, políticas y reglamentación de la banda ancha, incluidos los mecanismos de financiación

			En la era digital actual, la conectividad de banda ancha se ha convertido en un servicio vital que impulsa el crecimiento económico, la innovación y la inclusión social. Los gobiernos y órganos de reglamentación de todo el mundo participan activamente en la elaboración de estrategias, políticas y reglamentos para garantizar un acceso generalizado a la conectividad, también en los servicios de banda ancha de alta velocidad. 

			El futuro de la transformación digital sostenible e inclusiva dependerá de la aplicación de incentivos reglamentarios y económicos adecuados, incentivos que promuevan la innovación y la creación de un entorno habilitante para todas las partes interesadas con miras a fomentar el bienestar social y el crecimiento económico, y contribuir así a un futuro digital más próspero para todos73. 

			3.1	Políticas de banda ancha

			Las políticas de banda ancha están diseñadas para tratar cuestiones prioritarias esenciales con miras a promover así el acceso a la banda ancha y establecer un marco para vincular los servicios de TIC. Las políticas de banda ancha deben seguir las tendencias de desarrollo y las características de esas redes a medida que evolucionan hacia la integración de la detección, las tecnologías de transmisión y computación, impulsadas por el rápido desarrollo de las TIC de la próxima generación74.

			La presente década contemporánea se caracteriza por la búsqueda de redes de alta capacidad y cobertura global. Para mantenerse al día en este proceso, Brasil aprobó un nuevo plan estratégico, algo determinante en términos de transparencia y la previsibilidad respecto a cómo el regulador, en el marco de diversas acciones regulatorias y políticas, abordará el mercado con miras a garantizar su buen funcionamiento en los años venideros75.

			Con el paso hacia la plena digitalización, y habida cuenta de las considerables repercusiones de la utilización de la tecnología digital en casi todos los ámbitos de la sociedad, es importante subrayar la necesidad de una reglamentación clara para que todos tengan acceso a la conectividad, así como una reglamentación clara sobre el uso de equipos digitales accesibles en el espacio digital para todos. Se anima a los Estados Miembros a reforzar sus capacidades reglamentarias, institucionales y técnicas en el marco de estrategias y planes de digitales para garantizar así la accesibilidad del mayor número posible de usuarios a la banda ancha76.

			3.1.1	Estrategias de transformación digital

			Al darse cuenta de las oportunidades y de los riesgos de quedarse atrás en la carrera de la transformación digital, los gobiernos de todo el mundo están situando cada vez más la transformación en este ámbito en el centro de sus agendas políticas para impulsar el desarrollo social y la prosperidad económica. Según los últimos datos de la UIT, la mitad de los países del mundo77 han adoptado estrategias digitales que abarcan múltiples sectores económicos. Con todo, el desarrollo de la política digital y de los correspondientes marcos jurídicos y de gobernanza entre las regiones y dentro de ellas es marcadamente desigual. Solo nueve países, es decir, menos del 5% de los países del mundo, disponen actualmente de marcos nacionales maduros para los mercados digitales orientados al desarrollo transformador de las economías y sociedades digitales. Además, solo el 30% de los países del mundo han avanzado en la creación de una política digital nacional avanzada y los correspondientes marcos jurídicos y de gobernanza. Como resultado, se pueden identificar cuatro grupos distintos de países, cada uno en una etapa diferente de desarrollo digital y con distintos niveles de madurez en sus estrategias nacionales de transformación digital: países con preparación limitada, en transición, avanzados y líderes78.

			A pesar de los avances en la elaboración de políticas para intentar reducir la brecha digital y ofrecer una conectividad asequible a todos, en muchas economías de ingreso bajo, la mayoría de las regiones deben continuar lidiando con una conectividad digital inadecuada. Grandes grupos de su población siguen teniendo un acceso limitado a la Internet de banda ancha eficaz y asequible que se necesita para lograr un desarrollo inclusivo. Esto ha limitado los esfuerzos de los gobiernos para enfrentarse a las dificultades de desarrollo, como la prestación sostenible de una amplia gama de servicios con los que aumentar la productividad y fomentar el crecimiento económico. Por lo tanto, los responsables de la formulación de políticas pueden facilitar la transformación digital elaborando políticas que incentiven la inversión del sector privado, racionalizando los procesos de obtención de permisos para el despliegue de infraestructuras y apoyando los programas de alfabetización digital. 

			3.1.1.1	Experiencias nacionales

			Un ejemplo de cómo los responsables de la formulación de políticas facilitan la transformación digital es el decreto de 2018 de la Federación de Rusia, por el que se establecieron y aprobaron proyectos nacionales para el período hasta 2024 Estos proyectos nacionales que tenían como objetivo el desarrollo de capital humano, un entorno de vida confortable y el crecimiento económico. Una de las iniciativas clave es el programa nacional de economía digital tiene por objeto acelerar la introducción de las tecnologías digitales en la esfera económica y social, crear condiciones para negocios de alta tecnología, aumentar la competitividad del país en el mercado mundial y mejorar la calidad de vida de las personas79. 

			En Côte d'Ivoire, la estrategia nacional de desarrollo de la economía digital permite coordinar eficazmente las medidas públicas que contribuyen al desarrollo digital en todos los ámbitos y sectores. La transformación digital prevista tiene por objeto aumentar la competitividad de las empresas, mejorar la calidad de los servicios públicos, ofrecer nuevas perspectivas socioeconómicas a todos los ciudadanos de Côte d’Ivoire de forma inclusiva y garantizar al mismo tiempo la seguridad individual y colectiva. El objetivo de la estrategia nacional de desarrollo de la economía digital 2020-2025 es situar a Côte d’Ivoire como país líder y nodo subregional del sector, mediante un uso generalizado y racionalizado de las tecnologías digitales para la administración, la ciudadanía y las empresas y, de hecho, en todos los niveles de la sociedad. A fin de llevar a cabo este ambicioso proyecto, Côte d’Ivoire ha adoptado siete pilares para 2025, a saber: infraestructuras digitales; servicios digitales; servicios financieros digitales; habilidades digitales; entorno empresarial del sector digital; innovación, y ciberseguridad y confianza digital80.

			En la República de Burundi, entre los factores clave que influyen en el uso de Internet se encuentran la calidad y disponibilidad de la infraestructura de telecomunicaciones, incluido el suministro de electricidad y el despliegue de las redes móviles, así como el costo del acceso. Esto acentúa el hecho de que las políticas destinadas a reducir los altos costos de los planes de Internet podrían tener un efecto significativo en la adopción de Internet. Adoptar políticas de innovación y un entorno digital abierto es fundamental para promover la utilización de Internet81. 

			En todas las regiones y en la mayoría de los países del mundo, la situación actual de un entorno propicio no es suficiente para impulsar debidamente las iniciativas del sector público ni a los actores del sector privado con miras a liberar todo el potencial de la transformación digital. Hay un marcado contraste entre el nivel de preparación de los países desarrollados de Europa y América del Norte, con un nivel de preparación de 6,8 y 7,8 sobre 10, respectivamente, y el de las regiones en desarrollo que oscila entre 3,4 y 4,6 sobre 10 en África, Estados Árabes, Asia-Pacífico y la CEI y 5 en las Américas82.

			3.1.2	La neutralidad tecnológica como forma de colmar las brechas digitales

			La neutralidad tecnológica es un enfoque para que las políticas y regulaciones no requieran la utilización de ninguna tecnología en específico y no favorezcan una tecnología sobre otra, lo que permite que una amplia gama de soluciones compita y se implemente en función de su idoneidad y eficacia. Al adoptar la neutralidad tecnológica, los responsables de la formulación de políticas pueden fomentar la innovación y la competencia, lo que puede reducir los costes y acelerar el despliegue de los servicios de banda ancha. A título ilustrativo, la conectividad por satélite contribuye a reducir la brecha digital y a acelerar la transformación digital. La clave del futuro de la conectividad reside en aunar los puntos fuertes de las diferentes tecnologías para aumentar la rentabilidad y la cobertura, al tiempo que se trabaja conjuntamente para ofrecer una resiliencia excepcional y una mayor disponibilidad de los servicios. Facilitar la conectividad neutra en cuanto a tecnología en zonas remotas e insuficientemente atendidas promueve el acceso a las TIC y apoya el desarrollo económico83.

			3.1.2.1	Información actualizada sobre el desarrollo de la banda ancha84

			Con el rápido desarrollo de las tecnologías y aplicaciones de redes de banda ancha, los países de todo el mundo están acelerando su progreso hacia sociedades de gigabits que proporcionen acceso de esta velocidad a redes fijas y móviles. En 2022, la Unión Europea presentó el programa digital del Mecanismo Conectar Europa, que tiene por objeto aumentar la cobertura de la infraestructura de conectividad digital en toda Europa, incluida la 5G, la infraestructura en la nube y las redes gigabit de alta velocidad, y garantizar que las conexiones gigabit lleguen a todos los hogares de la Unión Europea y que las redes 5G cubran todas las zonas densamente pobladas de aquí a 2030. La República Federal de Alemania ha publicado la Gigabit Strategie 2030 (Estrategia Gigabit 2030), en la que se propone aumentar la cobertura de las redes móviles en todo el país mediante la optimización del proceso de aprobación para la construcción de infraestructuras de banda ancha, la subvención de la construcción de redes móviles de banda ancha y el refuerzo del despliegue de aplicaciones innovadoras 5G. Alemania tiene previsto aumentar la cobertura de las redes de FTTH a más del 50% de los hogares y empresas de todo el país para finales de 2025 y proporcionar a todos los hogares y empresas acceso a estas redes y a los servicios 5G para 2030. Los Estados Unidos han puesto en marcha la iniciativa "Internet para Todos", cuyo objetivo es desplegar infraestructura óptica de extremo a extremo en zonas insuficientemente atendidas de todo el país para 2030 y proporcionar servicios de Internet de banda ancha asequibles, fiables y de alta velocidad para todos.

			Japón ha publicado las políticas básicas relativas a la Vision for a Digital Garden City Nation (Visión de una Nación Ciudad Jardín Digital), cuyo objetivo es aumentar la cobertura FTTH al 99,9% de los hogares en todo el país para finales de 2027 y aumentar la cobertura 5G al 99% de su población para finales de 2030. El país seguirá aplicando un sistema fiscal para promover las inversiones en 5G proporcionando a los operadores de telecomunicaciones una desgravación fiscal equivalente al 15% de sus inversiones en la construcción de 5G. Reino Unido ha actualizado su UK Digital Strategy (Estrategia Digital del Reino Unido), que se propone construir una infraestructura digital segura y líder en el mundo y tiene como objetivo aumentar la cobertura de las redes 5G a la mayoría de su población para 2027 a través de medidas como la aceleración de la entrega comercial de banda ancha de gigabits en todo el país, el incremento en inversión en investigación y desarrollo y pruebas de 5G y la implementación de la estrategia de diversificación 5G del Gobierno.

			China también ha publicado documentos de política para promover el desarrollo coordinado de redes de "doble gigabit" y tiene previsto completar básicamente la infraestructura de red de doble gigabit para cubrir todas las zonas urbanas y aldeas y ciudades cuando sea posible para 2023, y garantizar que las redes fijas y móviles estén equipadas universalmente con capacidad de gigabit hasta el hogar. Se ha lanzado una campaña de construcción de ciudades gigabit para seguir ampliando la cobertura de las redes ópticas gigabit, acelerar el despliegue a escala de las redes 5G, profundizar la cooperación en la construcción de infraestructuras de telecomunicaciones y compartir sus beneficios, y animar a los gobiernos locales a todos los niveles a aumentar el apoyo a la construcción de redes 5G y redes de fibra óptica de gigabit. También se han impulsado aplicaciones innovadoras para acelerar la formación de un ciclo de desarrollo saludable en el que las tecnologías, las redes y las industrias se promuevan mutuamente y den pleno protagonismo a las redes de banda ancha en el apoyo al desarrollo económico y social. A través de la colaboración entre múltiples departamentos gubernamentales, las aplicaciones del sector privado, como las aplicaciones de 5G para el turismo inteligente, la educación inteligente y la atención médica, se han popularizado rápidamente. La evolución de la política de banda ancha en China abarca tres áreas: 1) mejorar el diseño de alto nivel a nivel nacional, 2) promover la aplicación de políticas en el sector privado y 3) promover la innovación práctica a nivel local85. 

			Se espera que la 5G se convierta en la tecnología de acceso móvil dominante por suscripción en 2028. Se prevé que las suscripciones 5G en el mundo alcancen los casi 5 600 millones en 2029, lo que representará el 60%de todas las suscripciones móviles en ese momento. Se prevé que América del Norte siga teniendo la mayor penetración de 5G en 2029, con un 90%, seguida de cerca por los países del Consejo de Cooperación del Golfo, con un 89%, y Europa Occidental, con un 86%. Está previsto que las suscripciones 5G en el África Subsahariana en 2029 superen los 320 millones, lo que representará el 28% de todas las suscripciones móviles en ese momento86.

			Los Estados Unidos han establecido que los equipos y la arquitectura de las redes abiertas de acceso radioeléctrico (RAN abiertas) son un elemento clave para trabajar en la mejora de la red móvil y en las medidas de seguridad. Las redes abiertas de acceso radioeléctrico (Open RAN/ORAN) son un método de telecomunicaciones que utiliza protocolos de software e interfaces de hardware normalizados, lo que permite que los componentes de múltiples proveedores trabajen juntos sin problemas. Este modelo innovador impulsado por el sector privado permite a los operadores de red diseñar, construir y mejorar redes móviles de manera flexible mezclando y combinando equipos y software de varios proveedores, entre ellos empresas locales. Al reducir la dependencia de sistemas de un solo proveedor, las RAN abiertas fomentan la innovación, reducen los costos, mejoran el rendimiento de la red a través de la automatización y permiten mejoras técnicas graduales y costo eficaces, al tiempo que garantizan la interoperabilidad a través de interfaces y protocolos estandarizados. Para avanzar en el despliegue de las RAN abiertas y reconocer la necesidad crítica de desarrollo de la fuerza laboral, USAID estableció la primera academia de RAN abiertas, la Asia open RAN Academy o AORA, en la República de Filipinas en 202287.

			

			3.2	Intervenciones normativas

			Las intervenciones normativas para el desarrollo de la banda ancha tienen por objeto estimular y configurar el despliegue y la utilización de la infraestructura y los servicios de banda ancha. Una reglamentación eficaz debe garantizar un acceso justo, fomentar una competencia sana y proteger los derechos de los usuarios finales. Algunos de los incentivos normativos y económicos para lograr una conectividad significativa se definen en las Directrices sobre prácticas idóneas del GSR88:

			–	Acceso al mercado: Se anima a los responsables de la formulación de políticas y a los reguladores a velar por la existencia de un entorno competitivo en todos los niveles del ecosistema digital, mediante la provisión de incentivos a los agentes tradicionales, a los recién llegados y a las nuevas empresas que aporten soluciones y tecnologías nuevas al mercado a fin de cumplir los objetivos nacionales de conectividad. A tal efecto, podrían crearse espacios seguros para la experimentación y la innovación, como bancos de pruebas y espacios controlados de pruebas.

			–	Acceso y servicios universales: Los responsables de la formulación de políticas y los reguladores podrían considerar la posibilidad de ofrecer incentivos al despliegue de redes en zonas rurales, desatendidas y subatendidas, entre los que podrían figurar subsidios, subvenciones, préstamos a bajos tipos de interés, garantías de crédito, tasas reglamentarias reducidas, exenciones de pago de ciertas tasas (por ejemplo, exenciones aduaneras sobre derechos de importación) o desgravaciones fiscales para inversores o moratorias fiscales para agentes del mercado tras alcanzar determinados umbrales de inversión en dichas zonas.

			–	Financiación del servicio universal: Los responsables de la formulación de políticas y los reguladores pueden emplear mecanismos de financiación del servicio universal para atender las necesidades de las zonas rurales, desatendidas y subatendidas, así como de los grupos poblacionales en situación de vulnerabilidad.

			–	Equilibrio de las políticas fiscales: Los responsables de la formulación de políticas y los reguladores podrían considerar la posibilidad de ampliar la base de contribuyentes, habida cuenta de las características de los mercados y de la evolución de la situación.

			–	Soluciones normativas innovadoras para la conectividad de último kilómetro: Se alienta a los responsables de la formulación de políticas y a los reguladores a considerar la posibilidad de facilitar soluciones de último kilómetro para conectar a quienes carecen de conexión, a través de medios tales como las redes municipales, comunitarias y en malla y de empresas sociales, así como del uso compartido del espectro y las infraestructuras y la inversión conjunta, con miras a extender las redes y los servicios a las zonas desatendidas e insuficientemente atendidas.

			–	Reforma del espectro: Los responsables de la formulación de políticas y los reguladores podrían tomar medidas con el objetivo de poner a disposición una cantidad de espectro suficiente para apoyar el rápido despliegue de servicios de la próxima generación, la innovación y la inversión en infraestructuras terrenales y satelitales y en servicios basados en el espectro. El uso de espectro exento de licencia, así como la redistribución y el despliegue ulterior del espectro, podrían figurar entre las herramientas normativas empleadas para facilitar el despliegue en las zonas rurales, desatendidas e insuficientemente atendidas.

			El espectro sin licencia puede utilizarse siempre y cuando los dispositivos cumplan determinadas normas técnicas, con exención de licencias individuales para determinados tipos de equipos radioeléctricos.

			Las tecnologías de banda ancha móvil, basadas en las normas celulares mundiales 3GPP, constituyen actualmente el principal medio por el cual la mayoría de las personas acceden a servicios de voz e Internet, para cumplir los objetivos políticos de conectividad89. Como se ha señalado en secciones anteriores, los avances en la tecnología satelital representan otro medio clave para abordar las brechas de conectividad rural. 

			La conectividad por satélite desempeña un papel fundamental en la conexión de los 2 600 millones de personas que siguen sin conexión al servicio de banda ancha, entre otras tecnologías. La solución óptima para la conectividad del futuro no reside en una sola tecnología, sino más bien de una combinación de múltiples tecnologías, aunando sus diferentes fortalezas para aumentar la costoeficacia, al tiempo que se trabaja en conjunto para ofrecer una mayor disponibilidad y una resiliencia excepcional a más personas90.

			3.2.1	Compartición de infraestructura

			La compartición de infraestructura en las telecomunicaciones mejora la eficiencia y reduce los costos gracias a la compartición activa y pasiva. La compartición pasiva implica el uso conjunto de activos físicos, tales como torres y refugios, y la reducción de los costos de capital y el impacto ambiental. La compartición activa incluye elementos de red como antenas y estaciones de base, optimiza la cobertura y fomenta la competencia. La combinación de ambos mejora la costoeficacia, acelera el despliegue tecnológico y apoya las redes sostenibles.

			A pesar de los avances que se han observado a nivel mundial en materia de cobertura, accesibilidad y asimilación de tecnologías móviles (3G y 4G) y fibra óptica, aún existen grandes dificultades para llegar a ese 40% de la población que aún no está conectada, así como el despliegue de la 5G, especialmente en zonas rurales y remotas91.

			Como se concluyó en un reciente estudio titulado "Las telecomunicaciones latinoamericanas en la encrucijada de compartición de infraestructuras pasivas", el desarrollo de un sector de torres independiente, dinámico y sostenible es fundamental para el futuro desarrollo de las telecomunicaciones móviles. Además, dado el creciente potencial de las torres para soportar la nube transversal, el despliegue de nodos de distribución de redes de fibra óptica para las telecomunicaciones móviles y para la futura generación alternativa de energía, es imperativo que los gobiernos actualicen las políticas y normativas para generar los incentivos adecuados con los que desarrollar el sector de las torres. Un examen de la literatura de investigación y entrevistas a reguladores y responsables de la formulación de políticas han llevado a la definición de siete tipos de iniciativas que pueden contribuir al desarrollo y la sostenibilidad de un sector de torres independiente: la eliminación de la necesidad de concesiones de servicios, aprobaciones rápidas de permisos con plazos coherentes y razonables, reglamentos para evitar un despliegue excesivo, tope de tasas e impuestos junto con derechos de construcción, políticas que promuevan la compartición de infraestructuras para el despliegue de 5G, ausencia de regulación de precios en los contratos de las empresas de torres con los proveedores de servicios, y garantías a largo plazo en los reglamentos y permisos92. 

			Los reguladores deberían estudiar la posibilidad de colaborar con sus homólogos de otros sectores, como el del agua o el de la electricidad, a fin de aprovechar la compartición de infraestructuras. Este modelo es particularmente eficaz para el despliegue en zonas urbanas congestionadas donde la instalación de nuevas infraestructuras es prohibitiva. Además, también puede ser beneficioso en zonas de reciente creación en términos de coste, cuestiones de derechos de paso y posibles servicios y aplicaciones inteligentes para las empresas de servicios públicos93.

			En Perú, la ampliación de la cobertura de banda ancha móvil mediante la compartición voluntaria de infraestructuras ha demostrado ser un éxito en el caso de Internet para todos, una iniciativa de colaboración establecida en 2019 para conectar las localidades rurales del país a Internet 4G. La compartición voluntaria de infraestructuras, que constituye un acuerdo entre dos o más actores del mercado para compartir diversas partes de sus infraestructuras a fin de prestar servicios de telecomunicaciones, constituye un método eficaz para promover la inclusión digital y aumentar la adopción de las tecnologías digitales94.

			El modelo de operador de infraestructura móvil rural (RMIO)95, desarrollado por el Korea Information Society Development Institute (Instituto para el Desarrollo de la Sociedad de la Información de Corea, KISDI), es un enfoque de compartición de infraestructura utilizado en el Perú para ampliar la cobertura a zonas rurales y desatendidas. Los RMIO proporcionan conectividad en el último kilómetro y forman asociaciones con operadores de redes móviles (MNO), lo que ayuda a estos MNO a superar el bajo rendimiento de la inversión en regiones remotas. Los RMIO ofrecen servicios al por mayor sin atender directamente a los usuarios finales ni poseer espectro, lo que les permite soportar múltiples operadores de redes móviles. En el modelo se subrayan importantes recomendaciones normativas para que los gobiernos garanticen su eficacia y viabilidad económica en la cobertura rural. Entre las recomendaciones se encuentran soluciones como un mayor apoyo gubernamental, menores barreras de entrada, acceso transparente a la información y combinación del despliegue de infraestructura de los RMIO con proyectos de infraestructura social. 

			3.2.2	Regulación de la competencia

			Un objetivo fundamental de la regulación de la competencia es promover la competencia justa y evitar prácticas anticompetitivas, como la fijación de precios, la manipulación del mercado, las tácticas de exclusión injusta y el abuso de posición dominante en el mercado. El objetivo final es garantizar una competencia justa y proteger los intereses de los consumidores y de los pequeños actores del mercado. 

			La mayoría de los proveedores de banda ancha dependen del acceso a redes troncales nacionales de fibra óptica. Con todo, en Madagascar96, la red troncal nacional está construida y gestionada por un único operador tradicional, que tiene el monopolio del mercado de la red troncal y compite con otros proveedores de banda ancha. Esta posición dominante corre el riesgo de reducir los márgenes y provocar altos costos de banda ancha para los usuarios finales. El Gobierno ha utilizado la competencia para impulsar el mercado de banda ancha y bajar los precios. Como resultado, actualmente dos operadores comparten el mercado nacional de la red troncal de fibra óptica. El Gobierno espera que esta política conduzca finalmente a una reducción significativa del precio del acceso de banda ancha.

			En el Estado de Palestina97, el MTIT se enfrentó al monopolio de la banda ancha fija liberalizando el sector y permitiendo a todos los PSI entrar en el mercado con una nueva licencia de banda ancha de 15 años con obligaciones de cobertura y velocidad nacionales. Para fomentar la competencia y el desarrollo de infraestructuras en zonas comercialmente inviables, el MTIT introdujo exenciones fiscales sobre los derechos de licencia, pendientes de la aprobación del Consejo de Ministros, en ausencia de un fondo de servicio universal.

			El sector de las telecomunicaciones se enfrenta a numerosas dificultades que merecen ser tratadas meticulosamente. El primer requisito es una base jurídica sólida que permita el desarrollo de la competencia en el mercado; de ahí la creación de nuevos tipos de licencias y la facilitación de la interconexión y el acceso a la infraestructura esencial. El desarrollo del sector pasará inevitablemente por la digitalización98. 

			3.3	Estrategias de despliegue

			Las estrategias de despliegue de la banda ancha son componentes cruciales de las políticas de banda ancha que se centran en la inversión en infraestructuras y en la mejora del acceso a los servicios de banda ancha.

			Las principales dificultades para el despliegue de la banda ancha en los países en desarrollo son los siguientes99. 

			–	Limitaciones de la infraestructura: muchos países en desarrollo se enfrentan a problemas de infraestructura que dificultan el despliegue de la banda ancha. La falta de inversión en infraestructura troncal, como en fibra óptica o tecnología satelital, restringe el alcance de los servicios de banda ancha, especialmente en las zonas rurales y remotas que carecen de cibersalud y conectividad a Internet en las escuelas.

			–	Obstáculos financieros: el elevado coste de desplegar infraestructura de banda ancha supone un importante obstáculo al acceso en los países en desarrollo. La falta de recursos financieros y de incentivos a la inversión hace que la expansión de la infraestructura sea más lenta y deja desatendidos a grandes segmentos de la población.

			–	Limitaciones de reglamentación: aunque se reconocen los avances significativos en los terminales de satélite y la aparición de satélites OTB de nueva generación y satélites geoestacionarios de alto rendimiento, no es de extrañar que las limitaciones reglamentarias puedan obstaculizar la prosperidad de los avances tecnológicos necesarios para garantizar el acceso universal a la banda ancha. Los marcos regulatorios y las trabas burocráticas, incluidos los complejos procedimientos de concesión de licencias y los problemas de gestión del espectro, pueden plantear dificultades que podrían disuadir la inversión del sector privado y la innovación en el sector. Reducir estas posibles limitaciones normativas es esencial para fomentar un entorno propicio al progreso tecnológico y al acceso universal a la banda ancha.

			–	Disparidades entre zonas urbanas y rurales: las disparidades en el acceso a la banda ancha entre zonas urbanas y rurales son pronunciadas en muchos países en desarrollo. El limitado desarrollo de infraestructuras y la menor densidad de población en las zonas rurales suelen dar lugar a una banda ancha inadecuada 

			La medición y evaluación de los planes nacionales de banda ancha y las estrategias de despliegue son elementos críticos para el éxito de la implementación. Entre las políticas y estrategias consideradas por la Comisión de Estudio figuraban diversas formas de objetivos o mediciones, como el plan estratégico nacional de banda ancha en Egipto para 2022-2025, el Kenya National Digital Master Plan 2022-2032 (Plan Maestro Digital Nacional en Kenya 2022-2032), el plan nacional de red digital en Malasia (JENDELA), la Sri Lanka’s National Digital Strategy (Estrategia Nacional Digital en la República Socialista Democrática de Sri Lanka) y el Project Gigabit (Proyecto Gigabit) en el Reino Unido. Mediante los avances en la implementación de una política o estrategia, los responsables de la formulación de políticas pueden utilizar una variedad de herramientas para medir el progreso y ayudar a su proceso de revisión. Ejemplos de ello son el (Indice Brasileiro de Conectividade – IBC)100 y los informes trimestrales de las actualizaciones trimestrales del Project Gigabit del Reino Unido101. Muchos planes/estrategias, incluidos los de Egipto y Sri Lanka mencionados anteriormente, incluyen puntos de referencia que se repiten a lo largo de las diferentes etapas del plan con el fin de medir continuamente los avances.

			3.3.1	Política nacional de banda ancha

			En 2018, la República de Uganda102 adoptó una Política nacional de banda ancha (National Broadband Policy) con el objetivo de extender la banda ancha de alta velocidad al país. En la Política nacional de banda ancha (National Broadband Policy) se utilizan diversas estrategias para expandir la banda ancha de alta velocidad, entre ellas la de compartir infraestructura para reducir costos y llegar a zonas insuficientemente atendidas. La combinación de tecnologías y normativas tecnológicamente neutrales apoya la cobertura universal, mientras que la mejora de las competencias digitales y el desarrollo de contenidos promueven la adopción de servicios digitales. Los países en desarrollo deberían establecer políticas y regímenes de concesión de licencias que estableciesen velocidades mínimas de banda ancha y requisitos de cobertura para los operadores nacionales y utilizasen al mismo tiempo fondos de servicio y acceso universal para subvencionar infraestructuras cuyo despliegue no fuese comercialmente viable. Además, la coordinación entre los organismos públicos es esencial para garantizar un despliegue armonizado y eficiente de los servicios de banda ancha. 

			La República Centroafricana103 se enfrenta a graves problemas de infraestructura y carece de redes de fibra óptica internacionales y nacionales. Depende principalmente de las conexiones por satélite para el tráfico internacional, lo que se traduce en precios elevados de la banda ancha. Para superar estos problemas, se lanzó un plan nacional de digitalización, nombrado el "Plan National Centrefire Digitale 2025" (PNCD1015), como expresión de la determinación del país de dar un gran paso adelante en el camino para alcanzar progresivamente el nivel de estados modernos y prósperos. 

			La intención es sentar las bases para el desarrollo de una administración electrónica y l de servicios de administración digital. Dentro del proyecto PNCD2025, en el Plan Maestro de 2025 se definen los principios y las fases en la construcción de la plataforma de administración digital en el país. La hoja de ruta incluye varias etapas, a saber, la definición de los documentos reglamentarios, el establecimiento del marco y las directrices reglamentarias, la formulación del marco institucional y el desarrollo de la infraestructura. Se anima a los Estados Miembros a reforzar sus capacidades normativas, institucionales y técnicas en el marco de estrategias y planes de digitales para garantizar así la accesibilidad del mayor número posible de usuarios a la banda ancha. 

			Un método común para evaluar los proyectos de infraestructura es mediante estudios de viabilidad detallados, sin embargo, estos pueden ser lentos y conlleva el riesgo de cambios en los factores socioeconómicos o tecnológicos. Una solución son los sistemas de apoyo para la toma de decisiones que automatizan los estudios de viabilidad mediante modelos de simulación. Estos sistemas, que utilizan métodos normalizados y datos actuales, distinguen rápidamente los proyectos viables de los no viables. La ventaja clave es su capacidad para ajustar dinámicamente los parámetros de entrada, lo que permite una rápida reevaluación de los proyectos.

			En 2021, la Comisión Económica y Social de las Naciones Unidas para Asia y el Pacífico (CESPAP de las Naciones Unidas) lanzó un nuevo conjunto de herramientas web sobre la solución de la planificación integrada de corredores de infraestructura, que consta de dos productos innovadores: el simulador de corredores de infraestructura y el portal de asociación sobre el despliegue conjunto de infraestructura de TIC con infraestructura de transporte por carretera y energía. La herramienta de simulación tiene como objetivo determinar el modelo más adecuado para el desarrollo de nuevos corredores de infraestructura integrada104. 

			Hasta la fecha, la solución se ha utilizado para calcular tres corredores de infraestructura que conectan Almaty (República de Kazajstán) con Cholpon-Ata (República Kirguisa), Semey (Kazajstán) con Rubtsovsk (Federación de Rusia) y Urzhar (Kazajstán) con Chuguchak (China), y la solución es replicable y adaptable a cualquier país del mundo. Estos resultados se dieron a conocer y promocionaron posteriormente a través de los talleres de capacitación celebrados en julio de 2021, julio de 2022 y junio de 2023 con las principales partes interesadas de Mongolia, Kirguistán y Kazajstán (PDSL). 

			3.3.2	Enfoques innovadores

			En todo el mundo, la mayoría de las comunidades remotas, especialmente las de los países en desarrollo, se enfrentan al problema de la falta de conectividad o del acceso a una conectividad a Internet poco fiable e inasequible. Esta falta de acceso a la conectividad dificulta el logro de los ODS de las Naciones Unidas y el crecimiento socioeconómico de cada país (Bidwell y Michael, 2019). Hasta hace poco, los proveedores de servicios de telecomunicaciones comerciales de ámbito nacional, propiedad de operadores privados, se consideraban los proveedores más eficaces de infraestructuras de TIC para satisfacer las necesidades nacionales de conectividad. Esta posición ha sido objeto de escrutinio en los últimos tiempos debido a la lentitud con que se despliegan las infraestructuras en los países en desarrollo, especialmente en el caso de las comunidades remotas desatendidas. Esto ha obligado a los gobiernos impulsados por el mantra de "no dejar a nadie atrás", a comenzar a explorar nuevos modelos de conectividad que acelerarán el ritmo de la conexión de todos los ciudadanos105. 

			Además, más de mil millones de personas en todo el mundo viven en comunidades rurales donde el acceso a Internet es deficiente o completamente indisponible. Esto limita gravemente su acceso a servicios digitales clave como la telesalud y la educación en línea, así como a las oportunidades de empleo que implican el teletrabajo. Se calcula que el 37% de la población mundial, o alrededor de 2 900 millones de personas, están mal conectadas o no están conectadas. Dos tercios de los niños en edad escolar del mundo, es decir, 1 300 millones de niños de entre 3 y 17 años, no tienen conexión a Internet en sus hogares. Esta cifra es de acuerdo con un informe conjunto del UNICEF, y la UIT. La Comisión sobre la Banda Ancha para el Desarrollo Sostenible se ha fijado el objetivo de conectar el 75% de la población mundial a Internet de alta velocidad por cable o inalámbrico para 2025106. 

			Las redes comunitarias (CN, por sus siglas en inglés) suelen considerarse una solución para ayudar a reducir la brecha de conectividad. Kenya107 está aplicando el "enfoque ascendente" para fomentar el despliegue sostenible de redes de infraestructuras de telecomunicaciones dirigidas por la comunidad, siguiendo el modelo de: conectividad centrada en la comunidad; enfoque de microrredes y asociaciones. Kenya ha adoptado un enfoque inalámbrico fijo para las redes comunitarias. Se considera que esta solución presenta ventajas con respecto a los modelos tradicionales, entre ellas: 1) Proporcionar un mayor control local sobre la forma en que se utiliza la red y el contenido que se proporciona a la comunidad a través de la red; 2) mayor potencial para la atención a las necesidades de las personas marginadas y de poblaciones específicas; incluidas las mujeres, las personas con discapacidad y las personas mayores; y (3) reducción de costos y retención de más fondos dentro de la comunidad.

			Las soluciones tales como las CN utilizan una variedad de tecnologías diferentes, pero generalmente el equipo utilizado para iniciar una red es asequible y menos costoso que el equipo utilizado por los PSI comerciales. Esto convierte a las CN en una forma innovadora de responder a los retos actuales de la conectividad a Internet. La logística y la administración de las CN son menos costosas debido a su escala y a su carácter local. Estos factores hacen que las CN sean sostenibles desde una perspectiva económica. Las CN suelen ser sostenibles desde el punto de vista medioambiental, ya que suelen utilizar energías renovables, como la energía solar108. 

			Según la Internet Society, hay tres obstáculos principales a los que se enfrentan las CN al intentar proporcionar conectividad a zonas rurales, remotas e insuficientemente atendidas:

			Concesión de licencias y autorización 

			Las redes comunitarias se enfrentan a importantes dificultades para obtener licencias y autorizaciones, especialmente en las zonas rurales. Las elevadas tasas, los múltiples requisitos de registro y los complejos obstáculos de reglamentación generan cargas financieras y administrativas que dificultan que las pequeñas comunidades establezcan una conectividad asequible. Todo ello obstaculiza las iniciativas de CN, especialmente cuando el acceso al apoyo normativo es costoso e inaccesible.

			Gestión del espectro

			Las licencias tradicionales por las que se otorga un uso exclusivo en lugar de un uso compartido de segmentos del espectro en amplias zonas geográficas pueden provocar que grandes segmentos del espectro no se utilicen o estén infrautilizados. Los PSI a los que se conceden licencias exclusivas suelen carecer de incentivos económicos para construir sus redes en zonas rurales y remotas, y precisamente esa exclusividad se traduce en la exclusión de CN que podrían adaptar sus modelos de sostenibilidad para conectar esas zonas. La reglamentación del espectro debería permitir el acceso a las CN sin interferir con los usuarios primarios y adoptando enfoques innovadores de concesión de licencias para facilitar el acceso al espectro. Además, la participación de expertos en CN en los procedimientos de reglamentación puede ayudar a crear políticas más eficaces e inclusivas109.

			Sin embargo, los mecanismos reglamentarios que garantizarán la compartición del espectro y acelerarán el despliegue de la banda ancha están aún en fase de desarrollo.

			Mecanismos financieros y jurídicos innovadores

			Es necesario desbloquear la financiación de manera innovadora tanto del sector público como del privado para alcanzar el objetivo de conectar a los que no están conectados para 2030.

			En cuanto al sector privado, es fundamental ayudar a los financiadores de infraestructuras de banda ancha a encontrar oportunidades de inversión en soluciones complementarias de conectividad y acceso. Los financiadores pueden considerar la posibilidad de participar en una pila de capital combinado y establecer cuál es la evolución de las necesidades de financiación y las estructuras de capital de estas innovadoras soluciones de conectividad a lo largo del ciclo de vida de la infraestructura110.

			De acuerdo con la Internet Society, en algunos países que tienen estos fondos de servicio universal, una gran parte del dinero no se utiliza, lo que equivale a miles de millones USD que permanecen congelados o que se desvían para otros fines y que podrían servir para conectar zonas insuficientemente atendidas111. A menudo, los fondos de servicio universal no cuentan con disposiciones para que las CN puedan aplicarse. Esta dificultad a veces está relacionada con algunos de los obstáculos a los que se enfrentan las CN para obtener las licencias y autorizaciones necesarias con las que solicitar un fondo de servicio universal. 

			La tecnología WiFi también se considera una solución para proporcionar acceso asequible a Internet a través de puntos WiFi y reducir así la brecha digital. Según Intel Corporation112, esta tecnología se considera la más adecuada para proporcionar conectividad digital en las zonas rurales. Con todo, hay muchos factores específicos de las zonas rurales que deben tenerse en cuenta a la hora de definir la arquitectura y el despliegue de la WiFi rural si esta se quiere utilizar como una tecnología de acceso robusta, eficiente y asequible en esas zonas. Algunos de los factores críticos aplicables a las redes WiFi en las zonas rurales son:

			Las dificultades para el despliegue de la banda ancha, los casos de uso pertinentes, las prácticas idóneas en el ecosistema, la importancia del espectro sin licencia para que la WiFi conecte a los que no están conectados y los estudios de casos del mundo real. Se estima que el valor económico mundial proporcionado por WiFi crecerá a casi 5 billones USD para 2025. 

			Otras soluciones que pueden estudiarse son soluciones personalizadas y hechas a medida.

			Para la Argentina113 es importante contar con una política pública sostenida, así como un enfoque personalizado para cada región que implique la adaptación de las soluciones digitales en función de las características y necesidades únicas. 

			A través del plan Conectar, el Gobierno trabajó para entregar infraestructura de conectividad a zonas remotas. Esta política pública sostenida se ha mantenido vigente a través de diferentes administraciones del poder ejecutivo del país, lo que representa una continuación de las diferentes iniciativas implementadas por el Gobierno desde el año 2010. Adoptar un enfoque personalizado para cada región de la Argentina implica brindar una solución digital que se ajuste a las necesidades de la región y proporcionar servicios por satélite o fibra óptica de acuerdo con las características de cada región y provincia. 

			El programa "Mi Pueblo Conectado"114, que lleva a cabo la Secretaría de Innovación Pública de la Jefatura de Gabinete de Ministros de Argentina, se busca impulsar el desarrollo digital de los gobiernos provinciales y municipales y mejorar así los servicios públicos y reducir la brecha digital en 377 localidades. El plan incluye conectividad satelital a cargo de Arsat, la empresa estatal de servicios satelitales, financiamiento gubernamental para servicios de Internet por 12 meses, transferencias de fondos a provincias para adquirir tecnología y una oferta de servicios digitales con capacitación, herramientas de gobierno abierto e integración de plataformas para una gestión pública eficiente y transparente.

			La principal lección aprendida fue la importancia de diseñar programas concretos para responder a las necesidades de las diferentes regiones que carecen de conectividad. La implementación de estos programas puso de relieve el papel fundamental que tiene garantizar el derecho a la conectividad en la era digital y destacó el papel del Gobierno para llegar a las poblaciones desconectadas. "Mi Pueblo Conectado" proporcionó a muchos accesos a Internet, un derecho fundamental de la ciudadanía. Además, la experiencia puso de relieve la necesidad de flexibilidad en la aplicación de las políticas, ya que las complejidades del mundo real a menudo exigen una adaptación más allá del plan original. 

			La conectividad de las oficinas postales permite a cada comunidad conectarse con el gobierno y la economía. La digitalización de los servicios públicos es muy importante para la transformación digital y la inclusión digital. Según estimaciones de la Unión Postal Universal (UPU), hay más de 650 000 oficinas de correos en todo el mundo y más de 100 000 siguen sin estar conectadas. La red postal ofrece una infraestructura nacional esencial única para proporcionar una conectividad significativa y reducir la brecha digital en las comunidades no conectadas. Las oficinas de correos conectadas prestan servicios gubernamentales, comerciales y financieros esenciales para el desarrollo sostenible e inclusivo de la economía digital. Esta iniciativa "Connect.post" se ha desarrollado en apoyo de los ODS de las Naciones Unidas y la Agenda Común de las Naciones Unidas, y con el apoyo del Ministerio de Asuntos Internos y Comunicaciones del Japón. En la siguiente página web se ofrece información detallada que incluye dos ejemplos de la India e Italia sobre la conexión y digitalización de las oficinas postales115: https://www.upu.int/en/Universal-Postal-Union/Activities/Digital-Services/Connect-post

			3.4	Mecanismos de financiación

			Los obstáculos financieros son una de las principales dificultades para el despliegue de la banda ancha en los países en desarrollo. El elevado coste de desplegar infraestructura de banda ancha supone un importante obstáculo al acceso en los países en desarrollo. La falta de recursos financieros y de incentivos a la inversión hace que la expansión de la infraestructura sea más lenta y deje desatendidos a grandes segmentos de la población116.

			Existen varios mecanismos de financiación que pueden aplicarse a las intervenciones de acceso y servicio universales, entre ellos117:

			

			–	Productos financieros estándar como préstamos, microfinanciación y financiación para pequeñas y medianas empresas (pymes), fondos de inversión de impacto, fondos de capital privado y financiación de gestión pública, incluidos los fondos de servicio y acceso universales.

			–	Productos financieros innovadores, como asociaciones público-privadas, fondos de impacto social, que exigen agrupación y financiación colectiva.

			–	Mecanismos de mitigación del riesgo, con los que se intentan reducir los altos niveles de riesgo percibido que a menudo frenan el capital privado, como por ejemplo subvenciones, garantías y seguros.

			–	Financiación basada en resultados, también conocida como ayuda basada en resultados, como bonos verdes y de impacto social y compromisos anticipados del mercado.

			3.4.1	Instrumentos y modelos de financiación estándar

			La planificación de una amplia variedad de instrumentos y modelos de financiación es un requisito previo para llevar a cabo eficazmente una ambiciosa estrategia. Como se detalla en la estrategia de banda ancha de Egipto, los proyectos de banda ancha pueden financiarse por diversos métodos, a menudo con una combinación de instrumentos. Un método es la financiación basada en los ingresos, en la que los actores del mercado utilizan sus ingresos para financiar la expansión de la red y nuevos proyectos. Otro método es el del capital privado y los mercados financieros, donde los fondos de inversión y los inversores privados buscan rendimientos estables invirtiendo en activos tangibles como la infraestructura de banda ancha de próxima generación. Esto incluye bancos, fondos de inversión, fondos de infraestructura y otros inversores institucionales. Existen también opciones de financiación respaldadas por el Gobierno, como préstamos bancarios, bonos y fondos públicos respaldados por iniciativas gubernamentales118. 

			La falta de conectividad fiable de alta velocidad es un obstáculo muy común en las zonas rurales y remotas, y esto a pesar de que las nuevas tecnologías y su digitalización tienen un enorme potencial para transformar la vida y las oportunidades en las zonas rurales y remotas119.

			3.4.1.1	Asociaciones público-privadas

			Las asociaciones público-privadas (APP) son una solución viable para financiar el desarrollo de la banda ancha que han sido adoptadas en muchos países para aprovechar los recursos públicos y privados, acelerar la expansión de las redes y reducir la brecha digital. El Gobierno de la República Centroafricana120, por ejemplo, ha firmado una APP con la empresa de telecomunicaciones sudafricana MTN Global con el objetivo de comercializar la conectividad a velocidades muy altas en la red troncal nacional e internacional y extender la infraestructura de fibra óptica en zonas desatendidas con el fin de integrar e implementar servicios TIC.

			En los Estados Unidos121 la USAID ha desarrollado el programa Digital Invest, una solución de financiación combinada que utiliza de manera estratégica la financiación para el desarrollo para catalizar más capital de inversión para el desarrollo sostenible en los países en desarrollo. Desde su puesta en marcha en 2022, el programa ha desarrollado 13 asociaciones público-privadas para promover la conectividad a Internet y los servicios financieros digitales en comunidades desatendidas o desatendidas en mercados emergentes. A través de este programa de financiación combinada, Digital Invest se asocia con administradores de fondos de inversión, desarrolladores de infraestructura de Internet y otras empresas del sector privado con el objetivo de acelerar nuevas inversiones para catalizar una cantidad significativamente mayor de capital de inversión adicional. 

			Al trabajar a través de intermediarios que proporcionan capital o infraestructura para los PSI y proveedores de financiación en el ámbito digital, USAID puede lograr un efecto mayor al de las subvenciones directas de empresas. Los asociados de Digital Invest proporcionan las facilidades financieras (deuda, capital o subvenciones) o la infraestructura habilitadora (fibra óptica, torres, etc.) que pueden respaldar el crecimiento de ecosistemas digitales completos en mercados emergentes. Además, los asociados proporcionan importantes conocimientos del mercado, recursos financieros y, al trabajar con el sector público, pueden desplegar capital donde más se necesita, más rápido.

			El Banco Mundial destaca la importancia de la financiación combinada como instrumento para reducir el riesgo y facilitar la financiación de proyectos liderados por el sector privado. La financiación combinada implica utilizar capital público o filantrópico para atraer la inversión del sector privado en el desarrollo sostenible. Este planteamiento, apoyado por organizaciones como Convergence122, tiene por objeto alcanzar los objetivos de desarrollo sin renunciar por ello a un rendimiento financiero positivo. La participación de donantes o actores filantrópicos mejora el perfil de riesgo/rendimiento de los proyectos, lo que atrae a inversores privados. Los diferentes participantes en las transacciones de financiación combinada pueden tener diferentes expectativas y tipos de capital o apoyo, como los rendimientos sociales frente a los financieros.

			El programa de inversión digital de Estados Unidos. ha generado varios beneficios, entre ellos: una mayor repercusión social en las comunidades marginadas, una mejora en la comprensión de la obtención de capital, la implementación de proyectos, la atención a las necesidades de reglamentación de los PSI y el sector financiero digital en los mercados emergentes y un mayor uso de equipos y plataformas digitales seguros y confiables123. 

			Filipinas ha emprendido importantes reformas políticas y de reglamentación para mejorar el acceso a la banda ancha. Entre las nuevas iniciativas figura la enmienda de la Public Service Act (Ley de la Administración Pública), que permite ahora la propiedad extranjera del 100% de los servicios de telecomunicaciones, con el fin de atraer importantes inversiones extranjeras. La introducción del código de asociaciones público-privadas y la simplificación de los procesos de obtención de permisos tienen por objeto optimizar la colaboración y acelerar los proyectos de infraestructura para impulsar aún más la conectividad digital124. 

			3.4.1.2	Mecanismo de servicio universal

			El fondo de servicio universal (USF) es un mecanismo utilizado por los gobiernos o las autoridades normativas para que los servicios de telecomunicaciones esenciales sean accesibles y asequibles a todos los ciudadanos, especialmente los habitantes de zonas rurales, remotas o insuficientemente atendidas. El USF suele financiarse mediante contribuciones de los proveedores de servicios de telecomunicaciones, ya sea como porcentaje de sus ingresos o mediante cánones específicos, y es gestionado por un organismo gubernamental u organismo normativo designado que supervisa la recaudación y el desembolso del dinero, así como la ejecución de programas y proyectos destinados a alcanzar los objetivos del servicio universal.

			Los Estados Unidos125 ofrecen un marco eficaz para la gestión del USF a través de la Comisión Federal de Comunicaciones (FCC) y la Universal Service Administrative Company (USAC). La FCC supervisa la gestión del fondo, mientras que la USAC, una entidad independiente sin ánimo de lucro, administra sus programas. El enfoque hace hincapié en la transparencia, la rendición de cuentas y la adaptabilidad. 

			Para agilizar su colaboración, la FCC y la USAC firmaron en 2018 un memorando de entendimiento (MoU, por sus siglas en inglés), en el que se definen las funciones y responsabilidades de cada entidad. 

			Este memorando de entendimiento es fundamental para delimitar las funciones y subrayar el compromiso conjunto de cada entidad con la administración y supervisión del USF. Por ejemplo:

			–	En el programa High-Cost, la FCC diseña el marco de distribución de fondos para los proveedores de servicios y establece qué zonas cumplen los requisitos del programa. Por su parte, la USAC garantiza el cumplimiento de las directrices del programa y confirma que los operadores utilizan los fondos adecuadamente.

			–	En el marco del programa Lifeline, la FCC establece los criterios de cualificación de los consumidores con bajos ingresos, determina los importes de los descuentos y especifica la cobertura de servicios. La USAC gestiona la inscripción en el programa, y evita así la duplicación de prestaciones mediante una base de datos específica.

			–	En el programa E-Rate, la FCC establece cuáles son los servicios en los que pueden aplicarse descuentos, desde el acceso a Internet hasta las conexiones internas, y ajusta las tasas de descuento en función de la situación económica y la ubicación de las escuelas y bibliotecas. La USAC gestiona las solicitudes y verifica que cumplan los requisitos del programa.

			–	Por lo que respecta al programa Rural Health Care, la FCC define los requisitos para que los proveedores de asistencia de salud reciban servicios y equipos de comunicaciones con descuento y establece el nivel máximo de financiación. La USAC evalúa las solicitudes de los proveedores y ofrece orientaciones sobre las prestaciones del programa.

			En Estados Unidos, el USF sigue avanzando año tras año y logrando importantes éxitos en la reducción de la brecha digital. 

			En la República Centroafricana126, la Ley 18.002 sobre comunicaciones electrónicas establece la creación de un servicio universal, que es un conjunto mínimo de servicios definidos con una calidad determinada, accesible a toda la población en condiciones tarifarias asequibles y en todo el territorio. Se han adoptado medidas particulares para garantizar un acceso que responda a las necesidades de ciertos grupos sociales y poblaciones, en particular las personas con más bajos ingresos, los habitantes de zonas aisladas y las personas con discapacidad.

			En la India127, el fondo de obligación de servicio universal (USOF, por sus siglas en inglés) ha sido el motor para establecer una infraestructura de una red de alta calidad en zonas rurales y remotas del país y ha permitido el acceso no discriminatorio a servicios de telecomunicaciones de buena calidad, fiables y asequibles. Mediante este fondo de India, y a través de una tasa de acceso universal (UAL, por sus siglas en inglés), se ayuda a promover un acceso a Internet asequible y fiable en zonas rurales y remotas. El USOF, que pronto pasará a llamarse "Digital Bharat Nidhi", aprovecha la tasa de acceso universal para financiar proyectos de infraestructura crítica y acabar con la brecha digital. Se creó para hacer frente a la falta de servicios de telecomunicaciones en las regiones insuficientemente atendidas y ha mejorado considerablemente la conectividad de la red a través de diversas iniciativas. 

			3.4.2	Modelos de financiación innovadores

			Además de los modelos tradicionales de financiación y contribución, existen algunos modelos innovadores que podrían aplicarse, según las particularidades de cada caso128:

			–	Modelo de esquema de garantía de pérdidas: en un esquema de garantía de pérdidas, las entidades públicas o los gobiernos son garantes de ciertos eventos de riesgo que podrían disuadir a los inversores privados de invertir.

			–	Modelo de financiación combinada: este modelo consiste en financiar un proyecto con una combinación de fuentes de financiación de contribuyentes con diferentes intereses (inversores, financiadores y proveedores de fondos). La combinación entre inversiones destinadas a obtener una rentabilidad de mercado y fondos con los que se espera una rentabilidad inferior y subvenciones públicas (que no generan rentabilidad) permite a todas las partes recibir la rentabilidad que necesitan. 

			–	Modelo de arrendatario principal en la figura del gobierno: el gobierno se compromete a realizar ciertas compras de servicios de TIC como arrendatario principal del nuevo proyecto de infraestructura; la red suelen gestionarla e instalarla operadores o proveedores de servicios de Internet, y el gobierno solo atiende la demanda mediante arrendamientos (cibergobierno, etc.). Este modelo puede estimular la creación de nuevas infraestructuras cuando la demanda es incierta (como en las zonas rurales) o sensible a los precios. 

			–	Modelo de doble despliegue: este modelo implica el despliegue de otro servicio complementario además de la conectividad, por ejemplo, la venta de energía u otros servicios públicos además de la conectividad. El suministro de energía/servicios públicos puede ser de gran importancia para las comunidades rurales remotas que aún no tienen acceso a la electricidad y, por lo tanto, no pueden utilizar la banda ancha. Este modelo podría aplicarse en zonas rurales y remotas donde hay demanda de servicios públicos, pero incertidumbre sobre la demanda de servicios de banda ancha. 

			–	Modelo de agregación de demanda: este modelo es financiado por los operadores y consiste en la agrupación de la demanda para hacer más atractivas las inversiones anticipando una demanda mínima antes de poner en marcha un servicio o desplegar una red para garantizar así al menos un determinado porcentaje de uso. Esto puede hacerse mediante proyectos de cibergobierno obligatorios para escuelas u hospitales. El modelo ayuda en áreas con una brecha de adopción y bajo retorno de la inversión.

			En Kenya,129 las prácticas idóneas en el apoyo a proyectos de conectividad se han basado en:

			–	La coordinación específica de proyectos de conectividad, como por ejemplo el proyecto de conectividad de las escuelas GIGA, en el que la UIT y otros asociados mundiales de ideas afines han creado un marco y una plataforma comunes para reunir a las partes interesadas y establecer vínculos entre los financiadores, otras partes interesadas pertinentes y las jurisdicciones beneficiarias. La unidad de propósito que se deriva de dicha coordinación se revela como una fortaleza que tanto la UIT como los Estados Miembros en desarrollo pueden aprovechar para lograr la conectividad universal.

			–	La consideración de diversas opciones para la financiación de los proyectos de conectividad de banda ancha, incluida la participación del fondo de servicio universal, principalmente utilizados para la financiación de proyectos de conectividad mediante subvenciones puntuales.

			–	La creación gubernamental de un entorno propicio y de un marco reglamentario adecuado para atraer inversiones del sector privado a fin de que inviertan más en el despliegue de infraestructuras de redes de banda ancha.

			–	El aprovechamiento de asociaciones público-privadas para desplegar proyectos de conectividad de banda ancha.

			Además, iniciativas como el proyecto GIGA en Bosnia y Herzegovina130 pueden servir de buen ejemplo de cooperación intersectorial e interinstitucional, donde participan todas las partes interesadas, como el gobierno, los reguladores, el sector y las organizaciones internacionales. Esto demuestra que los esfuerzos conjuntos y la clara visión de todas las partes interesadas ayudan a superar la brecha digital y, en consecuencia, mejora la conectividad de categorías especiales de usuarios, como las escuelas, lo cual beneficia a los niños y los jóvenes. El Reino Unido131 introdujo el programa de vales de banda ancha de Gigabit para mancomunar la demanda de los hogares y las empresas de las zonas rurales subvencionables con miras a ayudar a cubrir los costes inherentes al despliegue de infraestructuras de banda ancha con capacidad de Gigabits. Esta experiencia ayuda a fundamentar nuevas estrategias para mancomunar recursos, encontrar las brechas entre la oferta y la demanda de servicios de TIC y financiar el despliegue de infraestructuras de manera que se apoye la competencia en el mercado mediante el apoyo a una serie de proveedores.

			

			3.5	Conclusión – Capítulo 3

			Mientras los gobiernos otorgan cada vez más prioridad a las estrategias digitales, siguen presentes disparidades significativas en la madurez de las políticas y la preparación de las infraestructuras. Para reducir la brecha digital, los responsables de la formulación de políticas están adoptando soluciones tecnológicamente neutras y aplicando marcos reguladores en los que se fomenta la innovación, la asequibilidad y el acceso equitativo. La compartición de infraestructura es clave en este esfuerzo, ya que reduce los costos, mejora la cobertura y promueve la sostenibilidad. Las políticas que fomentan el desarrollo de sectores de torres independientes aceleran la aprobación de permisos, y que limitan la fiscalidad, son vitales para la expansión de la red, mientras que la colaboración entre las TIC y las autoridades de planificación urbana garantiza un despliegue eficiente.

			La regulación de la competencia desempeña un papel crucial en prevenir la aparición de monopolios de mercado y en fomentar unos precios justos, y muchas jurisdicciones abren los mercados a múltiples proveedores y utilizan herramientas como topes de precios e incentivos a la inversión para mejorar la accesibilidad. La gestión satisfactoria de los FSU ha demostrado ser eficaz para llevar la banda ancha a zonas insuficientemente atendidas, algo que se complementa mediante soluciones innovadoras, como las CN y las soluciones digitales personalizadas. A medida que continúen los avances en la 5G, la 6G y la gestión del espectro, las asociaciones público-privadas serán fundamentales para lograr el acceso universal a la banda ancha e impulsar el desarrollo socioeconómico. Una amplia gama de modelos de financiamiento, incluida la financiación combinada, los bonos de impacto social y la demanda mancomunada, también sirve para respaldar los proyectos de infraestructuras.
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			Capítulo 4 – Transición a redes de banda ancha de alta velocidad y alta calidad a través de diversas alternativas tecnológicas de banda ancha

			La demanda de datos es fuerte y sigue creciendo. En los últimos cinco años, el consumo mundial de datos ha aumentado en más de un 50% anual, es decir, más de ocho veces en todo el periodo132. Las tecnologías nuevas y emergentes también están añadiendo capacidad de red y, por lo tanto, sentando las bases para un mayor crecimiento del consumo de datos. Esta capacidad de red adicional constituye la base para la monetización de la creciente demanda de los consumidores a través de paquetes de datos más grandes. 

			4.1	Importancia de la banda ancha de alta velocidad y alta calidad

			Los países en desarrollo necesitan conectividad de banda ancha de alta velocidad para lograr la equidad digital y los ODS de las Naciones Unidas. En el informe de la Comisión sobre la Banda Ancha para el Desarrollo Sostenible "The State of Broadband" (El Estado de la Banda Ancha)133 se explica la importancia de la banda ancha de alta velocidad para la Agenda 2030, y es que se calcula que seis mil millones de personas dependerán de la banda ancha de alta velocidad para servicios esenciales, como la atención médica, la educación y la inclusión financiera. Las reuniones preparatorias regionales para la CMDT-22 también han dado prioridad a la banda ancha de alta velocidad en las iniciativas regionales y se acordaron como se indica en el Plan de Acción de Kigali134. 

			La brecha digital persiste tanto en los países desarrollados como en los países en desarrollo y amenaza con convertirse en "la nueva cara de la desigualdad", según la Vicesecretaria General de las Naciones Unidas, Amina Mohammed135. La Comisión sobre la Banda Ancha para el Desarrollo Sostenible136 fijó el objetivo de conectar al 75% de la población mundial a Internet de alta velocidad por cable o de manera inalámbrica para 2025. En septiembre de 2022, la Administración de los Estados Unidos anunció 502 millones USD137 para el Internet de alta velocidad en comunidades rurales a fin de ayudar a avanzar en la cuestión en el país. De ahí la necesidad de seguir apostando por la banda ancha.

			A medida que aumenta el número de dispositivos conectados, garantizar una banda ancha de alta velocidad y alta calidad es fundamental para el crecimiento económico y la inclusión digital. Según el Mobility Report 2024 de Ericsson, el crecimiento del tráfico de datos de redes móviles fue de un 4% aproximadamente entre el segundo y el tercer trimestre de 2024. El crecimiento del tráfico a largo plazo está impulsado por la fuerte y continua contratación de suscripciones a teléfonos inteligentes y el aumento del volumen medio de datos por suscripción, algo que se ve impulsado por servicios intensivos en datos como el vídeo138.

			Se dispone de múltiples tecnologías, como la 5G, la tecnología WiFi, las comunicaciones por satélite y las RAN abiertas, y la fibra óptica, para llevar la conectividad a todos y acabar con la brecha digital y el aumento de la demanda de tráfico.

			La 5G es una tecnología clave para la infraestructura digital de banda ancha de alta velocidad, la economía digital y la mejora de la calidad de vida de las personas. Unas políticas y reglamentos sólidos acelerarán el despliegue de la 5G. La banda media 5G ofrece alta capacidad y amplia cobertura, lo que la hace ideal para una experiencia 5G completa. Junto con la duplexación por división de frecuencia (FDD) de banda baja, garantiza una cobertura y movilidad completas. El núcleo 5G independiente ofrece flexibilidad y programabilidad, lo que permite la personalización del servicio con calidad de servicio (QoS), seguridad y adaptabilidad garantizadas. Entre sus beneficios figuran una menor latencia, una creación de servicios ágil y la segmentación de la red, donde las suscripciones 5G independiente (SA, por sus siglas en inglés) alcanzarán los 1 200 millones en 2024. 

			Con más de 19 500 millones de dispositivos WiFi en uso en 2023139, la evolución de la tecnología WiFi ha sido fundamental para aportar innovaciones y sigue desempeñando un papel clave a la hora de proporcionar un acceso asequible a Internet a las zonas más pobres del mundo. El funcionamiento en bandas de frecuencias sin licencia, las velocidades de datos más altas, la facilidad y el menor costo de despliegue, operación y mantenimiento son los factores clave que están impulsando el despliegue de WiFi en las zonas rurales de todo el mundo. 

			Los operadores de redes móviles (MNO) dependen de la fibra óptica, las microondas y los satélites para la red de retroceso, especialmente cuando los enlaces terrenales no son fiables. En los mercados desarrollados, la red de retroceso por satélite alivia la congestión 4G, mientras que, en las regiones con infraestructuras deficientes, sigue siendo esencial para la conectividad 2G, 3G y 4G/LTE. A medida que la 5G se expande, garantizar una red de retroceso fiable, de amplia cobertura y rentable será cada vez más difícil, lo que convierte al satélite en una solución crucial donde el despliegue terrestre es inviable140.

			Con el despliegue de nuevos sistemas de satélites de alta capacidad y los recientes avances tecnológicos, las comunicaciones por satélite constituyen un mercado dinámico y competitivo. Las nuevas generaciones de satélites han mejorado significativamente la anchura de banda y la utilización del espectro de radiofrecuencias de las transmisiones por satélite. La tecnología satelital puede ofrecer banda ancha de alta velocidad a hogares en zonas desatendidas o insuficientemente atendidas141.

			Open RAN (RAN abiertas)142 es un enfoque impulsado por el sector para la configuración de 5G y otras redes de comunicaciones inalámbricas. Se centra en la "apertura" de interfaces técnicas entre los componentes de la red de acceso radioeléctrico, la parte de la red móvil que conecta los dispositivos de usuario con el núcleo. La apertura de interfaces específicas de proveedores, que en general han sido cerradas, contribuirá a reducir los obstáculos a la entrada de una gama más amplia de proveedores de infraestructuras de telecomunicaciones.

			El diseño abierto e interoperable de las RAN abiertas altera las redes tradicionales y reduce los obstáculos a los nuevos proveedores. Los operadores ganan flexibilidad, reducen la dependencia de los proveedores y mejoran la seguridad. Esto impulsa la competencia y la innovación, y fortalece el mercado mundial de las telecomunicaciones. Las RAN abiertas son cruciales para las implementaciones actuales y futuras puesto que aumenta la fiabilidad en los países en desarrollo, amplían las opciones de proveedores y reducen los costos de despliegue. Los consumidores se benefician de una mayor competencia y de mejoras más rápidas en las funciones. Esto acelera las soluciones de red para las comunidades desatendidas. Para adoptar las RAN abiertas de manera correcta, los países deben colaborar con las partes interesadas del sector, incluidos los operadores de redes móviles locales, con miras a comprender sus necesidades específicas de despliegue.

			Para que las RAN abiertas tengan éxito, la adopción mundial y el compromiso de la cadena de suministro son vitales para la escala comercial. El apoyo gubernamental, señalado por las políticas de RAN abiertas, aumenta la confianza del sector y del mundo académico. Un mercado de proveedores diverso garantiza la apertura y seguridad de la red. Los pequeños proveedores necesitan inversiones para sobrevivir y realizar pruebas. La aplicación de políticas exige capacitación de la fuerza laboral y apoyo del ecosistema. La colaboración en investigación y desarrollo entre laboratorios, y donde se evite la redundancia, es fundamental. La cooperación internacional refuerza el compromiso de los gobiernos, lo que impulsa las iniciativas de Open RAN143.

			La tecnología de fibra óptica es ampliamente reconocida como un pilar fundamental en la transición mundial hacia la banda ancha de alta calidad y velocidad. El Global Connectivity Report 2022 (Informe sobre la conectividad mundial 2022) destaca el papel fundamental de la tecnología de fibra óptica para lograr un acceso a la banda ancha de alta calidad y velocidad. En 2021, solo el 29% de la población mundial, aproximadamente 2,3 mil millones de personas, vivía a menos de 10 kilómetros de una red de fibra óptica. La proximidad por sí sola no garantiza el acceso, ya que muchas zonas carecen de la infraestructura necesaria, como puntos de presencia o terminales de línea óptica, para conectar hogares y empresas a la red. Las redes fijas de banda ancha, especialmente las que utilizan fibra óptica, ofrecen mayor capacidad de datos, mayor velocidad y fiabilidad que las redes móviles. Estas características hacen que las conexiones de fibra óptica sean más adecuadas para actividades de gran ancho de banda, incluidas las videoconferencias, los juegos en línea y los servicios de transmisión. Sin embargo, el despliegue de la infraestructura de fibra óptica requiere un gran aumento de capital, especialmente en regiones con una geografía escasa o una baja densidad de población. Los elevados costos asociados a la instalación y el mantenimiento pueden disuadir de invertir en otras actividades, especialmente en las zonas rurales o desatendidas, en consonancia con el programa de conectividad universal y efectiva de la UIT.

			4.2	Transición a las redes de banda ancha de alta velocidad y alta calidad

			Las redes móviles de tercera y cuarta generación cubren aproximadamente el 90% de la población mundial actual. Si se añaden las redes GSM de segunda generación (2G), casi el 95% de la población mundial está actualmente cubierta por redes móviles144. Para 2025, es probable que más del 90% de la población mundial esté cubierta por redes 4G/LTE que continuarán evolucionando para ofrecer una mayor capacidad de red y velocidades de datos más rápidas145. Además, para 2030 se duplicará el número de usuarios de banda ancha por satélite hasta alcanzar al menos 500 millones de personas (más del 6% de la población mundial en 2030) y se ampliarán los servicios con la cobertura mundial intrínseca de esta tecnología146.

			En las actividades de normalización recientes y en curso en 3GPP sobre servicios de redes no terrenales se ha incluido el satélite como parte clave de los sistemas 5G en 3GPP de edición 17 y posteriores. Esta norma permite al sistema 5G soportar cualquier red de satélites, incluida la prestación de servicios de banda ancha directamente a dispositivos portátiles/teléfonos inteligentes. También aprovecha las economías de escala del sector del móvil que conlleva la inclusión en el ecosistema 3GPP. Este trabajo continúa en las ediciones 18, 19 y posteriores con la introducción de bandas de frecuencias y características adicionales que permiten casos de uso adicionales y un mayor rendimiento del servicio147. 

			Los principales proveedores de servicios de comunicaciones se están preparando para construir redes 5G de alto rendimiento148, abiertas y programables. Hoy en día, las principales ofertas de conectividad para consumidores y empresas se basan en un modelo de rendimiento de mejor esfuerzo. Las redes programables, abiertas y de alto rendimiento que utilizan la arquitectura 5G ofrecen nuevas oportunidades para la innovación de servicios y posibilidades para modelos de negocio basados en el rendimiento. Según el informe de movilidad 2024 de Ericsson, se espera que las suscripciones 5G en todo el mundo alcancen los 6 300 millones, aproximadamente, para 2030, lo que representa el 67% de todas las conexiones móviles149. El despliegue de la 5G está en curso y se da prioridad al espectro de banda media. Hasta la fecha, aproximadamente 50 proveedores de servicios han desplegado o lanzado 5G autónomo en redes públicas. 

			Figura 3: Crecimiento de LTE y 5G

			[image: La imagen muestra dos curvas gráficas del número de conexiones globales (en millones) en el eje Y, a lo largo del tiempo por trimestres en el eje X. La primera curva presenta las conexiones LTE desde 2010 hasta 2014, donde el número de conexiones aumenta de aproximadamente cero en el primer trimestre de 2010 a cerca de 25 millones en el primer trimestre de 2012, y luego incrementa rápidamente hasta alcanzar los 300 millones en el primer trimestre de 2014. La segunda curva refleja las conexiones 5G desde el cuarto trimestre de 2019 (posicionado en el eje X junto al segundo trimestre de 2013 de la primera curva y en adelante), partiendo de aproximadamente cero hasta el cuarto trimestre de 2020, alcanzando cerca de 300 millones de conexiones.]

			Fuente: https://www.5gamericas.org/resources/charts-statistics/global

			Las redes y conexiones 5G mundiales están creciendo rápidamente. A mediados de agosto de 2021, 461 operadores de 137 países/territorios estaban invirtiendo en 5G, entre otras cosas mediante pruebas, adquisición de licencias, planificación, despliegue de redes y lanzamientos. La 5G es la generación de tecnología celular inalámbrica de más rápido crecimiento, como se puede ver en las Figuras 3 y 4150 151.

			

			Figura 4: Crecimiento de las tecnologías celulares inalámbricas

			[image: La imagen muestra un gráfico de columnas que representa el número de conexiones mundiales (en incrementos de 100 millones) en el eje Y. Cuatro columnas representan las tecnologías: 2G con un máximo de aproximadamente 2 800 millones, 3G con aproximadamente 2 600 millones, 4G con aproximadamente 1 750 millones y 5G con aproximadamente 500 millones.]

			Fuente: https://www.5gamericas.org/resources/charts-statistics/global

			Las redes móviles han evolucionado y ofrecen ahora capacidades más allá de lo que requieren la mayoría de los servicios. Con todo, se espera que la baja latencia y el rendimiento enormemente mejorado de las redes 5G den lugar a nuevos y emocionantes servicios que se desarrollarán en el futuro. Este es especialmente el caso de las imágenes en movimiento y ya se puede ver en los juegos y la realidad virtual (RV)/realidad aumentada (RA). En la actualidad hay aproximadamente 230 redes 5G en servicio comercial, con un crecimiento que ya ha superado los 1 000 millones. Un aspecto importante de la 5G es que también aporta ventajas de costes y ayuda a los proveedores de servicios a gestionar el crecimiento de los datos necesarios para generar ingresos en el futuro. La modernización de los emplazamientos 4G existentes para su conversión en 5G tiene el potencial de aumentar hasta diez veces la capacidad y reducir el consumo de energía en más de un 30% y ofrecer así la posibilidad de aumentar los ingresos y reducir los costes al tiempo que se trabaja en la sostenibilidad.152

			El sector de las TIC, las instituciones académicas y los organismos de normalización ya han comenzado a debatir e invertir en nuevas tecnologías para impulsar la próxima generación de posibilidades inalámbricas ilimitadas más allá de la 5G y la 5G-Avanzada hacia la 6G. Los países y regiones ya han iniciado grandes proyectos de investigación y se están elaborando planes para la normalización de esta próxima generación de comunicaciones inalámbricas móviles. Según el documento técnico de Ericsson153, las categorías de casos de uso de 6G son: i) Internet de los sentidos, ii) Mundo físico digitalizado y programable, iii) Máquinas inteligentes conectadas, y iv) Mundo conectado y sostenible. Para hacer realidad la visión de la red futura que permite la 6G y aprovechar todo su potencial, es necesario garantizar la disponibilidad oportuna del espectro. El camino hacia la 6G no es sencillo y se configurará a través de años de aprendizaje continuo de la evolución de la 5G y la exploración de nuevas tecnologías innovadoras para casos de uso visionarios154. La trayectoria tecnológica hacia la 6G se muestra en la Figura 5.

			

			Figura 5: Creciendo desde la 5G a la 6G

			[image: La imagen muestra una representación de la evolución de 5G a 6G mediante tres diagramas. El primer diagrama es un triángulo, cuyo vértice superior corresponde a eMBB (banda ancha móvil mejorada), su vértice de la base derecha a mMTC (comunicaciones masivas tipo máquina) y su vértice de la base izquierda a URLLC (comunicaciones ultrafiables de baja latencia). El segundo diagrama incorpora el primer triángulo dentro de otro triángulo, con eMBB+ en el vértice superior, mMTC+ en el vértice de la base derecha y URLLC+ en el vértice de la base izquierda. El tercer diagrama es un hexágono que contiene el segundo diagrama; en el vértice superior se encuentra Comunicación inmersiva, en el vértice superior derecho Banda ancha global, en el vértice superior izquierdo Servicios de computación con IA, en el vértice inferior derecho IoT omnipresente, en el vértice inferior izquierdo Servicios críticos y, en la base del hexágono, Servicios espaciotemporales.]

			Fuente: Ericsson White Paper, 6G spectrum – Enabling the future mobile life beyond 2030

			Según el informe de Ericsson155 (noviembre de 2024), hay cuatro tendencias que impulsan la evolución de las redes de alto rendimiento:

			–	Uso de la programabilidad de la red para satisfacer la necesidad de diferenciación de servicios.

			–	Aprovechamiento de la IA en telecomunicaciones para impulsar la programabilidad de la red de alto rendimiento.

			–	Transición hacia una arquitectura de redes con capas horizontales para permitir la innovación y mejorar y ampliar las capacidades.

			–	Búsqueda de innovaciones durante la próxima década que mejoren el rendimiento, la sostenibilidad y la seguridad.

			El acceso inalámbrico fijo (FWA) utiliza equipos en los locales del cliente (CPE, por sus siglas en inglés) para la banda ancha de último kilómetro a través de 4G o 5G. Es una opción costoeficaz cuando la línea de abonado digital (DSL), el cable o la fibra óptica son limitados. El aumento del espectro 4G y 5G y los avances tecnológicos impulsan la eficiencia de la red y reducen así el costo por megabyte entregado156. El FWA, una aplicación 5G clave, está en auge en zonas que carecen de banda ancha robusta. Se espera que los ingresos a nivel mundial de FWA, 27 mil millones USD en 2022, alcancen los 67 mil millones USD para 2028, una tasa de crecimiento anual compuesta (TCCA) del 16%. Aprovechando la 4G/5G, los proveedores suministran banda ancha a hogares y pequeñas y medianas empresas (pymes). En 139 países encuestados157, más del 75% de los proveedores de servicios ofrecen ahora FWA. En el Manual FWA de Ericsson de 2024158, figuran seis ideas prácticas que podrían ayudar a capturar el valor del FWA utilizando la tecnología 5G sobre la base, principalmente, en la adopción por parte de los proveedores de servicios.

			La edición revisada del conjunto de herramientas de planificación empresarial de infraestructuras de TIC – Redes 5G 2023159 se publicó en marzo de 2023. La UIT publicó por primera vez el conjunto de herramientas de planificación empresarial de infraestructuras de TIC en 2019 para superar las dificultades de planificación empresarial de las redes móviles 4G y de fibra óptica, y sigue ofreciendo una metodología clara y práctica para la evaluación económica precisa de los planes de instalación y despliegue de infraestructuras de banda ancha, centrándose en las zonas rurales y remotas. En esta edición revisada se añade el diseño de redes para soportar el despliegue sostenible de la tecnología 5G. La red 5G tienen el potencial de ampliar la conectividad de alta velocidad, pero su adopción sigue siendo difícil en muchos países en desarrollo. Mediante el conjunto de herramientas se trabaja en los mecanismos con los que evaluar la sostenibilidad de los proyectos 5G.

			4.3	Directrices sobre prácticas idóneas para operadores de redes móviles

			Los operadores móviles deberían colaborar proactivamente con los reguladores para definir políticas que fomentasen el acceso de gran ancho de banda para tecnologías emergentes. Esto implica que los operadores de redes móviles:

			–	Contribuir activamente a los planes nacionales integrales de banda ancha y armonizarse con ellos, abogando por objetivos claros y reformas reglamentarias racionalizadas.

			–	Defender la concesión de licencias de espectro tecnológicamente neutras para garantizar así un uso eficiente y unas redes listas para futuro de 5G, 6G y posteriores que aseguren una amplia capacidad de la red de retroceso.

			

			–	Impulsar la inversión en infraestructura a través de alianzas estratégicas y un despliegue eficiente, centrándose en la expansión de la banda ancha móvil y de fibra óptica, y superando los obstáculos al despliegue.

			–	Apoyar las iniciativas de asequibilidad mediante precios innovadores y la participación en proyectos comunitarios de banda ancha para ampliar así el acceso digital a las poblaciones desatendidas.

			–	Adoptar una combinación tecnológica diversa (5G, WiFi, satélite, FWA) para lograr la conectividad universal, especialmente en las zonas rurales, y explorar la posibilidad de RAN abiertas para lograr un despliegue rentable.

			–	Invertir en programas de alfabetización digital, capacitación de la fuerza laboral y colaborar en iniciativas de ciberseguridad para fomentar un entorno digital seguro e inclusivo.

			4.4	Ejemplos de países/regiones

			El proyecto federal de la Federación de Rusia160 tiene como objetivo el acceso universal a las telecomunicaciones modernas a todas las partes del país para 2030. Durante los proyectos de construcción de autopistas se fijaron los requisitos de infraestructura para las instalaciones de cable-línea y se finalizaron las revisiones de los códigos de construcción para la infraestructura de comunicación de apartamentos. El proyecto tiene como objetivo una cobertura de Internet de banda ancha en los hogares del 97% para 2030 que garantice la igualdad de oportunidades para todos los residentes y empresas. Esta iniciativa se centra en el desarrollo y la implementación de la infraestructura necesaria para lograr la conectividad nacional y garantizar así la disponibilidad de servicios de comunicación modernos en toda la Federación de Rusia.

			En la India, el Departament of Telecom (DOT) puso en marcha en diciembre de 2020 el programa PM WANI161 (Interfaz de red de acceso WiFi del Primer Ministro) para ampliar el acceso a WiFi público, especialmente en las zonas rurales. El plan permite a un empresario de aldea (particular o propietario de una pequeña tienda) convertirse en una oficina pública de datos (PDO) con una inversión mínima y revender el servicio de Internet a los usuarios. Las PDO adquieren el servicio de agregadores de PDO (PDOA) que, a su vez, adquieren el servicio de proveedores de servicios de telecomunicaciones o de ISP. En marzo de 2021 tuvo lugar uno de los primeros despliegues en el marco del programa en la aldea de Baslambi (población de 3 000 habitantes), en el norte del estado de Haryana, y poco después se llevó a cabo un despliegue en la aldea de Baidebettu (población de 9 000 habitantes), en el Estado de Karnataka, en el sur de la India. Desde entonces, se han conectado otras cien aldeas en diversas partes del país en el marco del plan.

			Figura 6: Intercambio de experiencias de Giga: perspectiva de la República de Kazajstán

			[image: La imagen indica la cobertura de la escuela de Kazajstán con tres diagramas de rosquilla. El primer diagrama se titula escuelas públicas generales con una nota de que hay 552 escuelas privadas. El diagrama de que un total de 7 018 escuelas, 5 135 se encuentran en localidades rurales y 1 883 en localidades urbanas. El segundo diagrama muestra escuelas con cobertura de fibra óptica con un total de 5 015 escuelas, de las cuales 3 132 están en localidades rurales y 1 883 en localidades urbanas. El tercer diagrama muestra que 1 341 escuelas tienen conectividad de punto a punto. El tercer diagrama muestra que 2 003 escuelas no tienen conectividad de fibra óptica y todas ellas se encuentran en localidades rurales.]

			Fuente: CE 1 del UIT-D Cross Cutting Workshop on Meaningful Connectivity – The Key to Sustainability https://www.itu.int/dms_pub/itu-d/oth/07/2e/D072E0000010052PDFE.pdf

			Experiencia Giga de Kazajstán162

			El plan de Kazajstán para aumentar la velocidad en las escuelas hasta nivel gigabit, junto con recomendaciones y además de una red local y WiFi adecuados en los centros educativos:

			–	2 810 incorporaciones hasta septiembre de 2023 (en localidades con fibra óptica).

			–	1 534 nuevas incorporaciones hasta septiembre de 2024.

			–	1 876 nuevas incorporaciones hasta septiembre de 2025.

			En Argentina, el Plan Conectar163 tiene como objetivo ampliar la conectividad. Su red federal de fibra óptica, puesta en marcha en 2010, tiene como objetivo lograr 38 808 kilómetros de fibra óptica. Para agosto de 2023 se iluminaron 32 804 kilómetros para conectar a 1 129 localidades con internet al por mayor. El plan también incluye el sistema argentino de satélites, con el satélite ARSAT-SG1. Esta capacidad en banda Ka, satélite de alto rendimiento (HST) proporcionará conectividad de alta calidad a más de 200 000 hogares argentinos en zonas remotas y a 80 000 hogares en países vecinos. El objetivo del plan es reducir la brecha digital mediante la tecnología de fibra óptica y satélite.

			En los Estados Unidos,164 en las comunidades donde el huracán Ian dejó sin funcionamiento redes celulares, la conectividad satelital fue crucial para dotar a los equipos de respuesta inmediata de una solución de datos y comunicaciones para apoyar el despliegue de personal esencial y recursos críticos. Al aprovechar la solución de banda ancha totalmente integrada, el personal de respuesta de primera línea y el personal esencial que dirigía las operaciones de socorro y rescate sobre el terreno pudieron configurar y desplegar rápidamente Internet de alta velocidad para gestionar las operaciones de suministro de combustible, ver mapas de alta resolución y utilizar aplicaciones de datos.

			Motor Verde165 es un acuerdo de asociación para desarrollar nuevas aplicaciones tecnológicas de alta gama que revolucionarán la reforestación y la detección y seguimiento de incendios forestales de 1 400 hectáreas en Las Hurdes, Cáceres (España). La solución funciona con las últimas tecnologías de generación de información satelital, incluidas imágenes de observación de la Tierra de alta resolución y soluciones de Internet de las cosas (IoT), así como los macrodatos, la cadena de bloques y la IA para el análisis y procesamiento de los datos obtenidos. Los sensores transmiten la información recopilada por satélite.

			Bosnia y Herzegovina166 y el proyecto de la UIT dedicado a crear un entorno propicio para la cartografía de la banda ancha en el país puede servir de buen ejemplo de cooperación entre múltiples partes interesadas y demostrar ser un vehículo importante para movilizar y compartir conocimientos y experiencias en pro de la consecución de la conectividad para todos, como parte de la agenda de desarrollo sostenible. Por consiguiente, se agradece mucho la dedicación de la UIT para crear y establecer asociaciones. 

			El Código Europeo de las Comunicaciones Electrónicas167, se centra en medidas destinadas a incentivar la inversión en redes de banda ancha de alta velocidad, concretamente en los siguientes artículos: 

			–	Artículo 20 sobre "solicitud de información a las empresas".

			–	Artículo 22 sobre "estudios geográficos sobre el despliegue de redes".

			–	Artículos 64 a 67 sobre "análisis de mercado y capacidad para influir en el mercado".

			–	Artículos 84 a 92 sobre "obligación de servicio universal".

			Las autoridades de telecomunicaciones y agua están colaborando en Egipto168, como lo demuestra la asociación entre la Autoridad Nacional de Reglamentación de las Telecomunicaciones (NTRA) y la Agencia Egipcia Reguladora del Agua y las Aguas Residuales (EWRA), para instalar fibra óptica en las canalizaciones de agua cruda. Con esta estrategia de compartición de infraestructuras se intentan resolver los problemas de despliegue, especialmente en zonas urbanas congestionadas donde las nuevas instalaciones son difíciles, y ofrecer rentabilidad en los nuevos desarrollos. Mediante un memorando de entendimiento entre Telecom Egypt y la Great Cairo Water Company (GCWC) se ha iniciado un proyecto piloto para conectar dos oficinas centrales, lo que demuestra la aplicación práctica de esta colaboración en materia de reglamentación. Esta solución mejora la infraestructura de telecomunicaciones y la disponibilidad de los servicios.

			A pesar del potencial digital, las zonas rurales suelen carecer de conectividad fiable de alta velocidad. La República Centroafricana169 trata de cerrar esta brecha extendiendo el acceso de banda ancha a todos, incluidas las poblaciones urbanas insuficientemente atendidas, y regulando los costos de la red troncal. En asociación con una empresa de telecomunicaciones sudafricana, el Gobierno comercializará Internet de alta velocidad y ampliará la infraestructura de fibra óptica. Esta asociación público-privada, a través del Ministerio de Economía Digital, Correos y Telecomunicaciones, se centra en la integración de los servicios TIC y las nuevas tecnologías. Utilizando un plan maestro que combine fibra óptica y satélite, el objetivo es lograr una cobertura nacional para 2025.

			La experiencia nacional de los Estados Unidos170 describe las experiencias en curso de la Administración Nacional de Telecomunicaciones e Información (NTIA) del país durante el ciclo de estudios 2022-2025 con conectividad de banda ancha, adopción, inclusión digital y equidad, especialmente a través de la iniciativa "Internet para Todos". Esto incluye el Programa de Equidad, Acceso e Implementación de la Banda Ancha (BEAD, por sus siglas en inglés), el Programa de Conectividad de Banda Ancha Tribal y tres nuevos programas de Equidad Digital. En noviembre de 2023, la Ley de Infraestructura Bipartidista de 65 000 millones USD, aprobada dos años antes, tenía como objetivo impulsar el acceso a Internet en Estados Unidos. La NTIA, la FCC, el Tesoro y el USDA supervisan los programas de planificación (datos, cartografía), infraestructura (despliegue) y adopción (subvenciones, formación, telesalud), lo que garantiza un uso significativo de Internet de alta velocidad.

			Mediante la iniciativa "Internet para Todos" de la NTIA se intentan solventar las carencias de conectividad con múltiples programas. El programa BEAD de 42 450 millones USD financia la expansión de la banda ancha en Estados Unidos. Específicamente, 3 mil millones USD se asignan a las tierras del Programa de Conectividad de Banda Ancha Tribal. El Programa de Infraestructura de Banda Ancha (BIP), con 288 millones USD, se centra en áreas desatendidas, particularmente rurales. Reconociendo que el acceso digital es insuficiente, la Ley de Equidad Digital prevé 2 750 millones USD para programas que promuevan las competencias digitales y la inclusión. Estos esfuerzos tienen como objetivo cerrar las brechas en conectividad, habilidades y asequibilidad, respondiendo a las necesidades de las comunidades minoritarias y tribales.

			En Sudáfrica171, el NIP 2050 tiene como objetivo la banda ancha universal de alta velocidad a través de la reglamentación y las asociaciones público-privadas, dando prioridad al rápido despliegue de infraestructura. Se pretende conectar a todos los ciudadanos, establecer un cibergobierno eficiente y dotar de fibra óptica a los edificios gubernamentales, ofreciendo WiFi gratuito a los residentes de bajos ingresos. La racionalización de los procesos acelerará la expansión de la red digital. Como complemento a esto, en la fase 2 de SA Connect se busca proporcionar al 80% de los ciudadanos Internet de alta velocidad seguro y asequible para 2024. En el marco de este proyecto se conectan instalaciones públicas y se crea puntos de acceso WiFi comunitarios, trabajando en la asequibilidad de los datos para garantizar la participación en la economía digital de todos, especialmente las poblaciones desatendidas.

			En la actualidad, partes importantes de la República de Bulgaria172 están excluidas de la posibilidad de conectarse a redes de alta velocidad. Más del 35% de los casi 111 000 km² del país se enfrentan a la exclusión de la red de alta velocidad debido a su terreno montañoso y boscoso, lo que dificulta una sociedad del gigabit. Para superar esta situación, Bulgaria está invirtiendo en redes rurales de fibra óptica. El proyecto de despliegue a gran escala de infraestructura digital tiene por objeto ampliar las redes de muy alta capacidad, incluida la 5G, en zonas remotas. Incluye: (Medida 1) mejorar la red troncal nacional y conectar todos los centros municipales; (Medida 2) mejorar la conectividad rural periférica a través de redes de muy alta capacidad, y (Medida 3) crear capacidad. Esta iniciativa busca garantizar el acceso a Internet de alta velocidad en todo el país.

			Una infraestructura de telecomunicaciones eficaz en Malasia173 requiere la armonización federal y estatal. Los esfuerzos conjuntos del Gobierno y el sector privado son cruciales para las zonas insuficientemente atendidas, junto con el apoyo de un plan nacional de banda ancha. La designación de las telecomunicaciones como servicio público y el establecimiento de directrices claras, incluidas las microcélulas, ayudan al despliegue de redes móviles, incluida la 5G. El regulador vela por la calidad del servicio de Internet aplicando las normas obligatorias de calidad de servicio (MSQoS, por sus siglas en inglés) con velocidades mínimas de descarga de 7,7 Mbit/s (2024) y 10 Mbit/s (2025). El despliegue de la banda ancha rural se enfrenta a problemas de orografía y población, lo que exige la compartición de la red troncal multioperador (MOCN) y soluciones adecuadas. Es esencial trabajar en la alfabetización en materia de TIC en las zonas rurales mediante la creación a nivel nacional de centros nacionales de difusión de información (NADI, por sus siglas en inglés). Deben cumplirse las normas técnicas de IMT-2000 y publicarse oficial nacional el reglamento de construcción uniforme revisado (UBBL, por sus siglas en inglés, 1984) donde se exige la certificación del cableado de telecomunicaciones por profesionales calificados.

			El programa ProICT174 que sustenta los trabajos en Colombia forma parte del más amplio programa Digital Connectivity and Cybersecurity Partnership (Asociación para la conectividad digital y la ciberseguridad) (DCCP) del Gobierno de Estados Unidos. ProICT está gestionado por el equipo de inclusión digital Innovation, Technology, and Research Hub (Centro de innovación, tecnología e investigación) (ITR Hub) de USAID. ProICT de USAID, en el marco del DCCP, ayudó a la subasta de espectro 5G de 2023 en Colombia, una primicia para incorporar la inclusión digital. El 20 de diciembre de 2023, el MinTIC subastó el 83% del espectro de 3,5 GHz y 2,5 GHz por 1 500 millones COP, lo que permitió habilitar un nuevo operador. Esto garantizó obligaciones en especie: Internet para 1 200 escuelas (73 000 niños) y 700 km de cobertura vial 4G. Los licitadores ofrecieron obligaciones en especie y compensaron los pagos en efectivo. En febrero de 2024 comenzó el despliegue de la 5G. Algunos de los beneficios fueron: una Internet más rápida, mayor capacidad, mayor flexibilidad, cobertura ampliada y fondos deservicio universal. Está prevista una futura colaboración entre los Estados Unidos y Colombia en materia de espectro.

			La evolución de la banda ancha exige la innovación del ecosistema. El Gobierno de Estados Unidos175, a través de la NTIA, defiende las Open RAN (RAN abiertas) para impulsar la competencia, la innovación y la resiliencia de la red. Las RAN abiertas, una arquitectura de red progresiva gana terreno a nivel mundial. La NTIA promueve bilateralmente los beneficios de las RAN abiertas y orienta así a los gobiernos hacia una participación efectiva. La Oficina de Asunto Internacionales (OIA) de la NTIA soporta una infraestructura 5G segura, incluidas las RAN abiertas. El Departamento de Comercio, a través de la NTIA, impulsa los esfuerzos nacionales e internacionales de las RAN abiertas, guiados por el Consejo de Seguridad Nacional. Esto incluye la gestión del Fondo de Innovación de la Cadena de Suministro Inalámbrica Pública de 1 500 millones USD, el fomento de asociaciones internacionales y la creación de consenso para la adopción generalizada de las RAN abiertas. 

			En septiembre de 2024, Colorado acogió el primer International Open RAN Symposium (IORS)176, donde se reunieron más de 250 participantes de más de 20 países. El evento organizado por la NTIA tuvo como objetivo acelerar la adopción de las RAN abiertas y en él se celebraron tres días de debates entre los MNO, los gobiernos, el sector privado y el mundo académico. Aunque las RAN abiertas cubren actualmente el 70% de la población de Estados Unidos, un mayor desarrollo técnico es crucial para la viabilidad global. En el IORS se destacaron los beneficios de las RAN abiertas: mayor resiliencia, innovación, rentabilidad y seguridad de la cadena de suministro. En los talleres de la NTIA se imparten conocimientos sobre avances, estudios de caso y políticas propicias de las RAN abiertas.

			Lecciones aprendidas: ejemplos de medidas adoptadas por diferentes países y organizaciones

			Francia ha invertido fuertemente en fibra óptica, incentivó las redes privadas y recomendó la liberación del espectro 5G. Fomentó la competencia de los operadores, reguló el acceso equitativo y apoyó las iniciativas digitales locales. La República de Mauricio se asoció con todos los sectores para elaborar una estrategia nacional de banda ancha, fomentó la innovación en las TIC y apoyó la expansión móvil a través de LTE, 4G y 5G. Mediante el Connect America Fund de los Estados Unidos se subvencionó la banda ancha rural, se liberalizó el espectro, se adoptó la neutralidad de la red y se promovieron asociaciones público-privadas. El programa Superfast Broadband del Reino Unido tenía como objetivo una cobertura del 95% de los hogares para 2020, promovía la competencia, modernizaba la reglamentación y utilizaba tecnologías de fibra óptica y cable.

			4.5	Estrategias para mejorar la calidad de servicio con un mayor tráfico de datos

			El desarrollo de la economía actual depende en gran medida del potencial de las TIC. Las TIC son fundamentales para fomentar la consecución de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) a escala mundial y para llegar a todos los grupos de la sociedad de manera significativa y eficaz. La transformación digital necesaria solo podrá realizarse plenamente si se dispone de un acceso de alta calidad, seguro y asequible a las redes y servicios de comunicaciones177. 

			Las telecomunicaciones se enfrentan a un espectro costoso y limitado con 2G/3G/4G, mientras que la demanda de datos aumenta debido al incremento en la velocidad y la bajada de precios de los dispositivos. Para solventar ese problema, se descargan datos a WiFi, lo que permite utilizar voz por WiFi (VoWiFi) y servicios de alta velocidad y reducir costos. Los operadores mundiales consideran esto algo fundamental, ya que se desvía una parte importante del tráfico y se alivia la congestión, especialmente en las zonas urbanas. Esta estrategia mejora la calidad de la red y la experiencia del usuario. WiFi proporciona una forma flexible y costoeficaz de ampliar el ancho de banda y la capacidad, algo esencial para gestionar el creciente consumo de datos.

			En algunos casos, los MNO no pueden ofrecer Internet de alta velocidad en las zonas rurales debido a los enormes gastos de capital/gastos operativos de las redes celulares y al bajo ingreso promedio por usuario (ARPU, por sus siglas en inglés). En tal escenario, puede ser un buen argumento comercial para un MNO atender usuarios de las zonas rurales en colaboración con satélites y puntos de acceso WiFi, ya que los gastos de capital/gastos operativos de las redes WiFi son muy bajos en comparación con las redes celulares.178

			En los 20 principales mercados 5G, el enlace descendiente promedio se ha multiplicado por 4,3 en los últimos cinco años. Esto es un 32%más que en otros mercados a nivel mundial, lo que demuestra el efecto positivo que 5G ha tenido en el rendimiento de la red y la experiencia del usuario. La impresionante calidad de funcionamiento de la red 5G cuando se introdujo por primera vez como nueva generación en 2019 ha disminuido gradualmente con el tiempo a medida que el tráfico y la tasa de utilización de las redes 5G han ido aumentado. A medida que el uso de 5G ha madurado en estos mercados líderes, los niveles de calidad se han estabilizado en torno a los 200 Mbit/s para el rendimiento medio del enlace descendente179.

			4.6	Conclusión – Capítulo 4

			En conclusión, la banda ancha de alta velocidad es fundamental para que los países en desarrollo logren la equidad digital y los ODS de las Naciones Unidas. La Comisión sobre la Banda Ancha subraya su importancia para la Agenda 2030, y el Plan de Acción de Kigali, de la CMDT-22, destaca 136 iniciativas regionales. El consumo mundial de datos se ha multiplicado por más de ocho en cinco años, y la 5G ha impulsado aún más la capacidad. La brecha digital, considerada "la nueva cara de la desigualdad", persiste. La UIT tiene como objetivo el 75% de conectividad rápida a Internet mundial para 2025. La inversión en el despliegue de diversas tecnologías de banda ancha preparadas para el futuro es vital para el crecimiento económico y la inclusión.

			Es fundamental adoptar planes de licencias de espectro tecnológicamente neutros que permitan a los operadores optimizar la utilización de este, elegir libremente la tecnología más adecuada, y ofrecer una banda ancha mejorada sin necesidad de procedimientos previos de modificación de licencias que puedan llevar mucho tiempo. Un planteamiento independiente del servicio, junto con la consideración del espectro, fortalece la infraestructura, y junto con la virtualización de la red, garantiza servicios de alta calidad y baja latencia. Crear un entorno que fomente la explotación y la utilización de todas las alternativas tecnológicas incentiva a los operadores/proveedores de servicios a mejorar la conectividad en zonas insuficientemente atendidas, a aumentar la fiabilidad del servicio y a ampliar el acceso a la banda ancha. Por último, la integración de las redes terrenales con soluciones satelitales reduce la brecha digital y amplía así el acceso a Internet a las comunidades rurales y remotas insuficientemente atendidas.
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			Capítulo 5 – Aspectos indirectos para el despliegue de la banda ancha

			El mundo actual de las comunicaciones ha difuminado las fronteras tradicionales en el acceso a la red entre operadores de redes de telecomunicaciones, proveedores de servicios de comunicaciones, redes de televisión por satélite y por cable, redes móviles y tecnologías de la información180. El despliegue de la banda ancha de último kilómetro se ve directamente afectado por los equipos, protocolos y decisiones que se toman en el núcleo de Internet. Es por ello que este capítulo se centrará en algunos de los aspectos indirectos que pueden afectar a la calidad, velocidad y resiliencia de las redes de banda ancha. En la siguiente sección se incluyen aspectos de la transición de IPv4 a IPv6 y el desarrollo de la infraestructura básica de Internet, como los puntos de intercambio de Internet (IXP).

			5.1	Transición de IPv4 a IPv6

			La implantación de IPv6 es esencial para el futuro crecimiento de Internet. Dado que la implementación está muy avanzada en todo el mundo, es vital que los servicios y aplicaciones de Internet estén disponibles para toda la Internet a través de IPv4 e IPv6. Esto implica proporcionar servicios y contenidos en línea a través de ambos protocolos. Para aquellos Estados Miembros de la UIT y Miembros Asociados que ya tienen espacio de direcciones IPv4 de un Registro Regional de Internet (RIR, por sus siglas en inglés), la recepción de espacio de direcciones IPv6 puede estar disponible sin costo adicional. Si bien la mayoría de los RIR han agotado sus recursos IPv4 para la atribución, es posible que los bloques IPv4 se hayan reservado para el despliegue de IPv6 como resultado de una de las muchas políticas establecidas por la comunidad. Vale la pena señalar que las redes varían en tamaño, incluso con IPv6 y, si bien el espacio de direcciones IPv6 es amplio, sigue siendo un recurso finito y los RIR ofrecen ayuda a las organizaciones en su uso eficiente181. 

			Los Estados Miembros están impulsando esta transición con experimentos que se están llevando a cabo, junto con otros aspectos de la creación de redes182.

			Estudios de caso IPv6

			Registro Americano de Números de Internet183 

			El Registro Americano de Números de Internet (ARIN) mantiene un blog comunitario como servicio público para informar a particulares, empresas, sociedad civil y gobiernos sobre temas de interés para la comunidad de Internet. ARIN también cuenta con una biblioteca de estudios de casos de IPv6 que ofrecen relatos detallados de organizaciones que ya han avanzado en su transición hacia IPv6. 

			Autores invitados de diferentes organizaciones, incluidos gobiernos, el sector privado y el mundo académico, ofrecen información sobre los problemas de la implementación de IPv6 a todos los niveles, y dan a conocer las oportunidades relacionadas con la implementación de este protocolo para alentar a otros a adoptarlo. Estos estudios de caso muestran experiencias y procesos de negocio relativos a la implementación de IPv6 y pueden ser útiles para quienes buscan dicha información. Los puestos también guardan relación con el despliegue de la banda ancha, ya que el desarrollo y crecimiento continuos de Internet dependen del despliegue de IPv6.

			China184

			Gracias a las mejoras de los terminales móviles, la preparación de las redes móviles y la profunda transformación de las aplicaciones móviles, etc., el número de usuarios de IPv6 en China ha aumentado rápidamente. A principios de 2017, la proporción de usuarios activos de IPv6 con respecto al número total de internautas era de solo el 0,51%. En mayo de 2024, esta cifra ha aumentado hasta el 72,70%, y el número de usuarios activos de IPv6 en China ha alcanzado los 794 millones.

			Siria185

			La contribución destaca que desde 2024 existe un plan aprobado para pasar a la versión 6 del protocolo de Internet (IPv6), y un equipo nacional está trabajando en su implementación. Se han llevado a cabo muchos experimentos y algunos aspectos de los mismos relacionados con la seguridad de la red están pendientes de completarse.

			

			5.2	Utilización de redes basadas en NFV y SDN

			Con la aparición de Internet y la diversificación de los servicios, se intensificó la necesidad de una gestión más dinámica de los recursos. En este contexto surgieron las tecnologías de redes definidas por software (SND, Software-Defined Networking) y la virtualización de las funciones de la red (NFV, Network Function Virtualization), que permiten separar el control de la red del hardware subyacente y virtualizar las funciones de red. Estas innovaciones han revolucionado el enfoque de los operadores de telecomunicaciones, ofreciendo una agilidad sin precedentes en el despliegue y la gestión de los servicios, al tiempo que satisfacen las exigencias de una conectividad en constante evolución186.

			En las contribuciones de la República del Congo se destaca cómo las SDN y la NFV virtualiza las redes para lograr agilidad, ahorro de costes y escalabilidad, a la vez que afrontan los problemas de interoperabilidad, seguridad y rendimiento, y es esencial para 5G, IoT y 6G. Otros países que aplican estas estrategias son: Sudáfrica, China y países de Europa187. 

			5.3	Desarrollo de puntos de intercambio de Internet (IXP)

			Un punto de intercambio de Internet (IXP) es un lugar físico donde las empresas de infraestructura de Internet se conectan entre sí para intercambiar tráfico de Internet. Los IXP mejoran el flujo de tráfico y ayudan a las personas a obtener un servicio de Internet más barato, más rápido y mejor. Los IXP ayudan a crear rutas más cortas y directas para el tráfico de Internet. Ofrecen una alternativa más asequible que enviar tráfico local de Internet al extranjero, en lugar de devolver ese tráfico local a través de un enlace internacional, lo que puede ser un negocio costoso.

			Hay más de 1 100 IXP en todo el mundo, aunque algunas zonas todavía necesitan el crecimiento y el desarrollo de Internet. Los Estados Miembros y los Miembros Asociados deberían considerar las ventajas de la posible implantación de IXP. Los IXP pueden desplegarse utilizando direcciones IPv4 y/o IPv6188.

			–	Los IXP son los pilares de un próspero ecosistema de Internet.

			–	Mantienen el tráfico de Internet dentro de la infraestructura local y reducen los costos asociados con el intercambio de tráfico entre redes.

			–	Estimulan el desarrollo al actuar como catalizadores del desarrollo general de Internet, incluidos los actores comerciales, gubernamentales y académicos.

			–	Atraen inversiones locales al crear un centro conveniente para la infraestructura y los servicios clave de Internet.

			–	Mejoran la calidad de los servicios de Internet reduciendo el retardo y mejorando la gestión del tráfico y la experiencia del usuario final.

			–	Mejoran la resiliencia de la infraestructura de Internet en caso de catástrofes naturales e interrupciones importantes del acceso a Internet.

			Sin embargo, los IXP siguen enfrentándose a obstáculos a la hora de intentar proporcionar una infraestructura de intercambio de tráfico entre pares sostenible en algunas de las regiones que más la necesitan. Para reducir estos obstáculos es fundamental adoptar un enfoque multipartito, con los responsables de políticas y de la toma de decisiones, así como con las comunidades técnicas. Como parte de la infraestructura de las telecomunicaciones, los IXP deben trabajar con muchos actores para intercambiar tráfico, algunos de los cuales pueden ser competidores. El éxito de un IXP depende de su entorno facilitador y del apoyo de las partes interesadas en general y varios IXP se emprenden iniciativas para apoyar activamente el intercambio de información entre las partes interesadas locales. 

			Las asociaciones regionales de IXP constituyen un eslabón fundamental en la interconexión de los IXP y pueden servir de lugar de intercambio multipartito importante dentro de la comunidad. Dado que las asociaciones de IXP las gestionan las partes interesadas del ecosistema de los IXP, responden a las necesidades de estos. Las asociaciones de IXP fomentan la inclusividad y proporcionan una estructura para que los IXP desempeñen un papel de liderazgo en la gobernanza institucional.

			Los responsables de la formulación de políticas deberían ser conscientes de que los PSI suelen ser los que impulsan el desarrollo de un IXP. Un IXP solo es necesario si hay al menos tres PSI; un PSI no necesita intercambiar tráfico, y dos pueden hacerlo bilateralmente. Por consiguiente, el primer paso para desarrollar la demanda de IXP en un país es la reforma del mercado de las telecomunicaciones que conduzca a la aparición de una diversidad de redes, incluidos PSI fijos y operadores móviles que proporcionen acceso a Internet. Por lo tanto, deberían considerarse medidas para aumentar el número de licencias de los operadores y reducir los obstáculos que suponen todos (o a la mayoría de) los costos relacionados con las licencias.

			

			La conectividad terrenal es necesaria para que los PSI y otras organizaciones puedan conectarse a un IXP: ya que la competencia entre proveedores de conectividad garantiza que el costo del acceso sea asequible y que el acceso sea resiliente. El tema de la conectividad de larga distancia es fundamental para desarrollar un ecosistema de Internet saludable.

			La conectividad internacional está estrechamente relacionada con la conectividad de larga distancia para permitir las IXP. En este caso, la liberalización de la pasarela promueve que los PSI regionales y mundiales se unan a un IXP y la conviertan en un centro regional. Al mismo tiempo, el tránsito IP internacional de bajo costo es fundamental para permitir que las redes extranjeras e internacionales, como las redes de suministro de contenido (CDN, por sus siglas en inglés), compartan tráfico e intercambien tráfico en IXP locales. Esto repercutirá directamente en el porcentaje de contenido que se mantiene local.

			Hay una serie de acciones que promoverán la sostenibilidad de los IXP:

			–	Crear políticas transparentes y procesos reglamentarios que alienten a las entidades regionales e internacionales a participar en los entornos de interconexión local.

			–	Minimizar cualquier posible obstáculo al establecimiento de IXP, como impuestos, autorizaciones o licencias. 

			–	Promover las oportunidades de inversión local y el desarrollo de contenido local, mediante moratorias fiscales o aranceles reducidos sobre los equipos necesarios para construir IXP y redes de operadores.

			–	Fomentar las relaciones con los IXP y las comunidades técnicas para aprender más sobre los entornos de interconexión locales y los modelos de sostenibilidad.

			–	Aprender de los demás. Trabajar con los IXP existentes y organizaciones expertas para colaborar, capacitar y desarrollar oportunidades. 

			–	Liderar el desarrollo de IXP y eliminar los obstáculos a su crecimiento y éxito.

			–	Elaborar y mejorar políticas de interconexión transfronteriza para aumentar la resiliencia entre países y regiones.

			–	Colaborar con el sector para desarrollar un IXP, si no lo hubiere, o para aumentar el despliegue de un IXP existente en nuevos emplazamientos y mercados secundarios.

			–	Crear las condiciones necesarias para atraer inversiones en nuevos centros de datos y modernizar los existentes según sea necesario.

			–	Garantizar una energía fiable para mantener los centros de datos.

			Estudios de caso sobre IXP189

			El Burkina Faso Internet Exchange Point (BFIX) se creó en 2015 como una asociación sin ánimo de lucro financiada por el West Africa Regional Communications Infrastructure Project del Banco Mundial. El IXP forma parte de un proyecto más amplio diseñado para ayudar a los países a superar los problemas de no tener salida al mar sin acceso directo a la capacidad de aterrizaje de cables submarinos. Aunque ninguna de las tres CDN internacionales que proporcionaron datos está conectada directamente a los IXP, dos tienen caches en el país conectadas a estos. Una de las CDN indica que el 72% de su tráfico es atendido desde el interior del país, el 90% es atendido dentro de la región y el resto proviene de fuera de África. El liderazgo y las políticas de BFIX han ayudado a que crezca rápidamente en los últimos meses, y ahora se ha expandido a una segunda ciudad. Además, ninguna de las partes interesadas indicó problemas reglamentarios con respecto a la conectividad a Internet o el alojamiento de contenidos. De hecho, las medidas gubernamentales con el punto de aterrizaje virtual han reducido significativamente el costo del tránsito IP, y la ANPTIC (Agence Nationale de Promotion des Technologies d'Information et de la Communication) fue miembro fundador de IXP para poner en contacto el contenido del Gobierno con los PSI locales.

			La Rwanda Internet Exchange (RINEX) fue puesta en marcha por la autoridad de tecnología de la información del país en 2004 y actualmente es administrada por la Rwanda Internet Community and Technology Alliance (RICTA) y alojada en un centro de datos de PSI. RINEX cuenta con una serie de proveedores de contenido internacionales y locales como redes conectadas. Facebook, Cloudflare y Netflix son miembros del IXP; y Akamai y Google están disponibles a través de conexiones de PSI. Aunque Rwanda tiene la dificultad intrínseca de ser un país relativamente pequeño y sin litoral, lo ha hecho muy bien, gracias en gran medida a sus políticas progresistas y de alto nivel para desarrollar una infraestructura digital y transformar su economía. Con todo, persisten los problemas en su mercado: el costo del alojamiento local es relativamente alto, ya que hace que los sitios web locales busquen alojamiento fuera del país.

			El Bangladesh Internet Exchange Point (BDIX) es uno de los primeros IXP de la región y fue creado en 2004. Conecta 120 redes que gestionan una carga de tráfico promedio de 45 Gbit/s. BDIX es una empresa sin ánimo de lucro de la Sustainable Development Networking Foundation (SDNF) de la República Popular de Bangladesh.

			El Bhutan Internet Exchange Point (btIX) se constituyó oficialmente en diciembre de 2017 como una asociación sin ánimo de lucro de PSI y operadores del Reino de Bhután, bajo los auspicios del Gobierno. Actualmente, 13 redes intercambian un tráfico medio de aproximadamente 600 Mbit/s diarios en un btIX

			

			El Pakistan Internet Exchange Point (PKIX) se estableció por primera vez en Islamabad en un lugar neutral, la Higher Education Commission of Pakistan (HEC) de la República Islámica del Pakistán, en 2016. El segundo IXP se puso en marcha en Karachi en 2019, y trabaja en un tercer IXP en Lahore. PKIXP maneja en promedio 16 GB de tráfico de las nueve redes.

			La infraestructura de Internet de Bangladesh, Bhután y el Pakistán tiene un conjunto propio de ventajas y dificultades. En general, se recomienda priorizar las prácticas idóneas, como clasificar los servicios de telecomunicaciones como servicios esenciales durante los confinamientos, subvencionar equipos, compartir infraestructuras, conciliar la cobertura y las obligaciones de QoS y, lo que es más importante, realizar planes nacionales de contingencia. La respuesta de los gobiernos y los actores del sector para fortalecer la infraestructura de Internet ha sido rápida, y se ha centrado principalmente en los resultados inmediatos a corto plazo más que en un enfoque a largo plazo.
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						186	Documento https://www.itu.int/md/D22-SG01-C-0294/es de la CE 1 del UIT-D de la República del Congo.


						187	Documento https://www.itu.int/md/D22-SG01-C-0292/es de la CE 1 del UIT-D de la República del Congo.


						188	Documento https://www.itu.int/md/D22-SG01.RGQ-C-0247/es de la CE 1 del UIT-D de Estados Unidos.


						189	Documento https://www.itu.int/md/D22-SG01.RGQ-C-0094/ de la CE 1 del UIT-D de Internet Society.


				

			
		

	
		
			

			Capítulo 6 – Principales conclusiones

			–	Los recientes avances tecnológicos en los sectores de satélite, móvil terrestre, WiFi y fibra óptica han creado nuevas oportunidades para conectar a quienes no están conectados. Junto con los nuevos modelos de negocio y normas técnicas que promueven la complementariedad y la interoperabilidad, los avances en cada sector han fortalecido a los demás sectores, en última instancia en beneficio de los usuarios finales.

			–	Las innovaciones emergentes, como los satélites no geoestacionarios (no OSG) en órbita terrestre baja, tienen un potencial único para prestar servicio a las personas que viven en comunidades desatendidas o insuficientemente atendidas de todo el mundo a las que históricamente ha sido demasiado difícil o costoso llegar con infraestructura terrenal. Mientras tanto, las tecnologías más establecidas, incluidas las telecomunicaciones móviles terrenales, los cables de fibra óptica y el WiFi, han seguido ofreciendo banda ancha a un número cada vez mayor de personas.

			–	Si bien la innovación técnica está impulsada principalmente por el sector privado, el apoyo y las asociaciones del sector público pueden acelerar el progreso hacia la conexión de las personas sin conexión y desatendidas. 

			–	Se alienta a los gobiernos a establecer planes nacionales de banda ancha con metas ambiciosas de velocidad y cobertura, así como mecanismos para la conectividad de acceso público en instituciones fundamentales como escuelas, bibliotecas, oficinas de correo e instalaciones gubernamentales. Con todo, se alienta a los gobiernos a adoptar enfoques tecnológicamente neutros para cumplir metas de conectividad que ofrezcan a los consumidores y proveedores la flexibilidad para elegir las tecnologías que mejor se adapten a las necesidades locales.

			–	Se alienta a las autoridades públicas a replantearse sus entornos políticos y reglamentarios a fin de facilitar la innovación y la competencia en el mercado necesarias para hacer frente a las dificultades de conectividad duraderas. Dichos entornos deberían basarse en políticas y marcos reglamentarios transparentes, estables, predecibles, flexibles y no discriminatorios que apoyasen la inversión en conectividad de banda ancha y el acceso a la misma.

			–	Los reguladores deberían reconocer la utilidad de racionalizar los procedimientos de concesión de licencias para reducir los obstáculos a la entrada en el mercado de proveedores de servicios de telecomunicaciones/TIC.

			–	Al adoptar reformas reglamentarias y reducir el número de restricciones reglamentarias innecesarias, los países estarían mejor equipados para acelerar la expansión de la conectividad de banda ancha y reducir la brecha digital.

			–	El sector de las telecomunicaciones/TIC (incluida la conectividad de banda ancha móvil, alámbrica y por satélite) contribuyó significativamente a la recuperación económica de la pandemia de COVID-19. No solo superaron el crecimiento de la economía en general, sino que también contribuyeron en gran medida a mejorar la calidad del empleo y sus cifras.

			–	Se aconseja a los gobiernos que velen por que las políticas de banda ancha se ajusten a las tendencias de desarrollo y a las características de las redes de banda ancha, que evolucionan impulsadas por el rápido avance de las tecnologías de la información de la próxima generación, al tiempo que mantienen el principio de neutralidad tecnológica.

			–	En vista del importante efecto que tiene la utilización de tecnologías digitales en casi todas las esferas de la sociedad, se alienta a los gobiernos a reforzar sus capacidades reglamentarias, institucionales y técnicas en el marco de estrategias y planes de digitales, y garantizar así la accesibilidad del mayor número posible de usuarios a la banda ancha. 

			

			–	La medición y evaluación de los planes nacionales de banda ancha y las estrategias de despliegue son elementos críticos para el éxito de la implementación. Mediante los avances en la implementación de una política o estrategia, los responsables de la formulación de políticas pueden utilizar una variedad de herramientas para medir el progreso y ayudar a su proceso de revisión.

			–	Se aconseja crear incentivos reglamentarios que estimulen medidas como la compartición de infraestructuras, con el desarrollo del sector de las torres y la colaboración con otros sectores, así como la regulación de la competencia. 

			–	Los países en desarrollo deberían considerar la posibilidad de establecer políticas y regímenes de concesión de licencias que estableciesen velocidades mínimas de banda ancha y requisitos de cobertura para los operadores nacionales y utilizasen al mismo tiempo fondos de servicio y acceso universal para dar soporte a las infraestructuras en zonas en las que su despliegue no es comercialmente viable. Además, la coordinación entre los organismos públicos es esencial para garantizar un despliegue armonizado y eficiente de los servicios de banda ancha.

			–	Se alienta a los gobiernos a crear mecanismos propicios para el desarrollo de redes comunitarias, incluida la simplificación del régimen de licencias, la reglamentación del espectro y mecanismos financieros y jurídicos innovadores. 

			–	Además de los modelos de financiación tradicionales, como las APP, el USF y otros, se alienta a los gobiernos a explorar mecanismos innovadores y a cooperar con asociados mundiales para superar la brecha digital. 

			–	Elaboración de un plan nacional integral de banda ancha con objetivos claros de cobertura, velocidad, asequibilidad e inclusión digital, que abarque el desarrollo de infraestructuras, la atribución de espectro y la reforma reglamentaria.

			–	Aplicación de políticas de concesión de licencias de espectro tecnológicamente neutras que permitan a los operadores adaptarse a las tecnologías emergentes, garantizando un ancho de banda suficiente gracias a las últimas tecnologías de banda ancha móvil y la red de retroceso.

			–	Establecimiento de incentivos para la inversión en infraestructura, incluidas las redes de fibra óptica y la expansión de la banda ancha móvil, posiblemente a través de asociaciones público-privadas y procesos simplificados de obtención de permisos.

			–	Aplicación de políticas para garantizar la asequibilidad de la banda ancha, como subsidios para hogares de bajos ingresos, iniciativas comunitarias de banda ancha y modelos de precios competitivos.

			–	Logro de la banda ancha universal mediante una combinación de tecnologías "adecuadas" (5G, WiFi, satélite, FWA, fibra óptica), con especial atención a las zonas rurales y posible promoción de las RAN abiertas.

			–	Inversión en programas de alfabetización digital, formación de personal, refuerzo de la capacidad de los órganos de reglamentación y medidas sólidas de ciberseguridad y protección de datos.

		

	
		
			

			Annex 1 – Summary of case studies

			Document SG1RGQ/119 Russian Federation: The goal of the federal project is to create equal opportunities for access to modern telecommunications services for all residents and companies in the Russian Federation. As part of the project, proposals were developed with infrastructure requirements for line-cable communication facilities during the construction and reconstruction of highways, and the final revision of the draft Code of Rules was submitted with requirements for communication infrastructure in apartment buildings during their construction and reconstruction.

			It is intended that by 2030, the entire territory of the Russian Federation, including the Arctic zone and the Far East regions, will be provided with modern communication services. As part of the indicator, 97 per cent of households will be provided with broadband Internet access by the end of 2030.

			Document SG1RGQ/93 India PMWANI Programme: In India, the PMWANI (Prime Minister’s Wi-Fi Access Network Interface) programme is being promoted by the government to proliferate high-speed affordable broadband over public Wi-Fi, boost local employment, and provide a new business model for sustainability. Here, village level entrepreneurs, designated as public data offices or (PDOs) can become resellers of the Internet with minimum Capex/Opex, as they are only required to own the Wi-Fi access infrastructure. The complexity of Wi-Fi core functions comes in the form of service from bigger Wi-Fi service providers called public data office aggregators (PDOAs). In March 2021, IO by HFCL took the lead and deployed India’s first PMWANI in Baslambi village. Wi-Fi access points to cover the entire village area of 3.84 sq km were deployed to provide high-speed Wi-Fi-based Internet to 6 000 residents of this remote village. Another such unconnected town was the small remote village of Baidebettu in the state of Karnataka in Southern India. In June 2021, IO by HFCL took the lead in one of India’s earliest PM-WANI deployments, in Baidebettu village. The Baidebettu village connectivity offers Wi-Fi-based Internet to 9 000 residents with a total bandwidth of up to 500 Mbit/s in all common areas of the village, spread across a radius of six kilometres. Key success factors are i) Affordable high-speed Internet with sufficient coverage in rural areas ii) Ability to identify unconnected sites with enough demand to sustain a profitable operation.

			ITU-D SG1 Workshop presentation190 on Kazakhstan Giga experience

			[image: ITU-D SG1 Workshop presentation on Kazakhstan’s Giga Experience]

			Kazakhstan’s plan for raising the speed in schools up to Giga, recommendations and appropriate local network + Wi-Fi in schools:

			–	2 810 additions by September 2023 (in localities with optical fibre)

			–	1 534 additions by September 2024

			–	1 876 additions by September 2025

			Document 1/178 Argentina Conectar Plan: The Conectar Plan, executed by the telecommunications state-owned company Arsat includes:

			–	Federal fibre-optic network: The construction of the REFEFO network upgrade programme began in 2010. The objective of the Conectar Plan is the extension and upgrade of 4 408 kilometres of optical fibre to reach 38 808 kilometres. As of August 2023, it has 32 804 kilometres of illuminated fibre-optic network and connects 1 129 locations with wholesale Internet.

			–	Argentine satellite system: Plans for the construction of the ARSAT-SG1 satellite, which will be a high-throughput satellite (HTS) with Ka-band capacity. Once the satellite is launched into orbit, Argentina will be able to provide high-quality satellite connectivity to more than 200 000 homes in rural or difficult-to-access areas and 80 000 homes in neighbouring countries.

			Document 1/251 Global Satellite Operators' Association (GSOA)

			

			Rapid response in the United States: In communities where Hurricane Ian rendered cellular networks unavailable, satellite connectivity was crucial in arming first responders with a data and communications solution to support the deployment of essential personnel and mission critical resources. In leveraging the fully integrated broadband solution, first responders and essential personnel leading relief and rescue operations on the ground were able to quickly setup and deploy high speed Internet to manage fuel delivery operations, view high-resolution maps, and utilize data applications.

			GSOA – Motor Verde, Spain: Motor Verde is a partnership agreement to develop new high-end technological applications that will revolutionize reforestation and wildfire detection and tracking of 1 400 hectares in Las Hurdes, Cáceres, Spain. The solution operates with the latest satellite information generation technologies, including high-resolution Earth observation images and IoT solutions, as well as big data, blockchain and AI for the analysis and processing of the data obtained. The sensors transmit the collected information via satellite.

			Document SG1RGQ/156 Bosnia and Herzegovina: The existing legal, institutional, and technical environment that determines broadband mapping in Bosnia and Herzegovina needs to be upgraded to respond to the requirements of advancing market developments. The essential requirement to collect data on total service availability, and to identify areas of limited or no affordable connectivity, has been reinforced by strengthening infrastructure mapping and investment mapping. The ultimate goal is to collect relevant data and to develop regulatory tools to address identified failures in ICT and digital markets, and to turn them into opportunities for investment and growth. The proper scope of broadband mapping, as well as collaboration between different stakeholders, needs to be determined, ensuring that a responsible body is authorized to collect data from the operators. In order to lay down a proper outline for broadband mapping in Bosnia and Herzegovina, taking into account the vast experience and best practices available, the Communications Regulatory Agency applied for technical assistance from ITU. The anticipated project aims to enable Bosnia and Herzegovina to align with existing regulatory, technical and policymaking practices in the European Union, thus mitigating the digital gap between the European Union and Bosnia and Herzegovina as a potential candidate country.

			European Electronic Communications Code191 which focuses on measures that aim to provide incentives for investment in high-speed broadband networks, namely through the following articles:

			–	Article 20 on "Information request to undertakings"

			–	Article 22 on "Geographic surveys on network deployments"

			–	Articles 64 to 67 on "Market analysis and SMP"

			–	Articles 84 to 92 on "Universal service obligation"

			Document SG1RGQ/179 Egypt: Installing fibre-optics in water pipes is one manifestation of collaborative regulation between the telecommunication and water management sectors helping to improve and expand existing telecommunication infrastructure and yielding broader availability and enhanced services. As a realization of the collaborative regulation strategy, the national telecommunication regulatory authority (NTRA) of Egypt has been collaborating with its water sector counterpart the "Egyptian water and wastewater regulatory agency" (EWRA). Such collaboration exploits the concept of infrastructure sharing as an effective way for installing fibre-optic cables in water pipelines. Such an infrastructure model is particularly effective for deployment in congested urban areas, where installing new infrastructure implies prohibitive costs. In addition, this deployment can also be beneficial in newly established areas in terms of cost, right-of-way issues, and potential smart services and applications for utilities. Such collaborative regulation has resulted in issuance of a MoU/Protocol of cooperation between the incumbent telecommunication operator (Telecom Egypt) and the Great Cairo Water Company (GCWC) to start deploying a pilot project to connect two central offices (COs).

			Document SG1RGQ/189 Central African Republic: The lack of reliable high-speed connectivity is a major obstacle that is all too common in rural and remote areas. However, new and emerging technologies and their digitization have enormous potential to transform life and opportunities in rural and remote areas. The Central African Republic, aims to popularize high-speed broadband for the benefit of the entire population. This includes connecting unserved and underserved populations in non-rural and urban areas and regulating national backbone price caps, while integrating and implementing ICT services including new and emerging technologies. The Government, through the Ministry of the Digital Economy, Posts and Telecommunications, has signed a PPP with the South African telecommunication company MTN Global with the aim of marketing very high speeds on the national and international backbone. The aim is to extend the fibre-optic infrastructure in unserved areas of national coverage with a view to integrating and implementing ICT services in the Central African Republic. The implementation of the Central African Republic's infrastructure master plan coupling optical fibre with satellite, will enable coverage of the entire country by 2025.

			Document SG1RGQ/206 India: The universal service obligation fund (USOF) has been the force behind the establishing of a high-quality network infrastructure across the rural and remote areas of the country, enabling non-discriminatory access to good quality reliable and affordable network services. With its expanded scope, it is also expected to provide a catalyst effect on research, development and the introduction of new telecommunication services and technologies. Various projects have been funded through the USOF, such as the flagship project of BharatNet, ensuring high-speed broadband connectivity in remote and rural areas of India, laying of undersea cable to provide high-speed network connectivity along the Andaman & Nicobar and Lakshadweep islands, installation of mobile towers and satellite connections to ensure last mile connectivity in the uncovered remote regions/villages of the islands, and financial support to promote an ecosystem for research and design in telecommunications.

			Document SG1RGQ/247 United States: This document presents the United States National Telecommunications and Information Administration (NTIA) ongoing experiences during the 2022-25 study cycle with broadband connectivity, adoption, digital inclusion, and equity, especially through the Internet for All initiative. This includes the Broadband Equity, Access, and Deployment (BEAD) programme, the Tribal Broadband Connectivity programme, and three new digital equity programmes. November 2023 marked two years since passage of the Infrastructure Investment and Jobs Act, a Bipartisan Infrastructure Law (BIL), which designated USD 65 billion to improve high-speed Internet access for people across the United States. Four federal-level agencies lead the implementation in the United States: NTIA, the FCC, the Department of the Treasury, and the U.S. Department of Agriculture (USDA). The BIL programmes support high-speed Internet planning, infrastructure, and adoption, defined as follows:

			–	Planning: Data collection, mapping, and feasibility studies to help develop Internet expansion projects.

			–	Infrastructure: Infrastructure for high-speed Internet deployment.

			–	Adoption: Activities that ensure users can access and meaningfully use high-speed Internet. Includes subsidies, equipment, public access, digital literacy, skills training, workforce development, telehealth, and remote learning.

			To serve varying community needs, NTIA designed multiple programmes to address a lack of connectivity including to the tribal nations and minority communities, create jobs and new manufacturing, promote digital skills, and address affordability of access, under the Internet for All initiative. These programmes include:

			–	Broadband Equity, Access, and Deployment (BEAD): BEAD provides USD 42.45 billion to expand high-speed Internet access by funding programmes for planning, infrastructure deployment and adoption across the United States.

			–	Tribal Broadband Connectivity Programme: This USD 3 billion programme supports Tribal government efforts to bring high-speed Internet to Tribal lands.

			–	Broadband Infrastructure Programme (BIP) and the Connecting Minority Communities (CMC) Pilot Programme: The Broadband Infrastructure Programme (BIP) provides USD 288 million for states and Internet providers to expand Internet access to areas without broadband service, especially to rural areas.

			–	Digital Equity Act grant programmes: The Digital Equity Act responds to the critical principle that digital access alone does not bring transformation or inclusion, providing USD 2.75 billion for three new programmes to help ensure that all people and communities have the skills, technology, and the capacity needed to reap the full benefits of our digital economy.

			Document SG1RGQ/248 South Africa: The Government of South Africa has adopted the National Infrastructure Plan 2050 with a vision to make high-speed broadband universally accessible through regulation and public and private sector participation. A primary goal of this plan is to foster the rapid deployment of broadband infrastructure, which will connect all citizens to high-speed broadband Internet and create an efficient, cost effective and capable e-government. All government buildings will be connected or wired with fibre-optic high-speed broadband, which will offer free Wi-Fi to low-income residents. By streamlining the deployment process, reducing bureaucratic hurdles, and promoting responsible practices, the policy also aims to create an environment conducive to the swift expansion of essential digital communication networks across the nation. South Africa also launched the SA Connect Phase 2 project, which aims to provide 80 per cent of South African citizens with a secure, reliable, and affordable high speed Internet access by 2024. The project will connect public facilities such as schools, clinics, police stations and other government facilities with broadband services. The project will also provide core and access network infrastructure, to enable broadband connectivity to community Wi-Fi hotspots that will connect households. Access to affordable data prices remains one of the barriers for uptake to broadband services. As a result, the deployment of broadband services in underserved areas will enable all citizens, particularly those who cannot afford to purchase mobile data, to participate fully in the digital economy.

			Document 1/304 Bulgaria: Currently, significant parts of Bulgaria are excluded from the possibility of connecting to high-speed networks, as more than 35 per cent of its territory, of almost 111 000 km² is sparsely populated, mountainous and forested, which presents obstacles to the growth of a gigabit society in the country. Bulgaria is trying to stimulate rural areas and to ensure access to very high-capacity networks for all Bulgarians by investing in fibre-optic networks for transmission to remote and sparsely populated areas. The objective of the project “large-scale deployment of digital infrastructure over the territory of Bulgaria” is to support the deployment of very high-capacity networks, including 5G connectivity, with a focus on less populated and remote rural areas. The project proposal includes the following activities: Action 1 – Development of the national backbone network by increasing its transmission capacity and ensuring connectivity to all municipal centres; Action 2 – Improving connectivity of peripheral sparsely populated and rural areas and deployment of very high-capacity networks (VHCNs) and Action 3 – Capacity building and strengthening.

			Document 1/339 Malaysia: Federal and state alignment is vital for telecommunication infrastructure. Collaborative efforts between governments and industry are needed to connect underserved areas. A national broadband plan, supported by both levels, ensures efficient rollout, designating telecommunication as a public utility and implementing clear planning guidelines, including for micro cells and so aiding 5G deployment. Malaysia's regulator strengthens ISP rules, enforcing quality standards. Minimum wireless broadband download speeds rose to 7.7 Mbit/s in 2024, and to 10 Mbit/s in 2025, with penalties for non-compliance. Network assessments, crowdsourced data, and infrastructure databases ensure service quality and development. Malaysia faces broadband deployment hurdles in rural areas due to high costs incurred from terrain and population scattering. Prioritizing infrastructure and network sharing via multi-operator core network (MOCN) sharing is crucial. Geographical challenges demand fit-for-purpose solutions such as satellite or wireless solutions. Addressing ICT literacy gaps in rural areas through nationwide establishment of national dissemination information centres (NADI) is essential. Initiatives must comply with the Malaysia’s communications and multimedia (technical standards) regulations 2000 to avoid instability. Revised Uniform Building By-Laws 1984 (UBBL 1984) standards, mandating professional certification for telecommunication cabling, must be gazetted nationwide to ensure quality internal infrastructure.

			Document 1/358 Colombia and United States: The ProICT programme activity that supported the work in Colombia, is a part of the broader United States Government Digital Connectivity and Cybersecurity Partnership (DCCP). The ProICT activity is managed by the digital inclusion team within the USAID Innovation, Technology, and Research Hub (ITR Hub). In 2023, the governments of Colombia and the United States collaborated to design and conduct an innovative national 5G spectrum auction that embedded digital inclusion and universal service objectives into the competitive process. The successful outcome of this auction promised enhanced mobile network coverage and opened the door to large-scale 5G network development in Colombia, beginning in 2024. On December 20, 2023, MinTIC held a successful auction, allowing the entry of a new operator, while awarding 83 per cent of available spectrum to bidders for 3.5 GHz band plus 2.5 GHz band, for COP 1.5 billion. One crucial outcome was securing in-kind obligations for new fixed Internet connections in nearly 1 200 schools benefiting approximately 73 000 children and expanded 4G coverage along 700 km of roadways in Colombia. Aside from this favourable outcome, the auction represented the first of its kind in Colombia to enable auction bidders to offer in-kind obligations for improved connectivity in schools and along roadways, to offset a portion of its cash payment for spectrum rights. In February 2024, following the 5G auction, the successful bidders began rolling out new 5G technology infrastructure in Colombia. Based on the success of this 5G auction, future United States-Colombia collaboration in the spectrum management space is being contemplated. The socioeconomic benefits of this achievement are expected to be wide ranging and include the following:

			–	Faster Internet speeds and higher network capacity: Increased spectrum will allow for faster data transmission, enabling quicker Internet access, and accelerated development of various services such as e-commerce, telehealth, and digital education. Additionally, more spectrum availability will enable networks to handle more network traffic, improving throughput and reducing network congestion during peak usage times.

			–	Greater flexibility: Larger block sizes will permit greater flexibility in 5G system design and allow a wider range of network services to be offered in a given spectrum range.

			–	Expanded network coverage: Additional spectrum will lead to expanded network coverage, making wireless services more accessible in rural or remote areas. The operators' requirement to offer in-kind obligations helps reinforce this benefit.

			–	Additional revenues to fund other universal service projects.

			Document 1/436 United States: As broadband technologies continue to transform people’s lives, these technologies will need innovative approaches to further develop the ecosystem. The United States National Telecommunications and Information Administration (NTIA), along with other government agencies, has promoted open radio access networks (ORAN) as an avenue to drive competition, innovation, and resilience within the ecosystem. The United States Government is fully supportive of ORAN as an innovative approach to telecommunication network architecture that continues to see wider adoption, technical progress, and engagement by global industry. To advance the development and deployment of ORAN, NTIA engages bilaterally with countries to highlight the assessment of its expected benefits for those countries and their domestic stakeholders, as well as how governments can effectively engage with it. The NTIA office of international affairs (OIA) supports the development and deployment of secure, reliable 5G infrastructure, including open and interoperable networks such as ORAN. Through NTIA, the Department of Commerce continues to advance the United States Government domestic and international engagement on ORAN, in alignment with strategic direction from the National Security Council. This includes developing and administering the USD 1.5 billion Public Wireless Supply Chain Innovation Fund to advance ORAN and building international consensus and partnerships needed for ORAN to achieve scale and deliver on its potential policy and commercial benefits. In September 2024, NTIA welcomed over 250 participants from 20+ countries to the inaugural International Open RAN Symposium (IORS), held in Colorado. The primary goal of IORS was to accelerate the global adoption and deployment of ORAN. The Symposium featured three separate days of robust discussions by a diverse mix of MNOs, government, industry, academia, and community organizations. OIA organized and led the policy track. While there has been steady progress and deployments, including within the United States where an ORAN network now covers 70 per cent of the population, ORAN is still undergoing necessary technical developments that will make it more viable globally, and it is understood that there is no perfect solution to fit every country. However, the benefits of adopting an ORAN model, demonstrated across a growing number of deployments, include increased supply chain resiliency, innovation, cost effectiveness, and security. In United States Government-hosted and internationally based workshops on ORAN, NTIA highlights lessons learned on effectively engaging with governments on ORAN and shares their policy and technical subject matter expertise on specific ORAN topics, including the latest advances in ORAN, case studies of successful pilot and commercialization projects, and the policies that enable supplier diversity in the ecosystem.
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			Annex 2 – Lessons learned, received as contributions to Question 1/1 from 2022-2025
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							2024-10-22

						
							
							Global Satellite Operators' Association (GSOA)

						
							
							The future of satellite connectivity: Various approaches to direct-to-device services

						
					

					
							
							The advent of satellite direct-to-device connectivity heralds an exciting era for the telecommunication industry, introducing novel services that offer consumers ubiquitous connectivity benefits. This paper examines two variants of satellite direct-to-device (D2D) applications, focusing on their significance within the satellite communication market.

							Satellite D2D service presents both promising opportunities alongside some challenges. Exploring the two variants, D2D in mobile-satellite service (MSS) bands and D2D in MS bands, underscores the innovative landscape of satellite communications.

							Collaboration between satellite operators, MNOs, and regulatory bodies is indispensable to realize the full potential of satellite D2D connectivity and usher in a new era of ubiquitous and seamless communications.
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							2024-10-22

						
							
							Global Satellite Operators’ Association (GSOA)

						
							
							New satellite technologies for transformative connectivity

						
					

					
							
							The paper highlights the importance of integrating non-terrestrial networks (NTN) with terrestrial systems, using multi-orbit satellites and software-defined architectures for scalable, affordable and reliable connectivity. Artificial intelligence, machine learning and quantum technologies are recommended for optimizing operations and improving security, while inter-satellite links enhance real-time data transfer. Best practices include leveraging these advancements to meet growing global demand for secure, high-capacity communications and ensuring seamless, efficient, and resilient connectivity by adopting a unified, software-driven, and multi-layered satellite approach.
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							2024-10-29

						
							
							Global Satellite Operators' Association (GSOA)

						
							
							GSOA Comments to Question 1/1 Report Draft

						
					

					
							
							Improving this report now is essential to providing ample time to refine and enhance its accuracy, coherence, and impact before WTDC25 and ensure that they are future proof. By addressing gaps, clarifying points, and ensuring alignment a strong foundation for the final stages of the report will be set.
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							2024-10-22

						
							
							United States

						
							
							U.S. experiences, lessons learned, and suggested best practices for bilateral engagement on Open RAN

						
					

					
							
							1)	International adoption and participation in ORAN supply chains will be crucial to ensure the approach can achieve the commercial scale needed to make a lasting impact.

							2)	ORAN initiatives and policies provide an important signal to industry and academia that governments support ORAN approaches.

							3)	A diverse and competitive marketplace of telecommunications infrastructure suppliers is important to ensure that networks remain open, interoperable, reliable, and secure.
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							2024-10-22

						
							
							ITU-APT Foundation of India

						
							
							Minimum basic broadband services for rural and remote areas in developing countries

						
					

					
							
							This contribution draws attention to the provision of a broadband service for rural and remote areas to reduce the digital divide in developing countries with the help of reliable mobile and non-terrestrial network technology, which can provide coverage in rural and remote areas and connect billions of unconnected or under-connected people. With high quality broadband connectivity for humans and machines, Internet of things (IoT) can revolutionize business processes bringing new opportunities for both people and businesses. 
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							2024-10-22

						
							
							Global Satellite Operators’ Association (GSOA)

						
							
							GSR24 Outcomes and GSOA contribution

						
					

					
							
							GSOA would like to bring to the attention of the administrations, their contribution submitted to the ITU consultation on GSR24 best practice guidelines “Charting the course of transformative technologies for positive impact” that are considered as relevant to the ITU-D reports and especially in building for the preparatory work for WTDC25. Equally, this document highlights the outcomes concluded during the industry meeting IAGDI-CRO for the consideration of the meeting.
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							2024-10-22

						
							
							United States

						
							
							Lessons learned leveraging co-creation to increase access to connectivity and digital finance in marginalized communities through the USAID Digital Invest Programme

						
					

					
							
							Lessons learned from Digital Invest:

							1)	Digital Invest uses public-private partnerships through which it provides blended finance for the private sector, which connects specifically to SDG 17: The power of partnerships. Utilizing co-creation activities, including but not limited to, brainstorming sessions, information sharing, and stakeholder engagement during the development and implementation of public-private partnership-led projects has led to various benefits, including:

							a)	Increased social impact in marginalized communities: Donors and private sector companies, such as investment fund managers and Internet infrastructure providers, can proactively explore various impact strategies. This enables partnerships to better target and reach rural communities and marginalized populations with access to broadband connectivity and digital financial services (DFS).

							b)	Improved insights into the capital raising, project implementation, and regulatory needs facing ISP and DFS sectors in emerging markets: Private sector companies in the broadband connectivity and digital finance sectors often reveal unique insights into the rapidly changing needs of the ISP and DFS sectors in emerging markets. Regulators and governments can use these insights to better design policies, strategies, and programming. 

							c)	Increased use of secure and trusted equipment and digital platforms: Co-creation activities offer a collaborative environment for donors, regulators, and governments to communicate the importance of using secure and trusted equipment and digital platforms to private sector companies, such as ISPs and fintechs, in addition to connecting them with relevant equipment and platform providers.

							2)	Digital Invest recommends supporting private sector companies working on access to broadband Internet and digital financial services to streamline, improve, or begin their reporting on data disaggregated by gender, first-time borrowers, business ownership, and more.
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							2024-10-22

						
							
							United States

						
							
							U.S. experiences, lessons learned, and suggested best practices administering open RAN academies

						
					

					
							
							Lessons learned from conclusions:

							1)	An emphasis on hands-on learning, real-world applications, and continuous professional development supports the long-term sustainability of broadband initiatives.

							2)	Partnering with industry leaders in ORAN is essential to keep the curriculum current and ensure alignment with industry changes.

							3)	Incorporating hands-on lab sessions, practical projects, and real-world testbeds is crucial for enhancing students' experiential learning in ORAN.

							4)	Designing a modular curriculum with elective courses allows students to focus on specific areas of interest within ORAN, ensuring comprehensive coverage of the field.
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							2024-10-21

						
							
							GSM Association

						
							
							2024 mobile industry impact report: Sustainable development goals

						
					

					
							
							1)	A case study discussing the Data Insights for Social & Humanitarian Action (DISHA) a platform for planning disaster response deployment and observing the medium/long-term impact of poverty alleviation programmes is provided. The solution uses anonymized mobile phone data from telecommunication companies and aggregates them to detect major population movement across target areas. It also correlates utilization of the telecommunications company products with historical census poverty data to estimate how poverty rates change over time. 

							2)	A case study showcasing Nokia Rural Connect, a solution enabling operators to provide reliable rural coverage quickly, with a secure power supply, is presented. 

							3)	The report contains insights on Bharti Airtel work to improve knowledge and skills in India. It also includes a spotlight on the Whiz Kids Project, conducted by Turkcell in collaboration with the Ministry of National Education, aims to introduce Türkiye's talented students to technology and develop their technical abilities at an early age. The objective is to foster a generation aged 8-18 who not only consume technology but also contribute to its development. 

							4)	Case studies showcasing the Ericsson and Kiona solutions to save energy and decarbonise residential homes and work by Reliance Jio to improve the energy efficiency of mobile networks are presented. 

							5)	The report presents the case study IoT solutions from Telia to improve health outcomes for older populations.
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							2024-09-19

						
							
							Colombia, United States

						
							
							Spectrum auctions with in-kind payment obligations, cross-country digital transformation collaboration and lessons learned

						
					

					
							
							The partnership between Colombia and the United States described in this contribution represents a positive example of cross-country collaboration on 5G radio spectrum auction design and implementation. Among other benefits, the work undertaken as part of this collaboration supports digital transformation to achieve SDGs and ongoing efforts to provide access and connectivity to all.

							Traditional auction processes can be tailored to achieve specific infrastructure requirements of un- or under-served regions. For example, "in-kind" payment obligations, which allow operators to provide connectivity to underserved or unserved locations in lieu of some portion of licensing fees can be included in auction design to increase competitive bidding.

							To achieve a successful outcome, specific market attributes and maturity must be taken into consideration. Adequate stakeholder consultation is essential for assessing market specificities.

							Developing trusted relationships between the policy advisors and host government counterparts is vitally important and sustained engagement increased over a number of months. The ability of partner teams (ProICT and MinTIC) to achieve consensus on project design and goals, proving pivotal to the success of the project.
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							2024-09-18

						
							
							Uzbekistan

						
							
							“Bridging digital gaps towards universal and meaningful connectivity”: ITU data visualization hackathon. The annual summer school "Digital youth in defining a common future"

						
					

					
							
							The data visualization hackathon titled "Bridging digital gaps" was held on June 27, 2024, in Tashkent, Uzbekistan, during the ICT statistics week for the CIS region. The hackathon focused on presenting and analysing ICT statistics using modern data visualization technologies. This provided future professionals with insights into how strategic decisions in digital development are informed by ICT statistical data.

							Participants presented innovative approaches to visualizing digital inequality parameters and proposed solutions to overcome these challenges. The event concluded with the awarding of certificates and commemorative prizes to participants and winners.

							Key lessons learned:

							–	Need for expansion and scaling: To effectively address digital inequality, it is essential to expand and scale initiatives like the hackathon to other countries and regions. This will facilitate the development of globally scalable solutions crafted by young people from diverse backgrounds.

							–	Intergenerational and international collaboration: There exists a gap in interaction between generations (professionals and youth aspiring to develop in IT) and between developed and developing countries. Bridging this gap requires platforms that foster collaboration across age groups and nations.

							–	Insufficient time for knowledge transfer: While the hackathon was successful, there was insufficient time for in-depth knowledge transfer. Extended events would allow for more comprehensive learning and skill development.

							Suggested best practices:

							–	Organize periodic hackathons and summer schools: Establish regular events, such as annual summer schools titled "Digital youth in defining a common future," to promote sustained engagement and collaboration among youth globally.

							–	Promote intergenerational interaction: Create platforms and programmes that encourage exchange between youth and experienced professionals from different countries. This facilitates knowledge sharing, mentorship, and the integration of innovative ideas with seasoned expertise.

							Involve leadership in youth engagement: Encourage ministers and leaders to participate and speak at youth events, underscoring the importance of youth contributions to digital development and policymaking.
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							2024-09-18

						
							
							GSM Association

						
							
							Advancing digital inclusion through infrastructure sharing

						
					

					
							
							Regulators dealing with the issue of extending coverage to remote and rural areas should facilitate and encourage infrastructure sharing models which, by generating operational and financial efficiencies in the deployment of networks in rural areas, can help lower the cost of extending coverage to these areas.

							Network sharing can be less appealing to operators in markets, particularly in emerging economies, which consider coverage to be a competitive advantage. In cases such as these, compelling market actors to enter infrastructure sharing agreements may reduce their incentives to invest and expand to new areas. In order not to disincentivize investment, sharing agreements should therefore be driven by market considerations and should not be made mandatory. The use of network sharing agreements by operators is therefore likely to facilitate a faster and more efficient rollout in congested urban areas as well.
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							2024-09-10

						
							
							Bulgaria

						
							
							Large-scale deployment of digital infrastructure on the territory of Bulgaria

						
					

					
							
							In order to deploy very high capacity networks (VHCNs) in many areas of the country, investments need to be made in fibre-optic networks for transmission to remote and sparsely populated locations. Without such investments, telecommunication and other network operators will have no market interest in further investment in VHCN in such locations. Private operators are reluctant to invest in transmission and access networks in those areas due to declining population densities and the relatively low purchasing power of local residents. The State supports the investments in fibre-optic networks for transmission to remote and sparsely populated areas with various projects such as the project presented in the document.
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							1/251
+Ann.1

						
							
							2023-10-11

						
							
							Global Satellite Operators' Association 

						
							
							Satellite for SDGs - Transforming lives

						
					

					
							
							Satellite connectivity plays a critical role in connecting the 2.6 billion that remain unconnected. The optimum solution for future connectivity does not lie with one technology alone but through a combination of multiple technologies, pooling their different strengths to increase cost efficiency, whilst simultaneously working together to deliver the exceptional resilience and greater availability for a much larger number of citizens.
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							2023-10-10

						
							
							United Kingdom 

						
							
							Case study: Gigabit broadband voucher scheme

						
					

					
							
							This experience helps inform new strategies for pooling resources, identifying gaps in supply versus demand for ICT services, and funding infrastructure rollout in a way that supports market competition by supporting a range of suppliers. For this example, ICT policymakers and regulators should:

							–	Pool together market demand in rural and remote areas to better encourage investment in underserved areas;

							–	Define open rules that encourage market competition and support a diverse range of Internet service providers within the market;

							–	Provide targeted participation materials for different stakeholder groups, such as consumers and service providers of various sizes and business models, as demonstrated in the gigabit broadband voucher scheme (GBVS) materials; and

							–	Publish regular programme updates to demonstrate transparency, build accountability, and inform future investments in infrastructure deployment, as demonstrated in the quarterly reports in this contribution.
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							2023-10-10

						
							
							United States 

						
							
							United States experiences, lessons learned, and suggested best practices administering the Digital Invest Blended Finance programme 

						
					

					
							
							Lessons learned from conclusions: 

							1)	A blended finance approach to telecommunications and ICT industries and digital ecosystems, including broadband connectivity and digital financial services, can support the advancement of open, inclusive, and secure digital ecosystems in emerging markets.

							2)	A blended finance approach can be used to leverage limited budgets to mobilize a higher volume of private capital to address key development objectives and to attract investment to geographies and populations that are perceived as risky or outside of market-rate returns.

							3)	A blended finance approach allows for different structures for investment fund managers to leverage grant capital to offset structuring and design costs; enables first loss protection; measures, demonstrates, and expands their social impact; or provides technical assistance to portfolio companies, enabling them to launch or expand their funds (debt or equity), attracts new investors, and gets capital to financial technology companies (fintechs) and ISPs in the market more quickly.

							4)	A blended finance approach can also directly support broadband-enabling infrastructure companies advancing projects for the expansion of optical fibre, towers, Internet exchange points, etc., which can expand the infrastructure required for ISPs to grow their networks.

							5)	A blended finance approach is well-suited to financiers and infrastructure providers working with local, independent ISPs that can advance connectivity, competition, and choice in emerging markets.
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+Ann.1

						
							
							2023-10-10

						
							
							Ericsson Ltd.

						
							
							Using 3GPP technology for satellite communication

						
					

					
							
							Satellite connectivity based on open Third Generation Partnership Project (3GPP) specifications offer the best opportunity to create a large non-terrestrial network (NTN) ecosystem, enabling connectivity between terrestrial systems and satellite systems on the same mobile platform. As satellite systems will not have the same capacity as terrestrial systems, they should be viewed as complementary rather than competing systems. More cooperation between satellite operators and terrestrial communication service providers (CSPs) is expected to be seen in the years ahead to achieve mutual benefits in this area.
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							2023-10-05

						
							
							International Chamber of Commerce 

						
							
							Expanding connectivity and digitalization to achieve global development goals 

						
					

					
							
							It has been found that initiatives that combine the dynamism of industry innovation with enabling policy and regulatory measures can expand connectivity in developing countries and rural and remote areas.

							Please refer to the ICC Digitalisation for People, Planet and Prosperity case study repository for further case studies that explore initiatives and strategies to increase connectivity, drive the adoption of digital tools and services, and fulfil development goals.
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							2023-09-29

						
							
							Argentina

						
							
							Federal ICT training plan

						
					

					
							
							In terms of lessons learned, the importance of reviewing and thinking about the best way to promote the reduction of gender disparity in this type of training is highlighted, taking into account that a significant difference continues to be registered in terms of the number of male registrations over those of women.
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							2023-09-29

						
							
							Argentina 

						
							
							Mi Pueblo Conectado Programme 

						
					

					
							
							The main lesson learned was to understand the relevance of having specific programmes that contemplate particular situations within the country (geographic, population, productive development, etc.) for the different localities that lack access to connectivity or have very poor access. Its implementation demonstrated and highlighted the need to guarantee the right to connectivity, essential in the era of digital transformation. It also reinforced the importance of the government as an active actor to effectively reach all the people who are currently disconnected throughout the country. Mi Pueblo Conectado means for many people, the opportunity to access the Internet, and digital services, a basic right of citizenship.

							Another lesson learned was understanding that the implementation of a public policy does not always correspond to its original planning. This happens due to the complexity added by the necessary articulation to multiple actors and the large deployment throughout the country that this programme required, which required adaptation to the circumstances and flexibility in the implementation process, beyond what was planned.
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							2023-09-29

						
							
							Argentina

						
							
							Plan Conectar

						
					

					
							
							The role of ICT was reinforced during the Covid-19 pandemic. Connectivity became essential for citizens to continue with their jobs, education, communication and entertainment. Without it, people risk being excluded from the digital economy. Providing connectivity to all of Argentina involves thinking about various specific strategies that are integrated into a general strategy.

							Through the Conectar Plan, the Government of Argentina has worked to deliver connectivity infrastructure to remote areas so that everyone can participate in digital technologies and take advantage of their full potential. Regarding the Conectar Plan, the lesson learned is that it is a public policy sustained over time and that transcends the successive administrations in the National Executive Branch. In this sense, the connectivity policy that is reflected in the Conectar Plan is a continuation of the different initiatives implemented by the National Government since 2010, in which the Conectar Plan emerged.

							Adopting a personalised approach for each region of the country, considering its singularities, involves providing a digital solution that fits the needs of the region, providing satellite or optical fibre according to the characteristics of each region and province. For remote areas, satellite connectivity worked as an effective solution to connect small towns and cities where it is difficult to deploy fibre-optics. Therefore, it is important to diversify investments in connectivity to effectively connect the unconnected and to strategically allocate public resources.
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							2023-09-16

						
							
							Burundi 

						
							
							The impact of the deployment of ICT infrastructures in the digitalization of services

						
					

					
							
							The digitalization of public services requires deployment of a broadband network in the fight against the digital divide. This constitutes a great challenge for developing countries: the challenge of extending the network to unserved or underserved areas for the interconnection of institutions and businesses.
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							2023-09-07

						
							
							Central African Rep. 

						
							
							Strategy for extending connectivity to unserved and underserved segments of the population in rural and urban areas

						
					

					
							
							Deployment of fibre-optic network remains a major challenge for developing countries. It involves the challenge of extending the network to reach unserved and underserved areas and the challenge of keeping the price of broadband access affordable for all.

							Member States are encouraged to strengthen their regulatory, institutional and technical capacities with their national strategies and plans for fibre-optic deployment to guarantee access to broadband for the largest possible community of users.
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							2022-11-14

						
							
							World Bank

						
							
							World Bank Study Group 1 Submission: Enabling environment for meaningful connectivity

						
					

					
							
							

							The World Bank Group stands ready to support its least developed client countries with a special emphasis on fragility, conflict and violence (FCV) and small island developed States. Through the analytical work programme and strategic partnerships (e.g., the Digital Development Partnership, including developed country and private sector donors). The World Bank is working closely with client countries to promote the deployment of low cost advanced technologies and innovative business models to expand access to digital services not only in rural and remote areas, but also in the peri-urban areas, where so many are not able use the Internet productively.

							This work will involve piloting new, agile approaches to regulations, open data/standard infrastructure mapping, and new approaches to empowering citizens, small businesses, schools and healthcare clinics to acquire the devices and skills they need. The World Bank is also developing tools and approaches to assist client countries to ensure that the connectivity that is being provided can be trusted by consumers through safe and private access.
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							2022-10-13

						
							
							Bhutan 

						
							
							Strategies: Deployment of broadband in Bhutan

						
					

					
							
							In order to operate and manage a network, it is necessary to involve stakeholders in ensuring reliable and available service anytime. 

							Government needs to provide subsidy/ incentives to telecommunication operators in development of ICT infrastructures.

							Government developed infrastructure (fibre-optic network) and leased it to telecommunication operators and the Demand Aggregation Project reduced the tariffs to make it affordable for communities.
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							2024-04-02

						
							
							United States 

						
							
							Programmes that reflect a whole-of-nation approach to high-speed Internet to increase connectivity and digital inclusion

						
					

					
							
							NTIA notes that the Internet for All Initiative is still ongoing, with some programmes yet to launch. Some preliminary lessons learned include:

							–	Holding public consultations with the fullest range of stakeholders is key for digital inclusion and Internet access programmes to ensure inclusive, effective programming. NTIA held national-level public consultations before issuing notices of funding opportunity (NOFO) for these programmes. In addition, the 56 states and territories of the United States also pursued public consultations prior to submission of their BEAD initial proposals.

							–	Effective broadband grant programmes need broad participation from a variety of providers as well as safeguards to ensure appropriate use of public funds.

							–	Maintaining flexibility in administering requirements enables participation from a broader range of providers. For instance, after NTIA received feedback that the BEAD letter of credit requirement could limit participation in the programme, NTIA issued a waiver providing specific alternatives that will encourage participation from a wide range of providers, while still protecting taxpayer dollars.

							–	Stakeholder engagement during broadband grant proposals for development at state and local level should include:

							•	Letting community priorities drive the planning process

							•	Encouraging deep community engagement and outreach

							•	Cultivating win/win partnerships

							•	Leveraging local assets

							•	Articulating a broadband vision

							–	The United States looks forward to sharing additional lessons learned as these critical connectivity programmes are further implemented.
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							SG1RGQ/215

						
							
							2024-04-01

						
							
							Global Satellite Operators' Association 

						
							
							Satellite direct-to-device connectivity Bringing connectivity to everyone, everywhere, anytime

						
					

					
							
							Satellite connectivity plays a critical role in connecting the 2.6 billion that remain unconnected and the majority of unconnected devices are limited to 20 per cent of the world. The optimum solution for future connectivity does not lie with one technology alone but through a combination of multiple technologies pooling their different strengths to increase cost efficiency, whilst simultaneously working together to deliver the exceptional resilience and greater availability for a much larger number of citizens.

							The satellite industry is going through a phase of unprecedented growth and innovation expected to bring an estimated USD 250 billion in social and economic benefits across the world by 2030. 

							Satellite D2D will continue to contribute to bridging the digital divide, while improving users' safety and opening new horizons for connecting everyone. The result is bringing meaningful connectivity to consumers, increased digitalization of services for governments, and new business opportunities for enterprises. The continued development of the global 3GPP defined NTN standard, coupled with a regulatory regime that is transparent, safeguards existing spectrum and enables access to additional harmonized spectrum at a worldwide level, and will ensure that affordable D2D services are available to all.
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							2024-03-29

						
							
							India 

						
							
							Universal service obligation fund (USOF): Promoting access to and delivery of telecommunication services for bridging the digital divide

						
					

					
							
							Broadband connectivity is a pre-requisite for transformation into a digital society. Various e-Governance services, banking services, telemedicine, online education, etc., require broadband connectivity. Mobile wireless broadband is one of the most important means to provide broadband Internet access to the general public. The USOF of India has been the force behind the establishing of high-quality network infrastructure across the rural and remote areas of the country, enabling non-discriminatory access to good quality reliable and affordable telecommunication services.
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							2024-03-06

						
							
							Central African Rep. 

						
							
							Integration and implementation of ICT services in rural and remote areas including new and emerging technologies

						
					

					
							
							

							Digitization of isolated and underserved areas and deployment of the fibre-optic network remains a major challenge for developing countries, where there is the challenge of network expansion for unserved or underserved areas and the challenge of high-speed prices accessible to the entire population.

							Member States are encouraged to strengthen their regulatory, institutional and technical capabilities as part of national fibre-optic deployment strategies and plans, ensuring broadband accessibility to as large a user community as possible.
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							2024-02-21

						
							
							Republic of the Congo 

						
							
							Strategies and policies for the deployment of broadband in developing countries

						
					

					
							
							Table 2 of the document provides an overview of examples of measures taken by different countries and organizations.

						
					

				
			

			
				
					
					
					
					
				
				
					
							
							Country

						
							
							Lessons learned

						
							
							Suggested best practices

						
							
							GSMA contribution

						
					

				
				
					
							
							France

						
							
							Massive investment in fibre-optic infrastructure to extend broadband coverage nationwide, including rural areas.

						
							
							Introduction of incentive policies to promote private investment in fibre-optic networks.

						
							
							Recommendations on release of spectrum for 5G network deployment.

						
					

					
							
							Promotion of competition among operators to improve the quality of service and reduce costs to users.

						
							
							Effective regulation to ensure equitable access to broadband infrastructure for all operators.

						
							
							Support for digitalization initiatives of local governments.

						
					

					
							
							Mauritius

						
							
							Collaboration between government, private sector and civil society to develop a national broadband strategy.

						
							
							Promoting innovation and entrepreneurship in the ICT sector to stimulate economic growth and job creation.

						
							
							Support for the adoption of regulatory policies conducive to the expansion of mobile connectivity.

						
					

					
							
							Use of wireless technologies such as LTE to provide broadband access in rural and remote areas.

						
							
							Improvement of data transport infrastructure in order to ensure reliable, fast Internet connectivity.

						
							
							Support in the development of 4G and 5G mobile networks.

						
					

					
							
							United States

						
							
							The Government Connect America Fund programme to extend broadband access to millions of rural households.

						
							
							Use of public funds to subsidize investment costs for broadband infrastructure in underserved areas.

						
							
							Support for implementation of spectrum liberalization policies to improve mobile connectivity.

						
					

					
							
							Adoption of net neutrality policies to ensure equitable access to the Internet and promote innovation and competition.

						
							
							Promotion of public-private collaboration to maximize the effectiveness of broadband infrastructure investments.

						
							
							Promotion of simplification in regulatory processes for mobile network deployment.

						
					

				
			

			
				
					
					
					
					
				
				
					
							
							Country

						
							
							Lessons learned

						
							
							Suggested best practices

						
							
							GSMA contribution

						
					

				
				
					
							
							United Kingdom

						
							
							Superfast broadband programme aiming to provide broadband access to 95 per cent of households by 2020.

						
							
							Promotion of competition among service providers to improve quality of service and reduce prices.

						
							
							Support for modernization of regulatory policies in order to foster investment in mobile networks.

						
					

					
							
							Use of cable and fibre-optic technologies for the deployment of fast, reliable broadband networks.

						
							
							Raising of awareness and training of end users on benefits and efficient use of broadband.

						
							
							Promotion of mobile network energy efficiency

						
					

					
							
							South Africa

						
							
							Adoption of telecommunication market liberalization policies to stimulate competition and reduce prices.

						
							
							Investment in broadband infrastructure to provide affordable, reliable Internet access in underserved areas.

						
							
							Assistance in mobile network development for rural and underserved areas.

						
					

					
							
							Implementation of rural connectivity projects aimed at extending broadband access to remote areas across the country.

						
							
							Promotion of innovation in the development of technological solutions adapted to the specific needs of rural communities.

						
							
							Support for spectrum allocation policies to improve mobile coverage.

						
					

					
							
							Morocco

						
							
							The national Digital Morocco 2020 programme aimed at developing broadband infrastructure and promoting the use of ICTs in all sectors of the economy.

						
							
							Strengthening of regional cooperation to develop interconnection and of Internet traffic exchange projects with neighbouring countries.

						
							
							Assistance in the development of mobile connectivity and spectrum access policies.
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							SG1RGQ/219

						
							
							2024-04-02

						
							
							5G Broadcast 

						
							
							Qualcomm, Inc. 

						
					

					
							
							A key lesson learned from past mobile broadcast attempts is that their success depends on more than just their technical merits but also on the overall support in devices (i.e., a critical mass needs to be reached). While 5G Broadcast is indeed a broadcast technology, it intentionally leverages most of the building blocks from a 4G/5G cellular modem. This can significantly lower the barrier for mobile devices already with cellular connectivity to also support 5G Broadcast (e.g., smartphones). For broadcasters, 5G Broadcast can unlock access to billions of devices while bringing new experiences and benefits to consumers in both developed and emerging countries. Thanks to the potential cost synergy, 5G Broadcast should be a very attractive broadcast technology solution for consumers, mobile original equipment manufacturers (OEMs), broadcasters, and the broader ecosystem.
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							SG1RGQ/152

						
							
							2024-02-20

						
							
							Cameroon 

						
							
							Extension of the use of FM from 76 MHz to 108 MHz, for African countries in general and Cameroon in particular

						
					

					
							
							Proper use of the band 76-108 MHz for FM broadcasting, in Region 2, following the example of Brazil.
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							SG1RGQ/151

						
							
							2024-02-20

						
							
							Cameroon 

						
							
							Update on the process of migration from analogue to digital broadcasting

						
					

					
							
							In addition to the problem of assigning responsibility for managing the migration process, which has been resolved because now it is known exactly who should do what, the process of migrating from analogue to digital broadcasting continues to encounter a number of difficulties, namely:

							–	Obtaining funding;

							–	The project is burdened by the need to take into account problems relating to radio production, TV production and radio broadcasting, as part of the rehabilitation of CRTV;

							–	The project has undergone several modifications in response to various demands.
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							Bridging the digital divide through advances in satellite technology 

						
					

					
							
							Further development of policies and regulatory regimes, and alignment among countries, can help support the deployment LEO satellite networks and the expansion of broadband connectivity in underserved communities around the world. As a starting point, ITU Member States can work to modernize and harmonize regulations by undertaking the following measures:

							–	Simplify the regulatory processes and procedures for obtaining authorizations to provide NGSO satellite services and adopt general authorization and blanket licensing regimes to expedite practical, widespread and economical deployment of customer terminals and network gateways. 

							–	Create and safeguard transparent and predictable regulatory regimes, including the preservation of spectrum allocations to the fixed satellite service (FSS) and mobile-satellite service (MSS). 

							–	Adopt satellite regulations that promote competition and technology neutrality. 

							–	Adopt a reasonable, administrative fee structure for the issuance of licences and authorizations for the provision of satellite services. 

							–	License and authorize satellite communications providers and operators on a non-discriminatory basis. 

							–	Adopt spectrum management practices that recognize the value proposition of satellite services and the role in bridging the digital divide.
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							National Digital Network Plan (JENDELA) 

						
					

					
							
							i)	Coordination of national broadband plan at the national level by the respective ministries and regulatory agencies to ensure successful implementation of targeted objectives.

							ii)	Setting up of minimum targets to be achieved by the service providers to close the gap in infrastructure and services in unserved and underserved areas.

							iii)	Consistent review of the regulatory framework to ensure its relevancy in supporting growth of the industry and maintaining provision of the right level of quality to the consumers.

							iv)	Strategic and effective coordination with other government agencies to facilitate harmonized infrastructure rollout noting the limitation that certain matters fall under their purviews. 

							v)	Enforcement of stringent regulatory measures upon rollout failure by the service providers which constitutes non-compliance to the mandatory standards imposed upon them.

							vi)	Regular assessments on coverage and quality to ensure the uninterrupted services to the consumers.

							vii)	The use of on-site measurement and crowdsourced data to provide comprehensive analysis and insights to support coverage and service improvement.

							viii)	Robust database of communications infrastructure management and reporting to ensure reliability of the national digital infrastructure mapping to facilitate future development.
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							Use of universal service funds for infrastructure deployment - The case of the federal fibre-optic network 

						
					

					
							
							Participants are asked to analyse the existing options for financing backbone networks and regulatory alternatives, to use tools available within national regulatory frameworks, such as universal service funds, and to achieve a universalization of broadband access.
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							Security crisis in Burkina Faso, strengthening the resilience of consumers in localities affected by insecurity through the restoration of electronic communication infrastructures 

						
					

					
							
							Telecommunication infrastructures have become a target of choice for armed groups who try to isolate the populations of the affected localities and compromise the accessibility of said populations to communication services. Despite the complexity of the situation, the States where these groups operate must take measures to ensure the provision of communication services. Appropriate technological solutions exist and can be implemented by associating telecommunication operators and the regulatory authority. Financial solutions or mechanisms can be considered by States. Burkina Faso has set up a support fund for the implementation of exceptional measures in the electronic communications sector which makes it possible to finance the restoration of destroyed telecommunication sites.
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							The sharing of passive infrastructure as a tool for bridging the digital divide and economic and social growth 

						
					

					
							
							A review of the research literature and interviews of regulators and policymakers have led to the identification of seven types of initiatives that can contribute to the development and sustainability of an independent tower sector:

							–	No need for service concession: The construction of a cell tower does not rely on a public good, as is the case of spectrum. Therefore, it should not be ruled by a concessionary framework. Furthermore, the tower industry is not a natural monopoly requiring a concessionary regime, as in the case of power transmission, and railways. This concept supports the need to provide public right of way access at market rates. As a caveat, considering that the tower industry is not unlike other forms of private real estate, regulation should be limited to over-deployment, as determined by environmental reasons (see below).

							–	Need for fast permit approvals driven by consistent and reasonable timeframes: At present, many Latin American countries municipalities have constitutional autonomy to grant installation permits for antennas and rights of way for fibre-optic rollout. Accordingly, they can interfere with the provision of telecommunication/Internet services that are under federal authority. Frequently, in many countries of the region, local regulations have been imposed over federal authority, becoming very restrictive, not transparent, bureaucratic, and even irrational for obtaining municipal permits. These barriers increase the opportunity cost for deploying passive infrastructure, adding to the cost of deployment.

							–	Regulations to prevent over-deployment: Tower over-deployment, in many cases driven by straight financial speculation, is a frequent feature in Latin American countries. The negative consequences of this situation are environmental and economic. Focusing on the latter, a simplified financial model developed for this study indicates that, on average, unless a single tower is not supporting the radios of more than one operator (preferably three), its profitability is questionable, especially in suburban and rural settings over a ten-year time period. On this basis, governments should promote policies and regulatory frameworks preventing over-deployment while fostering sharing especially in rural areas.

							–	Establishment of a cap on fees and taxes, and rights of construction: Fees and taxes, also referred to as the "cost of compliance", have an impact on the tower business case. In general terms, most macroeconomic research literature has found that taxation regimes play an important role in driving capital flows, when controlled for economic development, and currency fluctuations. In this context, tower deployment is affected by the fiscal burden imposed by municipalities in the form of specific fees with the purpose of either limiting deployment of infrastructure or increasing revenues. Sometimes these fees become recurrent and even subject to annual increases defined on an ad-hoc basis. Without making any judgement about the need of municipalities to collect revenues to support the delivery of public services, it is also the case that by increasing the pre-tax cost of tower deployment, local authorities limit the capacity for the wireless industry to support the connectivity needs of their population.

							–	Implement policies to promote development of infrastructure to be shared for deployment of 5G: The deployment of 5G will require significant expansion of the level of densification of radios and antenna arrangements at street level to achieve useful coverage in some high data traffic spaces. Considering the layered architecture of wireless networks that necessitates both macro sites and small cell sites, it is estimated that by 2030 between two and three times the current number of sites will be required. In the context of these deployments, zoning regulation will become critical to address over-deployment, reduce permit approval processes, and to access public buildings and right-of-way, at market prices.

						
					

					
							
							–	Do not impose price regulation on tower company contracts with service providers: In economic terms, price regulation is normally justified when markets fail to produce competitive prices. In the past, price regulation has been applied in the telecommunication sector to meet efficiency (under scarcity conditions) and equity objectives (fair access to an essential service). Similarly, interconnection prices have been regulated at times to ensure against anti-competitive behaviour of incumbent carriers at times of market liberalization. None of these conditions apply to contracts between a provider of infrastructure and a service provider. Prices to be charged between an independent tower company and wireless operators should not be regulated because: (i) they reflect contracts between private parties based on agreed prices; (ii) they do not reflect excessive or unconscionable pricing of an essential good (also called "price gouging"); and (iii) they would represent a disincentive to invest in infrastructure.

							–	Define long-term guarantees in regulations and permits: Heavy initial CAPEX for tower deployment should be accompanied by relatively stable and predictable rules to ensure profitability and re-investment. While the financial profile developed in the context of this study is calculated over a ten-year timeframe, stability and predictability of regulatory frameworks are a critical industry requirement
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							Burundi 

						
							
							National policy, regulations and strategy put in place to provide access to telecommunications/ICTs in rural and remote areas

						
					

					
							
							–	Establishment of a national ICT development policy

							–	National fibre-optic backbone

							–	Implementation of multipurpose community telecentres in rural areas

							–	Establishment of ICT clubs in schools
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							2023-03-27

						
							
							Uganda 

						
							
							Increase in broadband rollout in Uganda 

						
					

					
							
							i)	Developing countries should pass policies and licensing regimes which set minimum broadband speeds for national operators.

							ii)	Where it is not commercially viable for national operators to deploy infrastructure or rollout services, developing countries should utilise their universal service and access funds to subsidize such infrastructure and service rollout.

							iii)	A minimum coverage/ rollout percentage should be set for national operators to close the service and infrastructure gap in the unserved and underserved areas.

							iv)	Coordinating with other government agencies to facilitate harmonized infrastructure rollout.
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							2023-03-20

						
							
							Central African Republic 

						
							
							National digital policies, strategies and plans to ensure broadband accessibility to the broadest possible community of users 

						
					

					
							
							With the move towards full digitalization, and in view of the considerable impact of digital technology usage in almost every area of society, it is important to underline the need for common regulations for all on access to connectivity but also, and above all, on the use of accessible digital equipment in the digital space for all.

							Member States are encouraged to strengthen their regulatory, institutional and technical capabilities as regards national digital strategies and plans, guaranteeing accessibility to broadband for the widest possible community of users.
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							Egypt


						
							
							National broadband strategy

						
					

					
							
							A corresponding increase in the supply of broadband connectivity to meet rising demand requires robust investment in telecommunications infrastructure. Broadband connectivity is not only important in its own right; it provides a platform for the growth of digital services including online communication tools, e-commerce, digital financial services, and e-government services, which together make up the foundation of a digital economy.

							Digital services are the enablers of a digital economy, and the success of digital economy initiatives largely depends on a robust, reliable, low-latency, and high-speed broadband infrastructure in the country. The growth and competitiveness of the economy will increasingly depend on investments in the information and communications technology (ICT) sector.

						
					

				
			

		

	
		
			

			Annex 3 – Useful references to work conducted by Question 1/1

			Transformative Connectivity: Trends in satellite innovation

			Report of the Information Session entitled "Terrestrial wireless broadband technologies and use cases" ITU-D Document 1/482 from Rapporteur for Question 1/1

			ITU-D Network and Digital Infrastructure website

			ITU-D Policy and Regulation website

			Broadband Commission Publications

		

	
		
			

			Annex 4 – Regional activities, including realization of the ITU-D regional initiatives, related to the topics of this Report

			Regional Initiatives 2023-2025 at a Glance

			Regional Development Forums

			Regional Preparatory Meetings – WTDC 2025

			State of digital development and trends in the Africa region: Challenges and opportunities

			State of digital development and trends in the Americas: Challenges and opportunities

			State of digital development and trends in the Arab States region: Challenges and opportunities

			State of digital development and trends in Asia and the Pacific: Challenges and opportunities

			State of digital development and trends in the CIS region: Challenges and opportunities

			State of digital development and trends in the Europe region: Challenges and opportunities
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							Argentina

						
							
							Spectrum management: Argentinian experience

						
							
							Q2/1, Q1/1

						
					

					
							
							1/180
(Rev.1)

						
							
							2023-09-29

						
							
							Argentina

						
							
							Federal ICT Training plan

						
							
							Q5/2, Q5/1, Q1/1

						
					

					
							
							1/179

						
							
							2023-09-29

						
							
							Argentina

						
							
							Mi Pueblo Conectado programme

						
							
							Q5/2, Q5/1, Q1/2, Q1/1

						
					

					
							
							1/178
(Rev.1)

						
							
							2023-09-29

						
							
							Argentina

						
							
							Conectar plan

						
							
							Q5/1, Q2/2, Q1/1

						
					

					
							
							1/174

						
							
							2023-09-24

						
							
							Institute of Telecommunications and Global Information Space, Ukraine 

						
							
							Web-toolkit for integrated planning of infrastructure corridors 

						
							
							Q1/1

						
					

					
							
							1/170

						
							
							2023-09-16

						
							
							Burundi 

						
							
							The impact of the deployment of ICT infrastructures in the digitalization of services

						
							
							Q5/1, Q1/1

						
					

					
							
							1/168
(Rev.1)

						
							
							2023-09-07

						
							
							United States 

						
							
							Management and implementation mechanisms for universal service funds in the United States

						
							
							Q1/1

						
					

					
							
							1/167

						
							
							2023-09-07

						
							
							Central African Republic

						
							
							Strategy for extending connectivity to unserved and underserved segments of the population in rural and urban areas

						
							
							Q5/1, Q1/1

						
					

					
							
							1/159
+Ann.3

						
							
							2023-09-09

						
							
							Rapporteur for Question 1/1

						
							
							Annual progress report for Question 1/1 for October 2023 meeting

						
							
							QALL/1, Q1/1, PR

						
					

					
							
							1/154

						
							
							2023-09-07

						
							
							Côte d'Ivoire 

						
							
							The needs of persons with disabilities in the national strategy for the development of the digital economy

						
							
							Q7/1, Q1/1

						
					

					
							
							1/141

						
							
							2023-09-06

						
							
							Brazil 

						
							
							Mobile broadband availability in outskirts of Brazilian big cities

						
							
							Q1/1

						
					

					
							
							1/139

						
							
							2023-09-06

						
							
							Brazil 

						
							
							Brazilian connectivity index (Índice Brasileño de Conectividad (IBC))

						
							
							Q4/1, Q1/1

						
					

					
							
							1/127

						
							
							2023-09-01

						
							
							Kenya 

						
							
							The multi-pronged strategy to hasten broadband connectivity for sustainable meaningful connectivity - The case of Kenya's 'Digital super highway'

						
							
							Q1/1

						
					

					
							
							

							1/126
(Rev.1-2)

						
							
							2023-09-01

						
							
							BDT Focal Points for Question 1/1, 4/1 and 6/1

						
							
							BDT report on the policy and regulation work including activities, events and resources since the last ITU-D Study Group 1 meeting

						
							
							Q6/1, Q4/1, Q1/1

						
					

					
							
							1/TD/1

						
							
							2022-11-28

						
							
							Rapporteur for Question 1/1

						
							
							Proposals towards the work plan for Study Question 1/1

						
							
							Q1/1

						
					

					
							
							1/91

						
							
							2022-11-17

						
							
							ITU-APT Foundation of India 

						
							
							Strategies for the deployment of broadband using Wi-Fi connectivity through a public data office (PDO) for rural and remote areas

						
							
							Q1/1, Q5/1

						
					

					
							
							1/88

						
							
							2022-11-21

						
							
							BDT

						
							
							Extracted lessons learned from contributions to ITU-D Study Group 1 Questions (first meeting of ITU-D Study Group 1)

						
							
							Q7/1, Q6/1, Q5/1, Q4/1, Q3/1, Q2/1, Q1/1

						
					

					
							
							1/76

						
							
							2022-11-15

						
							
							Intel Corporation

						
							
							Importance of computer and broadband programmes for households, students and education

						
							
							Q5/2, Q5/1, Q2/2, Q1/1

						
					

					
							
							1/70

						
							
							2022-11-14

						
							
							World Bank

						
							
							World Bank Study Group 1 submission: Enabling environment for meaningful connectivity

						
							
							Q6/1, Q5/1, Q4/1, Q1/1

						
					

					
							
							1/60

						
							
							2022-10-18

						
							
							BDT Focal Point for Q1/1, Q2/1, Q5/1, Q4/2, Q7/2

						
							
							BDT report on the implementation of ICT infrastructure work since the last ITU-D Study Group meeting

						
							
							Q7/2, Q5/1, Q4/2, Q2/1, Q1/1

						
					

					
							
							1/53

						
							
							2022-10-17

						
							
							ISCG

						
							
							Mapping of ITU-D Questions to ITU Telecommunication Standardization Sector (ITU-T) Questions and ITU Radiocommunication Sector (ITU-R) working parties

						
							
							QALL/2, QALL/1, Q7/2, Q7/1, Q6/2, Q6/1, Q5/2, Q5/1, Q4/2, Q4/1, Q3/2, Q3/1, Q2/2, Q2/1, Q1/2, Q1/1

						
					

					
							
							1/51

						
							
							2022-10-17

						
							
							BDT Focal Point for Question 1/1, 4/1 and 6/1

						
							
							BDT report on the policy and regulation work including activities, events and resources since the last ITU-D Study Group 1 meeting 

						
							
							Q6/1, Q4/1, Q1/1

						
					

					
							
							1/48

						
							
							2022-10-13

						
							
							Bhutan 

						
							
							Strategies: Deployment of broadband in Bhutan 

						
							
							Q5/1, Q2/1, Q1/1

						
					

					
							
							1/39

						
							
							2022-10-12

						
							
							Madagascar 

						
							
							Upstream popularization of broadband for the benefit of end users

						
							
							Q5/1, Q1/1 

						
					

					
							
							1/38
(Rev.1)

						
							
							2022-10-11

						
							
							Sudan 

						
							
							Benefits of a draft resolution on connecting refugees to Internet services in developing countries

						
							
							Q1/1

						
					

					
							
							1/36

						
							
							2022-10-11

						
							
							SUP'PTIC

						
							
							Strategies and policies for broadband deployment in developing countries

						
							
							Q5/1, Q1/1

						
					

					
							
							1/2
+Ann.1

						
							
							2022-11-25

						
							
							BDT

						
							
							Resolution 2 (Rev. Kigali, 2022) Establishment of study groups + Full text of all ITU-D Study Group 1 and 2 Questions in Annex 1

						
							
							QALL/2, QALL/1, Q7/2, Q7/1, Q6/2, Q6/1, Q5/2, Q5/1, Q4/2, Q4/1, Q3/2, Q3/1, Q2/2, Q2/1, Q1/2, Q1/1

						
					

				
			

			

			Contributions for QAll for Rapporteur Group and Study Group meetings

			
				
					
					
					
					
					
				
				
					
							
							Web

						
							
							Received

						
							
							Source

						
							
							Title

						
							
							Question

						
					

				
				
					
							
							1/544

						
							
							2025-04-24

						
							
							Chair, Study Group 1, Chair, Study Group 2

						
							
							Update on joint work on practical guidelines

						
							
							QALL/1, QALL/2

						
					

					
							
							1/543

						
							
							2025-04-22

						
							
							Co-Rapporteurs for Question 6/1

						
							
							Annual progress report for Question 6/1 for April 2025 meeting

						
							
							QALL/1, PR

						
					

					
							
							1/534

						
							
							2025-04-15

						
							
							Coordinators

						
							
							Coordinator's update document

						
							
							QALL/1

						
					

					
							
							1/533

						
							
							2025-04-15

						
							
							BDT

						
							
							Update on WTDC-25 Preparations

						
							
							QALL/1

						
					

					
							
							1/532
+Ann.1

						
							
							2025-04-15

						
							
							BDT

						
							
							Report of end-of-cycle survey on ITU-D Study Groups for the 2022-2025 study period

						
							
							QALL/2, QALL/1

						
					

					
							
							1/523

						
							
							2025-04-15

						
							
							Rapporteur for Question 1/1

						
							
							Progress report

						
							
							QALL/1, PR

						
					

					
							
							1/522
+Ann.1

						
							
							2025-04-15

						
							
							BDT

						
							
							ITU statistical work: Recent and upcoming activities

						
							
							QALL/2, QALL/1

						
					

					
							
							1/521
+Ann.1

						
							
							2025-04-15

						
							
							TSB

						
							
							Overview of ITU-T activities

						
							
							QALL/2, QALL/1

						
					

					
							
							1/517

						
							
							2025-04-15

						
							
							Rapporteur for Question 4/1

						
							
							Progress report

						
							
							QALL/1, PR

						
					

					
							
							1/516
+Ann.1

						
							
							2025-04-14

						
							
							BR

						
							
							Update on ITU-R Radiocommunication Study Groups' activities

						
							
							QALL/2, QALL/1

						
					

					
							
							1/514

						
							
							2025-04-15

						
							
							Vice-Chair, ITU-D Study Group 1, Vice-Chair, ITU-D Study Group 2

						
							
							Report on ITU Coordination Committee for Terminology (ITU CCT)

						
							
							QALL/2, QALL/1

						
					

					
							
							1/512

						
							
							2025-04-15

						
							
							Co-Rapporteurs for Question 5/1

						
							
							Progress report

						
							
							QALL/1, PR

						
					

					
							
							1/511

						
							
							2025-04-14

						
							
							Vice-Chairs, ITU-D Study Group 1

						
							
							Final compilation for the implementation of Resolution 9 across ITU-D Study Group 1

						
							
							QALL/1

						
					

					
							
							1/510

						
							
							2025-04-14

						
							
							Co-Rapporteurs for Question 2/1

						
							
							Progress report

						
							
							QALL/1, PR

						
					

					
							
							1/508

						
							
							2025-04-14

						
							
							Co-Rapporteurs for Question 7/1

						
							
							Progress report

						
							
							QALL/1, PR

						
					

					
							
							1/443
+Ann.1

						
							
							2024-10-28

						
							
							TSB

						
							
							Overview of ITU-T activities and preparation for WTSA-24

						
							
							QALL/2, QALL/1

						
					

					
							
							1/442
+Ann.1

						
							
							2024-10-25

						
							
							General Secretariat

						
							
							WSIS Secretariat presentation to ITU-D Study Group 1 and 2 meetings

						
							
							QALL/2, QALL/1

						
					

					
							
							1/440
+Ann.1

						
							
							2024-10-24

						
							
							ITU-D Study Group 1 Coordinators

						
							
							Report from ITU-D Study Group 1 Coordinators

						
							
							QALL/1

						
					

					
							
							1/439

						
							
							2024-10-24

						
							
							BDT

						
							
							Change in SG1 management team

						
							
							QALL/1

						
					

					
							
							1/437

						
							
							2024-10-23

						
							
							BDT

						
							
							Presenting linkages between ITU projects and ITU-D Study Group 1 and 2 Questions

						
							
							QALL/2, QALL/1

						
					

					
							
							1/398
+Ann.1

						
							
							2024-10-21

						
							
							BR

						
							
							Update on ITU-R Radiocommunication study group activities

						
							
							QALL/2, QALL/1

						
					

					
							
							1/395
+Ann.1

						
							
							2024-10-21

						
							
							BDT

						
							
							Overview of ITU-D statistical products and activities in 2024

						
							
							QALL/2, QALL/1

						
					

					
							
							1/379

						
							
							2024-10-01

						
							
							BDT

						
							
							Joint survey on the work of the ITU-D study groups for the 2022-2025 study period

						
							
							QALL/2, QALL/1

						
					

					
							
							

							1/372

						
							
							2024-10-06

						
							
							Vice-Chair of ITU-D Study Group 1, Vice-Chair of ITU-D Study Group 2

						
							
							Report on ITU coordination committee for terminology (ITU CCT)

						
							
							QALL/2, QALL/1

						
					

					
							
							1/332

						
							
							2024-09-18

						
							
							BDT

						
							
							Report of the public workshop entitled "International Girls in ICT Day celebrations - Women in tech!" held in Geneva on 25 April 2024

						
							
							QALL/1

						
					

					
							
							1/331

						
							
							2024-09-18

						
							
							Uzbekistan

						
							
							Youth2Connect: Empowering Youth to develop and implement digital projects

						
							
							QALL/2, QALL/1

						
					

					
							
							1/330

						
							
							2024-09-18

						
							
							Uzbekistan

						
							
							ITU youth digital magazine: A platform for young people to contribute scientific ideas to digital transformation projects

						
							
							QALL/2, QALL/1

						
					

					
							
							1/329

						
							
							2024-09-18

						
							
							Vice-Chairs, ITU-D Study Group 1

						
							
							Updates on the implementation of Resolution 9 across ITU-D Study Group 1

						
							
							QALL/1, Q5/1, Q4/1, Q3/1, Q2/1, Q1/1 

						
					

					
							
							1/315

						
							
							2024-09-16

						
							
							Co-Rapporteurs for Question 7/1

						
							
							Annual progress report for Question 7/1 for November 2024 meeting

						
							
							PR, Q7/1, QALL/1

						
					

					
							
							1/314

						
							
							2024-10-04

						
							
							Co-Rapporteurs for Question 6/1

						
							
							Annual progress report for Question 6/1 for November 2024 meeting

						
							
							QALL/1, PR, Q6/1

						
					

					
							
							1/313
+Ann.1

						
							
							2024-09-19

						
							
							Co-Rapporteurs for Question 5/1

						
							
							Annual progress report for Question 5/1 for November 2024 meeting

						
							
							QALL/1, PR, Q5/1

						
					

					
							
							1/312

						
							
							2024-10-22

						
							
							Rapporteur for Question 4/1

						
							
							Annual progress report for Question 4/1 for November 2024 meeting

						
							
							QALL/1, PR, Q4/1

						
					

					
							
							1/311

						
							
							2024-10-27

						
							
							Co-Rapporteurs for Question 3/1

						
							
							Annual progress report for Question 3/1 for November 2024 meeting

						
							
							QALL/1, PR, Q3/1

						
					

					
							
							1/310

						
							
							2024-09-18

						
							
							Co-Rapporteurs for Question 2/1

						
							
							Annual progress report for Question 2/1 for November 2024 meeting

						
							
							QALL/1, PR, Q2/1

						
					

					
							
							1/309
+Ann.3

						
							
							2024-09-19

						
							
							Rapporteur for Question 1/1

						
							
							Annual progress report for Question 1/1 for November 2024 meeting

						
							
							QALL/1, PR, Q1/1

						
					

					
							
							1/260
+Ann.1

						
							
							2023-10-20

						
							
							BDT

						
							
							Report from ITU-D Study Group 1 Coordinators

						
							
							QALL/1

						
					

					
							
							1/257

						
							
							2023-10-16

						
							
							BDT

						
							
							Change in Study Group 1 management team

						
							
							QALL/1

						
					

					
							
							1/253

						
							
							2023-10-10

						
							
							BDT

						
							
							Presenting linkages between ITU projects and ITU-D Study Group 1 and 2 Questions

						
							
							QALL/2, QALL/1

						
					

					
							
							1/252
+Ann.1

						
							
							2023-10-10

						
							
							BDT

						
							
							Overview of ITU-D statistical products and activities in 2023

						
							
							QALL/2, QALL/1

						
					

					
							
							1/228

						
							
							2023-10-10

						
							
							BDT Focal Points for Gender and Youth

						
							
							BDT progress report on the implementation of gender related programmes

						
							
							QALL/2, QALL/1

						
					

					
							
							1/227

						
							
							2023-10-10

						
							
							Vice-Chair, ITU-D Study Group 2

						
							
							Report on ITU coordination committee for terminology (ITU CCT)

						
							
							QALL/2, QALL/1

						
					

					
							
							1/218
+Ann.1

						
							
							2023-10-19

						
							
							General Secretariat

						
							
							WSIS secretariat presentation to ITU-D Study Group 1 and 2 meetings

						
							
							QALL/1, QALL/2

						
					

					
							
							1/193
+Ann.1

						
							
							2023-10-07

						
							
							BDT focal point for youth

						
							
							Integrating a youth-centric perspective within the ITU-D work in study groups to support ITU-D efforts in fostering active participation in the digital society, economy, and environment of global youth

						
							
							QALL/2, QALL/1

						
					

					
							
							1/190
+Ann.1

						
							
							2023-10-06

						
							
							TSB

						
							
							Overview of ITU-T activities and preparation for WTSA-24

						
							
							QALL/2, QALL/1

						
					

					
							
							

							1/186
+Ann.1

						
							
							2023-10-03

						
							
							BR

						
							
							Update on ITU-R Radiocommunication study group activities

						
							
							QALL/2, QALL/1

						
					

					
							
							1/172 
(Rev.2)

						
							
							2023-09-07

						
							
							Co-Rapporteur for Question 6/1 

						
							
							Proposed interim deliverable for Question 6/1: Best practices being adopted on fit-for purpose digital regulation tools for consumer protection

						
							
							QALL/1, Q6/1, ID 

						
					

					
							
							1/165

						
							
							2023-09-07

						
							
							Co-Rapporteurs for Question 7/1 

						
							
							Annual progress report for Question 7/1 for October 2023 meeting

						
							
							QALL/1, Q7/1, PR

						
					

					
							
							1/164

						
							
							2023-10-19

						
							
							Co-Rapporteurs for Question 6/1

						
							
							Annual progress report for Question 6/1 for October 2023 meeting

						
							
							QALL/1, Q6/1, PR

						
					

					
							
							1/163

						
							
							2023-09-07

						
							
							Co-Rapporteurs for Question 5/1 

						
							
							Annual progress report for Question 5/1 for October 2023 meeting

						
							
							QALL/1, Q5/1, PR

						
					

					
							
							1/162

						
							
							2023-10-05

						
							
							Rapporteur for Question 4/1

						
							
							Annual progress report for Question 4/1 for October 2023 meeting

						
							
							QALL/1, Q4/1, PR

						
					

					
							
							1/161

						
							
							2023-10-10

						
							
							Co-rapporteur for Question 3/1 

						
							
							Annual progress report for Question 3/1 for October 2023 meeting

						
							
							QALL/1, Q3/1, PR

						
					

					
							
							1/160

						
							
							2023-09-07

						
							
							Co-Rapporteurs for Question 2/1 

						
							
							Annual progress report for Question 2/1 for October 2023 meeting

						
							
							QALL/1, Q2/1, PR

						
					

					
							
							1/159
+Ann.3

						
							
							2023-10-09

						
							
							Rapporteur for Question 1/1 

						
							
							Annual progress report for Question 1/1 for October 2023 meeting

						
							
							QALL/1, Q1/1, PR

						
					

					
							
							1/92
+Ann.1

						
							
							2022-11-19

						
							
							General Secretariat

						
							
							PP-22 outcomes

						
							
							QALL/2, QALL/1

						
					

					
							
							1/90

						
							
							2022-11-16

						
							
							BDT

						
							
							Template for drafting a work plan for each study Question

						
							
							QALL/2, QALL/1

						
					

					
							
							1/89
(Rev.1-2)

						
							
							2022-11-27

						
							
							BDT

						
							
							List of proposed Rapporteurs and Vice-Rapporteurs by (Chairman, ITU-D SG1) and another for SG2

						
							
							QALL/1

						
					

					
							
							1/87

						
							
							2022-11-17

						
							
							Chairman, ITU-D SG1

						
							
							Study Group 1 Work Plan for the Study Period 2022-2025

						
							
							QALL/1

						
					

					
							
							1/86
(Rev.1)

						
							
							2022-11-17

						
							
							BDT

						
							
							List of Rapporteur and Vice-Rapporteur candidates

						
							
							QALL/1 

						
					

					
							
							1/84

						
							
							2022-11-15

						
							
							General Secretariat

						
							
							WSIS prizes 2022 and 2023

						
							
							QALL/2, QALL/1

						
					

					
							
							1/83

						
							
							2022-11-15

						
							
							General Secretariat

						
							
							WSIS stocktaking 2022 and 2023

						
							
							QALL/2, QALL/1

						
					

					
							
							1/82

						
							
							2022-11-15

						
							
							General Secretariat

						
							
							ITU contribution to the implementation of the WSIS outcomes (2022) and ITU roadmaps C2, C4, C5, and C6

						
							
							QALL/2, QALL/1

						
					

					
							
							1/81

						
							
							2022-11-15

						
							
							General Secretariat

						
							
							WSIS Forum 2023 (preparations)

						
							
							QALL/2, QALL/1

						
					

					
							
							1/80
(Rev.1)

						
							
							2022-11-15

						
							
							General Secretariat

						
							
							WSIS Forum 2022 outcomes

						
							
							QALL/2, QALL/1

						
					

					
							
							1/79

						
							
							2022-11-15

						
							
							BDT

						
							
							Presenting linkages between ITU projects and ITU-D Study Group 1 and 2 Questions 

						
							
							QALL/2, QALL/1

						
					

					
							
							1/78
+Ann.1

						
							
							2022-11-15

						
							
							BDT

						
							
							Generation connect: Amplifying youth voices in digital development

						
							
							QALL/2, QALL/1

						
					

					
							
							1/77
+Ann.1

						
							
							2022-11-15

						
							
							TSB

						
							
							Overview of ITU-T activities and WTSA-20 outcomes

						
							
							QALL/2, QALL/1

						
					

					
							
							1/75
+Ann.1

						
							
							2022-11-14

						
							
							BDT

						
							
							Overview of ITU-D statistical products and activities in 2022

						
							
							QALL/2, QALL/1

						
					

					
							
							

							1/74
+Ann.1

						
							
							2022-11-14

						
							
							BR

						
							
							Update on ITU-R activities

						
							
							QALL/2, QALL/1

						
					

					
							
							1/63

						
							
							2022-11-09

						
							
							BDT 

						
							
							Connect2Recover research competition reports on digital inclusion and digital connectivity and resilient digital infrastructure: Lessons learnt from COVID-19 pandemic

						
							
							QALL/1

						
					

					
							
							1/53

						
							
							2022-10-17

						
							
							ISCG

						
							
							Mapping of ITU-D Questions to ITU-T Questions and ITU-R Working Parties

						
							
							QALL/2, QALL/1, Q7/2, Q7/1, Q6/2, Q6/1, Q5/2, Q5/1, Q4/2, Q4/1, Q3/2, Q3/1, Q2/2, Q2/1, Q1/2, Q1/1

						
					

					
							
							1/35

						
							
							2022-10-11

						
							
							Kenya, ATDI

						
							
							Resolution 9 (Rev. Kigali, 2022) implementation, ITU-R and ITU-D collaboration 

						
							
							QALL/2, QALL/1 

						
					

					
							
							1/2
+Ann.1

						
							
							2022-11-25

						
							
							BDT

						
							
							Resolution 2 (Rev. Kigali, 2022) Establishment of Study Groups + Full text of all ITU-D Study Group 1 and 2 Questions in Annex 1

						
							
							QALL/2, QALL/1, Q7/2, Q7/1, Q6/2, Q6/1, Q5/2, Q5/1, Q4/2, Q4/1, Q3/2, Q3/1, Q2/2, Q2/1, Q1/2, Q1/1

						
					

					
							
							1/1

						
							
							2022-11-25

						
							
							BDT

						
							
							Resolution 1 (Rev. Kigali, 2022) Rules of procedure of the ITU telecommunication development sector

						
							
							QALL/2, QALL/1

						
					

				
			

			

			Incoming Liaison Statements for Question 1/1

			
				
					
					
					
					
					
				
				
					
							
							Web

						
							
							Received

						
							
							Source

						
							
							Title

						
							
							Question

						
					

				
				
					
							
							1/529

						
							
							2025-04-16

						
							
							ITU-T Study Group 15

						
							
							Liaison statement from ITU-T Study Group 15 to ITU-D Study Groups 1 and 2 on contributions from developing countries

						
							
							Q2/1, Q1/2, Q1/1, ILS 

						
					

					
							
							1/498

						
							
							2025-04-07

						
							
							ITU-T Study Group 15

						
							
							Liaison statement from ITU-T Study Group 15 to ITU-D Study Group 1 on the latest updates of access network transport (ANT) and home network transport (HNT) Standards Overviews and Work Plans (reply to SG9-LS96 and SG21-LS9)

						
							
							Q2/1, Q1/1, ILS

						
					

					
							
							1/298

						
							
							2024-08-23

						
							
							ITU-T Study Group 13

						
							
							Liaison statement from ITU-T Study Group 13 new Technical Report ITU-T TR.SME.FRAMEWORK "Framework for future network technology integration for small and medium scale enterprises in developing countries"

						
							
							Q2/2, Q1/1, ILS

						
					

					
							
							1/288
+Ann.1

						
							
							2024-08-05

						
							
							ITU-T Study Group 15

						
							
							Liaison statement from ITU-T Study Group 15 to ITU-D Study Group 1 Question 1/1 on new work item on practical considerations for network infrastructure sharing

						
							
							Q1/1, ILS

						
					

					
							
							1/286

						
							
							2024-07-24

						
							
							ITU-T Study Group 15

						
							
							Liaison statement from ITU-T Study Group 15 to ITU-D Study Group 1 Question 1/1 on contributions from developing countries

						
							
							Q1/1, ILS

						
					

					
							
							1/285

						
							
							2024-07-19

						
							
							ITU-T Study Group 3

						
							
							Liaison statement from ITU-T Study Group 3 to ITU-D Study Groups 1 and 2 on creation of new work item on economic and policy aspects of the provision of high-speed Internet connectivity by retail satellite operators

						
							
							Q2/2, Q5/1, Q3/1, Q2/1, Q1/1, ILS

						
					

					
							
							1/58
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