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 ( 2022كيغالي،  )المراجَع في 8القـرار 

 جمع المعلومات والإحصاءات ونشرها 

 (، 2022)كيغالي،  إن المؤتمر العالمي لتنمية الاتصالات

 إذ يذكِّر

 الاتصالات؛  لتنمية العالمي للمؤتمر( 2017بوينس آيرس،  المراجَع في) 8 بالقرار أ ( 

  المعلومات   تكنولوجيا  قياس  بشأن  المفوضين،   المندوبين   لمؤتمر(  2018دبي،   في  المراجَع)  131 بالقرار ( ب

 ؛للجميع وشامل جامع معلومات  مجتمع لبناء (ICT) والاتصالات

 بشأن سد الفجوة الرقمية،  لهذا المؤتمر،  (2022كيغالي،  )المراجَع في  37القرار ب  (ج

 اعتباره إذ يضع فيو

الدولية للاتصالات/تكنولوجيا    والإحصاءات   للمعلومات  الرئيسي   المصدر  باعتباره  (ITU–D)  الاتصالات  تنمية  قطاع  أن (أ  

 ؛جمع المعلومات والتنسيق بينها وتبادلها وتحليلها المعلومات والاتصالات يؤدي دوراً أساسياً في

قواعد   ( ب الاتصالات  البياناتأهمية  تنمية  مكتب  لدى  قاعدة    (BDT)  الموجودة  العالمية    المؤشرات  بيانات وخاصة 

 التنظيمية؛ البيانات وقاعدة للاتصالات/تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 

 تنمية الاتصالات؛  التي ينشرها قطاع التحليلية تقاريرالفائدة  (ج

 للأمم المتحدة؛   2030 ضرورة جمع ونشر المعلومات والإحصاءات اللازمة لمتابعة ورصد تنفيذ خطة التنمية المستدامة لعام  (   د 

  الواردة   الأهدافجميع    تحقيق  في   استراتيجيكمكون    والاتصالات   المعلوماتالشاملة للاتصالات/تكنولوجيا    الطبيعة ( هـ

 ؛ 2030 لعام  المستدامة التنمية خطة في

ً   البلدان  قلوبخاصة في أ،  اتسعت  الإنترنت  شبكة  استخدام  فيالفجوة العالمية بين الجنسين    أن و ( رغم كل ما بذُل  ،  نموا

السياسات  بحث  تمكنّ من  الجنس  نوع  إحصاءات مصنّفة بحسب  تعزيز جمع ونشر  يستلزم  ما  وهو  الشأن،  بهذا  من جهود 

 العامة على الصعيد الوطني؛ 

 

 

  



 8القرار  –الجزء الرابع  – 2022التقرير النهائي للمؤتمر العالمي لتنمية الاتصالات لعام  2

يعدها   ( ز التي  الإحصاءات  على  وتقاريرها  مؤشراتها  في  وتعتمد  تستخدم  والدولية  الإقليمية  المنظمات  من  العديد  أن 

 ؛ حاد وينشرهاالات

جميع الدول الأعضاء حق النفاذ الإلكتروني المجاني إلى    كلفت الأمين العام بمنح  2017 أن دورة مجلس الاتحاد لعام ح(

 المتعلقة بالإحصاءات والمؤشرات، منشورات الاتحاد 

 اعتباره كذلك وإذ يضع في

 يجري بسرعة هائلة؛ المستوى الوطني  الاتصالات/تكنولوجيا المعلومات والاتصالات على  أن إصلاح قطاع (أ  

 ، يمكن أن تستفيد من تجارب غيرهاوأن الدول الأعضاء السياسة العامة تختلف  نهُُجأن  ب( 

 وإذ يعترف

يستطيع ( أ  الاتصالات  تنمية  مكتب  خلال    ، بأن  المعلومات  عمله  من  لتبادل  الدول  والإحصاءات،  كمركز  يساعد  أن 

 ؛ مستنيرة في وضع سياسات وطنيةالأعضاء 

 ؛ لإنجاحه المسعىهذا  في مشاركة فعّالةرك اأن تش الدول الأعضاءبأنه يجب على  ب( 

  والأرقام القياسية أن   المؤشرات  جميع  على   أن  تؤكد  تونس بشأن مجتمع المعلومات  عمل   برنامج في  116 الفقرة  بأن ج(

 حيث   من   وفعّالة  تعاونية  بطريقة  الإحصاءات  تحسين  لضرورة  مراعاة  الوطنية،   والظروف  التنمية  مستويات  مختلف  تراعي

 ازدواجية؛  وغير التكاليف

الفقرة   ( د المتحدة    70بأن  للأمم  العامة  للجمعية  المستوى  رفيع  للاجتماع  الختامية  الوثيقة  بشأن   (UNGA)من 

للجمعية العامة للأمم المتحدة( دعا إلى    70/125 المية لمجتمع المعلومات )القرارالاستعراض العام لتنفيذ نواتج القمة الع

الاتصالات/تكنولوجيا  بشأن  إحصاءات  إدراج  إلى  وكذلك  الأدلة،  على  القائم  القرار  صنع  لدعم  الكمية  البيانات  من  المزيد 

 مج العمل الإحصائية الإقليمية؛ برا المعلومات والاتصالات في الاستراتيجيات الوطنية لإعداد الإحصاءات وفي

في رسم سياسات  هي من العناصر الأساسية  تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  الاتصالات/  بأن مؤشرات وإحصاءات ( هـ

 ؛ عامة قائمة على الأدلة

 تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، بأهمية الندوة العالمية لمؤشرات الاتصالات/ ( و
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 كذلكوإذ يعترف 

والاتصالات  بأن   أ (  المعلومات  الاتصالات/تكنولوجيا  في  ةمفيدإحصاءات  وفي للغاية  الدراسات  لجان  مساعدة  أعمال 

 رصد وتقييم تطورات الاتصالات/تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وقياس الفجوة الرقمية؛ على  الاتحاد

قطا ب(  عاتق  على  الملقاة  الجديدة  تونس،  بالمسؤوليات  عمل  ببرنامج  عملاً  الموضوع  لهذا  بالنسبة  الاتصالات  تنمية  ع 

من الفقرات  الأخص  لمجتمع 120 إلى  112 وعلى  العالمية  القمة  عمل  بين خطوط  التقابل  "بمصفوفة  يتعلق  فيما  وكذلك   ،

لومات بأهداف التنمية  التي تمكنّ من ربط خطوط عمل القمة العالمية لمجتمع المع  المعلومات وأهداف التنمية المستدامة"

 ؛ (SDG) المستدامة

الهدف   ج( عام   9بمقاصد  خطة  في  المستدامة  التنمية  أهداف  "2030 من  وهو  الصمود، ،  على  قادرة  تحتية  بنى  إقامة 

تحقيق المساواة بين الجنسين وتمكين كل وهو "  5 "، والهدفالتصنيع الشامل للجميع والمستدام، وتشجيع الابتكار  وتحفيز

 "، والفتيات النساء

 مدير مكتب تنمية الاتصالات يقرر أن يكلف

الكافية، بما في ذلك موارد المكاتب الإقليمية ومكاتب المناطق التابعة  هذا النشاط بتأمين الموارد  دعم   يستمر فيأن  ب  1

 ؛للاتحاد، وإعطائه الأولوية اللازمة

  واستراتيجيات   بسياسات   يتعلق  فيما   الممارسات   أفضل   لتقاسم   الأعضاء   الدول   مع   كثب   عن   العمل  في   بالاستمرار  2

  بنوع   المتعلقة   المعلومات   ومراعاة   ونشرها  إحصاءات   جمع  ذلك   في  بما  الوطني،   الصعيد   على   والاتصالات   المعلومات   تكنولوجيا

 الوطنية؛   العامة   السياسات المصنفة والمناسبة لإعداد    المعلومات   من   وغيرها  والسن   الجنس 

فيب  3 الاستقصائية   الاستمرار  الدراسات  وفي  عنإجراء  تقارير   البلدان  وإقليمية  تحليليةإصدار  الدروس    عالمية  تبرز 

 :وخاصة بشأن الموضوعات التالية المكتسبة، المستفادة والخبرات 

الاتصالات في  الاتجاهات • مع  /قطاع  التكيف  قبيل  من  والاتصالات،  المعلومات  الجديدة تكنولوجيا  التكنولوجيات 

 ؛والتحول الرقمي والاقتصاد الرقمي، إلخ.

 ؛ على الصعيدين الإقليمي والدولي  العالم في تكنولوجيا المعلومات والاتصالات/الاتصالات تطورات •

والاتصالات  • المعلومات  الاتصالات/تكنولوجيا  مجال  في  التنظيمية  واللوائح  الممارسات  وأفضل  الاتجاهات 

 ؛ التعريفية السياساتو

المعلومات • لمجتمع  العالمية  القمة  نواتج  لتنفيذ  والاتصالات  المعلومات  الاتصالات/تكنولوجيا   (WSIS) استخدام 

 وأهداف التنمية المستدامة؛ 
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بها دوليا؛ً  4 إلى منهجيات معترف  استناداً  الأعضاء  الدول  المقدمة من  الرسمية  البيانات  الأولى على  بالدرجة    بالاعتماد 

في ولا إلا  أخرى  استعمال مصادر  بالمصادر   يجوز  المعنية مسبقاً  الأعضاء  الدول  إخطار  وبعد  المعلومات  هذه  توفر  عدم  حال 

 استعمالها للحصول على المعلومات؛  الأخرى التي يتم

 ؛ اتخاذ الخطوات المناسبة لضمان توزيع بيانات الاتحاد ومواده بشكل صحيح عند استخدامهاب  5

المحرز، بوضع   6 التقدم  توضيح  أجل  من  والمعلومات  الإحصاءات  جمع  على  البلدان  وتشجيع  وتجميعها  مؤشرات 

النامية  ولا البلدان  في  التنمية  1سيما  خطة  تنفيذ  وتقييم  الرقمية  الفجوة  وسد  للمعلومات  مجتمع  بإنشاء  يتعلق  فيما   ،

 ؛ 2030المستدامة لعام 

الأعضاء  ب  7 الدول  مع  بانتظام  الأعضاءالتشاور  بتحديد    وتشجيع  المتعلقة  القضايا  بشأن  المساهمات  تقديم  على 

البيانات ومنهجيات جمع  القرار  المؤشرات  لتنفيذ  ولا سيما  دبي،    131،  في  في  2018)المراجَع  تنمية  لجنتي  (،  دراسات قطاع 

الأسرية بالمؤشرات  المعني  الخبراء  وفريق  )   الاتصالات  والاتصالات  المعلومات  المعني  EGHلتكنولوجيا  الخبراء  وفريق   )

 والتي يتولى تنسيقها مكتب تنمية الاتصالات؛ والأفرقة الأخرى،   (EGTI)بمؤشرات الاتصالات/تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 

 خلال التشاور مع الدول الأعضاء؛ بمتابعة تطوير المنهجيات ذات الصلة بالمؤشرات وتحسينها وأساليب جمع المعلومات، من   8

المختلفة    تطورالتعبير عن  بضمان   9 الوطنية  الظروف  مراعاة  المعلومات والاتصالات، مع  الاتصالات/تكنولوجيا  قطاع 

ومستويات التنمية في المناطق والدول الأعضاء، وكذلك الاتجاهات في الاتصالات/تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، من خلال  

 وسلال أسعار تكنولوجيا المعلومات والاتصالات؛ والأرقام القياسية الاتصالات/تكنولوجيا المعلومات والاتصالات مؤشرات 

 

 

  

 

 لية. تشمل أقل البلدان نمواً والدول الجزرية الصغيرة النامية والبلدان النامية غير الساحلية والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلة انتقا  1
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بشكل سنوي من    (WTIS)بالاستمرار في عقد الندوة العالمية لمؤشرات الاتصالات/تكنولوجيا المعلومات والاتصالات   10

أفضل الممارسات في مجال تحديد المؤشرات وأساليب يبين  تبين/تقرير نهائي  /نهائية  والتعميم في شكل وثيقة  النقاش  أجل

لأ البيانات  اجمع  التي   ةلمقارن غراض  المساهمات  إلى  استناداً  والاتصالات  المعلومات  الاتصالات/تكنولوجيا  مجال  في  الدولية 

وفريق الخبراء المعني بالمؤشرات الأسرية لتكنولوجيا المعلومات  الاتصالات  تنمية لجنتا دراسات قطاع قدمها الأعضاء وكذلكي

 ؛ (EGTI)( وفريق الخبراء المعني بمؤشرات الاتصالات/تكنولوجيا المعلومات والاتصالات EGHوالاتصالات )

تعارض  ب  11 عدم  على  والاتصالات  الحرص  المعلومات  الاتصالات/تكنولوجيا  لمؤشرات  العالمية  أحداث  مالندوة  أي  ع 

 ذلك؛  أمكن رئيسية للاتحاد وعقدها بالتناوب بين المناطق كلما

والاتصالات   دورية   اجتماعات   عقد   مواصلة ب  12 المعلومات  لتكنولوجيا  الأسرية  بالمؤشرات  المعني  الخبراء    (EGH)  لفريق 

 ؛ نظراً لأهميتهما   (EGTI)وفريق الخبراء المعني بمؤشرات الاتصالات/تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  

باستعراض ومراجعة ومواصلة متابعة المقارنة المرجعية، بما في ذلك من خلال التشاور مع الدول الأعضاء والخبراء  13

تقديم مساهمات،  إلى  تراعي مؤشرات    ودعوتهم  أن  لتنمية والعمل على  القياسي  والرقم  والاتصالات،  المعلومات  تكنولوجيا 

التطور الفعلي لقطاع تكنولوجيا   (IPB)، وسلةّ أسعار تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  (IDI) تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

تك اتجاهات  وكذلك  الوطنية  والظروف  التنمية  مستويات  مختلف  مراعاة  مع  والاتصالات  المعلومات  المعلومات  نولوجيا 

 المعلومات؛  والاتصالات، تطبيقاً لنواتج القمة العالمية لمجتمع

بتشجيع الدول الأعضاء على تجميع المؤشرات والمعلومات الإحصائية اللازمة لمتابعة تنفيذ خطة التنمية المستدامة   14

المب 2030 لعام الجهود  وكذلك  الوطني  المستوى  على  الرقمية  الفجوات  وتوضيح  لسد ،  المختلفة  البرامج  خلال  من  ذولة 

الفجوة، على أن يبيَّن قدر الإمكان تأثير ذلك على قضايا المساواة بين الجنسين وعلى الأطفال والمراهقين، وكذلك على  هذه

 كبار السن والأشخاص ذوي الإعاقة، ومختلف القطاعات الاجتماعية؛ 

( والاتحاد UNSDتي تنسقها شعبة الإحصاءات في الأمم المتحدة )العمل ال  أفرقةتشجيع البلدان على المشاركة في  ب  15

للاتصالات   أجل  الدولي  مع    سبلمناقشة  من  والاتصالات  المعلومات  تكنولوجيا  بيانات  توافر  وال زيادة  الأعضاء الخبراء  دول 

 ؛ الإحصاءاتب  الخبراء المعنيوننظر فيها كي يتوصيات المنهجية الدعم بغية جمع البيانات ل الابتكارية دواتالأبهدف تحديد 

كز   تطوير  وفي   المعلومات   مجتمع   إحصاءات   أجل   من   وطنية   مراكز   إنشاء  في   ودعمها   الأعضاء   الدول   بتشجيع  16  القائمة؛   المرا
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كة من أجل قياس تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  17 بتقوية دور قطاع تنمية الاتصالات كعضو في اللجنة التوجيهية للشرا

في لأ  النشطة  المشاركة  طريق  وعن  التنمية  الرئيسية  غراض  الأهداف  تحقيق  إلى  تهدف  التي  والأنشطة  كة،  المناقشات  للشرا

 ؛ تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وبناء قدرات المكاتب الإحصائية الوطنية / مؤشرات الاتصالات   بوضع المتعلقة  

في  18 المصلحة  أصحاب  مختلف  بين  تجمع  أن  على  الأعضاء  الدول  والمؤسسات   بتشجيع  الخاص  والقطاع  الحكومات 

بيانات قا  مجال   بلة للمقارنة عالمياً في الأكاديمية والمجتمع المدني من أجل إذكاء الوعي على الصعيد الوطني بشأن أهمية تجميع 

 العامة؛  الاتصالات/تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، ونشرها، بما في ذلك لأغراض السياسة

بتقديم المساعدة التقنية للدول الأعضاء لزيادة القدرة على إعداد وتجميع إحصاءات الاتصالات/تكنولوجيا المعلومات  19

لبيانات الوطنية المحتوية على الإحصاءات والمعلومات التنظيمية والسياسات في مجال والاتصالات، ومن أجل تطوير قواعد ا

 الاتصالات/تكنولوجيا المعلومات والاتصالات؛ 

تكنولوجيا  20 بقياس  المعنية  كة  الشرا أعضاء  مثل  الصلة،  ذات  والإقليمية  الدولية  المنظمات  مع  التعاون  بمواصلة 

التنم أجل  من  والاتصالات  المتحدة  المعلومات  بالأمم  الإحصائية  واللجنة    بالأمم   الإحصاءات  شعبةو   (UNSC)ية 

بشأن وضع مواد تدريبية وتنظيم (OECD) الاقتصادي  الميدان في  والتنمية  التعاون  ومنظمة  (UNSD) المتحدة بما في ذلك   ،

 دورات تدريبية متخصصة عن إحصاءات الاتصالات/تكنولوجيا المعلومات والاتصالات؛ 

بتوحيد قواعد المعلومات والإحصاءات الواردة في الموقع الإلكتروني لمكتب تنمية الاتصالات استجابةً للأهداف المبينة   21

 من برنامج عمل تونس؛   120و 119ج عمل تونس والقيام بدور رئيسي فيما يتعلق بالفقرتين من برنام  113-118الفقرات  في

في 22 أصليون  سكان  فيها  يوجد  التي  الأعضاء  الدول  الاتصالات/تكنولوجيا   بمساعدة  أثر  لتقييم  مؤشرات  وضع 

مما الأصلية،  الشعوب  على  والاتصالات  في المعلومات  الواردة  الأهداف  بتحقيق  جيمالف يسمح  جنيف   8قرة  عمل  خطة  من 

 للقمة العالمية لمجتمع المعلومات؛ 

 الوعي  نشر  بهدف  الصلة  ذات  والدولية  الإقليمية  المنظمات  مع  بالتعاون  الإحصاءات  حول  إقليمية  عمل  ورش  تنظيمب  23

 ؛ النامية للبلدان خاصةً  ، والاتصالاتالاتصالات/تكنولوجيا المعلومات في مجال  والإحصاءات البيانات  جمع وطرق  آليات حول

  بالإحصاءات   المتعلقة  والمنشورات  التقاريرو  الاستبيانات/الاستقصاءات  جميع  المناسب  الوقت  في  ينشر  بأن 24

التنظيمية و  المتعلقة  تلك  خاصةً   الاتصالات،   تنمية  قطاع   يصدرها  التي  والمؤشرات   التي   والمؤشرات  الإحصاءاتبالمعلومات 

 ؛ إليها والوصول عليها التعرف يسهل حتى للاتحاد الإلكتروني  الموقع في الأعضاء،  الدول من المقدمة بياناتال على  تعتمد
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للعمل  ب  25 تقنية  حلول  عن  البحث  الاتصالات  بشأنمواصلة  مجال  في  والاتصالات  /الإحصاءات  المعلومات  تكنولوجيا 

 ؛ جميع لغات الاتحاد الستب 

تقرير   26 إلىبتقديم  للعلم  الاتصالات  تجميعي  لتنمية  الاستشاري  بشأن  (TDAG)  الفريق  العالمية  مقترحات  ،  الندوة 

  بناءً على المساهمات المقدمة من الدول الأعضاء من خلال  (WTIS)لمؤشرات الاتصالات/تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  

الاتصالات،  لجنتي    اجتماعات  تنمية  قطاع  اودراسات  الخبراء  المعلومات  فريق  لتكنولوجيا  الأسرية  بالمؤشرات  لمعني 

والاتصالات  (EGH) والاتصالات المعلومات  الاتصالات/تكنولوجيا  بمؤشرات  المعني  الخبراء  القضايا   (EGTI) وفريق  بشأن 

 المتعلقة بتعريف مؤشرات الاتصالات/تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ومنهجيات جمع البيانات الخاصة بها، 

 إلى  يدعو الدول الأعضاء وأعضاء القطاعات

في 1 بنشاط  بتقديم   المشاركة  المجهود  وهذا  مجال    إحصاءات  ذلك   في  بما  ، المطلوبةالمعلومات  الإحصاءات  في 

والاتصالات   المعلومات  الأخرى  الجنس  نوع  بحسب  مصنّفةالاتصالات/تكنولوجيا  الضعيفة  الفئات  الاقتضاء،    ، وكذلك  حسب 

مناقشات بشأن مؤشرات الاتصالات/تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ومنهجيات جمع البيانات، وذلك   اط فيوبالانخراط بنش

المعلومات والاتصالاتسيما عن طريق   بتقديم مساهمات، ولا بالمؤشرات الأسرية لتكنولوجيا  المعني  الخبراء   (EGH) فريق 

بمؤشرات  و المعني  الخبراء  المفريق  والاتصالات  الاتصالات/تكنولوجيا  يتولى   (EGTI)علومات  التي  الأخرى  الخبراء  وأفرقة 

 مكتب تنمية الاتصالات؛  تنسيقها

بالاتصالات/تكنولوجيا  2 المتصلة  الإحصائية  المعلومات  لتجميع  تعزيزاً  وطنية  استراتيجيات  أو  أنظمة  إرساء 

 والاتصالات؛  المعلومات

ونشر   3 جمع  وتنسيق  لتعزيز  مؤسسية  آليات  بالاتصالات/تكنولوجيا  إنشاء  المتصلة  والإحصاءات  المعلومات 

 على الصعيد الوطني؛  (SDG) المعلومات والاتصالات، بهدف رصد تنفيذ أهداف التنمية المستدامة

البيانات الإحصائية التي يُنتجها مختلف أصحاب   4 إنشاء آليات للتنسيق الفعّال على الصعيد الوطني من أجل تعبئة 

 عيد الوطني وضمان جودتها؛ المصلحة على الص

 مجال السياسات ذات التأثير الإيجابي على مؤشرات الاتصالات/تكنولوجيا المعلومات والاتصالات؛  المساهمة بالخبرات في  5

 الدولي،  المستوى على   المستخدمةتلك  مع الإحصائية البيانات لجمع المحلية أنظمتهم منهجيات مواءمةالعمل على  6

 يشجع 

ال الصلة  مانحة  الوكالات  ذات  المتحدة  الأمم  فيووكالات  التعاون  و  تقديم على  المناسب  عن الدعم  الصلة  ذات  المعلومات 

 .أنشطتها
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