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	الأصل: بالإنكليزية

	الدول الأعضاء في لجنة البلدان الأمريكية للاتصالات (CITEL)

	مقترح لتعديل القرار 73 للمؤتمر العالمي لتنمية الاتصالات
بشـأن برنامج مراكز التميز

	

	مجال الأولوية:	-	القرارات والتوصيات
ملخص:
تهدف الدول الأعضاء في لجنة البلدان الأمريكية للاتصالات (CITEL) إلى تكييف القرار 73 للمؤتمر العالمي لتنمية الاتصالات (WTDC) بحسب المقترح الجديد المقدم في إطار الاستعراض الاستراتيجي للبرنامج، الذي يوصي بضرورة تجديد البرنامج وتحديثه وإعادة تسميته، في ضوء ما أثبتته التجربة قبل وأثناء تفشي الجائحة، ليواكب سياق صناعة الاتصالات/تكنولوجيا المعلومات والاتصالات السريع التغير.
النتائج المتوخاة:
يُدعى المؤتمر العالمي لتنمية الاتصالات 2022 إلى النظر في المقترح المقدم في هذه الوثيقة والموافقة عليه.
المراجع:
القرار 73 للمؤتمر العالمي لتنمية الاتصالات



يعد قطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات (ICT) قطاعاً بالغ الدينامية وتستلزم استراتيجياته لبناء القدرات تكييفاً مستمراً لتلبِّي طلب أعضاء الاتحاد الدولي للاتصالات واحتياجاتهم. إضافةً إلى ذلك، فقد أدى اندلاع جائحة كوفيد19 إلى ارتفاع الإقبال على التدريب عبر الإنترنت مع ظهور عديد من مقدميه الجدد عالمياً. وتستدعي الضرورة أن يُمنهج مكتب تنمية الاتصالات (BDT) أنشطته العديدة في مجال تنمية المهارات البشرية وبناء القدرات، ويتعامل معها بكيفية شمولية ومنسّقة ومتكاملة وشفافة ليُحقق الأهداف الاستراتيجية العامة لقطاع تنمية الاتصالات بالاتحاد (ITU-D) ويستخدم موارد القطاع الاستخدام الأكفأ.
وتهدف الدول الأعضاء في لجنة البلدان الأمريكية للاتصالات (CITEL) إلى تكييف القرار 73 الصادر عن المؤتمر العالمي لتنمية الاتصالات (WTDC) بحسب المقترح الجديد المقدم في إطار الاستعراض الاستراتيجي للبرنامج، الذي أُجري في نهاية هذه الدورة. ويوصي هذا الاستعراض الاستراتيجي بضرورة تجديد البرنامج وتحديثه وإعادة تسميته، في ضوء ما أثبتته التجربة قبل وأثناء تفشي الجائحة، ليواكب سياق صناعة الاتصالات/تكنولوجيا المعلومات والاتصالات السريع التغير.
ووفقاً للاستعراض، ينبغي إعادة تسمية البرنامج وإعادة إصداره، بالاسم الجديد، اعتباراً من عام 2023. كما ينبغي أن يكون أوثق صلةً بأكاديمية الاتحاد وأن يعمل تحت مظلتها. وينبغي أن يطلق على البرنامج الجديد اسم: مراكز التدريب التابعة لأكاديمية الاتحاد الدولي للاتصالات (ATC).
وينبغي كذلك أن يركز البرنامج على المسائل التي لها أولوية عليا بالنسبة إلى الدول الأعضاء، ولا سيما الدول الأعضاء المحدودة الموارد في مجال تنمية القدرات، وفي الميادين التي يضطلع فيها الاتحاد بمسؤوليات خاصة أو يتمتع بخبرة متخصصة، وفي حال محدودية المعروض من التدريب المكافئ الذي يُتيحه مقدمو التدريب البُدلاء بنفس الجودة العالية وبأسعار معقولة تناسب الأعضاء. كما ينبغي أن تؤخذ الأولويات الإقليمية والأولويات المواضيعية لمكتب تنمية الاتصالات في الاعتبار.
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إن المؤتمر العالمي لتنمية الاتصالات (بوينس آيرس، 2017كيغالي، 2022)،
إذ يذكّر
 أ )	بالقرار 139 (المراجَع في بوسان، 2014دبي، 2018) لمؤتمر المندوبين المفوضين بشأن استعمال الاتصالات/تكنولوجيا المعلومات والاتصالات من أجل سد الفجوة الرقمية وبناء مجتمع معلومات شامل للجميع؛
ب)	بالقرار 123 (المراجَع في بوسان، 2014دبي، 2018) لمؤتمر المندوبين المفوضين بشأن سد الفجوة في ميدان التقييس بين البلدان المتقدمة والبلدان النامية[footnoteRef:1]1؛ [1: 1	تشمل أقل البلدان نمواً والدول الجزرية الصغيرة النامية والبلدان النامية غير الساحلية والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلة انتقالية.] 

ج)	بأحكام إعلان بوينس آيرس؛
د )	بالقرار 15 (المراجَع في بوينس آيرس ، 2017) لهذا المؤتمر، بشأن البحث التطبيقي ونقل التكنولوجيا؛
ﻫ )	بالقرار 37 (المراجَع في بوينس آيرس، 2017) لهذا المؤتمر، بشأن سد الفجوة الرقمية؛
و )	بالقرار 40 (المراجَع في بوينس آيرس، 2017) لهذا المؤتمر، بشأن الفريق المعني بمبادرات بناء القدرات (GCBI)؛
ز )	بالقرار 47 (المراجَع في بوينس آيرس، 2017) لهذا المؤتمر، بشأن تحسين المعرفة بتوصيات الاتحاد الدولي للاتصالات وتطبيقها الفعّال في البلدان النامية، بما في ذلك اختبارات المطابقة وقابلية التشغيل البيني للتجهيزات المصنعة بموجب توصيات الاتحاد؛
ح)	بالقرار 70/125 للجمعية العامة للأمم المتحدة، بشأن الوثيقة الختامية للاجتماع رفيع المستوى للجمعية العامة بشأن الاستعراض الشامل لتنفيذ نواتج القمة العالمية لمجتمع المعلومات (WSIS)،
وإذ يضع في اعتباره
 أ )	أن مراكز التميز (CoE) التابعة للاتحاد تعمل بنجاح منذ عام 2001، وتعمل بعدة لغات منها الإنكليزية والعربية والصينية والإسبانية والفرنسية والروسية والبرتغالية في مختلف مناطق العالم؛
ب)	أن برنامج مراكز التميز بدأ العمل في 1 يناير 2015 وفقاً للاستراتيجية الجديدة؛
ج)	أن المتخصصين في مجال الاتصالات/تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في كل بلد لديهم إمكانات كبيرة لتنمية القطاع؛
د )	أن هناك حاجة إلى تطوير مستمر لمؤهلات جميع أصحاب المصلحة، لا سيما المتخصصين في مجال الاتصالات/ تكنولوجيا المعلومات والاتصالات؛
ﻫ )	أن المشاريع الرئيسية لقطاع تنمية الاتصالات في الاتحاد المتعلقة بتدريب الموظفين في مجال الاتصالات/تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، بما في ذلك عمل مراكز التميز التابعة للاتحاد، تقدم مساهمة كبيرة في تطوير مؤهلات المتخصصين في مجال الاتصالات/تكنولوجيا المعلومات والاتصالات؛
ﻭ )	أنه على الرغم من النتائج الوافية المحقَّقة في الفترة 2018-2015، تستدعي الضرورة زيادة تحسين الاستراتيجية؛
و )	أنه قد أُجري استعراض استراتيجي واسع النطاق لبرنامج مراكز التميز في نهاية دورة 2021-2018، وفقاً لأحكام القرار 73 (المراجَع في بوينس آيرس، 2017)؛
ﺯ )	أن مراكز التميز ستكون معتمدة على نفسها مالياً،
وإذ يدرك
 أ )	أنه ينبغي باستمرار تنمية وتحسين تدريب الموظفين العاملين في مجال الاتصالات/تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وبناء قدراتهم، مع مراعاة المساواة بين الجنسين واحتياجات الشباب والأشخاص ذوي الإعاقة، فضلاً عن السكان ككل؛
ب)	أن مراكز التميز التابعة للاتحاد تضطلع بدور هام في خطة بناء القدرات التي وضعها الاتحاد، بما في ذلك في إطار أنشطة أكاديمية الاتحاد؛
ج)	أن الشراكات والتعاون بين مراكز التميز التابعة للاتحاد ومراكز التعليم الأخرى ودوائر الصناعة تسهم في التدريب الفعّال للمتخصصين؛
د )	الحق السيادي لكل دولة في صياغة السياسة الخاصة بها فيما يتعلق بترخيص الخدمات لبناء القدرات؛
ه‍ )	الحاجة إلى اجتذاب، أولاً وقبل كل شيء، خبراء مؤهلين من الأوساط الأكاديمية للمشاركة في أعمال مراكز التميز التابعة للاتحاد؛
و )	أن أنشطة في مجال بناء القدرات البشرية يجري تنظيمها وعقدها بالتوازي في مراكز التميز التابعة للاتحاد والمكاتب الإقليمية/مكاتب المناطق في إطار الخطة التشغيلية لقطاع تنمية الاتصالات،
يقـرر
1	إجراء استعراض استراتيجي رئيسي لبرنامج مراكز التميز التابعة للاتحاد بعد انتهاء الدورة الحالية ورفع تقرير عن نتائجه إلى الفريق الاستشاري لتنمية الاتصالات (TDAG)؛ إعادة تسمية مراكز التميز التابعة للاتحاد إلى مراكز التدريب التابعة لأكاديمية الاتحاد (ATC)؛
2	استمرار أنشطة مراكز التميز مراكز التدريب التابعة للاتحاد وتنفيذها وفقاً لاستراتيجية مراكز التميز بحيث تجسَّد فيها لنتائج الاستعراض الاستراتيجي الرئيسي الأخير؛
3	أن يوافق كل مؤتمر من المؤتمرات العالمية لتنمية الاتصالات من اجتماعات الفريق الاستشاري لتنمية الاتصالات (TDAG) على مواضيع البرنامج التي يتعين أن تكون ذات أولوية لأعضاء الاتحاد وأصحاب المصلحة الآخرين وفقاً لتقدير مسبق للاحتياجات يجرى على المستويين العالمي والإقليمي ووفقاً للخطة الاستراتيجية للاتحاد؛
4	تحديد أولويات العمل لمراكز التميز التابعة للاتحاد مراكز التدريب التابعة لأكاديمية الاتحاد بالاستناد إلى الاحتياجات الحالية للمنطقة التي ينبغي تحديدها من خلال بناءً على تقييم الاحتياجات بسبل منها الأولويات المواضيعية والإقليمية والمنظمات أو الجمعيات الإقليمية في قطاع الاتصالات/تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وكذلك عن طريق التشاور مع أعضاء الاتحاد؛
5	اعتبار أن جهود بناء القدرات البشرية ينبغي أن تتركز كأفضلية في مراكز التدريب التميز التابعة للاتحاد لأكاديمية الاتحاد التي ينبغي إدراج أنشطتها في الخطط التشغيلية؛
6	أن يحدد الفريق الاستشاري لتنمية الاتصالات عدد مراكز التميز ويقرّه؛
67	أن يُجرى بانتظام تقييم سنوي بانتظام لأنشطة مراكز التميز التدريب التابعة للأكاديمية ويرفع به تقرير إلى الفريق الاستشاري لتنمية الاتصالات ليُقيِّم هذا التقييم ويقدم توصياته ليطبِّقها؛
8	أن تُجسَّد نتائج الاستعراض الاستراتيجي في التقرير المقدّم إلى الفريق الاستشاري لتنمية الاتصالات لكي يواصل النظر فيها، وأن ينفذّها مكتب تنمية الاتصالات؛،
8	مراعاة التوزيع الجغرافي المُنصف عند إنشاء مراكز التدريب الجديدة التابعة لأكاديمية الاتحاد؛
9	أن يدأب الاتحاد ومراكز التدريب التابعة لأكاديميته في التماس شركاء للبرنامج، بغرض الحصول على مصادر إضافية للدعم والخبرة المتخصصة، بما يشمل رعاية الدورات التدريبية والطلاب بهدف توسيع نطاق البرنامج ليشمل الطلاب غير القادرين على الالتحاق به في حال عدم رعايتهم، والحفاظ في الوقت ذاته على أعلى جودة للتدريب المقدم،
يكلف مدير مكتب تنمية الاتصالات
1	بأن يقدم المساعدة اللازمة لعمل مراكز التدريب التميز التابعة للاتحادلأكاديمية الاتحاد، مع إيلاء ذلك الأولوية اللازمة؛
2	بأن يُجري استعراضاً استراتيجياً رئيسياً يُنفذ نتائج الاستعراض الاستراتيجي لبرنامج مراكز التميز التابعة للاتحاد بعد انتهاء الدورة الحالية، اعتباراً من عام 2023 2018، وأن يدخل ما يناسب من تعديلات على الوثيقة المعنونة "العمليات والإجراءات التشغيلية لاستراتيجية مراكز التميز الجديدة للاتحاد"، بما في ذلك الاسم الجديد للبرنامج، "مراكز التدريب التابعة لأكاديمية الاتحاد"؛
3	بأن يُدرج في الخطط التشغيلية لقطاع تنمية الاتصالات لدى إعدادها، الأنشطة التي تعدها وتضطلع بها مراكز التميز التابعة للاتحاد في إطار خطط العمل المقابلة لقطاع تنمية الاتصالات؛
34	باتخاذ الترتيبات التنظيمية اللازمة لصياغة لإجراء التقييم الدوري الللمعايير المتعلقة بأنشطة بناء القدرات البشرية التي يقوم بها الاتحاد؛
45	بتيسير عمل مراكز التميز التدريب التابعة للاتحادلأكاديمية الاتحاد، وتزويدها بالدعم المطلوب؛
6	باتخاذ الترتيبات التنظيمية اللازمة لوضع قاعدة بيانات للخبراء والمشاركين في أنشطة مراكز التميز للاتحاد داخل المكاتب الإقليمية/مكاتب المناطق التابعة للاتحاد من أجل تبادل الخبراء في هذا المجال،
5	بإنشاء آليات اتصال بين مراكز التدريب التابعة لأكاديمية الاتحاد وجهات الاتصال المعيَّنة في المكاتب الإقليمية، ليتسنى لمراكز التدريب معرفة الطلبات الناشئة والأولويات الجديدة في كل منطقة بما يمكِّنها من تعديل عروضها،
يدعو الدول الأعضاء في الاتحاد وأعضاء قطاع تنمية الاتصالات والهيئات الأكاديمية المنضمة إلى القطاع
1	إلى المشاركة بنشاط في أنشطة مراكز التميز التدريب التابعة للاتحادلأكاديمية الاتحاد، بما في ذلك من خلال تقديم خبراء مؤهلين ومواد تدريبية والترويج للدورات التدريبية وكذلك الدعم المالي.؛
2	إلى توخي استراتيجيات تُشجع الكيانات المعنية بالاتصالات/تكنولوجيا المعلومات والاتصالات من أعضاء الاتحاد على التعامل، متى أمكنها ذلك، مع مراكز التدريب التابعة لأكاديمية الاتحاد باعتبارها الجهات المفضلة لديها لتقديم التدريب.
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