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Резюме 

В настоящем документе содержится информация о ходе работ по обзору регионального 
присутствия МСЭ. 

Необходимые действия 

КГРЭ предлагается принять к сведению настоящий документ. 
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Документы C20/74, C20/75 
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Общий обзор

1 Базовая информация

2 Краткое изложение отчета PWC 

3 Обзор Специальной группы 



Базовая информация
 В Решении 616 Совета Генеральному секретарю поручалось нанять независимого внешнего 

консультанта по управлению для проведения обзора регионального присутствия МСЭ в соответствии 
с кругом ведения, изложенным в Приложении

 По итогам конкурсного отбора была выбрана компания PwC, которая в ноябре 2019 года начала работу

 Обзор включал сбор качественных и количественных данных, консультации с заинтересованными 
сторонами (опрос более чем 100 внутренних и внешних заинтересованных сторон, в том числе 
63 Государства-Члена) и сочетание аналитических методов

 Итоговый отчет PwC, предоставленный Генеральному секретарю в июле 2020 года

 Отчет PwC представлен вторым виртуальным консультациям Советников (VCC2) в ноябре 2020 года 
в Документе C20/74

 Примечание Секретариата, касающееся отчета PwC, представленного VCC2 в Документе C20/75

 Совет передал подготовленный PwC обзор на рассмотрение РГС-ФЛР

https://www.itu.int/md/S20-CL-C-0074/en
https://www.itu.int/md/S20-CL-C-0075/en


Краткое изложение отчета PWC 
 Выводы PwC представлены в разбивке по конкретным областям, которые влияют на способность 

региональных отделений выполнять мандат МСЭ

 PwC формулирует рекомендации под шестью общими заголовками:
 Руководящие принципы

 Стратегическое позиционирование

 Предлагаемые критерии, которыми следует руководствоваться при открытии отделений на местах или 
прекращении их работы

 Интегрированное планирование и управление деятельностью

 Процессы создания благоприятной обстановки

 Будущая модель обеспечения регионального присутствия

 План действий PwC охватывает четыре направления реализации, поделенные на 15 рекомендаций 
и 50 вспомогательных действий

 PwC предлагает общий трехгодичный срок реализации 

 PwC высказывается в поддержку пересмотра модели, что привело бы к упрощению структуры 
присутствия в регионах, предусматривающей наличие только региональных отделений при 
поддержке регионального отдела в штаб-квартире МСЭ



Краткое изложение отчета PWC 

• Краткое изложение мнений PWC относительно нынешнего состояния регионального присутствия МСЭ
• Основанных на анализе документов и консультациях
• Фактах, проверенных секретариатом

Основные выводы 
PWC – Пункты 2, 3 и 4

• Руководящие принципы регионального присутствия МСЭ
• Будущая роль и позиционирование регионального присутствия МСЭ
• Цели и управление деятельностью
• Внутренние процессы и процедуры
• Модель предоставления услуг 

Будущая модель –
Пункт 6

• Трехэтапная дорожная карта (трехгодичный период реализации)
• Четыре функциональных компонента
• 15 направлений реализации
• 50 рекомендаций
• Нейтральное предложение финансирования

План действий –
Пункт 7



Краткое изложение отчета PWC 

Распределение Секретариатом рекомендаций, 
содержащихся в Плане действий PWC, 

по категориям:

ПРИЛОЖЕНИЕ 1
Рекомендации, которые относятся к полномочиям 

и компетенциям руководства МСЭ и 
рассматриваются им как уместные и которые уже 
выполнены или находятся в процессе выполнения

ПРИЛОЖЕНИЕ 2
Рекомендации, которые относятся к полномочиям 

и компетенциям руководства МСЭ и 
рассматриваются им как уместные, но которые 

еще не выполнены

ПРИЛОЖЕНИЕ 3
Рекомендации, которые не относятся к 

полномочиям и компетенциям руководства МСЭ 
и относятся либо:

к компетенциям Совета, либо

требуют решения Государств-Членов 
на Конференции МСЭ.



Обзор Специальной группы
 На состоявшемся 25−26 января 2021 года собрании РГС-ФЛР (CWGFHR12/17) создана Специальная 

группа для выполнения следующих задач:
 Провести обзор и анализ рекомендаций, содержащихся в отчете PWC, представленном Генеральным секретарем 

в Документе C20/74.

 Проанализировать возможные финансовые последствия различных вариантов оптимизации структуры регионального 
присутствия МСЭ.

 Подготовить и представить следующему собранию РГС-ФЛР рекомендации по оптимизации структуры и методов/подходов 
с целью повышения эффективности регионального присутствия.

 Специальная группа провела собрания 15 февраля 2021 года и 20 апреля 2021 года
 Было рассмотрено представленное Секретариатом краткое изложение рекомендаций PwC, включая три Приложения 

(Документ CWG-FHR-AH-RegPres-1/4).

 Обсуждены и согласованы стратегические принципы регионального присутствия.

 Не достигнуто согласие относительно структурной реорганизации регионального присутствия, и поэтому структура остается в ее 
нынешнем виде (т. e. региональные отделения и зональные отделения).

 Решено, что Секретариату следует продолжать выполнять рекомендации, которые могут быть выполнены, и регулярно 
представлять отчеты РГС-ФЛР о состоянии дел с выполнением рекомендаций.

 Отчет Специальной группы будет представлен следующему собранию РГС-ФЛР

https://www.itu.int/md/S21-CWGFHR12-C-0017/en
https://www.itu.int/md/S21-AHGFHR1-C-0006/en
https://www.itu.int/md/S21-AHGFHR2-C-0007/en
https://www.itu.int/md/S21-AHGFHR1-C-0004/en


Спасибо за внимание
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