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	大不列颠及北爱尔兰联合王国

	改进获取国际电联有关数字鸿沟的资源

	

	概要：
本文稿建议电信发展局应采取的行动，以使关于弥合数字鸿沟的信息和最佳做法对人们更为有用且更容易获得。
需采取的行动：
请电信发展局顾问组（TDAG）审议本文稿并批准其中的提案。
参考文件：
无




1	引言
英国建议，TDAG应要求电信发展局采取有关行动，以通过获取负担得起的电信服务来弥合数字鸿沟。
2	提案
国际电联承诺了加快行动，弥合数字鸿沟，并多次强调了这一问题的重要性。国际电联，特别是电信发展局，在促进采用最佳做法进行电信监管，以降低宽带批发成本和促进价格可承受的连通方面具有独特而重要的作用。
毫无疑问，国际电联在弥合数字鸿沟方面有大量有价值的资源，例如数据、最佳做法、监管政策能力建设项目及其成果，还有用于一般用途或应各成员国的要求而由国际电联制定的建议书和研究报告，以及其他资源。但是，这些信息并不总是很容易找到，而且也不是按主题进行汇编或关联，因此很难使用和应用。
如果能将这些资料用更容易获取和按主题分类的方式进行汇编和提供，则不仅会对国际电联带来重大益处，还将给有关机构、政府机构、非政府组织和许多其他致力于加快弥合数字鸿沟的利益相关者带来重大益处，特别是对于促进获得可负担的电信服务，有益于做出相应的监管政策选择。
因此，我们提议电信发展局牵头开发这种资源。
我们建议它应具有以下特征：
–	应可以国际电联的所有语言进行在线访问，其组织方式应使非专业人士可以轻松找到基本信息，但也可以按要求深入到技术细节；
–	应始终提供最新资料，并清除过时的材料；
–	凡是国际电联内部产生的资料，都应把所有资料按照相关主题进行分类，凡是有可能的话，都应标记出来自其他组织的有关资料；
–	在执行资源确定的最佳做法时，应尽可能提供与现有的能力和资源开发计划有关联的资料，特别是与发展中国家有关的资料；
–	应该清楚标明来自不同资源的材料的来源，尤其是有时某些材料与国际电联工作机构的共识成果有关，而有些材料则来自其他来源。
我们认识到这将需要大量的工作，但是我们认为支持弥合数字鸿沟的工作至关重要，而且这也完全符合几届全权代表大会、世界电信标准化全会（WTSA）和世界电信发展大会（WTDC）的多项决议以及理事会的有关决定并得到这些会议决议和决定的支持。
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