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	الوثيقة TDAG-20/31-A

	
	7 فبراير 2020

	
	الأصل: بالإنكليزية

	المملكة المتحدة لبريطانيا العظمى وأيرلندا الشمالية

	تحسين النفاذ إلى موارد الاتحاد المتعلقة بالفجوة الرقمية



	ملخص:
تقترح هذه المساهمة الإجراءات التي يجب أن يتخذها مكتب التنمية لجعل النفاذ إلى المعلومات وأفضل الممارسات بشأن سد الفجوة الرقمية أقرب منالاً وأكثر فائدة.
الإجراء المطلوب:
يرجى من الفريق الاستشاري لتنمية الاتصالات النظر في هذه المساهمة والموافقة على المقترحات الواردة فيها.
المراجع:
لا توجد






1	مقدمة
 تقترح المملكة المتحدة أن يطلب الفريق الاستشاري لتنمية الاتصالات من مكتب التنمية اتخاذ مجموعة من الإجراءات فيما يتعلق بسد الفجوة الرقمية من خلال النفاذ الميسور إلى خدمات الاتصالات.
2	المقترحات
يلتزم الاتحاد بتسريع الجهود لسد الفجوة الرقمية، وقد أكد مراراً على أهمية هذه القضية. وللاتحاد الدولي للاتصالات، وخاصة قطاع التنمية، دور فريد وهام فيما يتعلق بتشجيع أفضل الممارسات في تنظيم الاتصالات من أجل تقليل تكاليف النطاق العريض بالجملة وترويج التوصيلية بأسعار ميسورة.
ولا شك في أن هناك مجموعة لا تقدر بثمن من البيانات، وافضل الممارسات، وبرامج بناء القدرات في مجال السياسات التنظيمية ونواتجها، ومن التوصيات والبحوث التي أعدها الاتحاد للاستخدام العام وبناءً على طلب فرادى الأعضاء، وغير ذلك من الموارد التي يمتلكها الاتحاد فيما يتعلق بسد الفجوة الرقمية. ولكن لا يسهل دائماً العثور على مجموعة المعلومات هذه فهي ليست مجمَّعة أو مترابطة وفق محاور مواضيعها، مما يصعِّب استخدامها وتطبيقها.
إن تجميع هذه المواد وعرضها وفق مواضيع محورية بطريقة تيسر النفاذ إليها سيعود بفوائد جمة ليس على الاتحاد فحسب، بل أيضاً على المؤسسات والوكالات الحكومية والمنظمات غير الحكومية والعديد من أصحاب المصلحة المعنيين بجهود التعجيل لسد الفجوة الرقمية، لا سيما فيما يتعلق بخيارات السياسة التنظيمية لتعزيز النفاذ إلى خدمات الاتصالات بأسعار معقولة.
وعليه، فإننا نقترح أن يأخذ مكتب التنمية زمام المبادرة في تطوير مثل هذا المورد.
ونقترح أن يتسم هذا المورد بالخصائص التالية:
–	ينبغي أن يتاح النفاذ إليه عبر الإنترنت بجميع لغات الاتحاد، وأن ينظَّم بحيث يتسنى لغير المحترفين العثور بسهولة على المعلومات الأساسية، مع التعمق في التفاصيل التقنية حسب الاقتضاء؛
–	وينبغي تحديثه وإزالة المواد القديمة؛
–	وينبغي أن يجمع كل المواد ذات الصلة بالموضوع أينما أُعدت ضمن الاتحاد – وحيثما أمكن، وينبغي أن يرشد إلى المواد ذات الصلة من المنظمات الأخرى؛
–	وينبغي أن يقدم، قدر الإمكان، روابط إلى برامج تنمية القدرات والموارد المتاحة، وخاصة للبلدان النامية، في تنفيذ أفضل الممارسات التي يحددها المورد؛
–	وينبغي أن يوضح أصل المواد المستقاة من مصادر مختلفة، لا سيما عندما تتعلق بعض المواد بنتائج توافق آراء هيئات العمل في الاتحاد ويؤخذ بعضها الآخر من مصادر أخرى.
ونحن ندرك أن ذلك يمثل قدراً كبيراً من العمل، لكننا نعتقد أنه مهم لدعم الجهود الرامية إلى سد الفجوة الرقمية، وهو يتماشى تماماً مع، ويحظى بتأييد، العديد من قرارات المندوبين المفوضين والجمعية العالمية لتقييس الاتصالات والمؤتمر العالمي لتنمية الاتصالات وكذلك قرارات المجلس.
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