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	电信发展局主任

	ITU-D的伙伴关系和资源筹措

	

	概要：
2017年世界电信发展大会（WTDC-17）强调了伙伴关系和资源筹措的重要性。本文件概述了主要目标、围绕基于结果的管理开展的行动，以及未来在加强伙伴关系和资源筹措方面的发展方向。
需采取的行动：
请电信发展顾问组（TDAG）将本报告记录在案并酌情提供指导。
参考文件：
全权代表大会第71号决议，附件1，总体目标5，成果D.1.e；
WTDC第17号决议（2017年，布宜诺斯艾利斯，修订版）；WTDC第71号决议（2017年，布宜诺斯艾利斯，修订版）




1	背景
[bookmark: lt_pId031]2017年世界电信发展大会（WTDC-17）强调了伙伴关系、协作以及资源筹措在支持实施《布宜诺斯艾利斯行动计划》（包括电信发展局运作规划、项目和区域性举措）、信息社会世界峰会（WSIS）行动方面和可持续发展目标（SDG）方面的关键作用，特别是在SDG17方面的作用。
WTDC-17行动计划表明，在可能的情况下，应通过与其它组织和利益攸关方（包括部门成员、学术界、非政府组织、其它联合国机构和网络）的合作实施各项目，以便充分利用根据各项目开发的产品和服务产生的影响。进一步来说，“各区域性举措则旨在解决具体的电信/信息通信技术（ICT）优先问题，通过伙伴关系和资源筹措实施项目。”
[bookmark: lt_pId034]第17号决议做出决议，“电信发展局（BDT）继续积极与成员国、ITU-D部门成员、金融机构和国际组织结成伙伴关系，以便资助这些举措活动的实施；”同时呼吁“国际金融组织/机构、设备供应商和运营商/业务提供商全面或部分资助这些区域批准的举措”。
[bookmark: lt_pId035]第71号决议亦认识到，“公有和私营部门之间，包括国际电联与国家、区域性、国际和政府间组织等其他实体之间酌情建立的合作伙伴关系，继续是实现可持续电信/ICT发展的关键”。
2	战略目标
根据WTDC-17的输出成果，目标确定为推进与包括其它联合国机构、国际和区域性组织、来自发达国家和发展中国家的国际电联成员国、国际电联部门成员、部门准成员、学术成员及其他相关合作伙伴在内的各类利益攸关方的伙伴关系并开展合作，避免重复工作并支持ITU-D落实各项方案和区域性举措。
3	状态分析
在2018年，电信发展局和各利益攸关方签署了43项新协议和7项增补/修订，估计价值1090万美元，由电信发展局和外部合作伙伴共同出资。这些协议的列表及详细信息（如签署人，伙伴关系类型[footnoteRef:1]，生效日期，价值和目标）见INF/3号情况通报文件[footnoteRef:2]。由于国际电联成员和合作伙伴以及电信发展局外地和总部工作人员的共同支持和努力，这些协议得以缔结。 [1:  谅解备忘录、合作协议、项目文件、自愿捐赠协议、赞助协议等。]  [2:  a) 现金捐赠的协议和项目，b) 无现金捐赠的协议和项目，c) 赞助协议，及d) 增补/修订。] 

2015年至2018年期间，电信发展局和各合作伙伴之间签署了200项新的伙伴关系协议和39项增补/修订，按受益区域和行动领域分列如下。
图表：2015年至2018年期间签署的协议



注：2015年为落实“国际电联高级培训中心联合能力建设活动”签署了28项协议
[bookmark: lt_pId044]图中文字：
上图从左到右依次：非洲，美洲，阿拉伯国家，亚太，独联体国家，欧洲，全球
下图从上到下依次：数据和指标；气候变化/电子废弃物；创新；基础设施；ICT-应用；通用；环境建设；应急；数字包容；网络安全；能力建设
4	主要行动与成果
4.1	外部行动与成果
伙伴关系和资源筹措主要是建立关系的活动，建立在信任、信心和尊重的基础上。虽然电信发展局特别重视培养与传统合作伙伴的关系，鼓励他们建立持久的关系，但它也认识到扩大合作伙伴组合并使其多样化的重要性。电信发展局正在与各实体召开会议，落实战略任务，为电信发展局与ICT生态系统中的各利益攸关方建立伙伴关系创造机会。已经与卫生/制药、金融、农业和环境等各个部门相关的实体签署了协议：例如，与联合国环境规划署（UNEP）、联合国大学（UNU）、联合国工业发展组织（UNIDO）、《巴塞尔公约》秘书处/《斯德哥尔摩公约》秘书处（SBC/SSC）[footnoteRef:3]、联合国培训研究所（UNITAR）、国际劳工组织（ILO）、国际固体废物组织（ISWA）[footnoteRef:4]、联合国大学欧洲校务中心可持续周期计划（UN-ViE SCYCLE）[footnoteRef:5]签署了电子废弃物项目的协议；与世界卫生组织（WHO）、世界糖尿病基金会、皮埃尔·法布尔基金会、欧盟（EU）、ARM、全球移动通信系统协会（GSMA）、赛诺菲·阿凡提斯（Sanofi Avantis）集团、诺华（Novartis）制药公司、葛兰素史克（Glaxosmithkline (GSK)服务公司和挪威卫生局签署了开展移动卫生项目的协议；与粮农组织（FAO）签署了有关电子农业的协议；以及与比尔及梅琳达•盖茨基金会签署了金融包容性全球举措（FIGI）。 [3: 《巴塞尔公约》和《斯德哥尔摩公约》秘书处]  [4:  国际固体废物协会]  [5:  联合国大学欧洲校务中心可持续周期计划] 

与主要利益攸关方建立伙伴关系，使电信发展局能够筹集资源，分担项目成本，防止工作重叠和重复，提高项目的影响力，并提增加电信发展局对外部受众的知名度。它还提供了通过联合宣传活动接触非传统资源伙伴的新机会。
及时有效地实施伙伴关系产品（如项目和赞助），取得高质量的成果和沟通，这对于为加强未来的伙伴关系和资源筹措而获得伙伴的信任、信心和满意至关重要。一个很好的例子是与欧洲委员会关于“通过改善和协调非洲大陆的频谱使用和监管，提高无线宽带普及率”的伙伴关系，总价值为550万欧元，既鼓励加强与非洲联盟的伙伴关系，同时也促进国际电联内部的团队合作。
[bookmark: _GoBack]在赞助机会平台上已经提出了利用电信发展局组织的活动（例如全球监管机构专题研讨会（GSR-18）和ITU-D研究组（ITU-D RGM-18）的会外/社交活动赞助方案。筹措的资源用于组织各项赞助活动及有益于知名度的相关活动，并作为落实各项活动、项目和举措的种子基金，包括区域性举措在内，也可能用作奖学金。
4.2	内部行动与成果
电信发展局承认伙伴关系和资源筹措是一项共同责任。在电信发展局管理务虚会期间，专门举行了一次资源筹措会议，以便工作人员分享经验，讨论挑战和机遇，并由此制定了路线图，其中包括以下10项加强资源筹措的优先行动：
1)	资源筹措战略；
2)	人性化的通信包装；
3)	与高资源值伙伴建立关系的标准；
4)	提高资源合作伙伴意识和改进其考虑的重点领域市场研究报告；
5)	国际电联/电信发展局管理层支持的重点领域大规模转型举措；
6)	发展灵活的合作机制；
7)	员工培训；
8)	为在重要关注领域拥有重要信息的企业所有者和所有资源合作伙伴提供的工具；
9)	使用适当的资源筹措管理工具，包括清晰的报告和针对企业所有者的目标关键业绩指标（KPI）；以及
10)	利用现有平台加强和培育合作伙伴关系。
为落实以上措施，实施了下列措施：2018年7月，向来自外地的P2和P3级工作人员提供了资源筹措培训，在美洲（美国）和亚太（菲律宾）进行了路演/战略访问，并与现有和潜在合作伙伴、双边/多边机构和金融机构（如欧佩克国际发展基金（OFID）、AFD、ADA、欧洲委员会（EC）、世界银行、IFC、亚洲开发银行、伊斯兰开发银行等）、联合国机构（如联合国工发组织（UNIDO）、世界卫生组织（WHO）、联合国开发计划署（UNDP）、联合国内罗毕办事处（UNOP）、联合国人口基金（UNFPA）、联合国环发会议（UNCERF）、联合国经社部（UNDESA）等）和基金会（如克林顿基金会、联合国基金会、花旗（Citi）基金会、Telefonica基金会、ProFuturo基金会等）开展了多次外联宣传活动。其目的是提高对国际电联，特别是对电信发展局的认识，并增加伙伴关系机会和筹措资源。考虑到过去和即将举行的电信发展局管理务虚会的成果，将进一步完善电信发展局资源筹措战略。
此外，伙伴关系协议数据库定期更新，该数据库是电信发展局与各利益攸关方签署的所有协议的记录保存系统。电信发展局的工作人员可以用一项搜索工具为即将开展的活动、项目和举措确定潜在的合作伙伴。
5	展望未来
电信发展局主任正在审议电信发展局资源筹措、赞助、伙伴关系和项目执行的方法，在TDAG之前的务虚会中将会就此进行探讨。
基于以上考虑，电信发展局将继续改进其资源筹措的工具和服务，并与融合生态系统中电信/ICT领域内外的传统和非传统合作伙伴加强合作关系，以落实包括区域性举措在内的全球、区域性和国家项目与举措。
请国际电联成员与电信发展局合作，落实WTDC-17的成果，实施WSIS和PP-18制定的目标，特别是新的目标5，同时为实现可持续发展目标做出贡献，其中特别考虑可持续发展目标17。

_______________
新签署协议的受益区域

2015	AFR	AMS	ARB	ASP	CIS	EUR	GLO	16.5	9	7	15	3	7.5	10	2016	AFR	AMS	ARB	ASP	CIS	EUR	GLO	3	4	3	2	1	1	15	2017	AFR	AMS	ARB	ASP	CIS	EUR	GLO	5	8	3	8	1	2	33	2018	AFR	AMS	ARB	ASP	CIS	EUR	GLO	4	5	3	7	1	2	21	AFR	AMS	ARB	ASP	CIS	EUR	GLO	



新签署协议的行动领域

2015	Capacity Building	Cybersecurity	Digital Inclusion	Emergency	Enabling Environment	Generic	ICT-Applications	Infrastructure	Innovation	Climate Ch. / e-waste	Statistics and Indicators	34	7	1	1	7	3	6	8	1	2016	Capacity Building	Cybersecurity	Digital Inclusion	Emergency	Enabling Environment	Generic	ICT-Applications	Infrastructure	Innovation	Climate Ch. / e-waste	Statistics and Indicators	3	3	1	1	2	2	9	5	1	2	2017	Capacity Building	Cybersecurity	Digital Inclusion	Emergency	Enabling Environment	Generic	ICT-Applications	Infrastructure	Innovation	Climate Ch. / e-waste	Statistics and Indicators	4	2	3	4	8	20	11	5	1	2	2018	Capacity Building	Cybersecurity	Digital Inclusion	Emergency	Enabling Environment	Generic	ICT-Applications	Infrastructure	Innovation	Climate Ch. / e-waste	Statistics and Indicators	3	5	1	2	14	3	3	9	1	2	Capacity Building	Cybersecurity	Digital Inclusion	Emergency	Enabling Environment	Generic	ICT-Applications	Infrastructure	Innovation	Climate Ch. / e-waste	Statistics and Indicators	



	联系人：
	组织/实体/姓名：
	电信发展局创新和伙伴关系部主任金恩珠博士

	
	电话号码：
	+41 22 730 5900

	
	电子邮件：
	eun-ju.kim@itu.int 


TDAG
P:\CHI\ITU-D\CONF-D\TDAG19\000\021C.docx (449227)
image1.jpeg




