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– Aux directeurs des autorités nationales de 

régulation; 
– Aux coordonnateurs s'occupant de l'enquête 

sur la réglementation dans les autorités 
nationales de régulation; 

– Aux coordonnateurs au sein des ministères 
des TIC dans les pays n'ayant pas d'autorité 
nationale de régulation 

   
   
   
   

 

Objet: Enquête mondiale UIT sur la réglementation des télécommunications/TIC de 2020 

 

Madame, Monsieur, 

Nous avons le plaisir de vous informer que l'édition de 2020 de l'Enquête mondiale UIT sur la 
réglementation des télécommunications/TIC menée par le Bureau de développement des 
télécommunications (BDT) de l'UIT est désormais disponible sur le portail en ligne de l'UIT "L'œil sur les TIC" 
à l'adresse: itu.int/icteye et que votre organisation peut participer dès maintenant à cette enquête. 

Nous tenons à remercier votre organisation qui nous apporte sa collaboration constante concernant la 
collecte de ces données et nous tient informés de toutes les évolutions dans votre pays. Pour des questions 
de confidentialité et de sécurité, l'accès à l'enquête en ligne est protégé par un mot de passe. Un message 
contenant les informations nécessaires pour se connecter sera envoyé automatiquement au coordonnateur 
enregistré dans notre base de données pour cette enquête. Si vous souhaitez que d'autres personnes y 
aient accès, merci de nous en informer afin que nous puissions faciliter la tenue de cette enquête. 

Les informations recueillies dans le cadre de cette enquête annuelle sur les politiques et pratiques en 
matière de réglementation sont utilisées pour élaborer des publications analytiques relatives aux tendances 
et aux difficultés observées dans le secteur des TIC, ainsi que pour faciliter la conception d'outils et la 
définition de bonnes pratiques reposant sur l'expérience très vaste et précieuse acquise par les 
administrations des États Membres de l'UIT. Les données rassemblées nous permettent en outre 
d'actualiser les données sur les politiques et la réglementation dans le secteur des TIC disponibles sur le 
portail L'œil sur les TIC. 

Par ailleurs, nous avons le plaisir de vous informer que les données communiquées dans le cadre de cette 
enquête annuelle nous permettent d'élaborer l'Outil de suivi réglementaire des TIC, outil employant des 
données factuelles qui aide les décideurs et les régulateurs à interpréter l'évolution rapide de la 
réglementation dans le secteur des TIC. À l'aide de données quantitatives et qualitatives, l'Outil permet 
d'établir des comparaisons et de dégager des tendances concernant les cadres juridiques et réglementaires 
applicables aux TIC. Les Nouveaux critères de référence pour la réglementation collaborative reposent eux 
aussi en partie sur les données tirées de l'enquête et pourraient être considérablement enrichis grâce aux 
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données que vous communiquerez en 2020, qui nous permettront de compléter l'ensemble des données et 
d'élaborer des critères de référence couvrant le monde entier. 

Pour toute question concernant l'Enquête, je vous invite à vous mettre en rapport avec 
Mme Youlia Lozanova par courrier électronique (youlia.lozanova@itu.int) ou par téléphone 
(+41 22 730 6304).  

Nous invitons votre organisation à remplir le questionnaire d'ici au 1er mars 2020 au plus tard. Nous vous 
saurions gré de répondre rapidement et de manière détaillée. 

Nous souhaitons attirer votre attention sur le fait que l'Enquête mondiale UIT sur la réglementation des 
télécommunications/TIC aura désormais lieu tous les deux ans et que la prochaine sera menée en 2022. Par 
conséquent, il est encore plus important que vous participiez à l'édition de 2020 de l'enquête afin que les 
données en ligne vous concernant accessibles sur les plates-formes de données de l'UIT continuent d'être à 
jour. 

Veuillez agréer, Madame, Monsieur, l'assurance de ma considération distinguée. 

[Original signé] 

Doreen Bogdan-Martin 
Directrice 
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