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- 各国监管机构（NRA）负责人 

- 各国监管机构监管调查联系人 

- 无监管机构国家的信息通信技术（ICT） 

部联系人 

   

   

   

   

 

事宜： 国际电联2020年世界电信/ICT监管调查  

 

尊敬的先生/女士, 

我们荣幸地宣布，由国际电联电信发展局（BDT）举办的“2020年国际电联年度世界电

信/ICT监管调查”现已在线提供在国际电联“ICT 之窗门户网站”（itu.int/icteye）上，待贵

机构填写。 

贵机构在此数据收集过程中给予的长期协作使我们随时了解贵国的最新变化，我们对此

表示感谢。为确保保密性和安全性，在线调查设有密码。登录信息将作为消息自动发送给在

此调查数据库注册的联系人。如果您还希望添加其他人员，务请告知我们，以便开展此次信

息收集工作。 

通过本次年度监管政策和做法调查收集的信息编入了许多有关 ICT 行业趋势和挑战的分

析性出版物，并为基于国际电联成员主管部门丰富和宝贵的经验打造工具并形成最佳做法而

开展的工作提供支持。所收集的数据还使我们确保“ICT 之窗”提供的 ICT 政策和监管数据

与时俱进。  

此外，基于本年度调查提交的信息，我们可以开发 ICT 监管跟踪系统。这项以事实为依

据的工具将帮助决策者和监管机构掌握 ICT 监管日新月异的变化情况。该跟踪系统利用定性

和定量数据实现基准的确立并确定 ICT 法律和监管框架的趋势。新的协作监管基准亦部分基

于调查数据，并将从您 2020 年提交的数据中获益匪浅，可完善数据集并使我们能够实现基

准的全球覆盖。   

若您对本次调查存有任何疑问，请通过 youlia.lozanova@itu.int 以及电话+41 22 730 6304

与 Youlia Lozanova 女士联系。  

恳请贵机构在 2020 年 3 月 1 日前填妥问卷调查表。请您及时全面地回复，我们将不胜

感激。  
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我们希望提请您注意，“国际电联世界电信/信息通信技术监管调查”为两年一度，下

一次调查将于 2022 年进行。为此，请您务必通过 2020 年度调查提交数据，以便使贵国在国

际电联数据平台上的在线登记数据保持最新。 

 

顺致敬意！ 

 

[原件已签] 

 

主任 

多琳·伯格丹-马丁 
 
 


