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	الوثيقة TDAG17-22/28-A

	
	9 مارس 2017

	
	الأصل: بالإنكليزية

	
	

	مدير مكتب تنمية الاتصالات

	عضوية قطاع تنمية الاتصالات في الاتحاد (ITU-D)



	ملخص:
تشمل عضوية قطاع تنمية الاتصالات في الاتحاد الدولي للاتصالات أعضاء القطاع والمنتسبين إليه والهيئات الأكاديمية المنضمة إليه. ويقدَّم في الوثيقة الحالية لمحة عامة عن تطور عضوية القطاع والأهداف المنشودة والاستراتيجيات والتدابير المعتزم تنفيذها بغية تعزيز عضويته وفقاً لنتائج المؤتمر العالمي لتنمية الاتصالات لعام 2014 (WTDC-14) ومؤتمر المندوبين المفوضين لعام 2014 (PP-14).
الإجراء المطلوب:
يُطلب إلى الفريق الاستشاري لتنمية الاتصالات أن يحيط بهذا التقرير علماً وأن يقدِّم ما يراه مناسباً من التوجيهات ذات الصلة.
المراجع:
الناتج 3.2 والقرار 71 (المراجَع في دبي، 2014) للمؤتمر العالمي لتنمية الاتصالات لعام 2014 (WTDC-14)؛ القرارات 187 (بوسان، 2014) و158 و169 (المراجَعان في بوسان، 2014) لمؤتمر المندوبين المفوضين لعام 2014 (PP-14)





1	معلومات أساسية
بغية تعزيز التعاون بين الدول الأعضاء وأعضاء قطاع تنمية الاتصالات في الاتحاد والهيئات الأكاديمية المنضمة إليه والمنتسبين إليه، راجع المؤتمر العالمي لتنمية الاتصالات لعام 2014 (WTDC-14) القرار 71 واعتمده. كما أقر المؤتمر العالمي لتنمية الاتصالات لعام 2014 (WTDC14) بأهمية التعاون مع القطاع الخاص كأحد العوامل الحاسمة للنجاح في تحقيق رسالة قطاع تنمية الاتصالات كما هو بارز في النواتج والقرارات التي اعتمدت أثناء المؤتمر.
وبالإضافة إلى ذلك، اعتمد مؤتمر المندوبين المفوضين لعام 2014 (PP-14) العديد من القرارات المتعلقة بالعضوية، مثل القرار 187 الذي يكلف المجلس باستعراض عضوية القطاع من خلال فريق العمل التابع للمجلس والمعني بالموارد المالية والبشرية (CWGFHR) والقرار 158 الذي يتناول جمع إيرادات إضافية للاتحاد.
وبشكل أكثر تحديداً، يكلف القرار 187 (بوسان، 2014) المجلس: باستعراض الهيكل الحالي للعضوية، والمنافع، ومنهجيات التسعير، والتطبيق العملي للحقوق والواجبات والمعايير المعمول بها حالياً فيما يخص الإعفاء من رسوم العضوية؛ ووضع مبادئ توجيهية وتوفير تدريب لرؤساء لجان الدراسات ونواب رؤسائها ومستشاريها؛ ودراسة إمكانية استحداث فئة جديدة لمشاركة الكيانات غير الهادفة للربح. كما أن القرار 187 قضى بتكليف المجلس بأن يضع استراتيجية شاملة للتشاور مع جميع الأعضاء بغية ضمان النظر الوافي في جميع الآراء.
وكما طلب المجلس في دورته لعام 2016، واصل الفريق CWGFHR استعراض مشاركة أعضاء القطاع والمنتسبين إليه والهيئات الأكاديمية المنضمة إليه وسيقدم تقريراً عن ذلك إلى المجلس في دورته لعام 2017. ويشتمل تقرير رئيس الفريق CWGFHR إلى المجلس في دورته لعام 2017 على تحليل وتوصيات، وبصفة خاصة بشأن مواضيع الإعفاء من رسوم العضوية[footnoteRef:1] فضلاً عن مشاركة الشركات الصغيرة والمتوسطة (SME) في عمل الاتحاد[footnoteRef:2]. [1: 	انظر الوثيقة CWG-FHR 7/2 (Rev.1).]  [2: 	انظر الوثيقة CWG-FHR-INF 7/2 بما في ذلك الاتجاهات الحالية في التوزيع الإقليمي، وحجم ونوع الشركات، وكذلك الحواجز المحتملة التي تقيد مواصلة إشراك الشركات الصغيرة والمتوسطة في عمل الاتحاد.] 

كما أجرى مؤتمر المندوبين المفوضين لعام 2014 تعديلات هامة على القرار 169 بشأن الهيئات الأكاديمية، حيث بموجبها يتيح رسم وحيد للعضوية في فئة الهيئات الأكاديمية لهذه الهيئات المشاركة في أعمال جميع القطاعات وكذلك في المؤتمرات العالمية والإقليمية وورش العمل والأنشطة الخاصة بالاتحاد باستثناء مؤتمرات وضع المعاهدات والمجلس. كما كلف مؤتمر المندوبين المفوضين لعام 2014 مؤتمرات/جمعيات القطاعات بأن تقوم بتكليف الأفرقة الاستشارية الخاصة بها بمواصلة دراسة مدى الحاجة إلى اتخاذ تدابير إضافية.
وفيما يتعلق بتنفيذ القرار 158، استعرض الفريق CWGFHR وثيقة بعنوان "تحسين استقرار القاعدة المالية للاتحاد وإمكانية التنبؤ بها"[footnoteRef:3]، التي يجري إحالتها إلى المجلس في دورته لعام 2017. [3: 	انظر الوثيقة CWG-FHR 7/4، من حيث زيادة عدد أعضاء القطاعات الذين يدفعون الرسوم كاملة (الملحق 2).] 

وسيواصل مكتب تنمية الاتصالات اتخاذ التدابير اللازمة لتنفيذ ما خلص إليه فريق العمل التابع للمجلس والمعني بالموارد المالية والبشرية والمجلس وذلك بالتشاور مع جميع اجتماعات قطاع تنمية الاتصالات ذات الصلة، بما في ذلك اجتماعات الفريق الاستشاري لتنمية الاتصالات (TDAG) ولجان دراسات قطاع تنمية الاتصالات.
2	الأهداف الاستراتيجية
وفقاً لنتائج المؤتمر العالمي لتنمية الاتصالات لعام 2014 (WTDC-14) ومؤتمر المندوبين المفوضين لعام 2014 (PP-14) عمل مكتب تنمية الاتصالات، بالتنسيق والتعاون الوثيقين مع الأمانة العامة والمكتبين الآخرين والمكاتب الإقليمية/مكاتب المناطق، لتحقيق هدفين رئيسيين:
•	التواصل وجلب المزيد من الكيانات لكي تنضم إلى القطاع بصفة عضو قطاع أو منتسب إليه أو هيئة أكاديمية؛
•	تعزيز مشاركة أعضاء قطاع تنمية الاتصالات والمنتسبين إليه والهيئات الأكاديمية المنضمة إليه واستبقاءهم.
3	تحليل الوضع
يوضح الشكل 1 أدناه الزيادة في عضوية قطاع تنمية الاتصالات من 1994 حتى 31 ديسمبر 2016.
[image: ]المخطط البياني 1 - تطور عضوية قطاع تنمية الاتصالات في الاتحاد منذ عام 1994

ويوضح الشكلان 2 و3 عضوية قطاع تنمية الاتصالات، بحسب الفئة والمنطقة.المخطط البياني 3 - عضوية قطاع تنمية الاتصالات في الاتحاد 
بحسب المنطقة في عام 2016
المخطط البياني 2 - عضوية قطاع تنمية الاتصالات في الاتحاد 
بحسب الفئة في عام 2016

	الهيئات الأكاديمية
المنتسبون
أعضاء القطاع

	
	إقليمية ودولية
آسيا والمحيط الهادئ
الأمريكتان
أوروبا
الدول العربية
إفريقيا
كومنولث 
الدول المستقلة



4	الأنشطة الأساسية
أجرى مكتب تنمية الاتصالات مجموعة من الإجراءات الاستراتيجية وسيعزز الجهود الرامية إلى تحسين منتجاته وخدماته.
1.4	التواصل مع الأعضاء: واصل مكتب تنمية الاتصالات عقد اجتماعات تواصل غير رسمية خلال اجتماعات الفريق الاستشاري لتنمية الاتصالات لعام 2016 واجتماعات لجان الدراسات التابعة للاتحاد في عام 2016 والعديد من الاجتماعات والأحداث الأخرى للاتحاد من أجل فهم احتياجات أعضاء قطاع تنمية الاتصالات وتلبية احتياجاتهم بشكل أفضل. وأظهرت هذه المشاورات، والاستقصاءات السنوية لخدمات العضوية للأعضاء قيمة منصات تبادل المعرف القائمة لقطاع تنمية الاتصالات في قطاع الاتصالات ومنشوراته، ومجالات تحسين الخدمات من حيث أدوات التواصل مثل مرافق المشاركة عن بُعد، وأدوات الويب والمعلومات المتاحة على المواقع الإلكترونية. وفيما يتعلق بالمجالات ذات الأهمية والمكملة لتلك المحددة في استقصاءات لجان دراسات قطاع تنمية الاتصالات، كانت مجالات الجيل الخامس وإنترنت الأشياء والنطاق العريض والمدن الذكية والبيانات المتنقلة والضخمة هي الأعلى ترتيباً من بين المجالات الأخرى. وأخيراً، أبدى الأعضاء اهتمامهم بالمنطقة المتاحة للأعضاء فقط على الإنترنت والتي يجري تطويرها كجهد على نطاق الاتحاد ومتعدد القطاعات، سيُتيح تقديم محتوى مخصص وتعزيز التواصل والتعاون بين الأعضاء.
2.4	الأدوات والخدمات الخاصة بأعضاء قطاع تنمية الاتصالات في الاتحاد: يتواصل تحديث منصات نشر المعلومات من قبيل البوابة الإلكترونية الخاصة بأعضاء قطاع تنمية الاتصالات في الاتحاد (http://www.itu.int/en/ITU-D/Membership/Pages/default.aspx)، ببيانات ومعلومات. واستناداً إلى الاستفسارات المنتظمة الواردة من الأعضاء المحتملين والجدد، أُعدت قائمة الأسئلة المتكررة في عام 2016. ويعمل مكتب تنمية الاتصالات على مواصلة تحديث مواد الترويج والتواصل الخاصة به والاشتراك في الجهود الأخرى المبذولة على نطاق الاتحاد لوضع وتنفيذ منصة على الإنترنت خاصة بالأعضاء في الاتحاد.
3.4	تعزيز مشاركة الأعضاء من الهيئات الأكاديمية المنضمة إلى الاتحاد في عمل الاتحاد: من نتائج اجتماع شبكة الهيئات الأكاديمية المنضمة إلى قطاع تنمية الاتصالات، الذي نظمه مكتب تنمية الاتصالات في سبتمبر 2015، هي الحاجة إلى منصات جديدة وأشكال جديدة من الدراسات البحثية التعاونية. وفي هذا الصدد، وبناءً على المزيد من المشاورات التي جرت مع العديد من الأعضاء من الهيئات الأكاديمية والأعضاء المحتملين لاستكشاف وتحديد الخبراء المهتمين والبارزين من المجتمع العلمي الذين على استعداد لإجراء أعمال وبحوث بدون مقابل، يقوم مكتب تنمية الاتصالات حالياً بإعداد دراسة شاملة عن دور وأثر تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في التنمية المستدامة التي تركز على الابتكار وخلق فرص العمل والنمو الاقتصادي. وتتقدم هذه المبادرة التجريبية للبحوث المدفوعة من الهيئات الأكاديمية بشكل جيد وسوف يصدر التقرير في المؤتمر العالمي لتنمية الاتصالات لعام 2017 (WRDC17). وأسفرت هذه المبادرة أيضاً عن انضمام أعضاء جدد من الهيئات الأكاديمية، وعززت زيادة التفاعل بين الشبكة الكبيرة لكل مؤلف من الاتصالات وأكدت الاهتمام باستكشاف العمليات التعاونية المماثلة والفرص المتعلقة بذلك.
وأجرى مكتب تنمية الاتصالات تجربة رائدة في عام 2016 حيث دعا الأعضاء من الهيئات الأكاديمية القائمة في سويسرا لإشراك 20 طالباً جامعياً لفهم دور وولاية قطاع تنمية الاتصالات بشكل أفضل واكتساب خبرة عملية بشأن الحوارات المتعلقة بجدول أعمال تنمية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات عن طريق ملاحظة عمل منصة تبادل المعلومات محايدة ومتعددة الأطراف مثل اجتماعات لجان الدراسات التابعة لقطاع تنمية الاتصالات التي تعقد في جنيف.
4.4	تعزيز انخراط القطاع الخاص في عمل قطاع تنمية الاتصالات في الاتحاد: عُقد الاجتماعان السادس والسابع لكبار مسؤولي التنظيم من القطاع الخاص في عام 2016 وشارك فيهما كبار المديرين التنفيذيين (CRO) في الصناعة لتبادل الأفكار والخبرات بشأن كيفية تعزيز مشاركة القطاع الخاص وانخراطه في المبادرات العالمية والإقليمية والوطنية وتحديد آليات لتهيئة بيئة تنظيمية تمكينية أفضل لمواصلة تنمية القطاع. وبصفة خاصة، أيد المشاركون مقترح النفاذ المالي الشامل لعام 2020 (UFA) المقدم في إطار منصة كبار المديرين التنفيذيين، واتفقوا على إنشاء فريق عمل لشؤون كبار المديرين التنفيذيين (CRO WG) معني بالشمول المالي الرقمي (DFI).
5.4	منصة الانخراط والشراكة بين القطاعات في نظام إيكولوجي متقارب لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات: واصل مكتب تنمية الاتصالات إذكاء الوعي بالمنافع التي يمكن أن تعود على أعضاء قطاع تنمية الاتصالات من خلال مختلف أحداث قطاع تنمية الاتصالات والأحداث التي تنظم خارجه. كما أن التنوع المتزايد في عضوية قطاع تنمية الاتصالات يعزز من توفير أرض خصبة للنقاش والتعاون مع أطراف فاعلة غير تقليدية في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات (مثل مؤسسة بيل ومليندا غيتس وشركة ماستركارد وشركة والت ديزني وغيرها). وفي هذا الصدد، نظم مكتب تنمية الاتصالات في سبتمبر 2016 شراكة الحوار بشأن تكنولوجيا المعلومات والاتصالات من أجل تحقيق أهداف التنمية المستدامة التي حضرها 70 مشاركاً. وأتاح الحوار منصة لأعضاء قطاع تنمية الاتصالات والشركاء، بما في ذلك كيانات القطاعين العام والخاص، والمؤسسات الأكاديمية وأصحاب المصلحة الآخرين لتعزيز الوعي والانخراط في أنشطة مكتب تنمية الاتصالات عن طريق تبادل الخدمات والمنتجات القائمة فضلاً عن فرص الشراكة بين القطاعات لبلوغ أهداف التنمية المستدامة.
5	سبل المضي قدماً
سيواصل مكتب تنمية الاتصالات تنفيذ البرامج والمشاريع والمبادرات والأنشطة التي يقودها الأعضاء في إطار مجالات عمله وتعزيز الخدمات والمنتجات وأدوات التواصل التي يتيحها لأعضائه لزيادة الانخراط في العمل مع الأعضاء الحاليين والجدد والمحتملين.
وستركز الأنشطة التي تستند إلى نهج قائم على النتائج على المنصات الجديدة للشراكات متعددة أصحاب المصلحة وتبادل المعرفة والإقرار بالأعضاء القائمين منذ فترة طويلة؛ والترويج المستهدف للأعضاء الجدد والتعاون مع الجهود المبذولة على نطاق الاتحاد لإنشاء وتنفيذ منصة منطقة الأعضاء الإلكترونية للاتحاد ضمن غيرها.
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Chart 2 
ITU-D Sector Membership by Category 2016 
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Chart 3 
ITU-D Sector Membership by Region 2016
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