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	· 国际电联各成员国主管部门
· 观察员（第99号决议）
· ITU-D第1和第2研究组正副主席

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	

	事由：
	[bookmark: Subject]ITU-D第1研究组6/1号课题 – 有关电话号码滥用和挪用的全球调查

	尊敬的先生/女士：
我请各成员参与有关电话号码滥用和挪用的全球调查。
为响应国际电信联盟（ITU）成员国，特别是太平洋岛国的需要和要求，解决挪用电话号码的问题，2014年世界电信发展大会（WTDC-14）通过了第78号决议 – “开展能力建设，打击对ITU-T E.164建议书电话号码挪用”。电话号码由各成员国自己负责，其使用方式是国家需求和规定的体现。但是，有助于打击挪用电话号码的方法具备一些共同要素，其中包括由国家管理电话号码和有关此类管理的决策信息共享。
在2015年9月召开的ITU-D第1研究组及致力于研究“消费者信息、保护与权益：法律、规制、经济问题与消费者网络”的第6/1号课题报告人组会议上，国际电联成员同意就征求此问题的输入意见向各成员发出一份通函。此次调查旨在收集各成员国应用电话号码管理共同要素程度的输入信息，以帮助制定可促进各成员国打击电话号码挪用的通用导则。
通过此次调查收到的所有输入意见和文稿在编辑后将作为第6/1号课题输出成果的一部分，为电信/ICT服务的消费者提供更好地保护，并就贯彻第78号决议以便为电话号码管理制定最佳做法导则，向2017年世界电信发展大会（WTDC-17）汇报。
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	请于2016年8月1日前填妥本在线调查。此次调查的成功和价值实现有赖于各成员提供的输入内容。希望贵方能够踊跃参与并为ITU-D各研究组的工作提供支持和文稿。
请允许我预先感谢您给予的合作。
顺致敬意！
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主任
布哈伊马•萨努
抄送：
· ITU-D第1和第2研究组课题的正副报告人
· 国际电联各区域代表处
· ITU-D第1和第2研究组课题在总部和区域代表处/地区办事处的联系人


	附件 1
文稿的提交和时间
可通过下述网站以六种正式语文中任意一种在线填写有关电话号码滥用和挪用的全球调查：
http://www.itu.int/zh/ITU-D/Study-Groups/Pages/surveys/2016-Q6-1-CSTG01.aspx
WORD版本的调查亦将在网站上公布，以便于在线提交前向所有利益攸关方收集信息。
如能在2016年8月1日前收到您的输入意见，我们将不胜感激。
提供信息的要求
如对本调查有任何疑问或需要了解进一步信息，请与ITU-D研究组秘书处联系
[bookmark: _GoBack]电话：+41 22 730 5999，电子邮件：devsg@itu.int）。
以下人员亦将提供有关此项调查的详细信息：
· 第6/1号课题报告人，陈金桥先生，中华人民共和国
电话：+86 10 62302418，电子邮件：chenjinqiao@caict.ac.cn
· 第6/1号课题报告人，Romain Abilé Houéhou先生，非洲ICT消费者网络(AICN)/Réseau des Consommateurs Africains des TIC (RéCATIC)，贝宁
电话：+229 9002 6776，电子邮件：hromain@recatic.org
· 电信发展局第6/1号课题联系人，Sofie Maddens女士，BDT/IEE/RME
电话：+41 22 730 6256，电子邮件：sofie.maddens@itu.int
可通过下述网站在线了解有关ITU-D研究组的更多信息：
http://www.itu.int/ITU-D/study-groups/。
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