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Antecedentes

» Los Estados Miembros de la UIT presentes en la
Conferencia de Plenipotenciarios de la UIT celebrada
en 2006 (PP-06) y en la Conferencia Mundial de
Desarrollo de las Telecomunicaciones de 2006, a traves
del Plan de Accién de Doha, dieron al UIT-D mandatos
especificos para medir el acceso a las
telecomunicaciones y alas TIC

« Ademas, la Resoluciéon 131 de la PP-06 (Antalya)
encarga al UIT-D que promueva las actividades para la
definicion e incorporacion de nuevos indicadores que
permitan medir el impacto real que representa la
conectividad comunitaria para el desarrollo de las
comunidades
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Indices necesarios en la UIT

El mandato de la UIT indica que es necesario un indice
de las TIC para medir los avances logrados en los paises
en desarrollo

Al mismo tiempo, la UIT tiene una obligacion respecto de
todos sus Miembros, incluidos los paises desarrollados
Se ha sefalado la dificultad que presenta el suministro de
informaciones utiles aplicables a todos los paises en un
solo indice. Los paises desarrollados tal vez necesiten un
indice propio utilizando los indicadores mas
perfeccionados a su alcance para medir las tecnologias
mas modernas

Por consiguiente, quizas sea necesario mantener un
indice Unico importante y elaborar también un indice
secundario
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Obijetivos de un indice Unico

. Proporcionar una medida universalmente reconocida del
acceso a las TIC a nivel nacional que abarque el mayor
namero posible de paises

. Debe ser transparente en su formulacién, de facil
comprension y aplicacion y eficaz al informar de las
decisiones en materia de politica

. Sus componentes deben ser de facil extraccion a los efectos
de un analisis méas detallado

. Fijar hasta finales de 2015 el plazo de utilizacion de este
indice, para que coincida con los ODM vy los objetivos de la
CMSI

. Dada la falta global de datos actuales disponibles, un indice
con el menor nimero posible de indicadores que lo
compongan tendra una aplicacion mas general y facilitara las
comparaciones entre un mayor nimero de paises
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Obijetivos de un indice Unico (2)

Los indicadores que miden el nimero de usuarios y el nivel de
consumo de las TIC dan una medida clara del grado de acceso a
estas tecnologias y del nivel de adopcién de las mismas

El indice deberia apuntar a la medicién del acceso personal o
comunitario, y no en los hogares o en el ambito profesional, ya que
reviste mayor interés para los paises en desarrollo y es un
complemento de los ODM y las metas de la CMSI

Para facilitar al maximo la vigencia a largo plazo del indice a
medida que evoluciona la tecnologia, los indicadores deberian
anticipar la futura evolucion de infraestructuras y servicios de
las TIC

La recopilacién de datos de los indicadores deberia estar a cargo
de organizaciones fiables y publicarse regularmente para facilitar
los estudios comparativos en el tiempo
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Seleccidn de indicadores

Indicadores fundamentales de la Alianza para la medicion de las TIC
para el desarrollo:

Al Lineas telefonicas fijas por cada 100 habitantes

A2 Abonados moviles celulares por cada 100 habitantes

A3 Ordenadores por cada 100 habitantes

A4 Abonados a Internet por cada 100 habitantes

A5 Abonados a servicios de acceso a Internet en banda ancha por
cada 100 habitantes

A6 Anchura de banda internacional a Internet por habitante
A7 Porcentaje de poblacion con cobertura de telefonia mavil celular

A8 Tarifas de acceso a Internet (20 horas al mes), en USD, en porcentaje de
la renta per cépita

A9 Tarifas de telefonia mévil celular (100 minutos de uso al mes), en USD, y
en porcentaje de la renta per capita

A10 Porcentaje de localidades provistas de centros de acceso publico a
Internet por niumero de habitantes (zonas rurales/urbanas)

Indicadores amplios

Al11 Aparatos de radio por cada 100 habitantes
A12 Televisores por cada 100 habitantes
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Seleccion de indicadores (2)

Indicadores de la Alianza para la medicion de las TIC para hogares de paises en desarrollo:

HH1 Proporcion de hogares con radio

HH2 Proporcion de hogares con television

HH3 Proporcion de hogares con teléfono fijo

HH4 Proporcion de hogares con teléfono movil celular
HH5 Proporcién de hogares con ordenador

HH6 Proporcion de individuos que han utilizado un ordenador (desde cualquier lugar) en los
Gltimos 12 meses

HH7 Proporcién de hogares con acceso a Internet desde su domicilio

HH8 Proporcion de individuos que han utilizado Internet (desde cualquier lugar) en los
tltimos 12 meses

HH9 Lugar de uso individual de Internet en los Gltimos 12 meses: a) en el hogar; b) en el trabajo;
c) en un establecimiento educativo; d) en el hogar de otra persona; e) en instalaciones de acceso
comunitario a Internet; f) en instalaciones de acceso comercial a Internet; g) otros

HH10 Actividades relativas a Internet llevadas a cabo por particulares en los Gltimos 12 meses

Indicadores amplios:

HH11 Proporcién de individuos que utilizan un teléfono mévil
HH12 Proporcién de hogares con acceso a Internet, por tipo de acceso

HH13 Frecuencia de acceso particular a Internet en los Ultimos 12 meses (desde cualquier lugar):
a) al menos una vez por dia; b) al menos una vez por semana pero no todos los dias; c) al menos
una vez por mes pero no cada semana; y d) menos de una vez por mes
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Comparacién de indices fundamentales (1)

P Principales | Nimero de | NUumero Afio de P
Indice R . Subindices
actores |indicadores|de paises| los datos
DAI —indice de 1) Infraestructura 2) Asequibilidad
acceso digital uIT 8 178 2002 3) Conocimientos 4) Calidad
5) Utilizacion
DOI - indice de 1) Oportunidad 2) Infraestructura
oportunidad uIT 11 181 2000-2005 3) Utilizacion
digital
DDI de Orbicom — 1) Infodensidad — suma de todos los
indice de activos de TIC (capital y trabajo) (redes
proyectos de la y capacidades) y
brecha digital . 2) Infouso — flujo de consumo de TIC
(también Orbicom 17 139 2003 durante un periodo fijo (adopcién e
denominado intensidad)
InfoEstados) Infoestado es la suma de la
infodensidad y el infouso
ICT-Ol — indice 1) Infodensidad (redes y capacidades)
de oportunidad y
paralas TIC urr 10 183 2001-2005 2) Infouso (adopcién e intensidad)
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Comparacién de indices fundamentales (2)

indice de oportunidad
digital (DOI)

Publicado por primera vez
en 2005.

Mide la posibilidad de que los ciudadanos se
beneficien de un acceso a la informacion que sea
“universal, ubicuo, equitativo y asequible”. Es una
medida de los resultados y perspectivas de cada
pais en cuanto a la construccion de la sociedad de
la informacion.

indice de oportunidad
paralas TIC (ICT-Ol)

Resultado de la fusion del
indice de acceso digital
(DAI) y del modelo y marco
conceptual InfoEstados de
Orbicom.

Publicado por primera vez
en 2005.

Su principal objetivo es identificar la brecha digital
y entender su evolucién desde principios de siglo.
Este indice, que tiene un marco conceptual
explicito estrechamente vinculado a la teoria
econdmica, se centra en el doble caracter de las
TIC, como elemento productivo y articulo de
consumo. Reune dos categorias: infodensidad,
referida al total de capitales y fuerza de trabajo de
un pais, e infoutilizacion, referida al flujo de
consumo de las TIC.
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Comparacién de las clasificaciones entre el ICT-Ol y el DOI

200

R2=0,95

y la misma clasificacion

Un r al cuadrado de 1,0 (100%)
indicara que los dos indices tienen
exactamente los mismo resultados

Zimbabwe

Por encima de la linea de
tendencia: paises con la

clasificacién mas alta del ICT-OI

100

50

Por debajo de la linea de tendencia
paises con la clasificacion mas alta
del DOI

Clasificacion
del DOT

50
Clasificacion del ICT-Ol

150 200
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Indicadores incluidos en el DOl y el ICT-OI

indice de Oportunidad Digital (DOI)

indice de oportunidad para las TIC (ICT-OI)

Oportunidad

Infodensidad: Redes

Porcentaje de poblacion con cobertura de
telefonia moévil (A7)

Tarifas de acceso a Internet, en porcentaje
de larenta per céapita (A8)

Tarifas de telefonia movil celular, en
porcentaje de la renta per capita (A9)

1. Lineas telefénicas principales por
cada 100 habitantes (A1)

2. Abonados moviles celulares por cada
100 habitantes (A2)

3. Anchurade bandainternacional a Internet
(kbit/s por habitante) (A6)

Infraestructura

Infodensidad: Capacidades

Proporcién de hogares con teléfono fijo (HH3)
Proporcion de hogares con ordenador (HH5)
Proporciéon de hogares con acceso a Internet
desde su domicilio (HH7)

Abonados moviles celulares por

cada 100 habitantes (A2)

Abonados a Internet movil por

cada 100 habitantes

1. Tasa de alfabetizacion de adultos
2. Escolarizacion total (primaria, secundaria y
terciaria)

Infoutilizacién: Adopcién

Utilizacién

1. Usuarios de Internet por cada 100 habitantes
2. Proporcion de hogares con television (HH2)
3. Ordenadores por cada 100 habitantes (A3)

Proporcion de individuos que han utilizado
Internet (HH8)

Relacién entre abonados a servicios de
acceso a Internet en banda ancha fija y total
de abonados a Internet (A5:A4)

Relacion entre abonados a banda ancha mévil
y total de abonados méviles

Infoutilizacién: Intensidad

1. Total de abonados a servicios de acceso
a Internet en banda ancha por
cada 100 habitantes (A5)

2. Tréfico internacional saliente (minutos)
per cépita
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Metodologias aplicadas al DOl y al ICT-Ol

Caracteristicas DOI ICT-Ol
NUmero de indicadores utilizado | 11 10
NUmero de indicadores
fundamentales de las TIC 8 6
de la Alianza

Marco utilizado
subindices

Sin un marco explicito pero
con ordenamiento de

Marco del modelo econémico

Niveles de jerarquia de la

categoria subindice 1

2

Como de mide la brecha digital

Medicion absoluta

Medicion relativa

Foérmula del indice

Media aritmética

Media geométrica

Célculo del indice

De facil realizacién por el pais
ya que se basa en valores

absolutos

Depende del promedio de valores
incluidos en el estudio

Seleccion de indicadores

Servicios moviles e Internet

Capacidades, infraestructura basica
y utilizacion

Con especial atencion en
el tipo de indicador

Hogares

Particulares

Tratamiento de excepciones y
valores importantes

Valores objetivo

Valores de ajuste/escalares maximos

P:AESP\S\ITU-D\CONF-D\WICT07\000\012S.PPT (245690)




Posibilidades de obtencion de un indice Unico

1. Adoptar uno de los dos indices ya utilizados, el ICT-OIl
o el DOL.

2. Adoptar una version ligeramente modificada de los indices
ICT-OIl o DOI afiadiendo o eliminando algunos indicadores en
uso y mantener la misma metodologia del indice elegido.

3. Formular un indice revisado que combine las mejores
caracteristicas de los dos indices ya existentes:

e Aprovechar la parte esencial de los trabajos ya realizados
al elaborar los indices ICT-Ol y DOL.

e Utilizar una combinacion de los indicadores ya existentes.

e Aplicar las metodologias del indice ICT-Ol o del indice DOI
0 una combinacién de ambas.

e Incorporar posiblemente algunos nuevos indicadores
como, por ejemplo, evaluaciones de Internet mas precisas
y factores de equidad como las cuestiones de género.

Conviene considerar también la necesidad de formular un indice
secundario.
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Posibilidades de obtencidn de un indice Unico

Posibilidad 1 — Utilizar el indice ICT-Ol o el indice DOI

Este enfoque tiene la ventaja de que ambos indices son sumamente conocidos y han sido
analizados en profundidad. Su desventaja reside en que dados los diferentes problemas
planteados en cada uno de ellos, elegir uno en detrimento del otro podria resultar dificil o dar
lugar a debates aiin mas prolongados, cuyos resultados son inciertos.

Posibilidad 2 — Utilizar una versién ligeramente modificada del ICT-OI o del DOI

Esta opcion tiene algunas de las ventajas de la Posibilidad 1 pero puede resultar dificil efectuar
cambios que tengan suficientemente en cuenta los problemas.

El marco conceptual del ICT-Ol y la compleja metodologia aplicada a este indice hacen que
sea el menos apropiado para una modificacién poco sistematica, en tanto que en el indice DOI
se pueden modificar, eliminar o afiadir indicadores sin que ello requiera un gran esfuerzo.

Si en el DOI se eliminaran los indicadores “abonados a Internet mévil” y “relacion entre
abonados a banda ancha movil y total de abonados méviles”, el indice podria poner menos
enféasis en los paises en desarrollo.

Si se eliminaran los indicadores sobre tarifas, el indice apuntaria mas a la adopcion real.

Pero incluso eliminando ambos tipos de medidas puede ocurrir que no se resuelvan los otros
problemas planteados, especialmente la utilizacion de indicadores sobre los hogares, no
disponibles en las correspondientes encuestas de la mayoria de los paises en desarrollo.

Posibilidad 3 — Formular un indice revisado

El inconveniente de este enfoque (y, en cierta medida, el enfoque indicado en Posibilidad 2)
reside en que crearia otro indice (un tercer indice), no puesto aun a prueba.
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Marco conceptual para la revision
del indice Unico

* El namero y alcance de TIC hoy disponibles nunca han
sido mayores y es necesario por tanto un marco

conceptual que permita sacarles el mayor partido
posible.

Un marco conceptual adecuado permite una mayor

sistematizacion en el proceso de selecciéon de
indicadores.
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Marco conceptual de un indice revisado

Policy Indicators B

ICT Policies Education Policies
-Effective Regulation -ICTin ?chuol
-Open Markets curricula
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" 2]
regulation

Business envt
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-User age-balan

[14]
-Exchange rate volatiity Awareness Raising
Jaccess to hard currency “Regulator:
~Indebtedness

-Consumer groups
-Interest rates NGOs

-Gowvt




Leyendas del Esquema del indice Unico de indicadores (grafico anterior)

[1]Indicadores basicos

1. Densidad de usuarios

- Abonados moviles/100

- % de hogares con lineas fijas

- Usuarios de Internet/100 (estimaciones)

2. Intensidad de consumo

- Anchura de banda internacional,

voz e Internet (kbps)

- Abonados a la banda ancha fija/100

3. Equidad

- % de poblacién con cobertura movil

- Asr%%l\JliHilidad de Internet y servicio

- Tasa de alfabetismo de adultos
[1bis] Indicadores secundarios
Uso de Internet en el hogar
Hogares con radio

Hogares con teléfonos moéviles
Hogares con television y ordenadores
Propésito del uso de Internet
Idioma de péginas web utilizadas
Valor de las compras por Internet
Frecuencia de uso de Internet

LAN de empresa

Inversiones en TIC

Capacitacion de empleados en TIC
Anchura de banda de Internet
Paginas web de empresa

Banda ancha fija inalambrica
Banda ancha mévil

Hogares con electricidad
[2]Indicadores de influencia
[3]Costos del acceso

- Precios de los equipos

- Costos de abono

- Costos relacionados con el consumo
[4]Caracteristicas del pais

- Tamafio de la poblacién

- Densidad de la poblacién

- Superficie del pais

- Urbanizacion

- Riqueza
- Tamario de la poblacién emigrada
- Niveles de empleo
- Comercio exterior
- Sector empresarial
- Distribucion linguistica
[5]Acceso a la electricidad
- Capacidad de la red
- Distribucion de la red
- Fiabilidad de la red
- Sistemas solares en uso
- Consumo anual de electricidad
[6]Acceso equitativo
- Equilibrio de usuarios por sexo
- Niveles de alfabetismo y educacién
- Asequibilidad
Telelfonos publicos y puntos de acceso
a
- Cobertura de hogares
- Desglose de usuarios por edades
[7]Adopcién empresarial
- Conectividad empresarial
- Servidores de comercio electrénico
- Servidores de comercio mévil
[8]Inversiones en las redes
- Inversion anual en TIC
[9]Facilidades de red
- Zona de cobertura
- Velocidad/capacidad:
Redes medulares (nacionales
e internacionales)
Internet residencial
Conmutacion de Internet movil
- Fiabilidad
- Interconexion, ASN, IXP
[10] Indicadores de politicas
[11] Politicas de educacion
- TIC en los programas escolares
- Institutos especializados en TIC
[12] Entorno comercial
- Gobernanza

- Carga burocratica de los negocios
- Legislacién sobre competencia

- Corrupcién

- Estabilidad politica

[13] Politicas energéticas

- Subvenciones renovables

- IPP

- Utilizacién mediante pago previo
- Programas de electrificacion de zonas
ruralés

[14] Sensibilizacién

- Reguladores

- Grupos de consumidores

- ONG

- Gobierno
[15] Politicas fiscales
- Derechos de importacion
- Repatriacion de beneficios
- Inestabilidad del tipo cambiario/acceso a
las divisas
- Endeudamiento
- Tasas de interés
[16] Desarrollo de aplicaciones ptblicas
- Cibersalud
- Cibereducacion
- Cibergobierno
- Aplicaciones en idiomas locales
[17] Programas de conectividad de las
Instituciones publicas
Clinicas, médicos
Escuelas, universidades
Ministerios
Bibliotecas
Museos
Correos
[18] Politicas de TIC
- Reglamentacion eficaz
- Mercados abiertos
- Competencia
- Canones de espectro
- Reglamentacion de la interconexién
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Consideraciones relativas a la revision del indice Unico

» El modelo conceptual establece claramente la separacién entre los
factores de influencia y las medidas de adopcion y uso en funcion
de la demanda. Por consiguiente, los indicadores constituyen un
conjunto de medidas agrupadas de adopcion de las TIC, cuyos
niveles se ven afectados por una amplia gama de factores.

» Los indicadores de densidad de usuarios comprenden
tedricamente todas las medidas relativas a la demanda respecto
de la adopcidn de redes y equipos, como abonados a servicios
fijos, moviles y a Internet, asi como niimero de ordenadores,
televisores y radios per cépita. Sin embargo, algunos de ellos son
pOCo precisos o carentes de interés.

e Laintensidad de consumo recoge mejor las medidas de los
elementos que implican realmente la utilizacion de las TIC y
podrian incluir el trafico de voz y de Internet, asi como los
abonados a servicios de banda ancha.

« La saturacién de adopcion en algunas partes del mundo es uno de
los motivos que justifican la concepcion de un elemento a dos
velocidades en el nuevo indice, en el que la densidad de usuarios
reviste gran interés para los paises en desarrollo, mientras que la
intensidad de consumo es mas importante para los paises
desarrollados.
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Consideraciones relativas a la utilizacion de subindices

Los subindices Densidad de usuarios e Intensidad de consumo
podrian combinarse sin mas, pero esta solucion no tendria en
cuenta el componente de capacitacién ni otros factores de
equidad/oportunidad.

Un subindice separado constituye un elemento importante para
medir el acceso equitable, o sea el grado de exclusion de algunas
personas del acceso o la utilizacion de las TIC.

La media per cépita de la utilizacion de las TIC puede ocultar que en
muchos paises las mujeres no tienen igual acceso a la tecnologia,
algo que también se aplica a los analfabetos. Del mismo modo, es
posible que las personas pobres no estén en condiciones de hacer
frente al costo que representa el acceso a la banda ancha, de modo
gue las redes no se expanden uniformemente en el pais.

El subindice Equidad tiene por objeto poner de relieve estos
problemas y crear una medida compuesta acerca de la equidad del
acceso Y la utilizacion de las TIC en un determinado pais.
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Consideraciones relativas al indicador Densidad de usuarios

El subindice Densidad de usuarios esta destinado a medir la
penetracion per capita de las TIC en la poblacién e incluiria
tedricamente los abonados a servicios fijos, servicios moviles y a
Internet. Sin embargo, debido a ciertas limitaciones en materia de
precision y disponibilidad de los datos, podrian eliminarse
ordenadores, aparatos de television y radios.

Ademas, la definicion de lo que constituye realmente un ordenador
se complica cada vez mas, dada la convergencia entre ordenadores
mdviles y aparatos de television asi como la incorporacién de
dispositivos informaticos en otros aparatos, como vehiculos o
refrigeradores.
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Consideraciones relativas al indicador
Densidad de usuarios (2)

. Laincorporacion de una medida relativa a las lineas fijas
probablemente sera desfavorable para los paises en desarrollo.
A diferencia de las lineas fijas, el acceso a la telefonia movil se
convierte en los hechos en la medida del acceso basico y este
indicador es de particular importancia para los paises en desarrollo
donde el crecimiento sigue siendo rapido y aiin no ha llegado al
estado de saturacion.

. Ademas, en algunos paises los teléfonos moviles se utilizan hoy
mas que los ordenadores para acceder a Internet.

. Pese atodo, la utilizacion de lineas fijas en el suministro de banda
ancha en los paises desarrollados da a entender que este indicador
seguira incluyéndose en el indice.
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Consideraciones relativas al
indicador Intensidad de consumo

El subindice Intensidad de consumo tiene por objeto medir los niveles
de actividad de los usuarios de las TIC relativos a:

« anchura de banda internacional

. trafico de voz internacional

« utilizacién de la banda ancha.

Este subindice también esta orientado a proporcionar un grado
suficiente de detalles a fin de que los paises de mayor desarrollo que
figuran en la cima de la escala de Densidad de usuarios puedan
efectuar comparaciones nacionales eficaces.

Estos indicadores no dan una idea perfecta de la intensidad de
consumo pero el empleo de estos indicadores indirectos sencillos es
necesario mientras no se cuente con datos nacionales de mayor
alcance.
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Indicadores relativos a la Intensidad de consumo (2)

e El empleo de trafico de voz y anchura de banda para Internet ayuda
a crear un equilibrio hasta la adopcion de infraestructuras de redes de
la préxima generacion (NGN), lo que implica una disminucion del
tiempo de llamadas telefénicas en favor de un aumento de la utilizacién
de la anchura de banda para Internet.

e El trafico de voz suele medirse en minutos, pero se convierte en
equivalentes de anchura de banda para permitir una comparacién mas
directa de la anchura de banda para Internet.

e Alargo plazo, cuando las redes pasen a infraestructuras NGN, el
indicador seguira teniendo vigencia, ya que el aumento de anchura de
banda para Internet compensara la disminucién de minutos de sefiales
de voz conmutadas.

¢ Sibien los datos disponibles del trafico de voz internacional son
bastante desparejos, este problema podria resolverse parcialmente
sumando los minutos entrantes y salientes en una sola medida, algo
gue responde a una necesidad ldgica, ya que hay una tendencia a
sustituir las llamadas salientes por llamadas entrantes.
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Consideraciones relativas al indicador Equidad

e El subindice Equidad se propone introducir la medida del nivel de
exclusion de las TIC para cierto publico

e Este indice podria abarcar cobertura mévil, asequibilidad de los
servicios méviles y de Internet y grados de alfabetismo.

e Seria también el lugar apropiado para incorporar el indicador de
puntos de acceso publicos a Internet, que actualmente elabora la UIT.

e Aunque no ha constituido un objetivo explicito en ninguno de los
demas indices, muchos de ellos han utilizado los indicadores aqui
propuestos. Establecer una medida de equidad puede contribuir a
agrupar los indicadores en forma mas constructiva con objeto de
esclarecer ese problema.
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Indicadores de equidad (2)

e Tedricamente, el indicador Cobertura deberia incluir la cobertura
nacional de banda ancha, pero como no se dispone de cifras al
respecto, el indice utiliza la proporcién de poblacién atendida por redes
moviles, lo que en cierto modo puede indicar también la cobertura de
banda ancha.

e El componente de asequibilidad podria utilizar el costo por
Mbps/mes de un paquete de abono a la banda ancha, expresado como
porcentaje de los ingresos medios mensuales de los hogares. Puesto
gue este dato no esta todavia disponible, la OCDE ha definido una
canasta de gastos correspondiente a un consumo moderado, junto con
una estimacidon de costos de 20 horas de acceso telefonico a Internet
por mes.

e El alfabetismo de adultos es una medida frecuente del grado en el
cual el pablico es capaz de utilizar Internet.
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Facilidad de utilizacion del indice

Los programas informaticos y los sistemas de bases de datos accesibles en
linea en la web contribuyen a facilitar el acceso al indice y a que éste sea
mas comprensible, de modo que se ajuste mas a las necesidades de cada
usuario.

Esos instrumentos permiten una seleccion de paises concretos en funcion de
diversos criterios, por ejemplo paises vecinos, uniones econoémicas, grado de
endeudamiento, pequefios Estados insulares, menor poblacién y muchos
otros, en que el usuario no esté limitado al empleo de categorias previamente
establecidas, que podrian tener menor importancia para su esfera particular
de interés.

También pueden utilizarse categorias especiales de clasificacion como, por
ejemplo, paises de mayor o menor crecimiento, paises que mas se apartan
de las referencias relativas al PNB, u otras.

El ordenamiento de los paises segun ciertos criterios es también importante al
medir y poner de relieve los avances, por ejemplo los primeros 10 en el
proceso de adopcién, los Ultimos 10, los mas rapidos, etc.

De igual modo, los mismos instrumentos pueden emplearse para combinar
distintos indicadores y, esencialmente, permitir al usuario crear su propio
indice, logrando un consenso sobre el uso de determinados indicadores
menos necesarios
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I N I

Denominacién del indice revisado

indice integrado de oportunidad de las TIC (I1OI)
. Indice de inclusion digital (DII)

indice interactivo de las TIC (l11)

indice de equidad digital (DEI)

. Nuevo indice de oportunidad de la
informacion (NIOI)

. Indice de adopcién y consumo digital (DAUI)

. Indice de las TIC de la UIT (ICT-I)
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