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La Mesure de I'lmpact des TIC sur
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Statistique,

Ministere des Postes et Télecommunications,
Yaoundé — Cameroun

7eme Reunion dellUlNr surlesindicateursides
Trdecommunicauensilic dansieViende (Vi)

#|La “vision-du Cameroun sur les TIC est de
generaliser I'acces a I'Internet.

# | a maitrise de l'information et du savoir constitue la
clef'du développement économigue et social

« Dans ce contexte, les entreprises productrices et
utilisatrices des TIC favorisent-elles la création de
'emploi ? Autrement dit comment les TIC peuvent-
elles lutter efficacement contre la pauvreté?




«la Joir ‘N°98/14 du 14 juillet 1998 régissant les
téléecommunications au Cameroun a permit:

« La mise en place dun nouveau cadre Ilégal et
réglementaire

La séparation des activites du domaine des Postes et
Télecommunications

La création dune Agence de Reégulationi des
Télécommunications

L’introduction de deux opérateurs mobiles prives
Le maintain de I"'opérateur de la téléphonie fixe CAMTEL

2.1. Entreprises productrices des TIC

2.2. Entreprises utilisatrices des TIC

3.1. Problemes lies a I'accessibilitée des TIC

3.2. Problemes lies a l'utilisation des TIC




Elles.-sont constituées de : CAMTEL, MTN, ORANGE.
CAMTEL assure:

-les études, l'installation, I'exploitation et I'entretien de tout
systeme nécessaire a la fourniture et des services de
télecommunications sur le territoire national

- la réalisation des opérations commerciales, industrielles,
mobilieres, immobilieres et financieres.

MTN.et ORANGE sont des sociétes aux capitaux
privés. Elles sont chargées d’établir et d’exploiter
un réseau national de téléphonie cellulaire GSM
ouvert au public et de fournir le service de
télephonie mobile, y compris les services a valeur
ajoutee, les services d’equipements terminaux et
tout service support




Les emplois crees par les opérateurs de la
telephonie fixe et mobile constituent plus
de 70% du marché de I'emploi au

Cameroun.

REPARTITION DES EFFECTIFS PAR OPERATEUR

N




|a valeur ajouiee;

Elle mesurda contribution dé’entreprise la créationdel’emploi

Tableau parc d’abonnés des services teléphonique fixe,

EVOLUTION PARC D'"ABONNES DE LA SOCIETE
CAMTEL

T T T
30-juin-06 30-sept 31 dec-2006 3kmars-07
TRIMESTRE

NOMBRE D'ABONNES

SEUICE ART 2005

parc d’abonnés des services teléphonique mobile

1400000
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600000

= ORANGE

400000

200000

SeUIce: ARTF2005




Tableau: évolution du chiffre d’affaires, investissement et valeur
ajoutée

-

~+—Chiffres d'affaires
—#-Investissement
Valeur ajoutée

2000 2001 2002 2003 2004 2005

2.1.Entreprises productrices

2.1.2 lafourniture d’acaes Internet

L es-principaux fournisseurs d’acces Internet

Tableau: nombre d’abonnés par fournisseur pour I'annee
2005

B cAMTEL

B pouaLAl
O ICC.NET

B CREOLINK
B sACCNETS
O PERSAT

B CONNECTEO




I'effet de la fourniture d'acces a [IInternet sur
I'emploi dépend de |'importance de leurs activites,
des gains de productivites et de la nature des
éguipements technigues. Toutefols plus un
opéerateur a des clients, plus demployes il a
besoin.

Les entreprises - utilisatrices des TIC participent a la
création d’emploi direct et indirect.

Cependant, les emplois indirects constituent la plus
importante part du marché par rapport a I'effectif total
du secteur des TIC.

Par ailleurs, nous assistons a une baisse continue du
nombre d’emplois dans la teléphonie fixe tandis gue la
téléphonie mobile enregistre une croissance rapide du
nombre d’'emplois.




2.2.Entreprises utilisatrices des TIC

En dépit de la place significative qu occupent les TIC sur le marché du
travail au Cameroun en particulier et ["Afrique en general, est insuffisante
lorsque‘on.compare cette performance a des continents tel que
I’Amerigue, |'Europe et I"Asie

Pourcentage d'abonnés au large bande par région, 2004

" Europe

u Océanie
Amérique

u Afrique
Asie

Cette situation| se justifie par le probleme de diffusion et vulgarisation des

TIC, un mangue d accessibilite et dutilisation
15

3. Lesproblemesliés a la diffusion
des TIC au Cameroun

Les TIC requiérent un investissement lourd, leur exploitation exige des
infrastructures. de base: équipements terminaux, énergie électrique, savoir
lire-et ecrire._Ce pendant, on peut denombrer entre autre, les problémes
d"accessibilites et dutilisations

, le colt des infrastructures TIC étant
onereux, le Cameroun accuse un retard dans |"acquisition de la plupart des
infrastructures.

Les prix des terminaux ne sont pas toujours a la portée de tous les
camerounais, vu le niveau de vie relativement faible.

le colt des services ou de communication est
un obstacle majeur, car il est éléve au Cameroun comparativement au pays
de méme niveau de développement.




Elles concernent les mesures a prendre a la création d"emploi
au Cameroun

Des politiques d’innovation et de diffusion de la technologie
doivent devenir une partie integrante de la stratégie générale du
gouvernement.

I"action des pouvoirs devrait aider a realiser les gains de
productivites dus au progres technique.

I"action des pouvoirs publics devrait instaurer des conditions
favorables grace auxquelles le progrés technique peut contribuer
a créer des emplois

|’efficience et |'effet de levier des initiatives touchant les

politiques d’innovation et de diffusion de la technologie doivent
étre renforées.

L"examen statistiqgue des entreprises productrices des TIC a montrer
gu’elles favorisent la création d"emplois directs et indirects .

Toutefois cette performance reste insuffusante au regard des résultats
obtenus.dans les pays développés

le diagnostic a reléve les problemes liés a la diffusion, a I'accessibité et
a l'utilisation. Ainsi les propositions ont été formulées dans le but
d"améliorer la contribution a la création de I'emploi pour la lutte contre
le chémage. Il s agit notamment:

de parachever la reforme du secteur des TIC amorcée en 1998;

de renforcer | efficience et | effet de levier des initiatives touchant les
politiques d’innovation et de diffusion des tic;

d’instaurer les conditions favorables grace auxquelles le progres
technique peut contribuer a créer des emplois.

d"aider le secteur TIC a la réalisation des gains de productivite dus
aux progres techniques;

d’integrer les politiques d’innovation et de diffusion de la technologie
dans la stratégie nationale de lutte contre le chémage.
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#|La “vision-du Cameroun sur les TIC est de
generaliser I'acces a I'Internet.

# | a maitrise de l'information et du savoir constitue la
clef'du développement économigue et social

« Dans ce contexte, les entreprises productrices et
utilisatrices des TIC favorisent-elles la création de
'emploi ? Autrement dit comment les TIC peuvent-
elles lutter efficacement contre la pauvreté?
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« La mise en place dun nouveau cadre Ilégal et
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La séparation des activites du domaine des Postes et
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Elles.-sont constituées de : CAMTEL, MTN, ORANGE.
CAMTEL assure:

-les études, l'installation, I'exploitation et I'entretien de tout
systeme nécessaire a la fourniture et des services de
télecommunications sur le territoire national

- la réalisation des opérations commerciales, industrielles,
mobilieres, immobilieres et financieres.

MTN.et ORANGE sont des sociétes aux capitaux
privés. Elles sont chargées d’établir et d’exploiter
un réseau national de téléphonie cellulaire GSM
ouvert au public et de fournir le service de
télephonie mobile, y compris les services a valeur
ajoutee, les services d’equipements terminaux et
tout service support
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des gains de productivites et de la nature des
éguipements technigues. Toutefols plus un
opéerateur a des clients, plus demployes il a
besoin.

Les entreprises - utilisatrices des TIC participent a la
création d’emploi direct et indirect.

Cependant, les emplois indirects constituent la plus
importante part du marché par rapport a I'effectif total
du secteur des TIC.

Par ailleurs, nous assistons a une baisse continue du
nombre d’emplois dans la teléphonie fixe tandis gue la
téléphonie mobile enregistre une croissance rapide du
nombre d’'emplois.
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infrastructures. de base: équipements terminaux, énergie électrique, savoir
lire-et ecrire._Ce pendant, on peut denombrer entre autre, les problémes
d"accessibilites et dutilisations

, le colt des infrastructures TIC étant
onereux, le Cameroun accuse un retard dans |"acquisition de la plupart des
infrastructures.

Les prix des terminaux ne sont pas toujours a la portée de tous les
camerounais, vu le niveau de vie relativement faible.

le colt des services ou de communication est
un obstacle majeur, car il est éléve au Cameroun comparativement au pays
de méme niveau de développement.






Elles concernent les mesures a prendre a la création d"emploi
au Cameroun

Des politiques d’innovation et de diffusion de la technologie
doivent devenir une partie integrante de la stratégie générale du
gouvernement.

I"action des pouvoirs devrait aider a realiser les gains de
productivites dus au progres technique.

I"action des pouvoirs publics devrait instaurer des conditions
favorables grace auxquelles le progrés technique peut contribuer
a créer des emplois

|’efficience et |'effet de levier des initiatives touchant les

politiques d’innovation et de diffusion de la technologie doivent
étre renforées.

L"examen statistiqgue des entreprises productrices des TIC a montrer
gu’elles favorisent la création d"emplois directs et indirects .

Toutefois cette performance reste insuffusante au regard des résultats
obtenus.dans les pays développés

le diagnostic a reléve les problemes liés a la diffusion, a I'accessibité et
a l'utilisation. Ainsi les propositions ont été formulées dans le but
d"améliorer la contribution a la création de I'emploi pour la lutte contre
le chémage. Il s agit notamment:

de parachever la reforme du secteur des TIC amorcée en 1998;
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