
- 6 -


	UNIÓN INTERNACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

Oficina de Desarrollo
de las Telecomunicaciones


	[image: image1.wmf]

	Circular Administrativa CA/20
	
8 de febrero de 2008

	Ref.:
	CA/20 STG
	

	Contacto:
	Alessandra Pileri
	

	Tel.:
	+41 22 730 6698
	

	Fax:
	+41 22 730 5484
	

	Correo-e:
	devsg1@itu.int
	

	Asunto
	Cuestionario relacionado con la Cuestión 20/1: 
Acceso a los servicios de telecomunicaciones en favor de las personas con discapacidades


A LAS ADMINISTRACIONES DE LOS ESTADOS MIEMBROS DE LA UIT 
Y A LOS MIEMBROS DEL SECTOR DE DESARROLLO

Muy Señora mía/Muy Señor mío:
En la reunión celebrada en Ginebra del 18 al 21 de septiembre de 2007, la Comisión de Estudio 1 del UIT-D decidió distribuir el cuestionario adjunto a todos los Estados Miembros y Miembros de Sector, con el fin de recabar información adecuada acerca de los temas que se han de tratar al estudiar la Cuestión 20/1. La definición de la Cuestión "Acceso a los servicios de telecomunicaciones en favor de las personas con discapacidades" se encuentra en la siguiente dirección: 
http://www.itu.int/ITU-D/study_groups/SGP_2006-2010/documents/Questions/Q20-1.pdf. 

A petición de la Relatora para esta Cuestión, Sra. Clara Luz Álvarez, y con el acuerdo de la Presidenta de la Comisión de Estudio 1, Sra. Audrey Loridan-Baudrier, le adjunto el cuestionario relacionado con la Cuestión 20/1 (véase el Anexo) para que tome las medidas correspondientes.

Le ruego tenga a bien rellenar, en la medida de lo posible, todas las partes pertinentes. Si no dispone de la información solicitada, le agradecería consulte con el organismo competente y la introduzca en el sistema. La información solicitada en el cuestionario servirá para preparar el Informe de 2008 sobre la Cuestión.

Le ruego nos remita el cuestionario a más tardar el 15 de abril de 2008.
Para mayor información en relación con el cuestionario diríjase a:

•
La Relatora para la Cuestión 20/1: Sra. Clara Luz Álvarez, (Tel.: +52 55 55246619/Fax: +52 55 55243770/Correo-e: clarluzmexio@yahoo.com o clarluz@informa.com.mx).
•
La Coordinadora de la BDT para esta Cuestión: Sra. Asenath Mpatwa, (Tel.: +41 22 7305430/Fax: +41 22 7305484/Correo-e: asenath.mpatwa@itu.int) que ha sido nombrada para prestar asistencia en el estudio.

También puede dirigirse a la Consejera de la Comisión de Estudio 1, Sra. Alessandra Pileri (Tel.: +41 22 7306698/Fax: +41 22 7305484/Correo-e: devsg1@itu.int). 

A fin de facilitar el análisis de las respuestas le ruego utilice el siguiente cuestionario en línea: http://www.itu.int/ITU-D/CDS/gq/generic/questionnaire.asp?ProjectID=72. 

La presente Circular Administrativa, incluido el cuestionario, está disponible en el sitio web del UIT-D, en la dirección http://www.itu.int/md/D06-CA-CIR/en. 

El éxito de este estudio y la utilidad de sus resultados dependen de la participación de expertos en el proceso de análisis. En consecuencia, todo experto que desee contribuir a la preparación del Informe sobre la Cuestión 20-1 y al análisis de las respuestas al cuestionario puede ponerse en contacto con la Relatora o la Coordinadora de la BDT, cuyos nombres y dirección se mencionan antes. 

Agradezco de antemano su cooperación.

Atentamente.
[Original firmado por el Sr. Sami Al-Basheer Al Morshid, Director de la BDT]

Anexo: 
Cuestionario relacionado con la Cuestión 20/1: Acceso a los servicios de telecomunicaciones en favor de las personas con discapacidades.
Distribución
· Administraciones de los Estados Miembros de la UIT

· Miembros de Sector y Asociados del UIT-D

· Puntos de contacto de la Comisión de Estudio 1 del UIT-D
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	ITU-D Study Groups 2007 Question 20/1 : ACCESS TO TELECOMMUNICATION SERVICES FOR PEOPLE WITH DISABILITIES
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Legend: 

Answer is mandatory

Answer will not be distributed outside ITU
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Any queries or requests for further information regarding this questionnaire should be addressed to:

Rapporteur:
Mrs. Clara-Luz Alvarez
Tel.: +52 55 55246619
Fax: +52 55 55243770
e-mail: claraluzmexico@yahoo.com
claraluz@informa.com.mx 

BDT Focal Point: Mrs. Asenath Mpatwa
Tel.: +41 22 7305430
Fax: +41 22 7305484
e-mail: asenath.mpatwa@itu.int 
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 FOCAL POINT REGARDING THIS QUESTIONNAIRE
Given name:
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Family name:
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Title:
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Administration / Organization: 
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Business address:
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City:
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Country:
[image: image10.wmf]

Please select a country


Telephone:
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Fax:
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E-mail:
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 1. Statistics
1.1 Does your country have statistics on the number of persons with disabilities in your country? 

[image: image15.wmf]Yes [image: image16.wmf]No 

1.2 If so, what is the number of persons with disabilities : 
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As of Year: 
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1.3 Do your statistics reflect the number of persons with different disabilities (i. e., visual, hearing, mental, etc...) 

[image: image19.wmf]Yes [image: image20.wmf]No 

1.4 If so, what is the number of persons with each disability?

As of Year: 
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Visual disability 
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Hearing disability 
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Hearing and visual disabilities 
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Mental disability 
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Physical disability 
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Other disabilities 
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 2. Legal and regulatory framework
2.1 Does your country have specific laws or regulations addressing disabilities related to ICTs?

2.1.1 Laws: 

[image: image29.wmf]Yes [image: image30.wmf]No 

2.1.2 Regulation: 

[image: image31.wmf]Yes [image: image32.wmf]No 

2.1.3 License conditions: 

[image: image33.wmf]Yes [image: image34.wmf]No 

2.2 Do those laws/regulations establish: 

2.2.1 Obligations for operators/licensees? 

[image: image35.wmf]Yes [image: image36.wmf]No 

2.2.1.1 If the answer was yes, please check one of the following: 

[image: image37.wmf]The obligations are only for the incumbent or dominant 

[image: image38.wmf]The obligations are for all the operators

2.2.2 Obligations for the State or other public authorities? 

[image: image39.wmf]Yes [image: image40.wmf]No 

2.2.3 Rights for persons with disabilities to access ICT? 

[image: image41.wmf]Yes [image: image42.wmf]No 

2.3 Which is the authority responsible for enforcing such regulations? 
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2.4 Are there any laws or pending regulations regarding providing ICT access to persons with disabilities? 

[image: image44.wmf]Yes [image: image45.wmf]No 

2.5 Could you please indicate the web link(s) where the texts of the existing laws/regulations can be found or send them to us? 
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 3. Projects on access to ICTs by persons with disabilities
3.1 Are there any projects for making ICT accessible to persons with disabilities? 

[image: image48.wmf]Yes [image: image49.wmf]No 

3.2 If there are projects, please complete the following chart with the information on the disabilities addressed by them and the type of funding.

Name of the project
Type(s) disabilities addressed*
Type of funding**
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* Visual, hearing, hearing and visual, mental, physical or other type of disability.
** National public funding, national private funding, international private funding, international institutional funding, or mixed funding. 
3.3 Please provide any relevant comment regarding the projects referred to in 3.2 above. 
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