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Vision 2030:
Hacia una Administracion Digital
Integrada y centrada en las personas




Prioridades 2024-2028
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Sistema de salud Politica integral de En torno de Una sociedad con
que aumente la seguridad que infraestructura de calidad mas peso de clase
esperanzade vidade  disminuyalatasade y sostenible para ofrecer media que de
la poblacion de 75 a homicidios por cada servicios publicos, que poblacion vulnerable
77 aios. 100 mil habitantes de aumente el indice de (de 40% a 50%).
11.6 a 8. Infraestructura para el

Desarrollo Sostenible
de 31.4 a 37.

Economia aseguré un
crecimiento del PIB

per capita de US$11
mil a US$15 mil.



Prioridades 2024-2028
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Crecimiento debe Soportado en un sistema Lo rural no sea sindbnimo Disminuya la Aumentar el indice
cambiar el rumbo del educativo robusto, de atraso y pobreza, vulnerabilidad ante de efectividad del
empleo, asegurando que aumente el promedio disminuyendo la pobreza choques climaticos gobierno (pasando

que por vez primera, el de anos efectivos de rural de 20% a 15%. pasando de 61.8% a de 52.6 a 61).
empleo formal sea la aprendizaje de 5.5 a 6. 75% los hogares con
regla, pasando la tasa baja vulnerabilidad.

de formalidad de 44%
a 48%.



Agenda Digital 2030 .

Agenda Digital 2030

Republica Dominicana

Gobierno Digital

Fortalecer los mecanismos de interoperabilidad, identidad digital,

firma digital, gestion de datos, sistemas criticos, y la continuidad de
las operaciones en el Estado Dominicano.

3.3.1. Incrementar la capacidad de las instituciones publicas para
compartir e intercambiar datos a través del diseno e
implementacion de un marco de interoperabilidad para el
Estado.

3.3.2. Desarrollar los sistemas de gestion de identidad digital.

3.3.3. Fortalecer la infraestructura publica digital que sustenta las

operaciones de los sistemas de informacidn y aplicaciones criticas
de las instituciones gubernamentales, que satisfaga los
requerimientos y expectativas de los usuarios.




Marco estratégico:
Administracion Digital e Innovacion Publlca 2024-2030
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Desarrollo de

Q Competencias [IHDD Datos e lA
Digitales

Estudios e
Investigaciones

Disefo de Servicios Infraestructuras Reglamentaciony
Pablicos Digitales Publicas Digitales Normalizacion

Innovacion Publica, Ciberseguridad, Proteccion de Datos, Derechos Sociales y Género




Iniciativas Fundacionales para la
Administracion Digital

Adopcion del Fortalecimiento
Definicion de una stack publico del marco
arquitectura basado en regulatorio
comun para la tecnologias (diseno de
administracion abiertas (DPGs x servicios,
digital DPIs) y building inversiones, Al,
blocks cyber, otros)

Programa de
Marco de innovacion
administracion publica enfocado
de datos e en misiones y
interoperabilidad politica
experimental

Medicion, Monitoreo y Evaluacion
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LA TRANSFORMACION DIGITAL LA TRANSFORMACION
DEL SERVICIO-CIVIL DE LOS SERVICIOS HACIA

EL PROPIO GOBIERNO

para mejorar la coordinacion interinstitucional

Orientada a optimizar la gestion interna del

talento humano, haciendo uso de las

. T ue facilite la toma de decisiones
tecnologias que fortalezcan la eficiencia y 2

: b Sur A basadas en datos.
transparencia en el ejercicio de la funcion

publica.
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ENTREGA DE SERVICIOS
PUBLICOS DIGITALES
A LA POBLACION

Simplificando los procesos, mejorando
la eficiencia, accesibilidad y capacidad
de respuesta de tramites para ciudadanos

Y empresdas.



Iniciativas Fundacionales

para la Administracion Digital

Definicion de una
arquitectura
comun para la
administracion
digital

Adopcion del
stack publico
basado en
tecnologias
abiertas (DPGs x
DPIs) y building
blocks

Fortalecimiento
del marco
regulatorio
(diseno de
servicios,

credenciales
autenticacion,

documentos,
inversiones, Al,

cyber, otros)

Marco de datos e
interoperabilidad

Programa de
innovacion
publica enfocado
en misiones y
politica
experimental

Medicion, Monitoreo y Evaluacion




Una arquitectura.
Un solo stack.
Un solo gobierno.



Bienes e Infraestructuras Publicas .Digitqles

Fundamentos de una administracidn publica para el futuro.

Infraestructuras Pablicas Digitales
(DPIs)

Plataformas centrales compartidas
utilizadas para definir servicios, sistemas y
aplicaciones que deben ser seguros e
interoperables, y que pueden construirse
bajo estdndares abiertos y
especificaciones para entregar y proveer
acceso equitativo a servicios, que
garanticen la inclusidon, innovacién,
confianza y el respeto a los derechos
humanos.

Bienes Publicos Digitales
(DPGSs)

Herramientas, plataformas,
estdndares, o datos digitales
que estan disefados para ser
accesibles, inclusivos y abiertos.




Infraestructuras Publicas Digitales (DPIs)

Categorizaciéon Funcional
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Identidades Intercambio de . . ..
Verificables y Datos, credenciales, Fgg‘\(:éser?’rligrrl;g:'le‘rsoy Decslf#‘b“m;:mg 4 Pagos Digitales
Registros y modelos de AI/ML P

Verificacion de Compartir datos Asegurarse de que Acceso a servicios Realizar pagos con
identidad y acceso (credenciales, los datos/acuerdos digitales a través facilidad utilizando
a datos de perfil de historial, atributos) estan rubricados y de Interfaces protocolos abiertos
personas, entidades o modelos de igual con la debida abiertas y (P2P, G2P, B2P, B2B)
y objetos aigual o autorizaciéon y mercados de datos

publicamente permiso y bienes



Infraestructuras Publicas Digitales (DPIs)

Fundamentos de una administraciéon publica para el futuro.
]
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Ecosistema vibrante de

Estdndares ¢ lad Mecanismos y politicas
=5 : esarrolladores e
tecnoldgicos abiertos : J ; de gobernanza
lEsclie e Uy habilitadoras.

e interoperables. :
sistemas.
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Arquitectura Propuesta - Sistemas Centrales

Infraestructuras Publicas Digitales para la administraciéon general del Estado

Politicas, regulaciones, reglamentos, procedimientos y estandares comunes
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Arquitectura
Propuesta -
Sistema
Integrado de
Servicios
Publicos
Infraestructuras
Publicas Digitales
para la mejora de

la calidad de vida
de las personas.

Sectoriales

Infraestructuras
Piblicas Digitales

Infraestructuras
Publicas Digitales
Transversales

Infraestructuras Pilblicas
Digitales Sectoriales - MAP

Servicios Publicos
Poblacién y Ciudadania

Politicas, regulaciones, reglamentos, procedimientos y estdndares comunes
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Ciudadano y
Empresarial

Sistema de Pagos
Gubernamental
(BCRD-MH)

Catalogo Nacional de
Servicios Publicos

Portal Unico del Estado

EI Catalogo Nacional de Datos y Metadatos

Flujos de Trabajo (gob.do)
Aplicaciones e Innovaciones del Mercado
Medio Ambiente y Servicios Desarrollo
Salud Ecucacion Energia Agricultura Cambio Climatico Financieros Empresarial
Nivel de Conectividad ------------------------------ Canal de Serviclo = -------=====------- Dispositivos
Online Semi Online Presencial Autoservicio Asistido Escritorio Movil Sin dispositivo




DPIs a
nivel

sectorial
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Aplicaciones

¥

DPIs
Transversales

Estdndaresy
Sistemas de
informacién

* Verificacion
de identidad
y atributos

* Firmas
electrénicas
* Pagos
instantdneos
eIntercambio
de datos
entre sectores
*Y mas..

Registros de
Informacién
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Servicios Digitales Salud Proteccion Social Educacion Agricultura Impuestos y Comercio e
Publicos Integrados Aranceles Inversion
Portal Unico de Registros médicos Registro de Aprendizaje en Extension Plataformas Servicios G2B
servicios electrénicos (EMRs) subsidios digitales linea electronica precisa digitales de (Gobierno a
y servicios de impuestos Negocios)

Wallet ciudadano

Servicios

Pagos digitales G2P

Monitoreo de la

mercado.

habilitados por (Gobierno a calidad Registro digital de Flujo de trabajo Ventanilla Gnica
Plataforma de telemedicina Personas) educativa manejo de recursos electrénico para nacional
Autenticacién agricolas (dMRV) consultas de automatizada

contribuyentes para aduanas
Marco de Sistemas de Sistemas de Sistema de Sistemas de Sistemas Registros de
interoperabilidad Informacion de Informacion de Gestion de Informacion de integrados de regulaciones y
gubernamental Salud (MIS) Proteccion Social Centros Subsidios administracion de procedimientos
(MIS) s, impuestos y

Arquitectura Estdndares (HL7, Sistemas de Sistemas de aranceles (ITAS)
empresarial FHIR, DICON) Gestion de casos Gestion del rendimiento de

Estdndares de datos

Estandar de Servicios

Clasificaciones
ICD, LOINC,
SNOMED CT

Sistemas de la
Seguridad Social

Sistemas de Pago
(MIS)

Aprendizaje

cultivos y salud del
suelo

Seguimiento de
insumos

Sistema local de
facturacion de
impuestos

Registro de
Instituciones Publicas

Catdlogo de servicios

Registro de tierras y
titulos de propiedad y
construccion

Otros (vehiculos,
publicaciones,
educativo, etc).

Registros Unico de
salud.

Registro Sanitario

Conjuntos de datos
publicos de salud

Registro Unico de
Beneficiarios

Registro de
desempleo y
trabajo

Registro Unico de la
Seguridad Social

Registro Unico
Educativo

Registro de
Acreditaciones
Académicas

Registro de
agricultores

Registro de
Agronegocios

Registros
georreferenciados
de parcelas

Registro Nacional
de contribuyentes
(RNC)

Registro Nacional
de Facturacion

Electronica

Registro Aduanal

Registro
Mercantil

Registro
Industrial

Registro de
Proveedores del
Estado




Acciones realizadas
Yy €n curso



DPIs implementados

Cfiii)  db gobde ¢ g B
+100k +362 +70 456,976 +200k

usuarios servicios instituciones solicitudes 2024 usuarios
registrados transaccionales participantes registrados
208,865
documentos
firmados en
2024

Fuente: OGTIC.



Acciones
en
proceso

2024

2024

2024

2025

Marco de Nacional de Datos e
Interoperabilidad Gubernamental

- Reglamento dictando la organizacion del marco
- Elaboracién del Catdlogo de Datos y Metadatos
- Modelo de Datos Centro de Gobierno

Marco de Arquitectura Empresarial
para la Administracion Publica

- Lineamientos Generales de Arquitectura
-  Definicion de Estandares Nacionales en Credenciales,
Documentos y Firmas Digitales

Reestructuracion e Integracion del Sistema
Integrado de Servicio Civil (SISC) y del
Sistema de Gestion Financiera (SIGEF)

- Arquitectura Comun para la prestacion de Servicios
Internos desde el Centro de Gobierno

Sistema Integrado de Servicios Publicos

- Estandar Nacional de Servicios Digitales
- Portal Unico de Servicios Pablicos (gob.do)
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Productos Esperados

Reglamentos Modelo de Datos
(Cyber, Proteccion de Datos, (Servicio Civil, Adm.
otros) Financiera, Servicios Publicos)

Resoluciones
(Gobernanza, Normas, etc.)

Expedientes Unicos y
Documentos Digitales

Estandares Técnicos Firma Digital

Catdalogo de Datos y

Metadatos
(Nacional y Sectoriales)

Autenticacion y
Credenciales
Verificables



Proximos pasos:

]
Documentacién en  Desarrollo de caso de DPI SUMMIT para Estandarizacién Sistema InTe.grado
dos enfoques: uso para credenciales  desplegar a nivel técnica de los de’Servmos
Reglamentaciény  verificables, partiendo sectorial registros de Publicos y
Estdndares oficiales de: informacion cilesarrollo c!el
para la Carpeta ciudadana Estandar Nac[o-nal
implementacion de Autenticacién para |?S ?ervwlos
DPIs Permiso de viagje de Publicos

menor



Compromiso de acompanar a las
personas, empesdas y organizaciones
en cada etapa de su vida
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Centre for Digital
Public Infrastructure

NIBID

ADMINISTRACION PUBLICA
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