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Un futuro brillante para 
la industria de las TIC
Dr. Hamadoun I. Touré 
Secretario General de la UIT

La convergencia tecnológica ha desdibujado las fronteras 
entre la telefonía, la radiodifusión y los servicios en línea. 
Cada vez más, los usuarios de todo el mundo pueden 
descargar programación de televisión en sus computado-
ras portátiles y teléfonos móviles –y las llamadas telefóni-
cas se hacen utilizando el protocolo Internet. 

De estas tendencias se desprende claramente que 
la industria de las tecnologías de la comunicación y la 
información (TIC) está evolucionando hacia un futuro 
en que las redes de la próxima generación basadas en 
el protocolo Internet irán sustituyendo a las redes de 
conmutación de circuitos, tanto para los servicios fijos 
como para los móviles (3G y 4G). La última edición de 
Tendencias en las Reformas de telecomunicaciones de 
la UIT, publicada el 9 de marzo de 2010, confirma esta 
transformación.

Los organismos reguladores desempeñarán un papel 
fundamental a la hora de fomentar la innovación y com-
petencia actuales, de permitir a los operadores adoptar 
las tecnologías más recientes y potentes, y de garantizar 
que los consumidores disfrutan de la mejor gama de ser-
vicios al menor precio posible. 

El Informe Tendencias 2009 señala que la competen-
cia ha sido el “Santo Grial” del crecimiento del mercado 
en el sector de las telecomunicaciones a lo largo de los 
dos últimos decenios. El crecimiento de la telefonía móvil 
es un claro ejemplo de la fuerte correlación entre la aper-
tura de los mercados a la competencia y el aumento del 
número de abonos. En los países en desarrollo, por ejem-

plo, la tasa de abonos a la telefonía móvil superó la marca 
del 50%, hasta llegar al 57% en 2009 –más del doble de 
la alcanzada en 2005.

Una herramienta útil para medir estos avances es el 
Índice de Desarrollo de las TIC. El 23 de febrero de 2010, 
la UIT publicó la última edición de su Informe “Measuring 
the Information Society”. En este Informe se presenta el 
Índice de Desarrollo de las TIC, que compara tendencias 
en 159 países de todo el mundo y los avances obtenidos 
entre 2007 y 2008. 

En este Informe, los diez primeros países (por orden 
de clasificación) son Suecia, Luxemburgo, la República de 
Corea, Dinamarca, Países Bajos, Islandia, Suiza, Japón, 
Noruega y el Reino Unido. 

La formulación de políticas efectivas requiere infor-
mación clara respecto de hechos medibles e indicadores 
comparables. El Índice de Desarrollo de las TIC es una 
importante herramienta para los responsables de las polí-
ticas, los proveedores de servicios y los analistas de mer-
cados. Proporciona una imagen global de la situación de 
los países a efectos de su evolución hacia una sociedad de 
la información integradora.

Al recuperar la economía mundial cifras de crecimien-
to positivas este año, el sector de las TIC parece estar en 
condiciones para proseguir su salto espectacular a la era 
de las redes y servicios de banda ancha basados en el IP. 
Los dos Informes de la UIT, puestos de relieve en este 
número de Actualidades de la UIT, dibujan un futuro bri-
llante para la industria de las TIC. 
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Pekka Tarjanne en el recuerdo

Secretario General de las UIT entre 1989 y 1999

El Dr. Pekka Johannes Tarjanne, an-
tiguo Secretario General de la UIT, 
falleció en Finlandia el 24 de febrero 
de 2010 a la edad de 72 años.

El Dr. Tarjanne fue elegido 
Secretario General de la UIT en la 
13.ª Conferencia de Plenipotenciarios, 
celebrada en Niza, Francia, en 1989. 
Asumió su mandato el 1 de noviem-
bre de 1989 y fue reelegido por la 
Conferencia de Plenipotenciarios de 
Kyoto de 1994, prolongando su man-
dato hasta el 31 de enero de 1999. 

Nacido el 19 de septiembre de 
1937 en Estocolmo, Suecia, Pekka 
Tarjanne se convirtió con 24 años en 
el más joven doctor en tecnología de 
Finlandia. Una vez finalizado su doc-
torado, se dedicó a la investigación y 
la docencia en Dinamarca y Estados 
Unidos. En 1965 volvió a Finlandia, 
donde asumió un puesto de profesor 
de Física teórica en la Universidad de 
Oulu y, más tarde, en la Universidad 
de Helsinki. 

El Dr. Tarjanne fue elegido 
miembro del Parlamento y trabajó 
en las Comisiones Constitucional 
y de Asuntos Exteriores, así como 
en la Comisión de Transportes 
y Comunicaciones del Consejo 
Nórdico. Entre 1972 y 1975 

fue Ministro de Transportes y 
Comunicaciones, además de respon-
sable de la Cooperación Nórdica. 
Fue Presidente del Partido Liberal de 
Finlandia de 1968 a 1978.

A partir de 1977 y hasta su 
elección como Secretario General 

de la UIT, el Dr. Tarjanne fue 
Director General de Correos y 
Telecomunicaciones de Finlandia, 
desde donde dirigió la reestructu-
ración del sector de las telecomu-
nicaciones, la desregulación de los 
servicios de telecomunicaciones y 
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Echaremos de menos su sonrisa y aguda 
inteligencia

Mensaje de pésame

“Me he enterado con profundo pesar del triste e inesperado 
fallecimiento del Dr. Pekka Tarjanne, antiguo Secretario 
General de la UIT. El Dr. Tarjanne fue un convencido valedor 
del potencial de las TIC para cambiar el mundo, y fue uno 
de los principales defensores del derecho a comunicar como 
uno de los derechos humanos fundamentales. No sólo fue un 
incansable promotor del desarrollo de las TIC y de la cooperación 
internacional, sino también un científico que se interesó por la 
labor de la UIT en el ámbito de la elaboración de normas y de 
la gestión de las radiofrecuencias. Estuvo a la cabeza de la UIT 
durante un periodo de crecimiento sin precedentes, y también 
supo trazar un rumbo firme y seguro para la organización en una 

fase de formidables cambios y convulsión.

Era un amigo personal, y su recuerdo permanecerá entre el personal 
y los delegados de la UIT y sus colegas de la industria. Todos echarán 

mucho de menos su sonrisa fácil y su aguda inteligencia.”

Dr. Hamadoun I. Touré, Secretario General de la UIT
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Pekka Tarjanne en el recuerdo
Secretario General de las UIT entre 1989 y 1999

equipos terminales y la conversión 
de Correos y Telecomunicaciones en 
una empresa con fines comerciales.

El derecho a comunicar
El Dr. Tarjanne acercó la UIT a 

los países en desarrollo, liderando los 
esfuerzos por facilitar el acceso gene-
ralizado a las nuevas tecnologías de 
la información. Consideraba que el 
acceso a la información ha de ser re-
conocido como uno de los derechos 
humanos, pues como él mismo dijo: 
“Sitúo este principio al mismo nivel 
que otro tema de gran importancia 
para mí: el derecho a comunicar, un 
derecho que los que vivimos en los 
países más ricos del mundo a menu-
do tomamos por concedido”.

La “nueva UIT”
El Dr. Tarjanne también dejó 

como herencia la reestructuración 
de la UIT durante su mandato de 
Secretario General. La Conferencia 
de Plenipotenciarios de Niza creó 
un Comité de Alto Nivel sobre la 
reforma institucional. El trabajo 
del Dr. Tarjanne se centró en que 
la estructura de la Unión estuviese 
adaptada a la demanda que preten-
día colmar. En 1992, la Conferencia 
de Plenipotenciarios Adicional creó 
la “nueva UIT”, dividiendo la Unión 
en tres Sectores: Normalización 
de las Telecomunicaciones, 
Radiocomunicaciones y Desarrollo 
de las Telecomunicaciones.

Sobre esta reforma, el 
Dr. Tarjanne dijo: “a lo largo de 
su historia, la UIT ha demostrado 
poseer una increíble capacidad de 
adaptación, no sólo a los cambios 
tecnológicos, sino también a las 

variaciones en las circunstancias 
económicas, sociales y políticas. 
Quiero creer que esta capacidad 
de resistencia se debe a que la UIT 
realmente es, como dijo el Comité 
de Alto Nivel, una parte ‘única e 
irreemplazable’ de la comunidad 
internacional”.

El Dr. Tarjanne consideró que re-
forzar los derechos y obligaciones del 
sector privado en los trabajos de la 
Unión era fundamental para garan-
tizar su pertinencia y peso específico 
de cara a la industria de las teleco-
municaciones. Tras la Conferencia 
de Kyoto siguió desempeñando un 
papel fundamental de apoyo a los 
trabajos de los Grupos del Consejo 
para la reforma. Estos esfuerzos die-
ron sus frutos en la Conferencia de 
Plenipotenciarios de Minneápolis de 
1998, donde se concedieron más de-
rechos y obligaciones a los Miembros 
del sector privado.

Además, su empeño en desarrollar 
las exposiciones Telecom contribu-
yó a reunir a empresas y gobiernos 
de todo el mundo para compartir 
ideas y crear asociaciones, contribu-
yendo así al desarrollo mundial.

El mandato del Dr. Tarjanne: 
tiempo de primicias

Mientras el Dr. Tarjanne fue 
Secretario General:
�� La Conferencia de Plenipotenciarios 
de Kyoto adoptó el primer Plan 
Estratégico de la UIT, fijándole un 
ambicioso objetivo: “hacer de la 
Unión el punto focal internacional 
de todos los asuntos referentes a las 
telecomunicaciones”.

�� En 1996 se celebró el primer 
Foro Mundial de Política de las 
Telecomunicaciones (FMPT), que 
se dedicó a los sistemas móviles 
mundiales de comunicaciones 
personales por satélite y anunció 
el inicio de la nueva era de los 
dispositivos de bolsillo.

�� La UIT fue la primera en prepa-
rar un tratado mundial sobre la 
función de las tecnologías de la 
comunicación en las crisis huma-
nitarias, el Convenio de Tampere 
sobre el Suministro de recursos 
de telecomunicaciones para la 
mitigación de catástrofes y las 
operaciones de socorro en caso de 
catástrofe, adoptado en 1998 en 
Tampere, Finlandia.

�� La Conferencia de 
Plenipotenciarios de Minneápolis, 
1998, decidió la celebración de la 
primera Cumbre Mundial sobre la 
Sociedad de la Información.

Ciudadano honorario
En 1998, el Consejo de Estado de 

Ginebra concedió al Dr. Tarjanne 
y su esposa, Aino, la ciudadanía 
honoraria, reconociendo así su 
"importantísima contribución a que 
Ginebra aumente su proyección de 
capital internacional".

El Dr. Tarjanne fue 
uno de los principales 
defensores del derecho 
a comunicar como uno 

de los derechos humanos 
fundamentales
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La UIT abre su Oficina de Coordinación con las Naciones Unidas en Nueva YorkLa UIT de un vistazo

Fo
to

 N
U

/P
. F

ilg
ue

ira
s

invitó “a todos los organismos de las Naciones Unidas, a 
los dirigentes mundiales, a los gobiernos nacionales y lo-
cales, al sector privado y a las organizaciones no guberna-
mentales a cumplir con la parte que les corresponde para 
fomentar el desarrollo económico y social mediante el uso 
de las TIC”. El Dr. Touré afirmó que, por su parte, la UIT 
hará todo lo que esté a su alcance para apoyar la labor y 
los objetivos de las Naciones Unidas y de sus demás or-
ganismos, fondos y programas. “Estando unidos, es poco 
lo que no podremos lograr a través de una multitud de 
empeños basados en la cooperación. Pero si estamos divi-
didos, no será mucho lo que podamos hacer”, añadió. 

El Dr. Touré también se reunió con el Sr. Ban, el 
Embajador Sha Zukang, el Secretario General Adjunto 
para Asuntos Económicos y Sociales, así como con los je-
fes ejecutivos del Programa de las Naciones Unidas para el 
Desarrollo (PNUD), el Fondo de las Naciones Unidas para la 
Infancia (UNICEF) y la Oficina de Coordinación de Asuntos 
Humanitarios. En todas estas reuniones, el Dr. Touré hizo 
hincapié en el papel fundamental que desempeña la UIT 
dentro del sistema de las Naciones Unidas en cuestiones 
esenciales como son el uso de las TIC para el desarrollo, 
la ciberseguridad y el potencial de la tecnología de banda 
ancha para lograr los Objetivos de Desarrollo del Milenio.

Para celebrar la inauguración de la primera Oficina de 
Coordinación con las Naciones Unidas en Nueva York, 
más de 60 miembros del cuerpo diplomático ante las 
Naciones Unidas se reunieron el 15 de marzo de 2010 
para asistir a una sesión de información a cargo del 
Dr. Hamadoun I. Touré, Secretario General de la UIT. 

El Dr. Touré describió cómo la peculiar situación de la 
UIT, que cuenta entre sus Miembros tanto a los gobiernos 
como al sector privado, “ha permitido a la Unión prestar 
apoyo a las Naciones Unidas en su mandato, al facilitar en 
todo el mundo el acceso a las tecnologías de la comuni-
cación y la información (TIC)”. El Dr. Touré aseguró a los 
diplomáticos que la UIT está comprometida con el objetivo 
“Unidos en la acción”, establecido a escala de todo el sis-
tema de las Naciones Unidas. Este compromiso, afirmó, ha 
quedado ahora reforzado con la apertura de nuestra Oficina 
de Coordinación, que se encargará de promover la labor de 
la UIT dentro del sistema común de las Naciones Unidas. Al 
mismo tiempo, se asegurará de que dicha labor contribuya 
a alcanzar los objetivos de las Naciones Unidas.

Al evocar el evento ITU Telecom World 2009, el
Dr. Touré recordó a los diplomáticos la llamada a la acción 
formulada en aquella ocasión por Ban Ki-moon, Secretario 
General de las Naciones Unidas. En esa ocasión, el Sr. Ban 

La UIT abre su Oficina de Coordinación con 
las Naciones Unidas en Nueva York

El Secretario General 
de las Naciones 
Unidas, Ban Ki‑moon, 
con el Secretario 
General de la UIT, 
Hamadoun I. Touré
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La banda ancha es una 
herramienta poderosa 
que permitirá a todos 
los países transformar la 
manera en que se prestan 
servicios esenciales —desde 
la cibersalud hasta la 
ciberenseñanza, pasando 
por el cibercomercio y el 
cibergobierno
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	 Comisión de la banda ancha para el desarrollo digital La UIT de un vistazo

La UIT y la Organización de las Naciones Unidas para la 
Educación, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) están crean-
do una Comisión de la banda ancha para el desarrollo 
digital. La Comisión se encargará de promover la utili-
zación de las redes de banda ancha de alta velocidad 
para contribuir a acelerar el logro de los Objetivos de 
Desarrollo del Milenio, u ODM. Objeto de un acuerdo de 
todos los Estados Miembros de las Naciones Unidas en el 
año 2000, la mayoría de los ODM sigue fuera de alcance, 
especialmente en los países en desarrollo, en un clima de 
crisis económica mundial.

La Comisión cuenta con el respaldo total del Secretario 
General de las Naciones Unidas, Ban Ki-moon, y será 
presidida por Paul Kagame, Presidente de Rwanda, sien-
do sus Vicepresidentes el Secretario General de la UIT, 
Dr. Hamadoun I. Touré, y la Directora General de la UNESCO, 
Irina Bokova. La Comisión estará integrada por un grupo 
de eminentes dirigentes mundiales procedentes de los go-

biernos, las empresas, la sociedad civil y las organizaciones 
internacionales, que actuarán como comisarios. La UIT y la 
UNESCO están elaborando la lista definitiva de comisarios. 

Cuando sólo quedan cinco meses antes de que se 
celebre la Cumbre de los ODM de 2010, que tendrá lu-
gar en Nueva York en el mes de septiembre, se requieren 
nuevos esfuerzos para encarrilar los objetivos relativos a la 
pobreza, la educación, la igualdad de género, la salud y la 
protección medioambiental. “En el Siglo XXI, las redes de 
banda ancha asequibles y ubicuas resultarán tan esencia-
les para la prosperidad económica y social como las redes 
de transporte, agua y electricidad”, afirmó el Dr. Touré.

Está previsto celebrar una reunión de la Comisión de 
la banda ancha en junio de 2010 en Ginebra, para es-
tudiar la situación actual en lo que respecta a la imple-
mentación de los ODM en toda una serie de países. La 
Comisión prevé elaborar un informe para presentarlo a la 
Cumbre de los ODM de 2010.

Comisión de la banda ancha para el desarrollo digital
Una alianza mundial para promover las conexiones de alta velocidad
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“El Foro de la CMSI 2010 marca un hito en el proceso 

multipartito. Este evento brinda una oportunidad 

única para que los gobiernos, empresas, entidades 

de la sociedad civil, organizaciones internacionales y 

otros interesados entren en relación, compartan sus 

experiencias y evalúen los progresos logrados en la 

aplicación de los resultados de la CMSI.”
Houlin Zhao

Vicesecretario General de la UIT 

y Presidente del Grupo Especial de la CMSI

8 Actualidades de la UIT  3 | 2010  Abril de 2010

La UIT de un vistazo
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“ Las nuevas normas facilitarán las 

operaciones de alerta temprana, 

intervención y socorro en caso de 

catástrofe natural. También hemos 

creado una base de datos en línea 

de las frecuencias y bandas de 

frecuencias (comunicadas por las 

administraciones) que se encuentran a 

disposición de los sistemas de satélite 

en caso de emergencia. ”
Valery Timofeev, Director de la Oficina 

Radiocomunicaciones de la UIT

El año 2010 marca el punto 

medio entre la conclusión de 

la Cumbre Mundial sobre la 

Sociedad de la Información 

(CMSI), celebrada en Túnez en 

2005, y el año 2015, límite fijado 

para una serie de objetivos de 

conectividad. Estos objetivos, 

conocidos como “Metas de la 

CMSI”, comprenden la conexión 

de todas las aldeas del mundo y 

la introducción de las tecnologías 

de la información y la 

comunicación (TIC) en todas las 

universidades, escuelas, centros 

de investigación, bibliotecas y 

edificios públicos, así como en 

las clínicas y hospitales. Otro 

de los objetivos de 2015 es que 

se pueda acceder en línea a 

todos los departamentos de los 

gobiernos centrales y locales.

Nuevas normas de la UIT sobre 
las comunicaciones por satélite 
en caso de emergencia

El 10 de marzo de 2010, la UIT anunció que su Sector de Radiocomunica-
ciones ha aprobado nuevas normas en materia de servicios de satélites. 

Servicio fijo por satélite (SFS)
La nueva Recomendación UIT–R S.1001-2 presenta información sobre las 

gamas de frecuencias radioeléctricas que pueden utilizar los sistemas del ser-
vicio fijo por satélite (SFS) para las operaciones de socorro y en caso de emer-
gencia. Estos sistemas incluyen los terminales fijos de muy pequeña apertura 
(VSAT), así como las estaciones terrenas montadas en vehículos (ETMV) y las 
estaciones terrenas transportables, que son extremadamente eficaces a la 
hora de establecer comunicaciones de emergencia. Gracias a su capacidad 
de transmisión de datos, los sistemas del SFS también son una valiosa herra-
mienta para las operaciones de alerta temprana en caso de catástrofe. 

Servicio móvil por satélite (SMS)
En la Recomendación UIT–R M.1854 puede encontrarse información so-

bre las gamas de frecuencias radioeléctricas disponibles para los sistemas del 
servicio móvil por satélite (SMS), lo que les permitirá desempeñar diversas 
funciones, como las comunicaciones de voz y datos, la recopilación y trans-
misión de datos en el terreno y la determinación de la posición geográfica.
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Según estimaciones, a 
fines de 2009 el número de 

abonados a la banda 
ancha móvil era de 

640 millones, bajo el impulso 
de la creciente demanda de 

teléfonos inteligentes, nuevas 
aplicaciones y servicios de 

redes sociales; de conformidad 
con las estadísticas de 
la UIT, este año la cifra 

correspondiente será superior 
a los mil millones.
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Principales mercados 3G
Según estimaciones, a fines de 2009 el número de abo-
nados a la banda ancha móvil era de 640 millones, bajo 
el impulso de la creciente demanda de teléfonos inteli-
gentes, nuevas aplicaciones y servicios de redes sociales; 
de conformidad con las estadísticas de la UIT, este año la 
cifra correspondiente será superior a los mil millones. Ha-
cia fines de 2009, unos 130 países disfrutaban de servicios 
comerciales 3G (Figura 1). Las regiones de Asia-Pacífico y 
Europa han sido las responsables de la mayor parte del 
crecimiento temprano de los abonados a la banda ancha 
móvil: en cinco de los diez mercados más importantes de 
Europa –aunque más recientemente también en los Esta-
dos Árabes y en algunos países de la Región Américas– las 
tasas de crecimiento subieron notablemente.

Japón y los Estados Unidos siguen siendo los dos ma-
yores mercados individuales de 3G. Sin embargo, en Japón 
las tecnologías 3G se acercan rápidamente a la madurez, 
pues la tasa de penetración era del 85% en 2009, mientras 
que el mercado de los Estados Unidos aún tiene margen 
para proseguir su crecimiento. Habida cuenta de su pobla-
ción más vasta, se prevé que en 2011 los Estados Unidos 
superarán a Japón en lo tocante al número total de abona-
dos. Luxemburgo es otro país que marcha a la vanguardia 
en cuanto a la tasa de penetración de 3G per cápita, ya 
que casi el 90% de sus habitantes tienen un teléfono móvil. 
La República de Corea ocupa un lugar elevado en la clasi-
ficación, tanto por lo que se refiere al volumen absoluto 
del mercado 3G (es el tercero más importante) como a la 
tasa de penetración. El país africano que ocupa el primer 
lugar en lo que respecta a la tasa de penetración 3G es la 
República Sudafricana.

Sin embargo, no hay duda de que el mercado al que 
hay que estar atento es el de China, que en 2009 comenzó 
a prestar servicios 3G. Actualmente se utilizan comercial-
mente en China las tres principales normas de tecnología 
3G celular. El mayor operador de servicios móviles, China 

Mobile, ha mantenido su clientela GSM y en enero de 2009 
se le concedió una licencia para TD-SCDMA. China Unicom 
obtuvo una licencia para 3G basada en la norma W-CDMA 
(UMTS), y en enero de 2009 a China Telecom le fue otor-
gada una licencia para 3G utilizando la norma CDMA2000 
1xEV-DO. Considerando que las tres principales normas se 
encuentran en intensa competencia para satisfacer a los 
clientes y cumplir con los plazos de despliegue fijados por 
el Gobierno, se prevé que hacia 2014, si no antes, China 
pasará a ocupar el primer lugar entre los principales mer-
cados de abono.

En la India aún no se han propagado los servicios 3G. 
El Gobierno ha pospuesto las subastas para 3G y WiMAX, 
las cuales se prevé que tendrán lugar en abril de 2010. 
Una vez que se efectúen las transacciones 3G y WiMAX, 
el Departamento de Telecomunicaciones y la Autoridad 
de Reglamentación de las Telecomunicaciones de la India 
consideran la posibilidad de proceder a nuevas subastas del 
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Figura 1 – Crecimiento mundial de países con servicios 
comerciales 3G

Fuente: UIT.
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Ukrania (MTS). En los Estados Unidos, Verizon tiene previs-
to comenzar a prestar servicios LTE a más de 100 millones 
de usuarios hacia fines de 2010, fundamentalmente en 
zonas urbanas y a velocidades relativamente elevadas. En 
Singapur, en el curso de los próximos 12–14 meses se per-
feccionará progresivamente la red de banda ancha móvil 
de SingTel para admitir LTE.

Durante el Congreso Mundial sobre Servicios Móviles 
GSMA celebrado en 2010 en Barcelona, España, uno de 
los temas candentes fue LTE, y en éste se anunciaron algu-
nos nuevos dispositivos de usuario que admiten LTE, o bien 
se hicieron demostraciones al respecto. Según las planifica-
ciones, a fines de 2010 más de 20 redes LTE estarán pres-
tando servicios comerciales. La congestión provocada por 
la gran demanda de anchura de banda y las altas velocida-
des disponibles podría conducir a los operadores a volver al 
sistema de fijación de precios basada en la utilización.

El quid es la velocidad
¿Las velocidades siguen siendo demasiado escasas 

para promover una asimilación generalizada? Y en caso 
afirmativo, ¿qué hay que hacer? Sobre la base de la ex-
periencia de los pioneros de la adopción en Japón y la 
República de Corea, ¿cuáles son las velocidades más ade-
cuadas para alentar una adopción masiva? Los operadores 
móviles que llevan estas nuevas tecnologías al mercado 
participan en diversos tipos de compensaciones y tratan 
de alcanzar un equilibrio entre varias necesidades:

espectro del dividendo digital en torno a 700 MHz, que In-
dia prevé comenzar a utilizar, para promover servicios 4G. 
La banda de 2,5 GHz se asignará después de las frecuencias 
3G y será utilizada casi totalmente para WiMAX, con lo 
cual los proveedores de servicios LTE (long-term evolution, 
evolución a largo plazo) tal vez consideren a la banda de 
700 MHz como una banda prometedora a corto plazo.

Evolución a largo plazo 4G
La primera divulgación comercial de LTE tuvo lugar 

en Europa en Diciembre de 2009, cuando TeliaSonera 
comenzó a prestar servicios LTE comerciales a clientes de 
Estocolmo (Suecia) y Oslo (Noruega), con dos redes urba-
nas precursoras. Ericsson proporciona la red urbana de 
Estocolmo y Huawei la red urbana de Oslo. Los módems 
USB provienen de Samsung, están basados en su micropla-
queta LTE (Kalmia) y admiten la banda de 2,6 GHz. Ericsson 
está publicitando velocidades máximas de descarga de 
100 Mbit/s y 50 Mbit/s de carga. TeliaSonera cuenta con 
tres licencias LTE de escala nacional para prestar servicios 
en Suecia, Noruega y Finlandia, y actualmente se está rea-
lizando una evaluación de proveedores para sus redes de 
radiocomunicaciones y su red básica común de la próxima 
generación. Vodafone prevé comenzar a ofrecer servicios 
LTE en Europa en 2012, pero algunos operadores ya es-
tán ensayando LTE en diversos países, a saber, Australia 
(Telstra), Bélgica (Telenet), Estonia (EMT), Jordania (Zain) y 
Arabia Saudita (Zain), la República Eslovaca (Telefónica) y 
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de operadores que tuvieron que esforzarse arduamente 
por atender una creciente demanda de servicios.

Requisitos de cobertura: cobertura urbana con re-
des de gran velocidad, en contraposición con una mayor 
cobertura geográfica (dependiendo de factores tecnoló-
gicos y geográficos específicos, ya que no siempre se lo-
gra una mayor cobertura a expensas de la velocidad).

La velocidad aceptable para el mercado masivo depende 
del tipo de utilización que desean la mayoría de los consumi-
dores, lo que a menudo se ve influido por las estrategias de 
comercialización de los operadores. No obstante, en general 
basta con una velocidad de 43 Mbit/s para la mayor parte de 
las utilizaciones de la banda ancha móvil, ya que ésta permi-
te a los usuarios descargar un fichero MP3 (5 MB) en menos 
de un segundo, un videoclip (35 MB) en menos de seis se-
gundos y una película (800 MB) en unos dos minutos.

¿Qué es lo que impulsa la banda ancha?

Nuevos dispositivos
Los nuevos dispositivos están transformando el merca-

do de la banda ancha móvil, ya que se acercan cada vez 
más a los computadores personales en términos de fun-
cionalidad, capacidades, sensación producida y acceso. 
Sin embargo, no hay ninguna aplicación avasallante que 
impulse la banda ancha, cuya fortaleza podría encontrarse 
en la diversidad y en la capacidad de prestar servicios per-
sonalizados y recreativos.

Actualmente se reconoce que el iPhone de Apple es un dis-
positivo muy versátil. Su punto fuerte es su vasta gama de apli-
caciones e incluso la posibilidad de que los usuarios conciban 
sus propias aplicaciones. En enero de 2010, Apple anunció que 
en los 18 meses transcurridos desde su lanzamiento, los usua-
rios de iPhone e iPod habían descargado más de 3.000 millones 
de aplicaciones móviles de su almacén App Store.

Gracias a iPod e iTunes ahora escuchar música es más 
fácil. El iPhone combina un teléfono con un reproductor de 
música y una cámara digital con una biblioteca digital y un 

Las necesidades de grupos de usuarios específicos: 
por ejemplo, las mayores velocidades posibles para dirigen-
tes o adoptadores tecnológicos (es decir, los que tienen un 
vivo interés en poseer el portátil más moderno o en des-
cargar grandes cantidades de vídeos), o para el segmento 
comercial/empresarial, en contraposición con velocidades 
más moderadas para el mercado masivo. Para la navega-
ción o los servicios basados en la localización y el VoIP mó-
vil, que exigen el intercambio de información en tiempo 
real, se necesitan velocidades mínimas de 2,4 Mbit/s.

Requisitos de calidad de funcionamiento: el rendi-
miento técnico (mayor velocidad) en contraposición con 
la fiabilidad de la red (para evitar una cobertura irregular 
o la indisponibilidad de la red). En ciertos países la intro-
ducción de teléfonos inteligentes (smartphones) e iPho-
nes –que en un principio solían estar sujetos a contratos 
de exclusividad con un operador único– tuvo un efecto 
opuesto al esperado y puso bajo presión a algunas redes 

Samsung's "Wave"
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mas informáticos de navegación. El contenido proviene del 
fabricante de mapas digitales Navteq, que Nokia adquirió 
en 2007 con miras a mejorar su oferta de servicios basados 
en la localización. Al combinar los mapas y la navegación 
con la cámara y el GPS, este teléfono inicia toda una nueva 
serie de aplicaciones, con inclusión de los servicios basados 
en la localización y la suprarrealidad, al tiempo que pone 
al alcance nuevos ingresos generados por la publicidad. 
Nokia está utilizando una estrategia similar a la anunciada 
por Google en octubre de 2009 para los Google Maps. 
Google ofrece este tipo de aplicaciones gratuitamente con 
miras a colocar un mayor volumen de publicidad, y Nokia 
espera que una estrategia similar contribuirá a impulsar la 
venta de su teléfono inteligente. Dicha estrategia puede 
funcionar bien, pero equivale a apostar al futuro crecimien-
to de los ingresos que generarán los dispositivos a cambio 
de ofrecer contenidos gratuitamente, es decir una jugada 
atrevida en una industria en la que el contenido es rey.

álbum de fotos en un único dispositivo que permite acceder 
a la World Wide Web, por lo cual figura entre los primeros 
dispositivos populares totalmente convergentes. Algunos 
consideran que este dispositivo ha facilitado el uso de la web 
móvil y lo ha hecho más grato para el usuario. Para otros se 
ha convertido en un accesorio de moda obligatorio.

El iPad de Apple, comercializado a fines de enero de 
2010, ofrece la portabilidad de un lector de libros elec-
trónicos (e-book) junto con todo el entusiasmo visual que 
genera una obra de arte y la respuesta en tiempo real y 
la inmediatez de un sitio web. Al parecer este dispositivo 
suscitará un mayor interés en el contenido, pues une el 
mundo del entretenimiento y el de la publicidad y permite 
a los lectores acceder a otros contenidos rotulados para 
complementar y enriquecer cualquier simple historia.

Entretanto, Samsung Electronics Co. Ltd ha anunciado 
el lanzamiento de su Samsung Wave: se trata del primer 
portátil móvil que funcionará en la nueva plataforma móvil 
abierta de la empresa, denominada Samsung bada. Esta 
plataforma permite a los usuarios móviles descargar apli-
caciones desde Samsung Apps, un almacén de aplicacio-
nes integradas que contiene juegos, dispositivos de nave-
gación, redes sociales, e-books, aplicaciones relacionadas 
con la salud y el estilo de vida. Se prevé que este nuevo 
teléfono inteligente Samsung Wave estará disponible en el 
mercado mundial a partir de abril de 2010.

Servicios basados en la localización
Otro ámbito en el cual muchas empresas de consulto-

ría prevén un crecimiento espectacular es el de los servicios 
basados en la localización, aunque dicho crecimiento de-
penda en parte de la educación del usuario y en parte de 
la forma según la cual se comercialicen esas aplicaciones. 
Algunos operadores y fabricantes de equipos consideran 
que estos servicios les confieren una ventaja estratégica 
ante sus rivales.

Nokia, por ejemplo, está planificando dar gratuitamen-
te a los usuarios de su teléfono inteligente mapas y progra-

iPad de Apple
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estimó que había 830 millones de usuarios únicos de 
medios sociales, mientras que según Nielsen la cifra co-
rrespondiente era mucho más baja, de aproximadamente 
430 millones. Habida cuenta de las dificultades de defi-
nición y medición, éste es probablemente un margen de 
error representativo (a menudo los diferentes servicios de 
interfuncionamiento se superponen y resulta prácticamen-
te imposible distinguir a los usuarios individualmente).

No obstante, habida cuenta de la propagación de la 
web social, un firme crecimiento es inevitable. Se prevé 
que los usuarios de medios sociales pasarán del 16% a 
nada menos que el 47% del total mundial de usuarios de 
Internet en 2009 (Figura 2). Entre 2008 y 2009, el tiempo 
dedicado mundialmente a sitios de interfuncionamien-
to social aumentó en un 82%, con Facebook y Twitter 
marchando a la vanguardia. Actualmente se envían más 
de 50 millones de “tweets” (microtextos) por día, sobre 
la base de una curva de aumento exponencial. Algunas 
aplicaciones tales como Facebook Connect se utilizan 
más para otras finalidades que para las que fueron ori-
ginalmente concebidas. Es probable que en 2020 tomen 
impulso otros servicios, como Layar, que ofrecen medios 
de suprarrealidad.

En resumen, la banda ancha ya está sólidamente arrai-
gada. Saber cómo harán los operadores para hacer frente 
a ese crecimiento exponencial de la base de abonados y 
la demanda de servicios es otra cuestión, a la que habre-
mos de seguir prestando atención.

Redes sociales
Es probable asimismo que las aplicaciones de interfun-

cionamiento y las redes sociales sean estímulos esenciales 
para el futuro crecimiento de Internet en banda ancha 
móvil, aunque las estimaciones del número “único” de 
usuarios de medios sociales varía considerablemente (los 
usuarios suelen utilizar habitualmente más de un servi-
cio). Por ejemplo, en diciembre de 2009 Morgan Stanley 

Redes sociales de Morgan Stanley
Redes sociales de Nielsen
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Figura 2 – Usuarios de redes sociales en proporción 
de los usuarios de Internet fija

Fuente: UIT. Estimaciones de usuarios de medios de 
comunicación sociales adaptadas de Nielsen y Morgan Stanley.
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Política y reglamentación

La crisis financiera mundial ha dado la voz de alarma 
acerca de la importancia de una reglamentación eficaz 
y ha planteado algunos interrogantes sobre la función 
de los gobiernos y la política de laissez-faire imperante, 
especialmente en el sector financiero. Según el Informe 
Tendencias en las reformas de telecomunicaciones 
2009*, publicado por la UIT el 9 de marzo de 2010, un 
ámbito en el cual los sectores público y privado están re-
valuando su responsabilidad es el desarrollo de una nue-
va economía de la banda ancha. En el Informe se afirma 
que, independientemente de los cambios de apetito para 
las inversiones, las condiciones negativas del mercado de 
capitales y la crisis financiera, el número de inversores y la 

diversidad de sus objetivos asegurarán que la inversión en 
el sector de las tecnologías de la información y la comuni-
cación (TIC) siga siendo firme y variada.

Según el Informe, los reguladores de las telecomuni-
caciones/TIC han de velar por mantener un frágil equili-
brio entre la intervención y la no intervención en la regla-
mentación, y este equilibrio es esencial para garantizar un 
desarrollo sólido del sector y alcanzar objetivos sociales.

“Aunque la industria mundial de las TIC ha experimen-
tado una reducción por un lado de las ventas y la fabricación 
de equipos, y por el otro de la demanda y las inversiones, 
el sector ha sobrellevado la crisis mucho mejor que otros 
sectores”, declara Sami Al-Basheer Al Morshid, Director 

Tendencias en las reformas de las telecomunicaciones

* 	 El presente artículo es una adaptación del Informe Tendencias en las reformas de las telecomunicaciones 2009, 
publicado por la UIT el 9 de marzo de 2010, en el que se trata el tema "¿Intervención o no intervención? Una 
reglamentación efectiva de las TIC para estimular el crecimiento". Se basa en debates celebrados durante el 
Simposio Mundial para Organismos Reguladores organizado anualmente por la UIT, que se celebró en noviembre 
de 2009 en Beirut (Líbano) y reunió a más de 600 reguladores de todo el mundo. Trata sobre todo de las nuevas 
perspectivas del mercado, e identifica los diversos planteamientos de reglamentación adoptados en el mundo 
para estimular el crecimiento de las TIC y aumentar el acceso a los servicios de banda ancha. 
Puede consultar un resumen del Informe en la dirección: www.itu.int/ITU-D/treg/publications/trends09.html. El 
Informe está a la venta para los Miembros de la UIT y el público en general, y se puede adquirir en línea en la 
dirección: http://www.itu.int/publ/D-REG-TTR.11-2009/en
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de las telecomunicaciones me-
diante la concesión de licencias, 
la asignación de espectro y otros 
recursos escasos, la tramitación 
de cuestiones de interconexión y 
la contribución a programas de 
apoyo al acceso universal. Ahora 
tienden más bien a crear un en-
torno propicio a las inversiones, 
fomentar el crecimiento del mer-
cado y asegurar una integración 
digital efectiva para todos. 

Conectividad, apertura 
y vulnerabilidad

El campo de visión de los re-
guladores se está ampliando e in-
tegra ahora el sector de las TIC en 
general, aunque en muchos paí-
ses los reguladores no tienen las 
atribuciones suficientes para mirar 
más allá de las telecomunicacio-
nes. Los cambios que se observan 
a causa de la convergencia de las 
tecnologías y las redes adentran a 
los reguladores en territorios que 

pertenecían tradicionalmente a otros departamentos y or-
ganismos públicos, o no pertenecían a nadie. 

Los reguladores deben comprender el ecosistema de 
las TIC en general y la evolución de la relación simbiótica 
entre el tratamiento informatizado y el transporte de se-
ñales electromagnéticas. Los reguladores también deben 
comprender mejor la gestión de las redes y el papel de los 
fabricantes en el desarrollo de las tecnologías. 

Los mandatos de los reguladores no siempre son claros. 
Por ejemplo, en la mayoría de los países no está claramente 
definida su función en materia de ciberseguridad. Tampoco 
se asocia habitualmente la responsabilidad por el contenido 
con la jurisdicción sobre redes y servicios y, por lo tanto, los 
reguladores de telecomunicaciones tradicionales pueden 

de la Oficina de Desarrollo de las 
Telecomunicaciones de la UIT, y 
añade que “ciertos mercados, 
concretamente la telefonía móvil 
celular e Internet, han registrado 
una tendencia alcista y gracias a 
las oportunidades comerciales 
que ofrecen, los países en desa-
rrollo siguen resultando atracti-
vos, especialmente aquellos que 
han comenzado a reformar la re-
glamentación”. También señala, 
sin embargo, que “todavía distan 
mucho de estar claras muchas de 
las complejas cuestiones de re-
glamentación que debe solventar 
ahora este sector”.

Tendencias de la 
reglamentación

Los últimos dos decenios pa-
recen haber confirmado el poder 
de la trinidad de la reforma regla-
mentaria, a saber, independencia 
de los organismos reguladores, 
competencia y privatización (véa-
se la Figura 1). Gracias a la adopción, la adaptación o 
reinvención de estos tres aspectos, los países de todo el 
mundo han revitalizado sus mercados de las TIC, trans-
formándolos así en economías digitales. Sobre todo, mu-
chos países han creado organismos de reglamentación 
independientes que toman sus propias decisiones. El nú-
mero de autoridades de reglamentación independientes 
ha pasado de sólo 12 en 1990 a 153 a finales de 2009.

Los reguladores han abierto progresivamente sus servi-
cios de línea fija a la competencia, privatizando casi siem-
pre en camino el operador nacional de líneas fijas. En 2009 
estaban privatizados unos 124 operadores establecidos de 
líneas fijas. Tradicionalmente, los reguladores se han encar-
gado principalmente de reglamentar el acceso al mercado 
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“ Aunque la industria mundial de las 

TIC ha experimentado una reducción 

por un lado de las ventas y la 

fabricación de equipos, y por el otro 

de la demanda y las inversiones, el 

sector ha sobrellevado la crisis mucho 

mejor que otros sectores. ”
Sami Al Basheer Al Morshid, 

Director de la Oficina de Desarrollo 

de las Telecomunicaciones de la UIT
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Planes de inversión y estímulo
El entorno de las inversiones en las TIC se ha trans-

formado de manera espectacular durante este último 
año. Según el Banco Mundial, los préstamos bancarios 
sindicados han disminuido drásticamente debido a que 
los bancos comerciales y otras instituciones financieras de 
países con elevados ingresos han tratado por todos los 
medios de sostener sus coeficientes de capitalización re-
duciendo los nuevos préstamos o no renovando las líneas 
de crédito existentes. Además, la oferta pública inicial de 
acciones de importantes mercados incipientes se ha ago-
tado al tiempo que se colapsó la bolsa de valores. 

Al venirse abajo importantes bancos de inversión, ta-
les como Lehman Brothers, aumentó la confusión gene-
ral. Los tipos de cambio también se vieron gravemente 
afectados. Todo ello ha contribuido a generar una gran 
incertidumbre en los mercados de inversiones en el sector 
de las TIC, que están plagados de riesgos potenciales y 
condiciones volátiles.

Los operadores han estudiado las consecuencias de la 
crisis en sus estrategias de inversión internacionales y en 
la rentabilidad de las operaciones en las cuales ya han in-
vertido. Parece haber dos tipos de reacciones principales 
a las actuales dificultades de inversión. Algunos operado-
res han dejado de invertir o han reducido sus objetivos 
de inversión, mientras que otros consideran que la crisis 
actual es una oportunidad de invertir en determinados 
mercados o por un precio notablemente inferior. 

Los reguladores y poderes públicos tienen dos posibi-
lidades para afrontar decididamente los problemas inhe-
rentes del bajón económico mundial y evitar sus repercu-
siones en el sector de las TIC:

`` buscar la manera de proporcionar apoyo financiero 
a inversores potenciales y existentes, mediante por 
ejemplo paquetes de estímulos y mecanismos alter-
nativos tales como asociaciones público-privado;

`` reducir los costes de las actividades económicas (per-
mitiendo que los operadores reduzcan sus costes de 
capital y explotación y aumenten sus márgenes y be-
neficios operacionales), mediante incentivos financie-

tener dificultades para solventar problemas de dominación 
del mercado en los que interviene el contenido. Por otra 
parte, algunos reguladores no están facultados para hacer 
cumplir las políticas en materia de competencia, que suelen 
ser prerrogativa de un organismo diferente.

Dada la importancia de la normalización y de las paten-
tes, los reguladores también deben colaborar con organis-
mos de normalización y tener en cuenta sus procesos. En 
muchos países, los tribunales o un regulador especial de la 
competencia pueden tener las principales responsabilida-
des en este ámbito, pero para los reguladores encargados 
de promover el acceso a las TIC, junto con la innovación 
en redes y servicios, es una preocupación importante.
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Figura 1 – Descripción de una era en la reforma 
de la reglamentación

Fuente: Base de de datos de la UIT sobre reglamentación 
mundial de las telecomunicaciones.
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(VoIP) promueven la competencia directa entre provee-
dores de servicios de banda ancha, de módem de cable e 
inalámbricos, y la competencia en general porque permi-
te que nuevos proveedores de servicio entren al mercado 
sin infraestructura de red propia.

El marco normativo de las futuras interconexiones se 
extenderá con toda seguridad más allá de la reglamenta-
ción de la interconexión telefónica. La aparición de redes 
basadas en el IP y la coexistencia de empresas de tele-
comunicaciones y entornos Internet ya están generando 
tensiones en las prácticas normativas actuales. Se obser-
van indicios de que los regímenes de reglamentación de 
interconexión existentes podrían no ser suficientemente 
flexibles y no permitirían resolver eficazmente problemas 
en el mercado. Algunos cambios de las prácticas de in-
terconexión ya se han producido naturalmente (como la 
adopción de interconexiones basadas en la capacidad), y 
en el futuro se necesitarán cambios adicionales. También 
parece evidente que la mayoría de los cambios de los 
modelos de reglamentación de la interconexión siguen 
planteamientos de interconexión Internet.

Ahora bien, la coexistencia de entornos de red nota-
blemente diferente plantea dificultades para los regula-
dores. ¿Se han de seguir en el futuro los mecanismos que 
han sustentado la interconexión en el mundo de Internet 
hasta el día de hoy? ¿Podrán garantizar y sostener una 
interconexión estable? ¿Sigue siendo el planteamiento 
normativo "no intervencionista" el planteamiento apro-

ros directos tales como cánones y tasas de licencia in-
feriores o aplazados, y mediante nuevos reglamentos 
y mandatos en ámbitos tales como la portabilidad de 
número y la descomposición del bucle local;
Una de las lecciones que los gobiernos, los regulado-

res e incluso el sector privado han aprendido de la crisis 
financiera mundial es que la reglamentación del sector 
financiero era poco eficaz, especialmente en los países 
desarrollados. Algunos países han recurrido a “planes de 
rescate” y “planes de recuperación” con el fin aumentar 
la demanda y crear empleos. Muchos de estos planes 
de recuperación han comprendido un aumento de la in-
fluencia de los gobiernos nacionales en mercados que, 
por otra parte, eran libres, y han corrido el riesgo de que 
los sectores reglamentados, y en particular el sector de 
las TIC, lo interpretasen como un debate sobre el nivel de 
reglamentación.

En realidad, el debate debería centrarse en una regla-
mentación eficaz, que podría hacer las veces de un “plan 
de estímulo”. Una reglamentación inteligente es sinónimo 
de inversiones, y las inversiones estimulan el crecimiento y 
el desarrollo. La buena noticia es que el sector de las TIC 
está en un terreno relativamente sólido en lo que respecta 
al desarrollo de marcos normativos e institucionales.

Convergencia e interconexión
La convergencia de las tecnologías es propicia para la 

competencia. Los servicios de voz por protocolo Internet 
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Mientras gobiernos y reguladores asimilan esta nueva 
situación, los operadores se adaptan al nuevo paisaje de 
la competencia y a la aparición de nuevos modelos de 
actividad comercial. Todo ello nos incita a ser optimistas 
sobre la integración de redes, servicios y aplicaciones en 
esta época de convergencia.

Protección del consumidor conectado
La necesidad de estar conectados y “siempre en lí-

nea” afecta al estilo de vida de los consumidores y a las 
transacciones comerciales. Ya sea en banda ancha de alta 
velocidad o por marcación, el acceso a Internet se ha con-
vertido en sinónimo de acceso a los mercados, la informa-
ción, las redes sociales y a la enseñanza.

Para garantizar que los consumidores puedan benefi-
ciarse plenamente de los servicios que ofrece Internet, los 
reguladores deben velar por que las redes sean eficientes 
y fiables, generalmente accesibles (incluso en zonas re-
cónditas y rurales) y asequibles. La dificultad estriba en 
promover unas condiciones del mercado favorables a la 
competencia y la innovación, y al mismo tiempo garanti-
zar la protección de los intereses del consumidor.

piado? Estas cuestiones se han vuelto esenciales y siguen 
siendo debatibles. 

El sector de las telecomunicaciones se está orientando 
hacia un futuro en el cual las redes basadas en el IP sus-
tituirán progresivamente a las redes con conmutación de 
circuitos para los servicios fijo y móvil. Aun así, los regula-
dores deberán garantizar una interconexión de red efecti-
va y viable, a fin de sacarle el máximo provecho y alcanzar 
al mayor número posible de clientes. La separación de las 
funciones de transporte y de servicio no sólo permite una 
interconectividad sin solución de continuidad, también da 
una gran flexibilidad para enviar servicios por redes múlti-
ples. En resumidas cuentas, el IP ofrece un futuro con más 
interconexiones, no menos. 

Con todo, las redes IP coexistirán en un futuro pre-
visible con redes heredadas más antiguas y, por consi-
guiente, la necesidad de una reglamentación de las inter-
conexiones heredadas no desaparecerá. En realidad, es 
posible que el complejo entorno de interconexión exija 
una mayor supervisión. 

El crecimiento de los servicios VoIP está cambiando el 
mundo de las telecomunicaciones, atrae a nuevos actores 
que entran en competencia con los operadores estableci-
dos y está redefiniendo la economía del sector.
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Los operadores móviles han tenido tendencia general-
mente a fijar las tasas de interconexión móvil* median-
te negociaciones y acuerdos comerciales, y el regulador 
sólo ha intervenido para arbitrar cuando las partes no se 
ponían de acuerdo. Ahora bien, la situación es muy dife-
rente cuando se habla de reglamentación de las tasas de 
interconexión fijas. 

La liberalización de la telefonía fija en todo el mundo 
ha provocado un aumento del número de proveedores 
de servicios, ha obligado a los reguladores a asegurarse 
de que todos los operadores pueden interconectar sus 
servicios y de que los antiguos monopolios no abusan de 
su posición dominante en el mercado. En consecuencia, 
la interconexión telefónica fija está muy reglamentada en 
muchos países, en comparación con la reglamentación 
menos estricta de los servicios de comunicación móviles 
en todo el mundo. 

Últimamente, sin embargo, los reguladores han estu-
diado más detenidamente varios aspectos de los servicios 
móviles, tales como las tasas que los operadores móviles 
se cobran unos a otros y a los operadores de redes fijas o 
por la terminación de llamadas, que se suelen llamar tasas 
de terminación móvil. 

Este tema es objeto de un Capítulo en el Informe 
Tendencias en la reforma de telecomunicaciones 2009: 
¿Intervención o no intervención? Una reglamentación 
efectiva de las TIC para estimular el crecimiento, publica-
do por la UIT el 9 de marzo de 2010. También fue objeto 
de un documento de información presentado al Simposio 
Mundial de la UIT para Organismos Reguladores que se 
celebró en Beirut (Líbano) en noviembre de 2009.

¿Deben reglamentarse las tasas de terminación móvil?

* 	 Las tasas de interconexión son los pagos que efectúan los operadores para compensarse unos a otros el tráfico 
intercambiado entre sus respectivas redes. La tasa de terminación es una de varias tasas de interconexión. 
El presente Artículo se basa en “Tasas de terminación móvil – reglamentar o no reglamentar”, Capítulo 6 
del Informe Tendencias en las reformas de telecomunicaciones 2009: ¿Intervención o no intervención? Una 
reglamentación efectiva de las TIC que para estimular el crecimiento, publicado por la UIT el 9 de marzo de 2010.
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nicas disminuirán y los consumidores ahorrarán por lo me-
nos 2.000 millones EUR entre 2009 y 2012 y se estimula-
rán las inversiones en el sector de las telecomunicaciones 
en general. También opina que unas tasas de terminación 
móvil más elevadas impiden que los operadores fijos y pe-
queños operadores móviles puedan competir fácilmente 
con grandes operadores móviles. Considera por otra parte 
que las divergencias entre reglamentaciones nacionales 
no socavan la noción de mercado único, pero reducen la 
competitividad de Europa.

Por consiguiente, la CE propugna reducciones muy 
significativas de las tasas de terminación móvil entre 
0,015 EUR y 0,03 EUR por minuto en 2012, en compara-
ción con una media europea de 0,0855 EUR por minuto 
en octubre de 2008. En cambio, varios operadores mó-
viles han realizado estudios en los cuales han concluido 
que una disminución de las tasas de terminación móvil no 
reduciría necesariamente los precios al consumo, ya que 
es probable que aumenten otras tarifas (tales como las 
tasas de suscripción). Entre otros motivos para oponerse, 
declaran que esa política podría provocar la llegada de 
nuevos competidores al mercado móvil, que no podrían 
rentabilizar suficientemente su inversión y dañarían la 
competencia, al tiempo que limitarían los beneficios para 
el consumidor.

La UE no es la única que se encuentra en esta situa-
ción. Se han aplicado presiones normativas (oficiales y 
extraoficiales) a las tasas de terminación móvil en muchos 
otros países, pero no todos avanzan en la misma direc-
ción. Algunos reguladores pasan de la reglamentación 
“intervencionista” a otra “no intervencionista”. Por ejem-
plo, en abril de 2009, la Office of the Telecommunications 
Authority (OFTA) de Hong Kong, China, desreglamentó 
las tasas de interconexión fijo-móvil y dejó que se deter-
minaran mediante acuerdos comerciales.

Bajo presión
En el Informe de la UIT se subraya que las tasas de 

terminación móvil son ahora motivo de preocupación en 
muchos países. Se señala que la tendencia a reglamentar 
esas tasas de manera “intervencionista” es particularmente 
evidente en Europa. En 2001, la Comisión Europea (CE) 
estableció un marco que obliga a los reguladores a analizar 
los mercados de la interconexión. A consecuencia de ello, 
muchos países europeos introdujeron controles de precios 
de las tasas de interconexión móvil, principalmente en la 
terminación móvil, pero fue insuficiente para reducir las 
tasas. En 2008, las tasas de terminación móvil oscilaban 
entre 0,02 EUR por minuto en Chipre y casi 0,16 EUR por 
minuto en Bulgaria. 

En mayo de 2009, la CE adoptó una recomendación 
sobre el tratamiento normativo de las tasas de terminación 
fija y móvil en toda la Unión Europea (UE), en la cual se esti-
pulan los principios que deben seguir las autoridades nacio-
nales de reglamentación cuando fijan tasas de terminación 
fija o móvil. Por ejemplo, se recomienda utilizar el modelo 
de costes incremental a largo plazo (LRIC), ya que es el mé-
todo que debería garantizar que las tasas determinación se 
basan en los costes sufragados por un operador eficaz. 

La CE ha declarado que si se eliminan las distorsiones 
de precios en toda la UE los precios de las llamadas telefó-
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Perspectivas regionales

África
En África se observa una explosión del número de 

operadores y redes telefónicos móviles, que necesitan 
conectarse con los existentes. De los 19 países africa-
nos que respondieron al Cuestionario de la UIT sobre 
políticas tarifarias 2009, 16 han impuesto controles de 
precios para las tasas de terminación móvil. Dos países 
(Benín y Burundi) utilizan el régimen de interconexión de 
facturación y retención, que suelen utilizar normalmen-
te los proveedores de servicios Internet pero que aún no 
utilizan comúnmente los operadores telefónicos. Unos 
13 países indicaron que aplican el régimen paga la red del 
llamante para los servicios de interconexión. Esto explica 
en parte la intervención normativa considerable en la re-
gión. Entre los países que utilizan una tarificación basada 
en los costes para regular las tasas de terminación móvil, 
60% han adoptado modelos LRIC, mientras que 20% uti-
lizan referencias internacionales.

Estados Árabes
Los mercados de esta región se están volviendo más 

competitivos porque aumenta el número de mercados li-
beralizados y nuevas empresas entran en esos mercados. 
En algunos casos (como en Qatar y Marruecos), las tasas 
de terminación fija y móvil están reglamentadas, a me-
nudo sobre la base de referencias internacionales. Otros 
países sólo tienen un operador y, por lo tanto, las tasas 
de interconexión no están reglamentadas. En otros, ta-
les como los Emiratos Árabes Unidos, las partes negocian 
acuerdos de interconexión y el regulador sólo interviene 
en caso de controversia. 

Asia-Pacífico 
Muchos países de la Región Asia-Pacífico adoptan 

planteamientos normativos particulares adaptados a sus 
necesidades específicas. Por ejemplo:

Singapur — Los precios al detalle para la red fija se 
fijan desde siempre sobre la base de un sistema en el que 

Tipos de tarificación

Los operadores tienen tres sistemas 
para pagar las tasas de interconexión 
por cursar sus tráficos respectivos:
`` Pago por la red de la parte llamante (CPNP, 
calling party network pays) – El operador de 

origen paga una tasa por minuto al operador que 

termina el tráfico intercambiado. Es el régimen de 

interconexión más común.

`` Facturación y retención (BAK, bill and keep) – En 

este sistema (también llamado “retención íntegra 

de tasas en origen”), cada operador termina 

gratuitamente las llamadas procedentes de 

otras redes (habitualmente, a condición de que 

el tráfico esté aproximadamente equilibrado en 

ambas direcciones).

`` Pago por la red de la parte llamada (RPNP, 
receiving party network pays) – El operador que 

recibe una llamada paga una tasa por minuto al 

operador de origen. Este sistema, que es menos 

común que el de pago por la red de la parte 

llamante, se utiliza en Norteamérica y Japón.

Por lo general, los operadores tratan de 
recuperar sus costes netos facturando los 
servicios a sus clientes. Pueden hacerlo 
principalmente de dos maneras:
`` Pago por la parte llamante (CPP, calling party 
pays) – La persona que efectúa la llamada 

paga el coste total, pero no paga las llamadas 

recibidas. Este sistema suele coexistir con tasas 

de interconexión CPNP para los operadores.

`` Pago por la parte llamada (RPP, receiving party 
pays) – La persona que recibe una llamada paga 

la totalidad o la mayoría del coste. En el sector 

móvil, esto corresponde al pago del “tiempo de 

llamada” por la terminación en el aparato del 

destinatario, mientras que el llamante también 

puede tener que pagar una llamada local. 

Este sistema de facturación al por menor suele 

coexistir con RPNP.
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terminación móvil del equivalente de unos 0,14 USD 
a 0,08 USD por minuto durante un periodo de cinco 
años a partir de 2007. Vodafone NZ se comprometió a 
reducir su tasa de 0,14 USD a 0,1 USD por minuto du-
rante ese mismo periodo. Se ha considerado que estos 
compromisos de las empresas son el camino a seguir 
para promover un mercado de telecomunicaciones efi-
caz y competitivo.

Américas
Ésta es probablemente la región más liberal en mate-

ria de reglamentación de las tasas de terminación móvil. 
Según el Cuestionario de la UIT sobre políticas tarifarias 
2009, en más de la mitad de los países de esa región 
las tasas de terminación móvil se determinan mediante 
negociaciones y acuerdos comerciales entre operadores. 
Los reguladores sólo intervienen en caso de controversia, 
y muchos estipulan el método a seguir en esos casos para 
determinar los precios de interconexión. Casi todos los 
países encuestados señalaron que aplican el régimen en 
el que paga la red llamante para los servicios de inter-
conexión. Dos países (Colombia y Costa Rica) utilizan un 
sistema de facturación y retención para la interconexión. 
Los países que reglamentan las tasas de terminación 
móvil adoptan un planteamiento orientado a los costes 
y utilizan los modelos LRIC o una combinación de LRIC 
y referencias.

paga el llamante, y se aplica una tasa de terminación fija 
basada en el coste de aproximadamente 0,006 USD a 
todo el tráfico que termina en redes fijas establecidas. 
Los operadores móviles cobran los costes de terminación 
a sus abonados, que pagan las llamadas entrantes y sa-
lientes. La tasa de terminación móvil se fija en cero y se 
aplica un régimen de facturación y retención. Los precios 
al detalle no están reglamentados y los operadores com-
piten con diversos paquetes de servicios. Tras varios estu-
dios en 1999, 2002 y 2006, la Infocomm Development 
Authority decidió que para el mercado era preferible no 
cambiar el sistema.

India — Para promover la expansión de las redes, las 
reglamentaciones se modificaron en marzo de 2009 a fin 
de que las tasas de terminación de todos los tipos de lla-
madas nacionales, fijas y móviles, bajaran del equivalente 
de 0,006 USD a 0,004 USD por minuto. Para las llama-
das internacionales, la tasa de terminación se redujo de 
aproximadamente 0,008 USD por minuto a 0,006 USD 
por minuto. La Telecom Regulatory Authority of India 
(TRAI) declaró que espera que los abonados se beneficien 
de esta reducción con tarifas más bajas de las llamadas 
internacionales salientes.

Nueva Zelandia — En lugar de una reglamenta-
ción, los operadores han adoptado compromisos le-
galmente vinculantes para reducir las tasas de fijo a 
móvil. Telecom NZ ha aceptado reducir su tasa de 
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chos de ellos ya tienen redes de la próxima generación 
(NGN) que ofrecen acceso Internet y servicios de datos 
además de la telefonía. Los enlaces entre proveedores de 
servicios Internet estaban habitualmente desreglamenta-
dos, y a medida que las llamadas migran a tecnologías de 
voz por IP (VoIP) se está popularizando una modalidad 
de facturación y retención.

En el caso de las telecomunicaciones fijas y móviles, 
las diferencias entre regímenes de facturación de inter-
conexión dependen en gran medida de las reglamenta-
ciones adoptadas cuando esos servicios se consideraban 
independientes entre sí. Actualmente, la frontera en-
tre servicios fijos y móviles está difuminada. Por ejem-
plo, si un operador utiliza su red de puntos de acceso 
Wi-Fi para llamadas telefónicas, ¿deben estar sus ser-
vicios de terminación sujetos a tasas de terminación 
fija o móvil?

La tendencia creciente a utilizar tecnologías basadas 
en IP para cursar servicios multimedios a aparatos fijos 
o móviles significa que las distinciones tradicionales son 
cada vez menos pertinentes. En este dinámico entorno 
comercial es necesario modernizar un plan y flexibilizar 
los mecanismos normativos.

Europa y la CEI
Las tasas de interconexión están reglamentadas en la 

mayoría de los países de la región. Según el Cuestionario 
de la UIT sobre políticas tarifarias 2009, las tasas de ter-
minación móvil están reglamentadas en 15 de los 17 paí-
ses encuestados en Europa y la Comunidad de Estados 
Independientes (CEI). En el resto de la región, los servi-
cios móviles al por menor no están reglamentados, salvo 
la itinerancia móvil internacional. 

Para determinar las tasas de terminación móvil, más 
de la mitad de los países utilizan únicamente referencias, o 
una combinación de referencias y modelización de costes 
(menos de 30% utilizan únicamente la tarificación basada 
en los costes). Las tasas de terminación móvil son fijadas 
con arreglo al modelo de costes LRIC y ascienden en pro-
medio a 0,085 USD. Cuando se utiliza el modelo de costes 
totalmente distribuidos, las tasas medias ascienden a una 
media de 0,204 USD. La utilización de referencias, por 
otra parte, da valores de entre 0,062 USD y 0,207 USD.

Convergencia, IP y NGN
Los operadores fijos y móviles ya han iniciado la mi-

gración a redes totalmente IP (protocolo Internet), y mu-
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En el Informe Tendencias 2009 se llega a la conclusión 
de que los reguladores deberían tener en cuenta el hecho 
generalmente reconocido de que unos precios elevados 
de acceso a las redes de la competencia (tasas de termina-
ción) pueden distorsionar la competencia, obstaculizar la 
llegada de nuevos actores y, por último, ser perjudiciales 
para los usuarios. Según el Informe, la supresión de tasas 
de terminación innecesariamente elevadas entre opera-
dores podría reducir los precios al consumo y fomentar la 
innovación en todo el sector de las telecomunicaciones.

¿Para qué sirve reglamentar las 
tasas de terminación?

Si examinamos la situación en todo el mundo, parece 
que no se ha conseguido determinar a ciencia cierta si 
conviene reglamentar las tasas de terminación móvil. Las 
tasas en la Región Américas (donde los precios no están 
reglamentados en muchos países) son muy similares a las 
aplicadas en Europa y la CEI, donde sí están reglamen-
tadas. En el Informe Tendencias 2009 se indica que la 
decisión de llevar a cabo una intervención reglamentaria 
no se ha de tomar a la ligera y el calendario depende de 
varios factores, tales como la influencia de los diversos 
actores en el mercado y el grado global de competencia 
entre los precios. Además, los reguladores deben tener 
presente que existen en otras soluciones tales como:

`` permitir la entrada de nuevas empresas en el merca-
do, incluidos operadores de redes móviles virtuales;

`` promover medidas que permitan al cliente cambiar de 
proveedor de servicio; 

`` garantizar la transparencia de las tarifas de modo que 
los consumidores puedan comparar entre los precios 
en varias empresas (y países). 
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Clasificación de países
Medición de la sociedad de la información

Según la última publicación de la UIT Medición de la socie-
dad de la información 2010, divulgada el 23 de febrero, 
los precios de los servicios de tecnologías de la informa-
ción y la comunicación (TIC) están disminuyendo en todo 
el mundo. “En el Informe se confirma que a pesar del re-
ciente bajón económico, la utilización de servicios TIC ha 
seguido aumentando en todo el mundo”, dice Sami Al-
Basheer Al Morshid, Director de la Oficina de Desarrollo 
de las Telecomunicaciones de la UIT (BDT). Se confirman 
también estimaciones realizadas anteriormente, según 
las cuales para finales de 2009 habría unos 4.600 millo-
nes de abonados a la telefonía móvil, lo que equivale al 
67% de la población mundial. En los países en desarrollo, 
la tasa de abonados a la telefonía móvil superó la mitad de 
esa cifra hasta alcanzar una estimación del 57% en 2009 
–porcentaje dos veces superior al registrado en 2005.

En el Informe Medición de la sociedad de la informa-
ción 2010 se utiliza el índice de desarrollo de las TIC (IDI) 
para clasificar 159 países (véase el Cuadro 1 en la página 
28). El índice se calcula a partir de once indicadores que 
abarcan el acceso a las TIC, su utilización y los conoci-
mientos al respecto. Los últimos resultados muestran que, 

entre 2007 y 2008, todos los países mejoraron su pun-
tuación y varios de ellos como, por ejemplo, Cabo Verde, 
Macedonia, Nigeria, Emiratos Árabes Unidos y Viet Nam, 
experimentaron mejoras especialmente notables.

El crecimiento ha sido fuerte en los países tanto en 
desarrollo como desarrollados. Sin embargo, los valores 
de IDI generalmente son mucho más elevados en el mun-
do desarrollado. El país con mayor puntuación de IDI es 
(de nuevo) Suecia y ocho de los diez primeros países que 
figuran en la clasificación se encuentran en Europa (véase 
la Figura 1), la región más adelantada del mundo en in-
fraestructura y uso de servicios de TIC. Las tasas de pene-
tración móvil superan el 100% en la mayoría de los países 
europeos, donde casi dos terceras partes de la población 
utiliza Internet. 

Banda ancha e Internet
En todo el mundo, el número de usuarios de Internet 

ha seguido aumentando, aunque sigue habiendo una bre-
cha importante entre los países desarrollados y los países 
en desarrollo. En el Informe se calculaba que, en 2009, 
casi el 26% de la población mundial utilizaba Internet.
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Clasificación de países

La limitada disponibilidad de acceso a redes fijas de 
banda ancha dificulta enormemente conseguir conectar 
a más personas. En el Informe se indica que en 2009 la 
tasa de penetración de la banda ancha era del 23% en los 
países desarrollados, mientras que era sólo del 4% en los 
países en desarrollo, y únicamente del 2% si se excluía a 
China, país que superó a Estados Unidos como el mayor 
mercado mundial de banda ancha fija en 2008. 

No obstante, se están logrando avances promete-
dores en el sector de la banda ancha móvil. En 2008, el 
número de abonados a la banda ancha móvil superó el 
de abonados a la banda ancha fija. A finales de 2009, 
se calculaba que había en todo el mundo 640 millones 
de abonados a la banda ancha móvil y 490 millones de 
abonados a la banda ancha fija. Lo más probable es 
que el acceso móvil a Internet eleve aún más el núme-
ro de usuarios de Internet, sobre todo en el mundo en 
desarrollo.

Diferencia de precios
Al igual que en el Informe anterior, en la Medición 

de la sociedad de la información 2010 se hace refe-
rencia a la “cesta de precios de TIC”, que indica el pre-
cio que las personas deben pagar por la conectividad. 
Los precios varían considerablemente y pueden reper-
cutir sobremanera en la cantidad de TIC que se utilizan 
realmente.

El cálculo de la última cesta de precios de TIC se basa 
en las tarifas correspondientes a los servicios de telefo-

nía fija, de telefonía móvil celular y de acceso de banda 
ancha fija a Internet en 161 países. Según el Informe, en 
2009 los precios de TIC más bajos se registraron en Hong 
Kong y Macao, en China, Noruega, Dinamarca, Singapur, 
Austria, Luxemburgo, Emiratos Árabes Unidos, Kuwait e 
Islandia. 

El mercado de la telefonía móvil ha sufrido un drás-
tico descenso de los precios en los últimos años. Como 
promedio en los países encuestados, la telefonía móvil, 
que representa el 5,7% del producto interno bruto (PIB) 
por habitante, resulta ligeramente más barata que la te-
lefonía fija, que se sitúa en el 5,9% del PIB. Sin embargo, 
estos dos precios se sitúan muy por debajo del precio de 
la banda ancha, que corresponde al 122% del PIB, a pesar 
de que el precio de este último servicio cayó en un 42%, 
frente al 20% y al 25% en los casos de la telefonía fija y 
móvil, respectivamente. 

Pese a estas caídas, la cesta de precios de TIC permi-
te confirmar que, en general, las personas que viven en 
países desarrollados no necesitan gastar más del 10% de 
sus ingresos mensuales en servicios de TIC y que aquellos 
que viven en los 40 países con mayor puntuación en el IDI 
gastan sólo el 2%. Sin embargo, los residentes en países 
en desarrollo pagan tasas mucho más elevadas. En los 
diez países donde los precios de TIC son más altos, estos 
servicios pueden costar más de la mitad del ingreso men-
sual de una persona media.
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Figura 1 – Diez países con mayor índice de desarrollo de las TIC (IDI)

Fuente: UIT.



Cuadro 1 — Índice de Desarollo de las TIC (IDI), 2008 y 2007

País Puesto 
2008

IDI 
2008

Puesto 
2007

IDI 
2007 País Puesto 

2008
IDI 

2008
Puesto 
2007

IDI 
2007

Suecia 1 7,85 1 7,27 Georgia 80 3,22 80 2,87
Luxemburgo 2 7,71 6 6,98 Azerbaiyán 81 3,18 82 2,77
Corea (Rep. de) 3 7,68 2 7,23 Líbano 82 3,17 78 3,02
Dinamarca 4 7,53 3 7,18 Albania 83 3,12 84 2,74
Países Bajos 5 7,37 5 7,06 Irán (Rep. Islámica del) 84 3,08 86 2,73
Islandia 6 7,23 4 7,06 Túnez 85 3,06 83 2,74
Suiza 7 7,19 8 6,83 Viet Nam 86 3,05 93 2,61
Japón 8 7,12 7 6,89 Ecuador 87 2,95 85 2,73
Noruega 9 7,11 9 6,78 Armenia 88 2,94 89 2,66
Reino Unido 10 7,07 12 6,70 Dominicana (Rep.) 89 2,91 87 2,73
Hong Kong, China 11 7,04 10 6,78 Filipinas 90 2,87 95 2,61
Finlandia 12 7,02 11 6,70 Fiji 91 2,81 88 2,69
Alemania 13 6,95 13 6,60 Sudafricana (Rep.) 92 2,79 91 2,64
Singapur 14 6,95 15 6,47 Siria 93 2,76 90 2,65
Australia 15 6,90 14 6,51 Paraguay 94 2,75 98 2,46
Nueva Zelandia 16 6,81 16 6,38 Mongolia 95 2,71 94 2,61
Austria 17 6,72 19 6,25 Egipto 96 2,70 100 2,44
Francia 18 6,55 22 6,09 Marueccos 97 2,68 103 2,33
Estados Unidos 19 6,54 17 6,33 Cuba 98 2,66 92 2,62
Irlanda 20 6,52 20 6,14 Kirguistán 99 2,65 96 2,52
Canadá 21 6,49 18 6,30 Algeria 100 2,65 97 2,47
Estonia 22 6,41 25 5,86 Bolivia 101 2,62 101 2,39
Bélgica 23 6,36 21 6,10 Cabo Verde 102 2,62 107 2,27
Macao, China 24 6,29 28 5,73 El Salvador 103 2,61 99 2,45
España 25 6,27 26 5,84 Guatemala 104 2,53 102 2,35
Eslovenia 26 6,26 27 5,77 Sri Lanka 105 2,51 104 2,32
Israel 27 6,19 23 5,93 Honduras 106 2,50 105 2,32
Italia 28 6,15 24 5,91 Indonesia 107 2,46 108 2,15
Emiratos Árabes Unidos 29 6,11 33 5,20 Turkmenistán 108 2,38 106 2,27
Grecia 30 6,03 31 5,28 Botswana 109 2,30 110 2,08
Malta 31 5,82 29 5,48 Uzbekistán 110 2,25 113 2,06
Portugal 32 5,77 30 5,32 Tayikistán 111 2,25 109 2,11
Bahrein 33 5,67 35 4,95 Nicaragua 112 2,18 112 2,08
Hungría 34 5,64 34 5,18 Gabón 113 2,16 111 2,08
Lituania 35 5,55 32 5,22 Namibia 114 2,04 114 1,95
Croacia 36 5,53 37 4,95 Swazilandia 115 1,90 115 1,78
Rep. Checa 37 5,45 39 4,92 Ghana 116 1,75 119 1,54
Eslovaquia 38 5,38 41 4,86 India 117 1,75 116 1,62
Chipre 39 5,37 40 4,91 Lao (R.D.P.) 118 1,74 117 1,60
Polonia 40 5,29 36 4,95 Myanmar 119 1,71 118 1,60
Letonia 41 5,28 38 4,95 Camboya 120 1,70 120 1,53
Brunei Darussalam 42 5,07 42 4,77 Kenya 121 1,69 121 1,52
Bulgaria 43 4,87 43 4,42 Nigeria 122 1,65 134 1,36
Rumania 44 4,73 48 4,11 Bhután 123 1,62 124 1,48
Qatar 45 4,68 45 4,25 Gambia 124 1,62 123 1,50
San Vicente y las Granadinas 46 4,59 49 4,10 Djibouti 125 1,57 125 1,48
Montenegro 47 4,57 44 4,36 Mauritania 126 1,57 128 1,43
Rusia 48 4,54 46 4,13 Sudán 127 1,57 122 1,50
Argentina 49 4,38 47 4,13 Pakistán 128 1,54 127 1,45
Uruguay 50 4,34 51 3,96 Yemen 129 1,52 126 1,48
La ex Rep. Yugoslava

51 4,32 63 3,40
Zimbabwe 130 1,51 129 1,43

de Macedonia Senegal 131 1,49 136 1,34
Arabia Saudita 52 4,24 54 3,76 Congo 132 1,48 135 1,36
Serbia 53 4,23 52 3,85 Lesotho 133 1,46 131 1,40
Chile 54 4,20 50 3,99 Comoras 134 1,46 130 1,41
Belarús 55 4,07 53 3,77 Côte d'Ivoire 135 1,45 133 1,37
Malasia 56 3,96 55 3,66 Zambia 136 1,42 142 1,26
Turquía 57 3,90 56 3,63 Bangladesh 137 1,41 137 1,34
Ucrania 58 3,87 58 3,56 Camerún 138 1,40 132 1,37
Trinidad y Tabago 59 3,83 57 3,61 Angola 139 1,40 138 1,31
Brasil 60 3,81 61 3,49 Togo 140 1,36 140 1,27
Venezuela 61 3,67 66 3,33 Benin 141 1,35 146 1,20
Panamá 62 3,66 64 3,39 Nepal 142 1,34 141 1,27
Colombia 63 3,65 69 3,27 Haití 143 1,31 143 1,24
Bosnia y Herzegovina 64 3,65 65 3,38 Madagascar 144 1,31 139 1,27
Kuwait 65 3,64 59 3,54 Uganda 145 1,30 144 1,21
Seychelles 66 3,64 62 3,44 Malawi 146 1,28 145 1,20
Jamaica 67 3,54 60 3,52 Malí 147 1,19 149 1,08
Maldivas 68 3,54 72 3,11 Rwanda 148 1,19 148 1,11
Kazajstán 69 3,47 70 3,17 Tanzanía 149 1,17 151 1,05
Costa Rica 70 3,46 67 3,31 Congo (Rep. Dem. del) 150 1,16 147 1,13
Omán 71 3,45 71 3,17 Papua Nueva Guinea 151 1,08 150 1,06
Mauricio 72 3,44 68 3,30 Eritrea 152 1,08 152 1,03
Moldova 73 3,37 73 3,11 Mozambique 153 1,05 154 0,97
Jordania 74 3,33 78 2,98 Etiopía 154 1,03 153 0,97
Perú 75 3,27 74 3,03 Burkina Faso 155 0,98 155 0,93
Tailandia 76 3,27 75 3,03 Guinea-Bissau 156 0,97 156 0,88
México 77 3,25 76 3,03 Guinea 157 0,93 158 0,85
Libia 78 3,24 79 2,92 Níger 158 0,90 157 0,86
China 79 3,23 77 3,03 Chad 159 0,79 159 0,73

Fuente: UIT.
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	 Emiratos Árabes Unidos 	 Proyectos nacionales

Emiratos Árabes Unidos 
Sistema automático de gestión 
del espectro radioeléctrico

En los Emiratos Árabes Unidos, la Telecommunications 
Regulatory Authority (TRA) ha presentado una versión 
actualizada de su sistema automático de gestión del es-
pectro radioeléctrico en línea. Se trata de un moderno 
sistema que permite utilizar aplicaciones para procesar 
electrónicamente los servicios de radiotransmisión y con-
ceder autorizaciones en línea. Ahora, los clientes de TRA 
pueden solicitar autorizaciones para el uso de frecuencias, 
realizar el seguimiento y conocer la situación de su solici-
tud y abonar los derechos de espectro, así como renovar, 
modificar o cancelar sus licencias –todo ello en línea. 

El sistema se corresponde con la estrategia de las au-
toridades de los EAU de pasar al cibergobierno, y con el 
deseo de TRA de tratar de lograr la excelencia y de incor-
porar las últimas innovaciones tecnológicas en el sector 
de las telecomunicaciones. 

El Director General de TRA, Mohammad Al Ghanim, 
describe el sistema como “innovador y eficaz”, y subraya 
que “mejorará la satisfacción de los consumidores y redu-
cirá el tiempo necesario para tramitar las autorizaciones 
para el uso de frecuencias del espectro”.

Tariq Al Awadhi, Director Ejecutivo del Departamento 
de Espectro y Asuntos Internacionales afirma: “el nue-
vo sistema contribuirá en gran medida a mejorar la tra-
mitación y gestión de las autorizaciones para el uso de 
frecuencias del espectro en los Emiratos Árabes Unidos. 
También ayudará a lograr mayores niveles de transparen-
cia y satisfacción de los consumidores, de acuerdo con las 
estrategias de cibergobierno”.

Además, se espera que el sistema mejore la eficien-
cia y automatice los procesos internos de autorización, 
de acuerdo con procedimientos de calidad normalizados. 
Como explica el Sr. Al Awadhi, “los solicitantes de licen-
cias o autorizaciones para servicios radioeléctricos pueden 
registrarse a través del sitio web de TRA para obtener un 
nombre de usuario y una contraseña, lo cual les permite 
cumplimentar los formularios correspondientes y presen-
tarlos en línea con todos los documentos necesarios en 
forma de anexo”. El sistema fue suministrado por la em-
presa alemana LS telcom.

Georg Schöne, Director Técnico de LS telcom afirmó: 
“Desde su fundación, TRA-UAE ha sido uno de nuestros 
clientes más innovadores, siempre a la vanguardia de la 
tecnología y comprometido con la optimización de sus 
operaciones. El sistema de gestión del espectro instalado 
por TRA es una de las primeras soluciones integralmente 
en línea del mundo. El módulo de notificación automá-
tica del sistema permite a los clientes conocer cuál es la 
situación exacta de sus solicitudes. Los clientes también 
pueden acceder en línea a sus cuentas en cualquier mo-
mento para descargar una copia electrónica de todos sus 
documentos (por ejemplo las facturas y las licencias). Esta 
solución en línea está plenamente integrada con sistemas 
de análisis técnico y de control. Éstos permiten a TRA lle-
var a cabo las operaciones de análisis técnico y control 
necesarias para completar todo el ciclo de gestión del 
espectro”.

Tariq Al Awadhi, Director Ejecutivo del 
Departamento de Espectro y Asuntos 
Internacionales



30 Actualidades de la UIT  3 | 2010  Abril de 2010

El automóvil totalmente conectado a la red 
en el Salón del Automóvil de Ginebra
Función de las normas mundiales

El automóvil totalmente conectado a la red en el Salón del 
Automóvil de Ginebra*, celebrado los días 3 y 4 de marzo 
de 2010, puso término a las solicitudes de los participantes 
en favor de una colaboración intersectorial más estrecha 
en materia normativa con miras a facilitar el despliegue de 
tecnologías para sistemas de transporte inteligentes (STI).

Malcolm Johnson, Director de la Oficina de Normal- 
ización de las Telecomunicaciones de la UIT, señaló: “Los 
fabricantes están dispuestos a implementar estas tecno-
logías, pero hasta la fecha no ha habido ningún adelan-
to real en lo que respecta a las normas necesarias para 
desplegar STI a escala mundial. Los fabricantes mundiales 
de automóviles no desean crear diferentes versiones de 
esas tecnologías para cada mercado distinto; no desean 
normas regionales o nacionales, sino normas mundiales. 
La UIT y sus asociados de World Standards Cooperation 
(WSC), la Organización Internacional de Normalización 
(ISO) y la Comisión Electrotécnica Internacional (CEI) es-

tán dispuestos a proporcionar esas normas y son capaces 
de hacerlo”.

Los nuevos servicios y aplicaciones podrían ser los fac-
tores de venta que le otorguen a los fabricantes de auto-
móviles una ventaja en el deprimido mercado resultante 
de la atonía económica mundial. El Sr. Johnson agregó: 
“Gracias a los medios de comunicaciones disponibles hoy 
en día, los automóviles pueden prever y evitar choques, 
navegar por la ruta más rápida hacia su destino, consultar 
informes de tráfico actualizados al minuto, identificar el 
sitio de aparcamiento disponible más cercano, alertar a 
los servicios de emergencia, controlar la contaminación 
del aire, minimizar las emisiones de carbono y proporcio-
nar comunicaciones multimedios”.

Se considera que la participación de la UIT, la ISO y la CEI 
son esenciales para superar los obstáculos resultantes –en 
parte– de unas comunicaciones mediocres entre sectores 
con intereses superpuestos: el automotriz, los STI, los provee-
dores y operadores de telecomunicaciones. Una de las con-
clusiones a las que se llegó en una sesión ejecutiva celebrada 
durante el Salón del Automóvil de Ginebra fue que la com-
petencia entre órganos normativos era contraproducente.

A
FP

Un automóvil autónomo, que 
se puede conducir utilizando un 
iPhone con una conexión Wi-Fi

* 	 Nuevo título para el "Taller sobre el automóvil 
totalmente conectado a la red", tras el acuerdo 
manifestado por el Salón del Automóvil de Ginebra 
de promover el evento en los próximos tres años.
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El automóvil totalmente conectado a la red en el Salón del Automóvil de Ginebra
Función de las normas mundiales

pertos y ejecutivos de la industria 
automotriz, la comunidad de las 
TIC, los gobiernos, los investiga-
dores y los institutos de desarro-
llo, así como los círculos acadé-
micos, compartan sus opiniones 
y estrategias.

Entre los oradores de la 
Sesión Ejecutiva del evento "El 
automóvil totalmente conecta-
do a la red" figuraron Christoph 
Huss, Vicepresidente de BMW 
y Presidente de la Federación 
Internacional de Sociedades de 
Ingeniería Automotriz (FISITA, 
International Federation of 
Automotive Engineering Societies), 
quien pronunció la declaración 
inaugural (véanse las páginas 
34 y 35); Juhani Jääskeläinen, 
Comisión Europea; Raymond 
Resendes, Jefe de la División de 
Investigaciones sobre Tecnologías 
Inteligentes, United States 
National Highway Traffic Safety 
Administration; Samuel Loyson, 
Orange, Francia; David Schutt, 
SAE International, Estados Unidos; 
Yasuro Nakanomori, OKI, Japón; 
Russ Shields, Presidente, Ygomi 
and Reinhard Scholl, y la Oficina 

de Normalización de las Telecomunicaciones de la UIT.
En sus declaraciones de apertura, Rob Steele, 

Secretario General de la ISO, declaró en nombre de WSC: 
“Es necesario normalizar las tecnologías esenciales con el 
fin de proporcionar una base sólida para otras innova-
ciones, así como para obtener las economías de escala 
necesarias para la comercialización de las tecnologías... 
Lo más interesante es la necesidad urgente de considerar 
el interfuncionamiento de todas estas tecnologías no sólo 

Se ha destinado un gran volu-
men de recursos a actividades de 
investigación y desarrollo, pero 
aún no se han armonizado las 
numerosas normas que existen a 
nivel regional o de patentes. Se 
estima que esta falta de normas 
mundiales es un impedimento 
para el despliegue en gran es-
cala de servicios y aplicaciones 
STI. Aunque la mayoría está de 
acuerdo en que las tecnologías se 
encuentran en una fase avanza-
da de desarrollo, los participan-
tes acordaron que era necesario 
conocer con mayor claridad los 
trabajos de normalización que 
se estaban realizando y dónde; 
las responsabilidades del usuario, 
el regulador y el proveedor y los 
aspectos relacionados con la pri-
vacidad; los modelos de comer-
cialización y de pago; los requi-
sitos de interfuncionamiento y la 
propiedad de los mismos.

El taller de este año, el quinto 
organizado por WSC (una alianza 
entre la ISO, la CEI y la UIT) en el 
Salón Internacional del Automóvil 
de Ginebra 2010, giró en torno a 
los adelantos más recientes de las 
tecnologías STI, con inclusión de los requisitos de red para 
los automóviles eléctricos. Este taller ofreció una oportu-
nidad excepcional para reforzar el diálogo entre los prin-
cipales interesados en la esfera de los STI y la industria 
automotriz.

Celebrado durante el segundo Día de la Prensa y el 
primer día del Salón del Automóvil abierto al público, el 
evento –al que este año asistieron más de 120 participan-
tes– supone una oportunidad sin igual para que los ex-

“ Gracias a los medios de 

comunicaciones disponibles hoy en día, 

los automóviles pueden prever y evitar 

choques, navegar por la ruta más rápida 

hacia su destino, consultar informes de 

tráfico actualizados al minuto, identificar 

el sitio de aparcamiento disponible 

más cercano, alertar a los servicios de 

emergencia, controlar la contaminación 

del aire, minimizar las emisiones de 

carbono y proporcionar comunicaciones 

multimedios. ”
Malcolm Johnson,  

Director de la Oficina de Normalización 

de las Telecomunicaciones de la UIT
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El automóvil totalmente conectado a la red en el Salón del Automóvil de Ginebra
Función de las normas mundiales

Temático sobre Comunicaciones en 
Automóviles del UIT–T (GT CarCOM 
del UIT–T).

Un futuro eléctrico
Hoy en día, debido al desplie-

gue cada vez mayor de vehículos 
eléctricos, las TIC desempeñan un 
papel importante en ámbitos tales 
como el control minucioso del es-
tado de las baterías, los aspectos 
relacionados con las garantías y 
el comportamiento del conductor. 
Habida cuenta de las posibilidades 
de estas nuevas tecnologías, tanto 

para la industria automotriz como para la de las TIC, es 
indispensable que las diferentes partes comprendan los 
requisitos de los automóviles totalmente conectados a 
la red y lleguen a un acuerdo respecto de las soluciones 
que se han de proporcionar en las plataformas de red. En 
muchos casos puede utilizarse la infraestructura de tele-
comunicaciones existente.

A medida que los vehículos eléctricos se abren paso 
hacia nuestros caminos y garajes, es indispensable saber 
todo lo que se refiere a la carga de sus baterías. El desarro-
llo de redes de energía eléctrica inteligentes también será 
esencial para promover la adopción de automóviles eléc-
tricos que, de conformidad con algunas propuestas, tam-
bién pueden actuar como depósitos de almacenamiento 
de electricidad. En una de las presentaciones hechas en 
el taller se puso de relieve la magnitud de esta cuestión, 
y se mencionaron los trabajos que se están realizando en 
los Estados Unidos.

En dicha presentación se afirmaba que la red de ener-
gía eléctrica en los Estados Unidos es propiedad de unas 
3.100 empresas de servicios públicos y es explotada por 
éstas, utilizando equipos y sistemas que proporcionan 
miles de proveedores, para suministrar energía a cientos 
de millones de usuarios y miles de millones de dispositi-
vos finales. La transformación de esta infraestructura en 

en el automóvil, sino en la infraes-
tructura más amplia que se necesi-
ta para promover esta revolución”.

La información obtenida de los 
dispositivos electrónicos como par-
te de la red incorporada al vehículo 
es esencial para los servicios y apli-
caciones STI, con inclusión de los 
sistemas de telecomunicaciones de 
emergencia. Actualmente el modo 
de extraer la información del ve-
hículo difiere según el fabricante, 
el modelo y el tipo de carrocería. 
Se están estudiando normas para 
promover una “pasarela de vehí-
culos” que permita a todos los dispositivos de consumo 
trabajar en armonía en todos los vehículos y con todas las 
infraestructuras. En la UIT los trabajos al respecto giran en 
torno a una “cuestión” de la Comisión de Estudio 16 del 
UIT–T. Se solicitan contribuciones de los Miembros de la 
UIT sobre una “plataforma de vehículos” para servicios y 
aplicaciones de telecomunicaciones/STI.

Dado que las aplicaciones STI tendrán que funcionar 
básicamente con la infraestructura actual, las redes de la 
próxima generación (NGN) desempeñarán un papel car-
dinal en su despliegue. Actualmente se está estudiando 
este tema en el marco de la convergencia entre sistemas 
fijos y móviles en el seno de la Comisión de Estudio 13 del 
UIT–T, que es la Comisión de Estudio rectora sobre redes 
futuras. En una de las sesiones del taller se recomendó 
crear un grupo mixto entre la ISO y el UIT–T sobre arqui-
tectura y protocolos incorporados a vehículos, para que 
se encargue de avanzar los trabajos al respecto.

Los participantes en una sesión técnica llegaron a la 
conclusión de que era necesario aumentar la calidad y la 
naturalidad de todos los servicios vocales para reducir las 
distracciones del conductor. Se convino en que era pre-
ciso trabajar sobre un marco normativo para el diálogo 
entre el usuario y el dispositivo, y se determinó que el 
lugar adecuado para efectuar esos estudios era el Grupo 

Robert Steele, Secretario General de la ISO
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una “Internet de la energía” es una empresa inmensa que 
exige un nivel de cooperación y coordinación sin prece-
dentes entre los sectores público y privado, así como a 
través de todos los sectores de la industria. Para que esto 
sea posible la clave es establecer un marco robusto de 
normas técnicas compatibles. 

La UIT está respondiendo a este desafío mediante la 
creación de un nuevo Grupo Temático del UIT–T que ayu-
dará a establecer las normas mundiales necesarias para 
acelerar la transición hacia redes de energía eléctrica in-
teligentes. Este Grupo recientemente formado examinará 
las interrelaciones entre las formas de utilizar los actuales 
sistemas de control, medida, carga y distribución de la 
electricidad.

GreenGT: un automóvil de carrera 
totalmente eléctrico fabricado en Suiza

Un aspecto especial del taller fue la presentación del 
prototipo de automóvil eléctrico deportivo GreenGT, a car-
go de Jean-François Weber, socio fundador de GreenGT 
S.A., Suiza. Se afirma que este coche para dos personas 
es el primer automóvil de carrera totalmente eléctrico 
con una carrocería de fibra de carbono Fórmula Uno. El 
GreenGT puede dar 10 a 15 vueltas en una pista caracte-
rística de Grand Prix a ritmo de carrera. Según el Sr. Weber, 
este automóvil puede acelerar de 0 a 100 km/h en unos 
4,3 segundos y su velocidad máxima es de 285 km/h.

El GreenGT es neutral desde el punto de vista del 
carbono y sus baterías se recargan con energía solar; 
cuenta con dos conjuntos de baterías que producen en 
total 35 kWh de electricidad para alimentar a dos mo-
tores trifásicos síncronos con una potencia máxima de 
150 kW cada uno. Tras las pruebas iniciales realizadas en 
mayo de 2009, el GreenGT dio sus primeros pasos en ju-
nio en la Pista de Prueba de Alta Tecnología Castellet, en 
el sudeste de Francia.

La distribución del peso de un automóvil eléctrico es 
muy distinta a la de un automóvil común, por lo cual los 
ingenieros tuvieron que ajustar la carrocería para sopor-
tar las pesadas baterías. Los automóviles eléctricos tam-
bién producen enormes cantidades de pares de torsión, 
por lo cual el equipo del GreenGT tuvo que asegurarse 
de que la caja de cambios pudiera soportar la enorme 
potencia que debía transferir a las ruedas traseras. Las 
pruebas le dieron al equipo una idea de la duración de 
las baterías y le permitieron determinar si los equipos 
eléctricos y de seguridad del automóvil funcionaban 
correctamente. El GreenGT pasó todas las pruebas sin 
problemas.

Posteriormente el GreenGT se expuso en el “Pabellón 
Ecológico” del Salón Internacional del Automóvil de 
Ginebra. Este tipo de automóvil podría competir en Le 
Mans cuando el reglamento autorice la participación de 
automóviles totalmente eléctricos. 
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Prototipo del automóvil eléctrico 
deportivo GreenGT, fabricado 
en Suiza. Se afirma que este 
automóvil para dos personas 
es el primer coche de carreras 
totalmente eléctrico con 
carrocería de fibra de carbono 
Fórmula Uno
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El automóvil totalmente conectado a la red en el Salón del Automóvil de Ginebra
Punto de vista

Un automóvil totalmente conecta-
do a la red puede hablar con otros 
coches, recibir informes sobre da-
tos de tráfico, alertar al conductor 
acerca de peligros venideros, suge-
rir cuál es la mejor ruta para aho-
rrar combustible, e incluso acceder 
al correo electrónico, los precios de 
la bolsa, o bien las redes sociales 
Facebook y Twitter. Aunque hace 
apenas unos años esto hubiera so-
nado a ciencia ficción; actualmente 
la perspectiva de un coche total-
mente conectado a la red se acerca 
mucho más a la realidad.

Mantenerse al corriente de 
la información sobre tráfico

En 1996, BMW introdujo por 
primera vez el canal de mensajes de tráfico del sistema de 
datos radiofónicos (RDS-TMC, radio data system-traffic 
message channel), como parte de su sistema de navega-
ción GPS. Este sistema ofrece a los conductores que utili-
zan el subcanal FM la información sobre el tráfico en tiem-
po real proporcionada por organismos gubernamentales.

Hoy en día el RDS-TMC sigue siendo un método de 
transmisión muy eficaz para la información sobre tráfico 
en toda Europa y en América del Norte. Este sistema ha 
sido un éxito, en primer lugar, porque fue creado para 
responder a una de las necesidades más básicas del con-
ductor: dirigirse de A a B de la manera más rápida posible, 
o por lo menos saber cuáles son las perturbaciones de 
tráfico que le esperan. El conductor utiliza y aprecia esta 
información en todos y cada uno de sus viajes.

En segundo lugar, el sistema RDS-TMC se basa en 
radiodifusiones FM, una tecnología de transmisión con 

resultados demostrados; no en-
traña ningún costo operacional 
ni infraestructura adicional y no 
plantea problemas de cobertura 
de red limitada. En tercer lugar, el 
sistema de RDS-TMC es una norma 
bien establecida, por lo cual a los 
proveedores les resulta fácil imple-
mentar y comercializar el producto 
en grandes cantidades. 

¿Qué otro tipo de información 
necesitan los automovilistas?

¿La tecnología y las posibles apli-
caciones que hoy en día son objeto 
de investigación tendrán el mismo 
éxito que el sistema RDS-TMC? La 
pregunta fundamental no es cómo 
fabricar un automóvil totalmente 

conectado a la red, sino por qué hacerlo. Con excepción de 
unos pocos individuos que saben de tecnología, lo que los 
clientes están dispuestos a pagar no es el coche totalmente 
conectado a la red por sí mismo; a mi juicio los clientes 
buscan movilidad, seguridad, eficacia y conveniencia.

Probablemente la información sobre el tráfico y las apli-
caciones relativas a la movilidad conexas aún se encuentran 
en las primeras fases de utilización que resultan atractivas 
para los usuarios. Los automovilistas desean tomar la ruta 
más rápida a través del tráfico en las horas punta. Para ello 
deben obtener la mayor cantidad de información posible 
sobre lo que está ocurriendo: no sólo sobre el flujo de trá-
fico, sino también sobre datos tales como la sincronización 
de las señales de tráfico, las carreteras clausuradas y las 
calles que se hallan temporalmente bloqueadas.

Igualmente importante son las aplicaciones que au-
mentan la seguridad, y en este sentido –al igual que como 

Punto de vista

Christoph Huss, Presidente de la International 
Federation of Automotive Engineering Societies 
y Vicepresidente de Development Abroad, Type 
Approval and Traffic Management en el Grupo 
BMW fue el orador inaugural en “El automóvil 
totalmente conectado a la red en el Salón del 
Automóvil de Ginebra”
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nera mucho más progresiva. La justificación económica y 
el rendimiento de las inversiones son factores que podrían 
impedir dar pasos agigantados en la vida real.

Poner en marcha el automóvil 
totalmente conectado a la red

Esto me lleva a abordar el último punto: ¿dónde está 
la ganancia? Para decir la verdad, el coche totalmente co-
nectado a la red no existirá a largo plazo a menos que 
haya una sólida justificación comercial y la perspectiva de 
un rápido rendimiento de la inversión. Podemos hablar 
acerca de las cosas buenas que contemplamos para la 
humanidad, tales como la movilidad, la seguridad, la efi-
ciencia y la comodidad, pero al final de cuentas el único 
estímulo para que un fabricante ponga manos a la obra 
es la ganancia que puede obtener. ¿Cuánto debo invertir 
en una nueva tecnología y qué cantidad adicional está 
dispuesto a pagar el cliente? ¿Cómo puedo crear un fac-
tor de venta único, de modo que los clientes no me aban-
donen por un rival?

Al igual que los fabricantes de automóviles, otros 
agentes en este ámbito tienen sus propios métodos para 
seguir siendo rentables o alcanzar sus objetivos. En lo 
tocante a los proveedores de contenidos y servicios, ese 
método consiste en crear información valiosa a partir de 
datos en bruto. Para un proveedor de servicios de red, 
se trata de vender anchura de banda. A las universida-
des les interesa atraer estudiantes e investigadores. Los 
consultores quiere que se les soliciten sus servicios. Para 
el gobierno se trata de responder a las necesidades pú-
blicas y ganar las elecciones. Si logramos encontrar un 
contexto en el cual pueden alcanzarse todas estas metas 
y objetivos, el coche totalmente conectado a la red podría 
transformarse en realidad.

Desde un punto de vista técnico, el automóvil total-
mente conectado a la red ya ha recorrido un largo trecho. 
Los órganos normativos han hecho un enorme trabajo al 
establecer normas que promueven el interfuncionamien-
to y mantienen los costos de implementación a un nivel 
mínimo. Ahora es necesario centrarse firmemente en el 
desarrollo comercial y el despliegue en la vida real.

ocurre con las aplicaciones relacionadas con la movilidad– 
la clave consiste en tener acceso a elementos de informa-
ción vitales. La mayor parte de las situaciones peligrosas lo 
son únicamente porque ocurren de una manera imprevis-
ta. Una alerta temprana elimina ese tipo de riesgo. Lo im-
portante es la fiabilidad y la exactitud de la información.

De resultas del alza de los precios del petróleo y una 
mayor conciencia acerca de cuestiones ambientales, la 
eficiencia en cuanto al uso de combustible se ha transfor-
mado en un ámbito importante de innovación. Los con-
sumidores están dispuestos a invertir en tecnologías que 
utilizan los recursos de una manera sensata y con mayor 
eficacia. Dado que los flujos de tráfico y las modalidades 
de conducir son dos de las principales variables por lo que 
se refiere al consumo de combustible, disponer de infor-
mación precisa sobre lo que está ocurriendo más adelan-
te es vital para aumentar la eficacia en cuanto al consumo 
de combustible. Otra forma de favorecer esa eficacia es 
elegir rutas en las cuales está coordinada la sincronización 
de las señales de tráfico, con miras a reducir las sucesivas 
paradas y arranques innecesarios.

Los consumidores quisieran simplificarse la vida; el he-
cho de tener diariamente a mano información sobre la dis-
ponibilidad de aparcamiento o sobre los horarios del trans-
porte público reduce las tensiones y hace la vida más fácil. 
Los clientes están dispuestos a pagar por esa comodidad.

¿Qué se necesita para poner al 
alcance estas aplicaciones?

Todas estas aplicaciones tienen una característica en co-
mún: dependen de la disponibilidad de información precisa 
y actualizada. ¿Pero podría haber renuencia a permitir el 
acceso a esos datos? Por ejemplo, las municipalidades que 
permiten el acceso a datos sobre gestión del tráfico expo-
nen sus sistemas a un escrutinio público. En tales casos, la 
política gubernamental afecta la disponibilidad de los datos 
mucho más que cualquier otro factor de orden técnico.

Otro componente esencial es el despliegue de las apli-
caciones. Al parecer lo que hay que hacer es dar un salto 
tecnológico hacia delante, pero en términos más realistas 
es probable que ese despliegue tenga lugar de una ma-

El automóvil totalmente conectado a la red en el Salón del Automóvil de Ginebra
Punto de vista
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Salón Internacional del 
Automóvil de Ginebra
Una mirada a los coches 
eléctricos e híbridos

El 80.º Salón Internacional del Automóvil de Ginebra 
será recordado por su despliegue de automóviles 
eléctricos e híbridos. Porsche mostró un prototipo 
híbrido, el 918 Spyder, que según se afirma recorre 
78 millas por galón. Volkswagen describió sus pla-
nes de transformarse en una marca dominante de 
automóviles eléctricos para 2018. Daimler anunció 
su alianza con el fabricante de automóviles y bate-
rías chino BYD, para cooperar en la fabricación de 
un nuevo modelo eléctrico en China, y Tata Motors 
expuso una versión eléctrica de su Nano de ultra 
bajo costo.

Ford está ampliando su programa para ofre-
cer vehículos eléctricos o híbridos en Europa hacia 
2013. En el marco de su estrategia, PSA Peugeot 
Citroen prevé lanzar en 2012 el híbrido diesel re-
cargable con enchufe eléctrico Peugeot 3008, así 
como el híbrido Citroen DS.

Con su Leaf, Nissan apunta a los coches eléc-
tricos y también expuso una línea de modelos 
eléctricos que facilitan la movilidad urbana. Lexus 
presentó su CT 200h totalmente híbrido con por-
tón trasero. Incluso Subaru y Fuji están exponiendo 
ahora vehículos eléctricos.

En el marco de su iniciativa “Project I”, BMW 
está desarrollando automóviles inocuos para 
el medio ambiente, y expuso su concepto del 
ActiveHybrid de serie 5. Audi divulgó su A1 e-tron, 
un coche eléctrico para zonas urbanas, junto con 
su A8 Hybrid.

Mercedes expuso su concepto F800, el cual se 
puede transformar en un vehículo híbrido a pila 
de combustible o a batería recargable con enchu-

Automóvil híbrido Porsche 918 Spyder
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Automóvil totalmente eléctrico Twizy, fabricado por la empresa automotora Renault
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Automóvil totalmente eléctrico BB1, fabricado por la empresa automotora Peugeot
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Un bailarín danza cerca del nuevo Mini Cooper “County Man”

A
FP



Actualidades de la UIT  3 | 2010  Abril de 2010 37

fe eléctrico. Mercedes ha invertido en actividades 
de investigación y desarrollo de pilas de combus-
tible, y esa es una de las razones de este enfoque 
simultáneo

¿Un Ferrari ecológico?
Ferrari presentó su vehículo experimental HY-

KERS vettura laboratorio de color verde brillante, 
que según la empresa constituye “un ejemplo de 
cómo Ferrari enfoca el desarrollo de tecnologías 
híbridas, sin perder de vista las características de 
rendimiento y conducción de las que sus automó-
viles siempre han sido un ejemplo”. Ferrari tiene la 
intención de cumplir con las futuras normas sobre 
emisiones de CO2, sobre todo por lo que se refiere 
a la conducción en zonas urbanas.

Ferrari ha aprovechado su experiencia en auto-
móviles de carreras para adaptar a su concepto de 
automóvil un engranaje híbrido avanzado de peso 
liviano, asegurándose al mismo tiempo de que la di-
námica del vehículo permanezca inalterada. Ferrari 
también ha aplicado su tecnología de Fórmula Uno 
al diseño, la ingeniería y la construcción del mo-
tor eléctrico de alto voltaje del HY-KERS, que pesa 
aproximadamente 40 kg y está acoplado a la parte 
trasera del sistema de transmisión de doble embra-
gue a 7 velocidades. Al frenar, la unidad impulsora 
eléctrica actúa como un generador, utilizando la 
energía cinética del par de torsión negativo genera-
da para recargar las baterías.

Salón Internacional del Automóvil de Ginebra
Una mirada a los coches eléctricos e híbridos

Zakumi, la máscota oficial de la Copa Mundial de la FIFA de 2010, presenta 
el nuevo KIA sportage
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Automóvil de estilo F800, fabricado por la empresa automotora alemana Mercedes
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El vehículo experimental HY-KERS vettura laboratorio presentado por Ferrari
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Baterías para dispositivos portátiles basados en las TIC
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TechWatch Alert

El primer teléfono celular comercial del mundo, también 
denominado “teléfono ladrillo” (véase la foto), permitía 
hablar durante media hora, ofrecía ocho horas de tiempo 
de espera y tardaba 10 horas en cargarse. Las baterías 
siguen siendo el punto débil de los dispositivos móviles, 
aunque han mejorado mucho. Según los fabricantes, la 
batería de un teléfono inteligente de tercera generación 
(3G), por ejemplo, ofrece un tiempo de conversación 
superior a 10 horas con un sistema 2G, cinco horas con 
un sistema 3G, cinco horas con un sistema de conexión 
a Internet 3G, seis horas con un sistema de conexión a 
Internet por fidelidad inalámbrica (Wi-Fi), siete horas de 
transmisión de vídeo o 24 horas de reproducción de au-
dio. Estas mejoras permiten utilizar los dispositivos durante 
todo el día y dejar el cargador en casa. 

Un año después de la aparición del teléfono ladrillo, 
unas 300.000 personas en todo el mundo se abonaron a 
la telefonía móvil. Hoy en día, 25 años más tarde, esta cifra 
ha superado los 4.600 millones. Las baterías son cruciales 
para que los dispositivos portátiles basados en las tecno-
logías de la información y la comunicación (TIC) resulten 
útiles. Ahora que cada vez más usuarios se abonan a la 
telefonía móvil, los fabricantes y los gobiernos están in-
virtiendo en investigación sobre baterías limpias, de gran 
rendimiento energético y más duraderas, con el fin de satis-
facer los enormes requisitos de potencia de los dispositivos 
electrónicos portátiles. En el último artículo de TechWatch 
Alert* de la UIT se resumen algunos de los más importantes 
progresos realizados y tendencias observadas en el ámbito 
de las tecnologías de las baterías para dispositivos móviles. 

Baterías para dispositivos portátiles basados en las TIC

Las pilas de combustible de metanol directo (PCMD) 
pueden ser la tecnología energética del futuro

* 	 La Oficina de Normalización de las Telecomunicaciones (TSB) de la UIT elabora las TechWatch Alerts con el fin de 
exponer de manera breve pero concisa las nuevas tecnologías y tendencias en el ámbito de las TIC. El artículo 
“Baterías para dispositivos portátiles basados en las TIC” de la serie TechWatch Alert, que fue publicado en 
febrero de 2010, puede descargarse desde el siguiente enlace: “www.itu.int/ITU-T/techwatch/reports.html”. La 
TSB está interesada en conocer la opinión de los lectores sobre los artículos y recibir propuestas de temas para 
futuras publicaciones de “Supervisión tecnológica”. Sírvase enviar sus observaciones a la siguiente dirección: 
tsbtechwatch@itu.int
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todo el mundo y reducir la brecha digital, es indispensable 
fomentar la creación de baterías o dispositivos que no 
dependan solamente de redes de energía eléctrica para 
poder cargarlos, así como mejorar y ampliar gradualmen-
te la infraestructura energética.

Según ciertas investigaciones, el mercado mundial 
de las baterías, cuyo valor es de 71.000 millones USD 
por año y en el que las baterías recargables representan 
dos terceras partes de dicho mercado, podría crecer un 
4,8% al año hasta 2012. 

Características de las baterías
Aunque la densidad energética de las baterías ha 

mejorado, los requisitos de mayor potencia de los dispo-
sitivos han neutralizado los beneficios obtenidos con la 
mejora del rendimiento de las baterías. En conclusión, la 
autonomía en modo activo se mantiene igual.

Lo que se pretende es crear baterías seguras, ligeras, pe-
queñas, respetuosas con el medioambiente, con mayor den-
sidad de energía y que tengan una autonomía en modo ac-
tivo e inactivo prolongada. Aunque todavía no se ha hecho 
el descubrimiento trascendental, las tecnologías actuales se 
están mejorando y adaptando gradualmente para satisfacer 
los requisitos de determinados dispositivos o aplicaciones.

No se siguen unas pautas normalizadas a la hora de 
facilitar información sobre la autonomía en modo acti-
vo de los distintos dispositivos basados en las TIC. Los 
fabricantes y las empresas de publicidad indican la au-
tonomía de los aparatos en los modos activo e inactivo, 
información que debería darse con cautela, ya que puede 
variar según las pautas de utilización. La configuración de 
la gestión energética y el uso de determinadas funciones 
(Wi-Fi, lector de DVD) o aplicaciones, por ejemplo, pue-
den incidir en la autonomía de las baterías cuando los 
aparatos se encuentran en los modos activo o inactivo.

Tecnologías actuales en materia de baterías
Las baterías de iones de litio (Li-ion) y de hidruro de 

metal de níquel (NiMH) se utilizan sobre todo en los dispo-
sitivos electrónicos portátiles. Las baterías de Li-ion suelen 

Los avances logrados en la potencia de procesamien-
to y los enlaces de comunicación de la nueva generación 
han incrementado la movilidad e impulsado la demanda 
de teléfonos móviles, ordenadores portátiles y otros apa-
ratos, incluidos los libros electrónicos, los reproductores 
de MP3 y las cámaras digitales. Los vehículos eléctricos 
híbridos, que funcionan gracias a grupos de baterías ins-
talados a bordo, son los protagonistas de muchos salones 
del automóvil, como quedó claramente demostrado du-
rante el Salón Internacional del Automóvil de Ginebra en 
2010, en cuyo marco la UIT, la ISO y la CEI organizaron 
conjuntamente un taller sobre “El coche totalmente co-
nectado a la red” los días 3 y 4 de marzo de 2010.

La UIT calcula que, a finales de 2010, habrá 5.000 mi-
llones de abonados a la telefonía móvil en todo el mundo. 
Este aumento está teniendo lugar en gran medida en el 
mundo en desarrollo, donde los usuarios a menudo tie-
nen que encontrar alternativas creativas para superar la 
escasez de fuentes de alimentación ubicuas. En algunos 
quioscos instalados en zonas rurales se pueden recargar 
no sólo unidades (de previo pago), sino también baterías. 
Por lo tanto, para poder dar conexión a los usuarios en 
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TechWatch Alert Baterías para dispositivos portátiles basados en las TIC

ofrecer una mayor densidad de energía que las de NiMH, 
y además permiten realizar un mayor número de ciclos de 
carga/descarga sin efecto memoria, lo que garantiza una 
vida útil prolongada. Se calcula que las baterías de Li-ion 
se autodescargan hasta un 5% al mes, frente al 30% de 
pérdida mensual que registran las baterías de NiMH. 

La forma y el peso son factores importantes en la elec-
ción de las baterías destinadas a los dispositivos portáti-
les. Las baterías de Li-ion existen en una gran variedad de 
formas y tamaños, además de ser relativamente ligeras, 
pero las baterías de NiMH ofrecen ventajas en compara-
ción con las de Li-ion, a saber: su costo es menor, tienen 
una alta corriente y no necesitan circuitos de protección 
controlados por procesador. Las cámaras digitales suelen 
llevar baterías de NiMH. Las baterías de plomo-ácido son 
demasiado pesadas para uso móvil, y en la Unión Europea 
se ha prohibido la venta de baterías de níquel-cadmio de-
bido a la toxicidad de sus componentes.

Nuevas fuentes de energía para 
dispositivos móviles

El hecho de que las baterías necesiten recargarse 
compromete la movilidad y autonomía de los dispositivos 
que alimentan, motivo por el cual los fabricantes investi-
gan tecnologías mejores.

Si las tecnologías fotovoltaicas y las pilas de com-
bustible pudieran miniaturizarse para ser utilizadas en 
dispositivos electrónicos portátiles, permitirían prolongar 

la autonomía entre recargas. Los sistemas de pilas de 
combustible, y en particular las pilas de combustible de 
metanol directo (PCMD), podrían ser la tecnología ener-
gética del futuro. Al igual que las baterías convencionales, 
las pilas de combustible producen energía por una reac-
ción electroquímica. La principal diferencia reside en que 
las pilas de combustible se cargan de manera constante 
mientras dura el suministro de combustible. 

Las PCMD actuales producen escasa potencia, pero son 
capaces de almacenar mucha energía en poco espacio. Esto 
significa que pueden producir pequeñas cantidades de ener-
gía durante un largo periodo, lo que se ajustaría de manera 
óptima a bienes de consumo como teléfonos móviles, orde-
nadores portátiles y cámaras. Entre los principales obstáculos 
que se oponen a la utilización de las PCMD cabe señalar el 
manejo de la energía, la necesidad de reducir su tamaño y el 
costo. Actualmente, las pilas de combustible suelen utilizar-
se en entornos donde no puede haber combustión ni gases 
tóxicos, por ejemplo, en naves espaciales y submarinos. 

La nanotecnología es otro campo prometedor, ya que 
las propiedades de los nanomateriales podrían contribuir 
a crear baterías de Li-ion de alto rendimiento. Sin embar-
go, antes de poder utilizar esta tecnología en bienes de 
consumo, es preciso seguir investigando para comprender 
mejor los mecanismos de almacenamiento del litio en los 
nanomateriales y lograr sintetizar de manera controlada y 
a gran escala las nanoestructuras y el transporte cinético 
por la interfaz entre el electrodo y el electrolito. 

Cargador inalámbrico
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Los cargadores inutilizables constituyen desechos 
electrónicos excesivos además de perjudiciales. En el mar-
co de su labor relativa a las TIC y el cambio climático, 
el Sector de Normalización de las Telecomunicaciones de 
la UIT (UIT–T) sigue adelante con la elaboración de una 
norma técnica relativa a la fabricación de un cargador 
único de bajo consumo energético que sirva para todos 
los teléfonos móviles. La Recomendación L.1000 (antes 
L.adapter), relativa a una solución universal de adaptador 
y cargador para terminales móviles y otros dispositivos de 
las TIC (“Universal power adapter and charger solution 
for mobile terminals and other ICT devices”), que fue ela-
borada por la Comisión de Estudio 5 del UIT–T, contiene 
requisitos de alto nivel para la creación de un adaptador 
y cargador universal. Éste permitiría reducir el número de 
adaptadores y cargadores que sería necesario fabricar y 
reciclar, ya que podría utilizarse con más dispositivos, y 
contribuiría a prolongar su propia vida útil. 

La recarga inalámbrica es un ámbito que se está inves-
tigando con el fin de suprimir los cargadores y cables. Este 
método consiste en alimentar los dispositivos móviles de 
manera continuada, a distancias de hasta varios metros, 
por acoplamiento electromagnético no radiante. Esta 
tecnología ya permite alimentar de forma inalámbrica 
dispositivos como microteléfonos de telecomunicaciones 
digitales mejoradas sin cordón (DECT) con potencias que 
oscilan entre varios milivatios y kilovatios. 

Gracias a todas estas nuevas tecnologías prometedo-
ras, el futuro de la energía y la comunicación para todos 
es esperanzador.

Otro ámbito de investigación aún más reciente versa 
sobre minúsculas microbaterías cuyo tamaño es aproxi-
madamente equivalente a media célula humana. Estas 
baterías podrían adherirse a diversas superficies y tal vez 
un día suministrar energía a varios dispositivos en minia-
tura. La nanotecnología y la tecnología de las baterías del 
tamaño de una célula pueden dar paso a nuevas funcio-
nes y a una nueva era de la movilidad. 

Cargadores y recarga
Cuando el usuario cambia de teléfono móvil, suele 

estar obligado a cambiar también de cargador, que a me-
nudo ni siquiera es compatible con otros productos del 
mismo fabricante. 

M
o

to
ro

la

El Dr. Martin Cooper, un antiguo director general de 
la División de Sistemas en Motorola, es considerado 
el inventor del primer microteléfono portátil

Partiendo de un ladrillo

El primer teléfono celular comercial del mundo, el Motorola 
DynaTAC 8000X (Dynamic Adaptive Total Area Coverage), recibió 
la aprobación de la Comisión Federal de Comunicaciones de 
Estados Unidos (FCC) en 1983. También se conocía por "teléfono 
ladrillo" debido a sus dimensiones (33 cm × 4 cm × 9 cm) y peso 
(0,9 kg). La batería de este "teléfono ladrillo" ofrecía media hora 
de tiempo de conversación y hasta ocho horas de tiempo de 
espera, y tardaba 10 horas en cargarse.
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La UIT envía ayuda a Chile tras el terremoto

La UIT ha enviado 25 terminales de satélite para contri-
buir al restablecimiento de los enlaces de comunicaciones 
esenciales, tras el devastador terremoto de 8,8 grados de 
magnitud que afectó a Chile el pasado 27 de febrero de 
2010, causando más de 700 víctimas mortales y cortan-
do todos los enlaces de comunicaciones en la ciudad de 
Concepción y en las ciudades costeras. Éste se produjo 
unas pocas semanas después del trágico terremoto de 
Haití, donde también envió ayuda la UIT (véase el artículo 
en Actualidades de la UIT de marzo de 2010). 

Los equipos se enviaron el día 1 de marzo por vía aé-
rea de Ginebra a Chile. La UIT trabaja en asociación con 
Iridium Communications Inc a fin de garantizar la conec-
tividad para los teléfonos por satélite que serán utilizados 
por las autoridades locales en la prestación de ayuda hu-
manitaria a las víctimas de la catástrofe. La UIT se hace 
cargo de todos los gastos relativos al transporte, el des-
pliegue y la utilización de los equipos, que se mantendrán 
a disposición de las autoridades chilenas mientras éstas 
los necesiten. 

“Nuestros pensamientos están con el Gobierno y el 
pueblo de Chile, que tienen que hacer frente a una de-
vastadora tragedia”, afirmó el Dr. Hamadoun I. Touré, 

Secretario General de la UIT. “Seguiremos prestando una 
asistencia activa en asociación con nuestros miembros.”

Sami Al-Basheer Al Morshid, Director de la Oficina de 
Desarrollo de las Telecomunicaciones de la UIT, felicitó a 
Iridium por la ayuda prestada, que permitió instalar rápi-
damente los equipos y disponer de tiempo de transmi-
sión para prestar apoyo a los primeros auxilios llegados 
al lugar, los trabajadores de los equipos de rescate y los 
equipos de socorro. 

“Las redes de comunicaciones quedaron inutilizadas 
por el devastador terremoto, dificultando las operaciones 
de rescate y la utilización de medios logísticos y servicios 
esenciales”, afirmó el Sr. Al Basheer, y los equipos envia-
dos a Chile contribuirán a satisfacer las necesidades vita-
les de comunicación. 

La Oficina de Zona de la UIT en Santiago (Chile) está 
proporcionando apoyo técnico especializado en el terre-
no, tanto a las autoridades locales como al Centro de 
Operaciones de las Naciones Unidas, a fin de coordinar 
el restablecimiento de los sistemas de comunicaciones 
dañados y de gestionar las necesidades de espectro ra-
dioeléctrico para los sistemas inalámbricos utilizados por 
las agencias humanitarias.
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Uganda recibe equipos esenciales tras los aludes de lodo

En el mismo momento en que se estaban enviando equi-
pos a Chile, otra catástrofe natural estaba teniendo lugar 
al otro lado del mundo, en la zona oriental de Uganda. 
Desde el 1 de marzo, una serie de aludes de lodo en las 
laderas del monte Elgon devastó aldeas cercanas a la ciu-
dad de Bududa. La catástrofe se saldó con centenares de 
personas muertas o desaparecidas, y muchas más que-
daron a la intemperie. Los edificios quedaron sepultados 
bajo metros de tierra y rocas. En un caso, murieron doce-
nas de niños que habían ido a refugiarse en una clínica. 

La UIT respondió desplegando 20 terminales de saté-
lite Thuraya en la zona, a fin de proporcionar los enlaces 
telefónicos indispensables para los esfuerzos de búsque-
da y rescate en una zona rural alejada. Los equipos, que 
se enviaron desde la Sede de la UIT en Ginebra el día 3 de 
marzo, también se utilizaron para coordinar los medios 
logísticos para las labores de auxilio.

Los terminales enviados a Uganda fueron suminis-
trados gracias a un acuerdo de asociación concluido en 
2006 entre la UIT y Thuraya Satellite Telecommunications 
Company, empresa con sede en los Emiratos Árabes 
Unidos. Se trata de aparatos portátiles alimentados por 
energía solar, que sirven de soporte para aplicaciones de 
voz y de transmisión de datos, así como para servicios de 
telenavegación por medio del Sistema mundial de deter-
minación de posición (GPS).

“Una vez más, una catástrofe natural se ha llevado por 
delante vidas y enseres. Pero, tanto en Uganda como en 
el resto del mundo, la UIT siempre hará todo lo que esté 
a su alcance para, en asociación con nuestros Miembros, 
ayudar a quienes necesitan telecomunicaciones de emer-
gencia”, afirmó el Dr. Touré.
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Llegan al mercado las televisiones 3D

Los aparatos de televisión en tres dimensiones (3D) ya 
están en venta en algunos países, pero 2010 es el año 
en que los principales fabricantes de electrónica han co-
menzado verdaderamente su campaña para ampliar el 
mercado mundial. En un artículo publicado en marzo de 
2010 en Actualidades de la UIT se describían las cuestio-
nes técnicas que quedaban por resolver, y aún se nece-
sitará una oferta de contenidos en 3D por parte de los 
radiodifusores. Ello no obstante, se espera que aumente 
la popularidad de la televisión en 3D.

Samsung da la primera campanada
El 10 de marzo de 2010, Samsung Electronics Co Ltd, 

de la República de Corea, organizó un espectáculo en 
Nueva York (Estados Unidos) para festejar la presentación 
de sus primeros aparatos de televisión en 3D de alta defi-
nición total (Full HD) con pantallas LED. Son las primeras 
de este tipo que se ponen al alcance del público en todo 
el mundo. 

El acto, celebrado en Times Square en Nueva York, 
incluía una actuación de The Black Eyed Peas, y Samsung 
declaró que ofrecerá a sus clientes secuencias en 3D de la 
gira mundial de este grupo de hip-hop. También estuvo 

presente James Cameron, director de la película en 3D 
“Avatar”, cuyo éxito ha disparado la demanda de con-
tenidos en 3D. Samsung anunció previamente que había 
sumado sus fuerzas a las de DreamWorks Animation para 
realizar versiones en 3D de la popular serie de películas 
“Shrek”, además de otros proyectos.

Asociación entre LG y los radiodifusores
LG Electronics Inc, también de la República de Corea, 

es uno de los principales fabricantes de aparatos de tele-
visión en 3D, y no es menos consciente de la necesidad 
de disponer de contenidos. En diciembre de 2009 firmó 
un acuerdo con SkyLife, empresa de radiodifusión digital 
por satélite, para ofrecer programas en 3D a los especta-
dores de la República de Corea. LG describió esta asocia-
ción como la primera de este tipo en el mundo entre un 
fabricante de productos electrónicos y una empresa de 
radiodifusión. Su intención es introducir servicios similares 
en Europa y América del Norte, y el 9 de marzo de 2010 
anunció que introducirá los aparatos de televisión en 3D 
en la India a través de una alianza con una compañía de 
medios local, Valuable Group, que retransmitirá en el mes 
de abril los primeros partidos de cricket en vivo.
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Sony busca cuota de mercado
También el pasado 9 de marzo Sony Corporation, de 

Japón, afirmó que su objetivo era vender dos millones y 
medio de aparatos de televisión en 3D hasta finales de mar-
zo de 2011, es decir cerca del 10% de sus ventas totales de 
televisores. Se espera que los aparatos 3D salgan a la venta 
en junio de 2010 en Japón, y poco después en el resto del 
mundo. Para entonces, Sony también espera haber actua-
lizado el software para su consola de juegos PlayStation 3 
de modo que pueda reproducir contenidos en 3D. 

El mercado de los juegos se considera un importan-
te motor de la demanda de 3D, al igual que el rodaje 
de nuevas películas en este formato. En febrero de 2010 
se inauguró un “Centro Sony de tecnología 3D” en los 
estudios Sony Pictures de Culver City, California, Estados 
Unidos, destinado a formar a profesionales para produc-
ciones en 3D. Sony también tiene intención de vender 
cámaras y otros equipos para la 3D, como los camiones 
para retransmisiones exteriores de servicios 3D, que están 
actualmente en fase de desarrollo.

Panasonic proyecta los Juegos 
Olímpicos de invierno

Durante los Juegos Olímpicos de Invierno de 
Vancouver, Canadá, que se celebraron en el mes de fe-
brero, la empresa japonesa Panasonic Corporation pre-
paró una sala de cine en 3D. Se proyectaron imágenes 
de alta definición en 3D de la ceremonia inaugural y de 
los momentos más interesantes de distintos eventos. En 

enero de 2010, Panasonic anunció una nueva gama de 
aparatos de televisión de plasma VIERA de alta definición 
total con capacidad para la 3D, así como un reproductor 
de discos Blu-ray compatible con la 3D. La empresa tam-
bién declaró que se ha asociado con DIRECTV, empresa 
de radiodifusión digital por satélite para Estados Unidos y 
América Latina, a fin de ofrecer películas, vídeos depor-
tivos y otros programas en 3D de pago por visión (pay-
per-view). Además, Panasonic anunció el 12 de febrero 
que está tomando pedidos en los Estados Unidos para la 
que afirma ser la primera cámara grabadora (camcorder) 
de alta definición total en 3D de calidad profesional en 
el mundo.

Philips regresa a los anteojos
Royal Philips Electronics Inc, de los Países Bajos, de-

sarrolló originalmente una serie de aparatos de televisión 
en 3D que podían verse sin necesidad de utilizar anteojos 
especiales. Sin embargo, con el fin de evitar tener que 
forzar la vista, el fabricante ha decidido proponer ante-
ojos “activos” con su nueva gama de aparatos 3D LED 
Pro 9000, que tiene previsto presentar en Europa en el 
verano de 2010. Estos accesorios son similares a los que 
están vendiendo otros fabricantes principales de aparatos 
de televisión en 3D. Muchas empresas esperan que los 
consumidores estén dispuestos a pagar más para com-
prar tantos pares de anteojos como necesite la familia –lo 
cual podría llegar a suponer una proporción importante 
del precio del propio aparato de televisión.
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Visitas oficiales

En febrero de 2010, hicieron visitas de cortesía a Hamadoun I. 
Touré, Secretario General de la UIT, los siguientes Embajadores 
ante la Oficina de las Naciones Unidas y otras organizaciones 
internacionales en Ginebra, así como otras importantes 
personalidades.

Harsha Singh, Director General Adjunto de la Organización Mundial 
del Comercio

Babacar Carlos Mbaye, Embajador de Senegal

Martin Dumermuth, Director General de la Oficina Federal de 
Comunicaciones (OFCOM) de Suiza

El Director de la Oficina de Radiocomunicaciones de la UIT Valery 
Timofeev (izquierda) y el Vicesecretario General de la UIT Houlin Zhao 
(derecha) recibieron, en nombre del Secretario General, a Raimundo 
González, Secretario Ejecutivo de la Agencia Chilena del Espacio
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All photos are by V. Martin/ITU.

Anja Wyden, Canciller del Estado de GinebraTariq Al Awadhi, Director Ejecutivo de Espectro y Asuntos 
Internacionales del Organismo Regulador de las Telecomunicaciones 
de los Emiratos Árabes Unidos, entrega un presente al Dr. Touré 
como muestra de las cordiales relaciones entre la UIT y los EAU

(De izquierda a derecha) Gjergji Gjinko, Director de Gabinete, Ministerio de Educación y Ciencia de Albania; Sedi Qerimaj, Embajador de 
Albania; Houlin Zhao, Vicesecretario General de la UIT, y Agim Pasholli, Ministro Consejero

Khadija Rachida Masri, Observadora Permanente de la Unión 
Africana

Peter Gooderham, Embajador del Reino Unido

(De izquierda a derecha) Christian Roisse, Secretario Ejecutivo de Eutelsat IGO; el Director de la Oficina de Radiocomunicaciones de la UIT, 
Valery Timofeev; Esteban Pacha-Vicente, Director General de la Organización Internacional de Telefonía Móvil por Satélite (IMSO); el Dr. Touré, 
y José Toscano, Director General y Director Ejecutivo de la Organización Internacional de Telecomunicaciones por Satélite (ITSO)
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Todas las fotos son de V. Martin/UIT.

Romain Abilé Houehou, Director del Centro Regional de Información 
para el Desarrollo y Consejero del Organismo Regulador de Correos y 
Telecomunicaciones de Benín

Javad Mottaghi, Director del Instituto de Asia-Pacífico para el 
Desarrollo de la Radiodifusión, y Walter Fust, Presidente del Consejo 
Intergubernamental del Programa Internacional de la UNESCO para 
el Desarrollo de la Comunicación

Ivan Rak, Primer Viceministro, Ministerio de Comunicaciones e 
Informatización de Belarús

Abdul Hannan, Embajador de Bangladesh

(De izquierda a derecha) del Proyecto Alippe, una iniciativa de televisión educativa en Kirguistán, Nourlan Mamyrov, Asesor; Almaz Abekov, 
Director General, y el Sr. Abekov Jr.
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