
��  

 

�����

� 

����

�����

 2010 

 

 

  


�  �	

�� �	


 

1 �����

���

��© 

����

 


�� 
��

)(GSR

�� 12-10

���� �

������ 	
��

����
 2010

�	��	


���� ����

)

�	
��
� �

���	


� 
����




����

���� 
��

	�����

����

����

��




- 2 - 

�������	  

������  

���� ���	
� ...........................................................................................  3  
�
�� ���� �������� .......................................................................................   4  
�
��� ���� :��
� ��!�� "#$��� %&��� :��' �(�� :�)* +�,
�� -��!�� /�' 0�1�$2� ............................   5  
�
��� ��3�4�� :5�6
��� 7 8���� �0�9� ;��<!��� ............................................................   6  
�
��� �4��4�� :=�,�� �
' >���32� :-?�	�� "#$��� ..........................................................   7  
�
��� �!����� :@A 
�� B�'�C 7 D�,$ ���&�&
E� B��&�!F� B2�1�2�� ......................................   8  
�
��� �
��G� :���&�&
E� B��&�!F� B2�1�2�� H(�� I�
F� :�� &J ��0 B�K�L� M��#�6
��� ..................   10  
�
��� �N0�
�� :�O��&� B����O��� ��3�P�
�� ...............................................................   11  
�
��� �!��
�� :Q�!�� R��A S#�T B��&�!F� ................................................................   13  
�
��� �
��4�� :U��$ R��	E�� ��#�6
��� .......................................................................   15  
�V�� @#' 8W<� @�X&� Y�N��� @�X&� S#�T .............................................................   16  
�V�� @#' 8W<� Z��P�� ��
[&�� @�X&�� U���F� ............................................................   18  
+�\] @^��
F� %���_2�� ....................................................................................   19  

`ab�F� =a�* ...........................................................................................   21  
R��
�� ��F�!�� R�V�!�� "#6
F B2�1�2� @c\* B�N��#F� dE#�� e�	
�� f&�	F� ...............................   21  

  
   



 -3-  

������ �	
�  
 ��F�!�� R��
�� B��'R�V�!��  B2�1�2� "#6
F(GSR10)  B2�1�2� ��#
� g�E� �O#63 h��(BDT)  i���� 0�j2��

B2�1�k� (ITU)  S� 8��!����L� �K���#�6
��� �B2�1�k  ��P���(ARTP) � 7 Y>�(

����l�0Y .>�(

��  
m� �^' n�?��� ����\ U*��� 8��o �&�l��� Y0�jk� %�!�� d��� �^b1� f���\2� @	A Y>�(

�� ���&Op n�?� Y0�� 

 ��
�� @#'� .�V�F� H<^�� "��N ��
�� B2�1�2� ��#
� g�E� ����� q��&�&(3��3 ���0 Y���F� %�!�� �K�O�� �#�6
���� 
B2�1�k� ��P��� 
�?� r��B2�1�2� "#6
F R�V�!�� ��F�!�� R��
�%�!�� ��J s�A t��� . 437 r�l��<� Sp� Y��  d�

B2�1�2� B���_ �0�&�� B�N��
�� "!3�X� d#6
F� ;� 81 r����.  
%�!�� ��J D�#��� D&u&� 8�l�  �<3 C	9 d#6
F� q��&� h�� B���b��� D�#��2� vw� "�(�� ��' Y"#$��� ��!�� @�!	�"

 >k_ ;� y[&�� ��!1�� /�' +�,
�� �c��' B2�1�2��\�O�
�� ��	�E� ��#�6
� �'�&$ l .R�E�^� B��0*��#  BCl�
�B2�1�2� "#6
F R�V�!�� ��F�!�� R��
� H�� R���T �z ���9� /�' @��E�� >&j R�`��[ ;' �X�_� YR�<
F� B�E^<� 

�E��� R�&,�F� B�N��#F� @c\* 0�#�'�� ��
N{F� B��2&��� @l��L� =y^�  R�E�^F� B��
���� @4� R���� B��0*
-	� 
�� B�'�C.  

l .@^��
F� +�\] 8W<� �
��� ���' B�
�� 8�| %�!�� ��J R��3 }
#c���#  }�#�V��� R��
 ��F�!��F B2�1�2� "#6

 �
�� /�'���~  �z �\�u���� .���!���F�B�<$�
  :d���'�	� @#' hV�� B��' Y���
�� B���A ��[z 7 ���!���

" ;' ��3�4��� "-��!�� +�,
�� U�N* /�' ��
^��" D&u&� ;' ����G� �,� ��
[&�� R�0�^� /�' ���#�V�� "U���F� @�X&�
�� @�X&�" R�?���� 0�j2�@�X&� Y�N� ."S#�T  

l��#  8W<� ����� 7 `\�&� �z @X&��� ��� B2�1�2� "#6
F ����
�� ��F�!�� B���
�� 7 R0�!�� B�� �3&
!� Z?��3 ���)�
" ��O��&��� �0�^F� ."f&�	F� e�	
�� @�!	�� D�#��2� 7 q��z }�X&� ���� ����� `\�&� ;' ��O��&��� �0�^F� ��J t�!��

�K�L� ������� ��� `\��� .R�u�9� ��
[&�� ��#�6
��� B`b�F�) =�* (�0�^#�� "?�O
�� �
�� .��O��&���  
 5�6
��� B���0 =��� 7 HE	��� R0�'z �z ���A ��
J YB2�1�2�� B��&�!F� ���&�&
E� +&N �K�� ���!� R0��� S��

>&A -��!�� +�,
�� ��#�6
��� �[��� B��������N2� @��!��  B�E^<�� �z f&�	F� e�	
�� g3�&�� 0�!�F� %&O	F� ;��
�Lk_� Y�  .�$&)&�� �!
�� ��&^��� �O��' >&19� 5O
E� B���_ dE�O�
#�� q
	3 }$&�� 7 ;#c�� ���!\ �
\�
� �\&�


� d� 5��
�� 8��&��� `��b�� ��#�6
��� �'�&��� ;� R���� �'&#T �z 8�� ���A ��
J 8&E� �$� �
\�
�� B���G� �
\�
+�,
�� B���_� B�E^V �z e�	
��� �,^��F� B���b��� /�' g�(��� ���b��� ��
^��  .-��!��  

 �<$�
F� B�$�� ;� �'&#T B��X�� 7 B�'* h��B2�1�2� "#6
F ��F�!�� R��
� � @�* ;� d#6
#�� "F�!�� S#���
��#�6
��� @?�
F� 8W<� ���<� 5O\ �z @X&��� :7 g�&�� /�' R��
�� S$&� /�' �A��� "J� .��
�?���    

D/treg/Events/Seminars/GSR/GSR10/document/documents.html-www.itu.int/ITU.  
   

http://www.itu.int/ITU-D/treg/Events/Seminars/GSR/GSR10/document/documents.html
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7 f���\2� @	A 5�$* 10 P#\&3 2010/�' B�3��^� �J���* ������� B��1�<�� }��*� . :i�&���  
�	
��
 �
��� ���� Y���F� %�!�� �K�O�� ��#�6
��� B2�1�k� ��P��� �� n�?�� >�(

�� "#6
F R�V�!�� ��F�!�� R��
�

B2�1�2�7 5OF� s�9� ��J q#�6
� 0�jk� ��EV ;' t�'*� dl��<F�� gA� Y � >�(

�������\z  ���b1�� t&
�
�_{� R�	
F� B������� -!� /�' �&c�� ��N� .R�� >�� �PE�� r� B��&�!F� ���&�&
E� D�,$ 7 >�(

�� 7

�b1��� 5��!��� i�T 7 �X�_� YB2�1�2�� >�(

�� �^1� 8* ;� q���0�^�� q���� }
E� h�� Y0�� n�?��� �N�?� }j Y
 8���^�� d� ;�B2�1�2�� B��&�!F� ���&�&
E� >�T 7 R�?���� 7 �����\z.  

����� ����� ���� �
��� n�?� Y0�� m� �^' n�?��� ����	� ��EV ;' t�'* 0�j2�� B2�1�2� ��#
� g�E� ���� Y
 �K�L�� ����(

�� B�,�
��� >�(

�� ���&Op��#�6
��� B2�1�k� ��P���  �\�c�N� /�'���
F� "F�!�� R0��� �'�
1�� (GILF) 

��B2�1�2� "#6
F R�V�!�� ��F�!�� R��
�  /�'�H\&� R���� @#' ���� �K�O�� ���k�� `\��F� S�p  �!�� .dl��<#��
 R��V��z R��
�� ��J 5�6
�� ��<��� �(��� R0�!
� �!<� q3z >�$ YR��
�� ��J ���J*� B2�1�2� ��#
� g�E� �#O� �

 >�� 7 R�������\z ���b1�� t&
� .�PE��  
����� ���� ��!"���0�jk� %�!�� d��� Y  n�?� Y0�� m� �^' n�?��� ����	� ��EV ;' t�'*� dl��<F�� gA�

� >�(

�� ���&Op S�p 0�� n�?��� �J�	3 h�� �#�6!�� B������� �z ��V*� .s�9� ��J �\�c�N� /�' ����(

�� B�,�
��
 7� >�(

�� ;� @l�����\z  ;��u�9� ��le� .S�#��� B2�1�2�� B��&�!F� ���&�&
E� S\�
� `��j� ��#$��� R&�	�� �
�

n�?��� 8W�  gA�X 0��R�\�3 RH1� f�� 7 H^l @E<� 5ON*� B��&�!F� S#�� ��F�!�� �#��� � ��<3� �!?���� q��0�^
 8* �z ��V*� ."#$��� ;��c��� +��
X 0�j2�H^l ��	� �!<� � �#��� +k[�� /�' RC?�� >�W� 0�� n�?��� ��E� ��F�!��

B��&�!F� S#�� 7 Y=�
� 7 17 &��� 2006.  
��� #� ��$ %
&��� ���'(� f���\2� @	A U*�� Y>�(

�� ���&Op n�?� Y �l* ;��u�9� �z �#�l q��&� ���q3* 2 �� 

;� 8* ��	�
� S�#�� ;�  ��
[&�� B��0�^F� -!� �z ��V*� .��#$��� gN�EF� ���C��� �X�G�" @4� Yt�^<� ��<l��
P�
�� /�' 5J0&O� C�l�� d#6
F� �z g�[� "��3� >�$� .S�#��� ��#$� B2�1�� YS�#��� t&N�A :��
� �A�� �j

c�* r� >�(

�� 8z�(��� R0�!
� �!<� �z %��F� 5'���� 0�j2� B������ ��$ "c#�� ����
�� 8���^�� r� B��&�!F� S#�T ��	
� 7
�O� �_�� ;� q3z >�$ Yq^3�� ;�� Y"#$��� ��!��� r���?���� ���J�� `��j 7 R�'�
F�� q�#' 7 0�j2� R�'�
F .��	���  

�
������ ���� ��
�  
 �
���)
*��+, ��� -��. >�(

�� &
�P
l* �l�<� ���	
��� ���F� g?�3 Y(Expresso Senegal)  n�?�� >�(

������
F� 

"F�!�� R0��� �'�
1�� ����� ��' Y���
F� "F�!�� R0��� �'�
1��  d�W� D&u&� ���� `�!�� YB��X&��� ;� d�'&#T�
 8W<� ��3�4��� "E�N2 @^��
��K��� "�3��" �N��N Su� #�6
���.1  

���/ .1 �/2� �
���%�!�� ���F� Y �L�K ���!�� `\��F� 5�6
� � t�~ 7 B2�1�2� "#6
� ��!p n�?� g?�3� ��^��(�����\z 
(WATRA)  h�� @?�
F� -!� ;' ������ ��'� .R�V�^� R��
�� ��J @^$ 0&�!F� ��#�6
��� B��!#�� D�#��� n�?��

� YD�#��2� ��J >k_ }<$&3�  ���!�F� ��#��$�� B�PG�� qO��&� h�� B���b���� "#�6
��� `�

��� ���A ��e 7>�&����� 
v^�� �z "�)�#��� v^�� ;� >���32�� i���� @�
�F� ."#$���2  

                                                      

1  �� ��� :� �	
��	� 
���� ���
��� ������ �� ������ ��
���� ��
�� 
�
��� ������ �
�!"� #$%     
en.pdf-recommendations-D/partners/GILF/2010/documents/GILF-www.itu.int/ITU.  

2   :� ��������� �
���&� '
��(� )$)�� �)$en.html-R/GSR10/rras10/indexD/treg/Events/Seminars/GS-www.itu.int/ITU. 

C:Documents and Settings�allmaLocal SettingsTemporary Internet FilesContent.OutlookUEV6RHKQwww.itu.intITU-DpartnersGILF�0documentsGILF-recommendations-en.pdf
C:Documents and Settings�allmaLocal SettingsTemporary Internet FilesContent.OutlookUEV6RHKQwww.itu.intITU-D	regEventsSeminarsGSRGSR10
ras10index-en.html
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(�: )�*�!+� ,
� -
�"�� .�/��� �01  
 �
��� ��0*�	
��
 �
��� ���� Y���F� %�!�� �K�O�� ��#�6
��� B2�1�k� ��P���  >�(

���� n�?�� R�V�!�� ��F�!�� R��
�

"#6
F B2�1�2�.  
��!"��� 3��" .4 4�5���'�
F� U��F� Y ���E�  ��^�&�&l �O!� �������� B��������N2� s&w ����� Y0�1�$2�� @�&#���

 B��&�!F�� B2�1�k�gA�X� � �$��� ���!�F� �<$�
F 5O	 +�,
�� �)* -��!���$2�� ��
[&�� B�0�1�$2� /�'1 "F�!�� 0�
� �z ����F�B2�1�2� "#6
F ��F�!�� R��
���V* .  ��0�1�$� S\�
� `�� -��!�� +�,
�� 8* �z 8WV q3WV B���#4�N2�

* ;E�� ���b��� ��
^�� 7 ��_��8 � /�' R�V�^� �){� Y��)�� ��0�1�$� �?�&!� �{�* �N�� �kO�N�� ���#!�� ;� >�F� U
� Y��<�!F��  Y��e �z �\�u���� .i�p�� "��� Z��
�� &� �z �0{� 8�E
�� /�' S\�
F�� 0&!� ���� YdE�O�
F� -?�\ �){�

H)W� Y��&#' r��V�^� r� /�'' >&19���_�� B���G� /� 5��!���� ��b1�� ���'��� @4�Y  >�&��� �#�$ �\&� i������ @�* ;�
2�#4�N� �)�� 8* 8�#c� &#
�� ��J ��X�&� ;E� =�l &J >�{
��� .�c�* nE!
� �����F� 8���^�� 7  &b�F� r� 8���^�� 7

 �0{� 8* ;E� h�� +&
�� B�N��0 >k_ ;� ���!�� �N��
�� �)* U��$ ;E�� .����
�� �\�u��� ���J�� ;� ��CF� Su� �z
� t�^N* 5O\ �z�N��N @4� Y-��!�� +�,
�� +�9 ��  /�' �J���� ���J�� ��J �){�� .g?��c�� ��\;� dE#���  �^$���

/�' -��!�� +�,
�� �)* .0�1�$2�  
6" ��
7
� 8�
����9� 7 �u&	F� Y�������	�� �
���� �B2�1�k (FCC) F� B��2&��� R�b�}�WN  ;� ���!�� 7 �l{� �e�F

 ��&E9� 8* B�6AkF�� B�3��^���������	�� rkc\ 0�#�'2� 0&O� /�' Cl�� 8* "(^
�  �O\�J `��j @�* ;� �<
�� 0&O� ;'
kl �u&	F� }u�'� .-��!�� +�,
�� d�E����� S�p >�#!�N� 7 @4#�F� B�l*� -��!�� +�,
�� ����¡�� ��)�� 8P� 8*

9� �){�� ��	�� @?�
� ¢�!� -��!�� +�,
���H)W� �����F� B���G�� B���&�&
E��� �J�\&� h�� >& r����¡z r�F� ��J /�'
@?� Y
 �O�#!�B��0Wl .���k'  

���
�: .; .� �
��� Y d�*�
L� 7 B2�1�2� 5�6
� �K�J (TRAI)\�4E�� 7 +&^
F� H~ &#
�� ;� 5~���� q3* �u�* Y �
c	�
� �
L� 7 ��	��L� �\�4E�� 8�\ Y��^��~ 8�EN &� ���
�F� B���G� >�#!�N� &� �O�\ @)�� h�� Y��	��L� �z �^

��� � 0�'

 v�A Y"u�F� 7 ��u��� £&,G� @(�(� �&�
� ��	¤� �z ��e 7 g^
�� �C!�� .����F� ������ 8�EN2  0�' ������
�u��� £&,G�� 35 &��� +&
�� 7 R���� B�l�V >&_0 S� H(�� Su&�� *��� .�_ 8%���  ;� -��!�� +�,
�� B2�1��

 ��#$��� ���<F� £&,_ @4� B���&�&
E��� =��� >k_Bk^E��� .k[��� +�� g��$!O ;� ���
�F� £&,G� ��_���� �
��4�� @���v �
L� 7 "
\�
��� +&
���  8* 8��
!���
��B� B2�1�2� "#6
F ��F�!��  +�,
�� &� ;' s�b��N ��0����
7 -��!�� .�
L�  

-��. )
*��+, ��� �
��� �l�<� %�!�� ���F� g?�3 Yz i�� ����u -��!�� +�,
�� �z e�	
�� 8z >�$ >�(
N &
�P
l
 5��!���� �b1��¥��  7 ��N�N�� B2��� ;�&�
� ��C� ���
'� .��	�� �b\�E����#!�� B��Y  `��[ ;'� ��	�� -	�
�

 7 ���E	�� ���<^�� 0��&F� ��C�N 5��!��� C�C!������\z�
\�
� ;' s�j� .� � @_��� 56!� 8* �z ��VW\ Yi�(

�� +&
�
2  � .���&1�� B���G� ;� �W� >�C� 8* ��u*�����\z  ;� ��	�
�Bk^E��  ;� ¦�!� �O
E�� ���1^�� ������� ���b^�� ��3

 =�,�� B2�T 7 B�AkXz ����z d#6
F� /�' Y0�1�� ��J 7� .����� �^$���� }3��3�� >0�^� £��3� "��� �&���
H�(� ��e g�,��� Y@�&§� 0��&� �z R����� B�l�<�� ¨��j� 0�&F�� B�	X�&F�� r�7 .B�!��<���  

���/ .1 �/2� �
���B���_ 56
� �63 �O�� ;� s�j Y R���' ����OE��� ���F�)Y H~��J ��E<F� 8* /�' �l*� (
2  @� Y��\ B2�1�2�� B��&�!F� ���&�&
E�� `�!��  8*�&#' ���b��� ��
^�� ��W
� >��
� ��	�l r� "JCl�� 7  Y��E<F�
� 8* �z ��V* ���� g�,�� ��E<F� ��J �z �6
�����&© R�63F� �z �^

��� =���E��� 8* ��e . P�!�� ����$ }
�� d�(<

 B���G� S�p �z �6
�� "(^
�� .B2�1�2�� B��&�!F� ���&�&
E�� ��
�?��� @~�&<�� ;� ���b��� ��
^�� 7 B�$�
�_2� -	_
 ��� Y��_�� B�'�,��� 5J�
� 8* g¡� �!#�T5'�� c�* r� ;��
^��  ��#
��� ��1�� i����"���\�� .��_* B�O�� Y
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q3* ��u*�  ���&© R�63 ���b��� ��
^�� 7 �6
�� g¡q
	3 }$&�� 7�  ����ª�!� �[��� ��«��� q��* ;' vb^� r� ���_ H\&��
B�'�,��� ;#c�� R�A�� .��_��  

��
����� ��������� ��� ��� ����� �����.  

/�' �
��� 7 0�V � ;� ���!�� 8*� 7 8���^�����\z  B��&E9� ;� ���!�� P�!�� ���&E9� B���#4�N2� =$� >��j ��J 7
 R�����g?��c�� 8* ’��^Je ����0 .‘�*c�* HV r� `�!�� ��!�� 7 �O��z ��<F� ��� �k® ��_* B�H(�� ��
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^�� �&�
� /�' 5�6
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6   ���� �I�9�	 B��:(Beta)  :;���	 �	����	 * ��(�K$	 ��L �M�: N�	D/icteye/tregbeta.aspx-www.itu.int/ITU.  
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��� ��3���E��� B2�1�2� 5�6
� �K�L 5�6
��� n�T &c' Y(ARCE) 8* =�l Y&X�\ �
�l�&� Y
�AkX���
� ������ B 1998 � �O!�N&�� �Lk��N�� 56
#�� B�,�N �
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R�,�
��� @(<F� ��E�� /�' B*�[ h�� B�H(��� Y56
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 �	���F� 5�6
��� B���0 7 HE	��� R0�'z �z ���A ��
J }3�l YB2�1�2�� B��&�!F� ���&�&
E�/B2�1�2� +&N �K�^�
7 B2�1�2� 5�6
� �
� }K<3*� .����!	�� 0�!�*� 2001 A�
�� ;� ����
� "J� ��¥* /�' �
_�* R��
�� B0�V� Y����F� ��

 �#��N �N��� "J� ·���&(
� 7 ��3�F� ���G� "	�&F �N&�F� g��F� =!u r�^���� @4§ h�� �
���� ��J 7 d	�&F� B�^���
���� B�É�~ Y��u�F� sk4�� B�&

�� >k_ q3* �z B��V* Y��e S�� .5O	?��� /�'  �	9� /�' U�
�� S�<� 0��\* ��N �


�,<3�� �bu�� `��[ �[��_ Su� }A��$�� .�O?�c'* ;� .��#�6
��� 

��
����� ��������� ��� ��� ����� �����.  

 7 �6
�� �z ���9�� >k��N2� U��$ ��	�l /�' �<$�
F� BCl����k��N2�  ;���A�
��  ����F���	��&��� .��N��
��� \ /�!
Y>�4F� @�^N R�b�F� B��2&�� 7 2 ;E� @1\  du&	F�� g^
� h�� B������l �¹������#  .d�(<F� ;' 8&���
� 5¹*

 8W� ����'2� ¸ Y��e S��\�J n�� `�,F� >k��N2� %&O	�r� r��!$�� ��������N� �1
' ¨��0z R���c� r�#�' �[�A�� }§� .

��� ����� 5������ R�0* 7 H�(��� R��0zHV*� ."#�6 r�c�* �z d#6
F� -!^� ������� R&,G� 8*l Y�#  Y��3�&��� }bu�*

 H~ .R��	E�� `��b�� B�'�,��� 0�!�� Z¹ �z >���32� 7 @4#��N Y��3�&���� ��	�2� ��3�F* �� B�� h�� �b��
�� t�������
 8W� ����'2� ¸ q3* "
N{F� @E�L� ����_�¿�_] �z ��� ;� =��.  @E�L� /�' r�H^l r�H)W� ��3&3���� �[��� �������� �){��

 ��4^
F� ��#�6
��� B�K�L� ;� �	��� ZO
� ¢�!� B�'�,��� P' ���c��� }3�l� Y��
�?��� �X�
!�� ;� 8&	�&F� P�!�� Yi�9�
 �	9� d#6
F� 8�E��� n�� q3* /�' ��lW���� �<$�
F� ���� 5��_�� .t������ ;'  S� �&	�E�� 8* 5O��'� .;J���� Su&�� /�'

� .��!�� 8�E
� ��J�\��� `��j 7 �&¥�
� 8* 5O��' g¡� .H�(��� 0�j2� q� %&�� ���� 5N�9� ����� /�' �&c�� ��N
 H\&� 7 B2�1�k� i����@\�ª ��E\�� >0�^�� B�PG��.  

P��Q ?�U�� V�M��� ?�U�� ;W8$ ?�� �X�&  
 7 }��[* h�� S#�T @�X&� Y�N��� @�X&� 8W<� R�?���� R�0�^F� @#!�� �V�� }4w2009 @�* ;�  º�_ %�#�J� C�l��

 Y8�E
�� ;� �
�!� B�K\ /�'2  º��V��� Y���X�� t&!<��� YB���	��� ��

��� >�	[��� t�^<�� �#�N�$�'�� ��e Y
 `[�
F� 7 ����� B�!#����;� ������ �.B���G  

 Y�X�G� B��0�^F� �^!V �
�?� Y�&V 8��&N }u�'� �
� }��j h�� Z?��
��R�0�^F� ��J +k[z� Y�  ��e 7 �'&#T
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8���^�� ����
��.  
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  8�\90 �?�F� 7  d$&!F� >�	[�� ;�2  .�N��F� �z 8&^J��
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7  www.itu.int/ITU-D/connect/flagship_initiatives/connecting_children/index.htm.  
8  accessibilitytoolkit.org-www.e.  
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