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Introduccion

El objetivo del regulador en lo que respecta a la evolucion de las redes de nueva generacion (NGN)
es investigar y comprender plenamente:

. la comparacion entre los enfoques de red fija, movil y de radiodifusion aplicables a las
NGN en lo que concierne a la red de ACCESO, la interconexion y las tarifas;

. la coexistencia de las redes tradicionales, las hibridas y las NGN;

. los problemas que entrafian los servicios emergentes y el mantenimiento de un régimen de
competencia,;

. la interdependencia de las NGN e Internet;

. la funcion de las NGN en tanto que motor de la convergencia;

. las cuestiones de normalizacién, interconexion e interfuncionamiento;

. el mantenimiento de la calidad del servicio a niveles aceptables.

ACCESO:

Habida cuenta de la importancia del ACCESO para lograr la convergencia de los servicios de voz,
datos y radiodifusion, nuestro cometido es determinar las topologias de red mas rentables para las
zonas urbanas y rurales. La PTA es consciente de que en las zonas urbanas se precisan redes de
acceso que permitan ofrecer aplicaciones de datos y video a muy alta velocidad. Las necesidades de
una casa particular serén distintas de las de una oficina pequefia o privada y considerablemente
diferentes de las de una empresa. Para un pais como Pakistan, es totalmente inconcebible convertir
de la noche a la mafiana sus redes de acceso en redes IP. Debido principalmente al escaso y limitado
acceso por linea de cobre en el bucle local, Pakistan tendra que seguir dependiendo de una red
inalambrica de velocidad relativamente media. Ahora bien, muchos de los distritos financieros en
las &reas metropolitanas estaran equipados de un nimero suficiente de redes de fibra hasta el hogar.
Consideramos que las NGN no son el resultado de la evolucion natural de la RTPC tradicional y la
evolucion independiente de Internet, sino que deben convertirse en la plataforma comin donde
converjan todas las redes.

COMPETENCIA:

Como consecuencia de la reciente apertura y las politicas no restrictivas adoptadas por el Gobierno
de Pakistan y la respuesta favorable de la inversion extranjera, gracias principalmente a la
existencia de un mercado nacional amplio y aun sin explotar, al PTA no le preocupan tanto
cuestiones tales como la competencia. Ahora bien, conscientes de la importancia del asunto,
consideramos que la continuacion de las politicas vigentes en Pakistan fomentara bastante la
competencia en el pais. Precisado este punto, nuestra mayor preocupacion es mantener un equilibrio
entre el operador tradicional y los nuevos. Se prevé la aparicion de operadores 3G importantes, pero
no puede afirmarse lo mismo en el caso de los servicios por lineas fijas. El regulador espera que
surjan operadores regionales que ofrezcan estos servicios en un régimen de competencia con el
operador tradicional establecido mediante acuerdos de interconexién adecuados entre los nuevos
operadores de centrales locales, conocidos también con el nombre de proveedores de servicio de
bucle local. Los sistemas IMT-2000 ya se basan en conectividad "totalmente IP", disponen de
soluciones para la movilidad y la itinerancia mundiales y admiten la tarificacion/facturacion.
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INFORMACION Y PROTECCION DEL CONSUMIDOR:

La PTA realiza continuamente campafas de informacién al consumidor a traves de los medios de
comunicacion y la organizacion de talleres y seminarios en los que participa el sector privado. Se
han adoptado politicas favorables al consumidor y se fomenta constantemente, adoptando nueva
normativa al respecto, el establecimiento de “acuerdos a nivel de servicio" que favorezcan al
consumidor. Para proteger los derechos del consumidor es imperativo la existencia de interfaces
abiertas y de multiples fabricantes para la prestacion de servicios y aplicaciones en redes fijas y de
cable.

INTERCONEXION:

Los reguladores tendran que adaptarse a las nuevas circunstancias y disefiar modelos de
interconexion que sean a la vez flexibles y precisos. Gracias a la tecnologia de acceso WLAN, la
prestacion de servicios MM sin interrupcidn esta impulsando la convergencia de los servicios fijo,
movil e Internet. La distancia es un factor cada vez menos trascendente, dado que estan adquiriendo
importancia otros factores tales como el tiempo y la utilizacion de anchura de banda. Por otra parte,
las redes van a tener que compartirse entre varios proveedores de servicio, muchos de los cuales no
son propietarios de las mismas pero tienen acceso a recursos. En la era de la convergencia seran
necesarios nuevos modelos de interconexion y de célculo de costos.

INVERSION:

Las redes NGN permitiran la convergencia de tecnologias y servicios. Este fendmeno abaratara el
costo de los servicios y, a su vez, fomentara la inversion. Sin embargo, dada la velocidad a la que se
estd produciendo este fendmeno a escala mundial, nos tememos que los paises en desarrollo quiza
tengan que pagar un mayor precio para entrar en el mundo de las NGN.

CONCESION DE LICENCIAS:

La PTA cree en la convergencia. La primera medida adoptada en su plan de convergencia ha sido la
simplificacion del régimen de concesién de licencias de clase para servicios de VALOR
ANADIDO. Todas las licencias para servicios de datos de valor afiadido se engloban ahora en una
sola licencia y se ha procedido de igual modo para los servicios de voz de valor afiadido. EI régimen
de concesidn de licencias también es ahora mas sencillo. Muchos servicios basados en IP requieren
Gnicamente el registro y no estan sujetos a obligaciones financieras o de otro tipo.

FIJACION DE PRECIOS:

El PTA ha dado un salto adelante en cuanto a la racionalizacién de la estructura de precios de las
lineas arrendadas. Este nuevo régimen de fijacion de precios incentivara la inversion en las redes
NGN al haber reducido la diferencia entre las lineas arrendadas para voz y datos. Anélogamente, la
diferencia entre los precios del servicio movil y el fijo también se ha reducido gracias a los cambios
introducidos en la reglamentacion y las directivas. Este factor contribuira a la racionalizacion de las
tasas de terminacion fijo y movil. La asesoria internacional en materia de tasas de interconexion
orientadas a los costos también ayudara a racionalizar ain mas la estructura de precios.

CALIDAD DEL SERVICIO:

Si bien existe la inquietud de que los servicios basados en IP y la gran reduccion de la estructura de
tarifas puedan menoscabar la calidad del servicio, el regulador debe preocuparse por que se
mantenga la calidad del servicio al nivel exigido. De este modo se garantizara servicios de calidad a
precios asequibles. El regulador confia en que los parametros existentes de calidad del servicio y
otros nuevos parametros de red relativos a tiempos de transmision y latencias, contribuiran a
mejorar o al menos mantener la calidad del servicio a un nivel adecuado.
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Ahora bien, para algunos de los nuevos servicios se requeriran nuevos parametros de QoS que no
fueron contemplados al expedir las licencias y que habran de incluirse en la reglamentacion.

ACCESO/SERVICIO UNIVERSAL.:

La prestacion del servicio/acceso universal con la ayuda del "Fondo para el Acceso Universal” no
forma parte de las atribuciones del regulador en Pakistan y esta gestionado por los poderes publicos.
No obstante, el regulador considera que las NGN son el medio adecuado para prestar servicios
convergentes a precios asequibles, precios que seran indudablemente menores que si los servicios se
prestaran por separado. Una forma de conseguirlo seria atribuir una parte del espectro a los
servicios basados en IP, que sea lo suficientemente amplia para ofrecer a los abonados un acceso a
una velocidad de datos suficiente y que al mismo tiempo sea econdmica. La Unica forma de lograrlo
es ampliar el espectro dedicado a servicios IP/Internet a un nivel razonable. El problema que ha de
resolver el regulador es que esos servicios estén limitados principalmente a Internet y no pongan en
peligro el modelo comercial de los operadores celulares.
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