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La regulacién de la interconexién en el Perl se realiza en el
marco de la apertura del mercado de las telecomunicaciones:
agosto de 1998.

Necesidad de los operadores, con titulos habilitantes, de
acceder a la red del principal operador establecido.

Respuesta del regulador: establecimiento de los principios que
rigen la interconexion, asi como sus reglas y procedimientos.
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Para dichos efectos, se emite el Reglamento de Interconexion:
Resolucion de Consejo Directivo N° 001-98-CD/OSIPTEL, el
cual ha tenido diversas modificaciones hasta la fecha.

Se define la interconexion como el conjunto de acuerdos y
reglas que tienen por objeto que los usuarios de los servicios de
telecomunicaciones prestados por un operador puedan
comunicarse con los usuarios de servicios de la misma
naturaleza, prestados por otro operador.

Se asocia la interconexién a los servicios calificados como
servicios publicos de telecomunicaciones.
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Se establece que la interconexion es competencia del
organismo regulador de los servicios publicos de
telecomunicaciones - OSIPTEL

Con la finalidad de garantizar el cumplimiento de las
disposiciones en materia de interconexion:

Se le otorgan facultades suficientes a OSIPTEL para regular la
interconexion.

Se establece que la interconexién es de interés publico y por
tanto obligatoria.

La obligatoriedad de la interconexién constituye condicién
esencial de la concesion para los servicios portadores y
finales. OSIPTEL definira, mediante mandato especifico, la
obligatoriedad para el caso de los servicios de difusién y valor
afadido.
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Se reconocen los principios de neutralidad, no discriminacion,
libre acceso, y libre y leal competencia.

Se reconoce el principio, a nivel contractual y regulatorio, del
tercero mas favorecido, para la adecuacion a condiciones
econodmicas y cargos de acceso mas favorables.

Se opta por el esquema de negociacién supervisada, por el cual
las partes negocian dentro del marco normativo vigente, pero se
sujetan a las directrices y determinaciones de OSIPTEL.

Este esquema permite que OSIPTEL pueda establecer,
mediante actos administrativos, la relacién de interconexion
entre los operadores.
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Se ha establecido un periodo inicial de negociaciéon entre las
partes. Vencido este periodo, salvo que las partes soliciten la
prérroga, las partes deben haber suscrito un contrato de
interconexion.

En caso no logren suscribir un contrato de interconexién
durante el periodo de negociacién, cualquiera de las partes esta
facultada para solicitar la intervencion del regulador: Mandato
de Interconexion.

Los contratos de interconexion suscritos deben ser remitidos a
OSIPTEL, para su aprobacion previa. Esta aprobacion es un
requisito para su eficacia. El mismo régimen tiene cualquier
acuerdo entre los operadores que comprenda obligaciones
relacionadas a la interconexién.
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OSIPTEL esta facultado para observar los contratos de
interconexion cuando éstos atenten contra los principios y
disposiciones de la interconexién. Las partes deben cumplir con
incluir estas observaciones.

En caso las partes no acuerden la inclusion de las
observaciones, cualquiera de ellos puede solicitar la emision de
un mandato de interconexion.

El mandato de interconexién es una decision administrativa
regulatoria: es una orden de cumplimiento obligatorio que emite
OSIPTEL y que establece la relaciéon de interconexién, en sus
aspectos técnicos, econémicos y legales.
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Se definen las instalaciones esenciales de red en interconexion
(terminacién de llamadas, transporte conmutado, sefalizacion,
facturacion y recaudacion, servicios de asistencia al abonado,
entre otros).

El regulador esta facultado a establecer instalaciones
esenciales adicionales.

Se recoge el principio de red abierta y la interoperabilidad de los
servicios.

Se definen los puntos de interconexion, para efectos de las
responsabilidades de los operadores.

Se establece que operadores deben cumplir con las
disposiciones del Plan de Numeracion y de Senalizacion.
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Los cargos de interconexién aprobados por OSIPTEL se
sujetaran al principio de costos. Excepcionalmente, podran
considerar la informacién de la comparacion internacional y del
modelo de una empresa eficiente.

Se regula la interconexiéon en su modalidad directa, asi como
indirecta (utilizando el transporte conmutado de una red local
para efectos de terminar llamadas en una tercera red). Se
precisan las modalidades de liquidaciones bajo este esquema.

Los cargos de establecer podran ser por tiempo de ocupacion
de las comunicaciones debidamente completadas y/o su
volumen de informacién, o por cargos fijos periodicos.
Excepcionalmente, se podrian establecer otras modalidades.
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A pesar del marco regulatorio establecido, la interconexién bajo
un escenario de circuitos conmutados ha presentado diversos
problemas técnicos, legales y econémicos que han requerido una
respuesta regulatoria, conforme se muestra en los cuadros
siguientes (principales problemas y respuestas regulatorias):

S OSIPTEL

Procedimientos de liquidacion de
traficos de interconexion.

Respuesta: Mecanismos para
facilitar las liquidaciones y la
conciliacion general y detallada

Procedimientos de garantia y pago
por los traficos de interconexion.

Respuesta: Se regulé un
esquema de otorgamiento de
garantia por el trafico generado.

Procedimientos de suspensiéon y
corte de la interconexion por falta de
pago y otras causales.

Respuesta: Se permitio la
suspension, bajo un
procedimiento regulado que
proteja a los usuarios.

Aplicacion a escenarios rurales:
utilizacién de enlaces de
interconexién 'y de lineas de
abonado.

Respuesta: Se establecié que el
operador rural pueda fijar la
tarifa y pueda utilizar lineas con
sefalizacion de abonado.
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Cargos de interconexion tope
competitivos y a costos.

Se realizaron procedimientos para
la fijacion de los cargos,
principalmente: fija y movil

Adecuada tipificaciéon de las
infracciones.

Se mejor6 la tipificaciéon para
sancionar  adecuadamente el
incumplimiento de las normas.

Plazos prolongados para el
establecimiento de la
interconexiéon y para instalacion
del enlace de interconexion.

Se revisaron los plazos de
interconexién y de provision del
enlace de interconexion

Mecanismo de pago de la
instalacion 'y operacién del
enlace de interconexion.

Se establecido la regla de que
asume el costo el operador que fija
la tarfa y que sean EI1
unidireccionales
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Mecanismo de pago de los costos
de adecuacion de red

Se reconocieron dos
mecanismos de pago de los
costos de adecuaciéon de red:
uso compartido y uso exclusivo de
los elementos de red.

Coubicacién de  equipos de
telecomunicaciones.

Se dispuso que si se pacta que
el punto de interconexion esté
establecido en las instalaciones
del operador, debe proveer
facilidades de coubicacion.

Calificacion de los documentos que
califiquen como acuerdos de
interconexién sujetos a regulacién

Se emitieron pronunciamientos
sobre estos temas: interconexién
para mensaje de texto (SMS),
acuerdos de comercializacion de
tréfico y provisiéon de conmutacion.




Servicio de
Interconexion
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Consejo Directivo
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Ambito de Aplicacion del Cargo

Sistema de
Tasacion

Servicio de
Interconexion

Resolucion de
Consejo Directivo

Cargo Tope Promedio
Ponderado

- América Mévil Peri
S.AC.: US$0.1804"
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Ambito de Aplicacion del Cargo

Comunicaciones de larga distancia

Sistema de
Tasacion

redes.

Terminacion de US$ 0.01208 . .
Resol. N°018-2003- Ny Comunicaciones terminadas en la red
L'a’g:ddii?: 1 | cD/OSIPTEL l‘:'ﬁ”\}g‘ﬁtﬁfm Generala | 4o/ senvicio de telefonia fifa local. Segundo
Comunicaciones en las cuales una red
enlaza, en una misma érea local, dos
g[)?wnnslﬁﬁaréi Resol. N°029-2001- (iﬁ?&ogggt General a redes no interconectadas directamente. Segundo
Local CD/OSIPTEL las Ve er?t as) Independiente del nimero de centrales 9
que se requieran para enlazar las dos
redes.
o Comunicaciones en las cuales una red
Transporte ggig.srl\é%_z-zooo- portadora de larga distancia transporta
Conmi mg?jo de | Resol. N°070-2000- US$0.07151 comunicaciones de una érea local a
Larga Distancia | CD) /OélF'TEL (sin Impuesto General a | otra. Minuto
?\‘ iacional Resol. N° 003-2001- las Ventas) Independiente del nimero de centrales
cD /OélPTEL que se requieran para enlazar las dos

Terminacion de - Nextel del Peri SAA.: | terminadas en la red del servicio de
Llamada en las Us$ 0.1772* Telefonia Mévil, Troncalizado y PCS.
Redes de los Resol. N°070-2005- | ~ Telefonica Moviles Comunicaciones locales terminadas en
Servicios de CWOéIPTEL S.A.: US$0.1770* la red del servicio de Telefonia Mévil, Segundo
Telefonia Movil, (sin Impuesto General a | Troncalizado y PCS, excepcion de las
Troncalizado y las Ventas) comunicaciones locales originadas en
PCS * Vigentes para el tréfico | las redes del servicio de telefonia fija,
acursarse durante el en la modalidad de abonados.
ano 2006.
Comunicaciones originadas en la red
del servicio de telefonia fija local en la
Acceso alos modalidad de teléfonos pablicos de
Teléfonos Resol. N°018-2001- §/.0.21700 Telefénica del Perd SAA.
Pblicos de CD/O-SIPTEL (sin Impuesto General a | Cubre el uso de los teléfonos plblicos Minuto
Telefonica del las Ventas) de dicha empresa.
Peri SAA No incluye el cargo por terminacion de

llamada, en el origen, en lared del
servicio de telefonia fija local.
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Para el regulador es importante la convergencia, las distintas
tecnologias de acceso, y el desarrollo de las redes de proxima
generacion.

La convergencia es entendida como la combinacion sinérgica
de voz, video y datos sobre infraestructuras que facilitan el uso
de IP, usando una variedad de dispositivos tales como teléfonos
moviles, computadoras personales y televisores.

La convergencia de servicios estimula la creacién de nuevos
servicios y modelos de negocios que impactaran fuertemente al
mercado de telecomunicaciones.
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Actualmente en el PerQ existen redes del servicio de telefonia,
portador local y de larga distancia que utilizan protocolos IP en
distintos tramos de su desarrollo, y en algunos casos, de
manera integral.

En términos generales, las redes de préxima generacion (NGN)
describen redes emergentes basadas en paquetes, capaces de
proveer servicios de comunicaciones usando multiples
tecnologias de transporte de banda ancha con calidad de
servicio, en la cual las funciones relativas a los servicios son
independientes de las tecnologias relativas al transporte sobre
las que se apoyan.
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Importancia del establecimiento de wun concepto de
interconexién amplio, y neutral a la tecnologia utilizada. No se
restringe a trafico de voz, sino que incluye cualquier tipo de
trafico, voz, datos, etc.

En la medida que las redes de préxima generaciéon permitan la
comunicacién de los usuarios entre si, e incluso cuando se
traten de redes que utilicen circuitos, calificaria como
interconexién, bajo la definicién actual.

Ello conllevaria a distintas consecuencias regulatorias:
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Aplicacion del esquema de negociacion supervisada antes
descrito. Con una intervencién intensa del regulador

Evaluacién de si las redes de préxima generacion se sujetan a
la clasificacion tradicional de servicios portadores o finales (y
por ello sujetas a titulos habilitantes), o si califican como valor
afnadido.

Callificarlas como servicios portadores o finales, le otorga
caracter de interés publico, y garantiza la obligatoriedad de la
interconexion.

Calificarlas como valor afadido implicara que el regulador
mediante mandato especifico determine su obligatoriedad.
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Bajo la premisa de la aplicacion del marco normativo de
interconexion actual, deberia atenderse a la naturaleza de estas
redes NGN en relacion a la redes basadas en circuitos.
Inclusive, deberia ser materia de revision sobre su aplicabilidad
y los escenarios que deberian estar sin regulacién y aquellos
que si la requieren.

Se pueden identificar algunas limitaciones de la aplicacion de la
normativa:

No esta definido el acceso al bucle local como instalacion
esencial. No obstante, el regulador tiene facultades para regular
el acceso y establecer nuevas instalaciones esenciales.
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Existen disposiciones regulatorias que deberian ser materia de
evaluacion para una interconexiéon bajo las nuevas redes, por
ejemplo: la sefalizacion obligatoria: SS7, para la interconexion
o la restriccién legal de que el acceso del cliente de telefonia al
operador de larga distancia se realizara a través del servicio de
telefonia local.

Aun no se dispone de un cargo por capacidad para efecto de
las comunicaciones fijas locales. Se encuentra en evaluacién
por el regulador.

Eventual inaplicabilidad de los procedimientos de liquidaciones
vigentes asi como de disposiciones relativas al punto de
interconexion y al proyecto técnico de interconexion.

11



S OSIPTEL

Sin embargo, no se advierten razones para variar la aplicacién de los
principios que rigen la interconexién en general (los principios de
neutralidad, no discriminacion, libre acceso, y libre y leal competencia).

Incluso podrian ser aplicables procedimientos de proteccion a los
operadores ante incumplimientos en los pagos o en los requisitos
técnicos que puedan ocasionar dafios a su red.

En conclusién, se puede afirmar que en la medida que exista una
definicién de interconexién amplia, tecnolégicamente neutral vy
enfocada en la comunicacién entre usuarios, sera posible trasladar
cierta regulacion de las redes basadas en circuitos a redes basadas en
IP; debiendo contarse para ello con un regulador atento a los cambios
tecnolégicos y con potestades legales suficientes, para adecuar esta
regulacién a las nuevas situaciones.

‘% Lo que debes saber

Si el teléfono estd cortardn
por falta de pago, jqué
plazniene la empresa para
reponer el servicio?

En casa de terminar mi
cortrato de telefonia con
deuda pendierts, ;Qué
plazotiens la empresa
operadora para cobrarme
loz mortos adeudados?
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Baja precio de llamadas a celular en 10%

Reslizar una lamada desde un teléfono fijo & un celular cuesta menos desds este
mes, ya que las empresas maviles iniciaron una disminucian de 10% como parte
de un programa de rebaja tarifaria previsto por el organismo regulador de las
telecomunicaciones, OSIPTEL. La primera reduccion se aplico en julio del afio
pasado v la Otima esté prevista para julio proximo. Le meta final es bajar en 30% el
precia de este tipo de comunicacidn.  ..yer més
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