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NAVAS-SABATER, Juan; DYMOND, Andrew; JUNTUNEN,
Niina. Telecommunications and information services for the poor.
Washington, D.C.: World Bank, 2002.
MUENTE-KUNIGAMI, Arturo; NAVAS-SABATER, Juan.
Options to increase access to telecommunications services in rural
and low-income areas. Washington, D.C.: World Bank, 2010.
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Características de BrasilCaracterísticas de BrasilCaracterísticas de BrasilCaracterísticas de Brasil

Extensión
continental y 

vacios
demográficos

Densidad Demográfica 190.755.799 hab.
8.514.876 km2

22,4 hab/km2

< 1 hab

1 < 5 hab

5 < 10 hab

Habitantes por kmHabitantes por kmHabitantes por kmHabitantes por km2222

Censo 2010
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UrbanizaciónUrbanizaciónUrbanizaciónUrbanización

Sureste y 
Centro Oeste 
con alto índice 

de urbanización

Áreas rurales de 
pequeños

productores con
características 

urbanas

Nuevas
Fronteras
Agrícolas

Poblaciones
aisladas, 

Indígenas, 
Comunidades 

que viven de la
pesca artesanal
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Diferencias entre Áreas Diferencias entre Áreas Diferencias entre Áreas Diferencias entre Áreas –––– Urbana x RuralUrbana x RuralUrbana x RuralUrbana x Rural

* Projeto Mapeamento  e Estimativa da área urbaniza da do Brasil - EMBRAPA

ÁREAS URBANAS ÁREAS URBANAS ÁREAS URBANAS ÁREAS URBANAS 

�Menos de 0,5% del  Menos de 0,5% del  Menos de 0,5% del  Menos de 0,5% del  
Territorio Territorio Territorio Territorio 
�160 millones de hab160 millones de hab160 millones de hab160 millones de hab

ÁREAS RURALES ÁREAS RURALES ÁREAS RURALES ÁREAS RURALES 
Y REMOTASY REMOTASY REMOTASY REMOTAS

�Mas de 99,5% del Mas de 99,5% del Mas de 99,5% del Mas de 99,5% del 
TerritorioTerritorioTerritorioTerritorio
�30 millones de hab30 millones de hab30 millones de hab30 millones de hab
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Mercado RuralMercado RuralMercado RuralMercado Rural

Mayor Potencial 
de Consumo

Renda dos Domicílios Rurais - SM

25%

32%

19%

15%
7% 2%

Até 1 SM
1 a 2 SM
2 a 3 SM
3 a 5 SM
5 a 10 SM
mais de 10 SM

� Aproximadamente 8 millones de domicílios.
� 24% poseen renta mensal superior a 3 SB (~U$1.040).
� El campo es la gran frontera del desarrollo económico de Brasil
� Agrobusiness es 23% del PIB - 38% de la balanza comercial

Renta de los 
domicílios Rurales

< U$ 345

U$ 345 <  U$ 790

U$ 790 <  U$ 1040

U$ 1.800  <  U$ 3450 > U$ 3450

U$ 1040 <  U$ 1800
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Cobertura de Cobertura de Cobertura de Cobertura de lalalala RedRedRedRed enenenen elelelel Área RuralÁrea RuralÁrea RuralÁrea Rural

Área de Abrangencia – 30km a partir de los
limites de las localidades-sedes de las
municipalidades
1) Cubre 48% del territorio nacional;
2) 80% de los domicílios rurales* (8.500.000);

Área do plano x densidade 
demográfica

100,00

100,00

99,90

99,67

99,46
98,61

98,42

98,27
97,12

95,18
92,96

90,25

84,30

80,08

79,37
70,69

69,41

68,59

48,66

40,63
37,73

31,02

24,96

19,6619,46

13,44

9,35
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Estimativa de Cobertura nos Estados  
(Admitindo uma cobertura de 30 km a partir das sedes)
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Banda de 450 MHz Banda de 450 MHz Banda de 450 MHz Banda de 450 MHz –––– Palanca RegulatóriaPalanca RegulatóriaPalanca RegulatóriaPalanca Regulatória

� ComparaciónComparaciónComparaciónComparación entreentreentreentre lalalala densidaddensidaddensidaddensidad demográficademográficademográficademográfica yyyy unaunaunauna coberturacoberturacoberturacobertura circularcircularcircularcircular
hipotéticahipotéticahipotéticahipotética dededede laslaslaslas áreas,áreas,áreas,áreas, aaaa partirpartirpartirpartir dededede cadacadacadacada sedesedesedesede dededede municipalidadmunicipalidadmunicipalidadmunicipalidad
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PenetraciónPenetraciónPenetraciónPenetración de de de de loslosloslos serviciosserviciosserviciosservicios enenenen elelelel AreaAreaAreaArea UrbanaUrbanaUrbanaUrbana

< U$ 345

U$ 345 <  U$ 790

U$ 790 <  U$ 1725

U$ 1725 <  U$ 3450

> U$ 3450

< U$ 345

U$ 345 <  U$ 790

U$ 790 <  U$ 1725

U$ 1725 <  U$ 3450

> U$ 3450
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PenetraciónPenetraciónPenetraciónPenetración de de de de loslosloslos serviciosserviciosserviciosservicios enenenen elelelel AreaAreaAreaArea Rural Rural Rural Rural 

< U$ 345

U$ 345 <  U$ 790

U$ 790 <  U$ 1725

U$ 1725 <  U$ 3450

> U$ 3450

< U$ 345

U$ 345 <  U$ 790

U$ 790 <  U$ 1725

U$ 1725 <  U$ 3450

> U$ 3450
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Políticas y Políticas y Políticas y Políticas y AccionesAccionesAccionesAcciones para para para para lalalala InclusiónInclusiónInclusiónInclusión DigitalDigitalDigitalDigital

GESAC
Programa de 

Inclusión
Digital

Rede Pública
via Satélite:

Instituciones
públicas
Gobierno

Electrónico

2002

2008

Banda Ancha en 
las Escuelas

Banda Ancha gratuita 
em las

Escuelas públicas 
urbanas

(+ de 55 mil)

PGMU II
100% de las 

municípalidades 
brasileñas 

atendidas con 
infraestructura 

de Banda Ancha
en 2010

(Decreto nº 
6.424/2008)

2008 2008

PGR
Aciones regulatórias 
para el desarrollo de 

la Banda Ancha
(Resolución 
nº516/2008)

PGMC
Reglas 

asimétricas y 
ofertas 

obligatórias 
para los 

detentores de 
PMS

2008

Aquisición 
del Control

OI-BRT
Oferta de Banda 
Ancha en todas 

las sedes de 
municipalidad
Fibra Óptica

(Ato nº 7.828/2008) 

2012 HOY

PNBL
Acceso a la internet 

en alta velocidad 
alrededor de 39 

millones de 
domicílios hasta 

2014 

(Decreto nº 
7.175/2010)

2010

2011

PGMU III
Ofertas 

voluntárias de 
Infraestructura y 

Servicio

(Decreto nº 
7.512/2011) 

Subasta 3G
Red Móbil en 
100% de las 

Municípalidades 
Banda Ancha 

Móbil en 
3387 

Municipalidades

2007

SCM
Reglamiento 

del Servicio de 
Comunicación 

Multimedia

(Resolución  
nº 272/2001)

ANUNCIO
450M / 2,5G
Anuncio para el 
atendimento em 
el  area rural y la 

4ª generación

Reforma del Marco 
Regulatório -

Modernización de la  
Planta de Teléfonos 

Públicos
Punto de Acceso a la 

internet – Atención a las 
personas discapacitadas –

convergencia multiservicios

2001
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Banda Ancha – Segmentos

ACCESOACCESOACCESOACCESO
y lay lay lay la

UTILIZACIÓNUTILIZACIÓNUTILIZACIÓNUTILIZACIÓN

TRANSPORTE ACCESO

Backhaul

Backbone

Explotación Industrial
de Línea Dedicada

Fibra Óptica / Radio

Par metálico

PLC (power line
communication)

Radiofrequencia

Cable coaxial

Fibra Óptica / Radio
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ImplentaciónImplentaciónImplentaciónImplentación de Backhaulde Backhaulde Backhaulde Backhaul

5.565 sedes de 
municipalidades

3.439 sedes que recebieron
el backhauI

2.125 sedes que yá tenian la
infraestructura

� cronograma
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Puesto de Servicios Multifacilidades (PSM)

acceso de
voz

acceso a la
internet

equipo que permita equipo que permita equipo que permita equipo que permita 
la digitalização, impresión y la digitalização, impresión y la digitalização, impresión y la digitalização, impresión y 

envio de mensajesenvio de mensajesenvio de mensajesenvio de mensajes

PSM 
Básico

PSM
Parceria

3º 3º 3º 3º PlanPlanPlanPlan General de Metas para General de Metas para General de Metas para General de Metas para elelelel ServicioServicioServicioServicio UniversalUniversalUniversalUniversal
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ProyectoProyectoProyectoProyecto Banda Ancha Banda Ancha Banda Ancha Banda Ancha enenenen laslaslaslas EscuelasEscuelasEscuelasEscuelas Públicas UrbanasPúblicas UrbanasPúblicas UrbanasPúblicas Urbanas

69.624 (Censo INEP 2010) - Escuelas Públicas Urbanas

59.965 Laboratórios implantados
en las Escolas Públicas (86%)

9.659 Escuelas Públicas em fase 
de implementación en 2012 (14%)

Status: 29/02/2012
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ProyectoProyectoProyectoProyecto Banda Ancha Banda Ancha Banda Ancha Banda Ancha enenenen laslaslaslas EscuelasEscuelasEscuelasEscuelas Públicas Públicas Públicas Públicas RuralesRuralesRuralesRurales

79.025 (Censo INEP 2008) - Escuelas Públicas Rurales
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ProyectosProyectosProyectosProyectos de de de de InclusiónInclusiónInclusiónInclusión DigitalDigitalDigitalDigital



12

Foro Regional de Foro Regional de Foro Regional de Foro Regional de DesarrolloDesarrolloDesarrolloDesarrollo para para para para laslaslaslas Américas Américas Américas Américas –––– CiudadCiudadCiudadCiudad de México de México de México de México –––– 18/04/201218/04/201218/04/201218/04/2012

Acto nº 7.828/2008 – Adquisición Oi/BrT

Amazonas Pará

Acre
Rondônia Tocantins

Roraima Amapá

Red de 
Fibra 

Óptica

� capitales de la región norte
Manaus/AM, Boa Vista/RR e
Macapá/AP

� interconectar 300 sedes de
municipalidades com fibra óptica

Oferta 
comercial 

de 
Banda 
Ancha

� oferta comercial de acceso a internet a partir da
implementación del backhaul en las sedes de
municipalidades
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Termo de Termo de Termo de Termo de CompromisoCompromisoCompromisoCompromiso –––– Oferta de Oferta de Oferta de Oferta de InfraestructuraInfraestructuraInfraestructuraInfraestructura y y y y ServicioServicioServicioServicio

Oferta de transporte en
banda ancha a las empresas

� oferta de capacidad de transporte en 
todas las municipalidaes 
(aprox. U$ 500,00 / 2M);

Oferta de acceso en
banda ancha comercial

� oferta de plan de servicio para el acceso 
a la internet con capacidad mínima de

1 Mbps a precio no superior 
a U$ 19,00 con impuestos
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Histórico Histórico Histórico Histórico deldeldeldel PNBLPNBLPNBLPNBL

�15 de septiembre 2009 – sesión en el que el Presidente
de Brasil determino la construcción del Programa
Nacional de Banda Ancha.

�Los órganos y entidades de gobierno se organizaron en
dos grupos temáticos:

1. infraestructura y
2. la regulación y los servicios.

�La propuesta final fue presentada al Presidente en
sesión ocurrida en el día 8 de abril 2009.

�En 13 de mayo de 2010, se publicó en el Diario Oficial
el Decreto N º 7.175, el PNBL
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Conceptos Conceptos Conceptos Conceptos deldeldeldel PNBLPNBLPNBLPNBL

1. 1. 1. 1. NormatizaciónNormatizaciónNormatizaciónNormatización de de de de 
laslaslaslas infraestructurasinfraestructurasinfraestructurasinfraestructuras

4. Política 4. Política 4. Política 4. Política producctivaproducctivaproducctivaproducctiva
y y y y tecnologicatecnologicatecnologicatecnologica

5. 5. 5. 5. RedRedRedRed NacionalNacionalNacionalNacional
(Telebrás)(Telebrás)(Telebrás)(Telebrás)

2. 2. 2. 2. RegulaciónRegulaciónRegulaciónRegulación de de de de 
loslosloslos serviciosserviciosserviciosservicios

3. Incentivos 3. Incentivos 3. Incentivos 3. Incentivos fiscalesfiscalesfiscalesfiscales y y y y 
financierosfinancierosfinancierosfinancieros a a a a loslosloslos serviciosserviciosserviciosservicios

6. 6. 6. 6. ContenidoContenidoContenidoContenido y y y y 
aplicacionesaplicacionesaplicacionesaplicaciones

Programa Nacional Programa Nacional Programa Nacional Programa Nacional 
de Banda Anchade Banda Anchade Banda Anchade Banda Ancha

Foro Regional de Foro Regional de Foro Regional de Foro Regional de DesarrolloDesarrolloDesarrolloDesarrollo para para para para laslaslaslas Américas Américas Américas Américas –––– CiudadCiudadCiudadCiudad de México de México de México de México –––– 18/04/201218/04/201218/04/201218/04/2012

Programa Nacional de Banda Ancha Programa Nacional de Banda Ancha Programa Nacional de Banda Ancha Programa Nacional de Banda Ancha ---- PNBLPNBLPNBLPNBL

Decreto nº 7175 de Decreto nº 7175 de Decreto nº 7175 de Decreto nº 7175 de mayomayomayomayo de 2010de 2010de 2010de 2010

� CrearCrearCrearCrear oportunidadesoportunidadesoportunidadesoportunidades
� AcelerarAcelerarAcelerarAcelerar elelelel desarrollodesarrollodesarrollodesarrollo económicoeconómicoeconómicoeconómico yyyy

socialsocialsocialsocial
� PromoverPromoverPromoverPromover lalalala inclusióninclusióninclusióninclusión digitaldigitaldigitaldigital
� ReducirReducirReducirReducir laslaslaslas desigualdadesdesigualdadesdesigualdadesdesigualdades socialessocialessocialessociales yyyy

regionalesregionalesregionalesregionales
� PromoverPromoverPromoverPromover lalalala generacióngeneracióngeneracióngeneración dededede empleoempleoempleoempleo yyyy

rentarentarentarenta
� AmpliarAmpliarAmpliarAmpliar loslosloslos serviciosserviciosserviciosservicios dededede gobiernogobiernogobiernogobierno

electrónicoelectrónicoelectrónicoelectrónico
� PromoverPromoverPromoverPromover lalalala capacitacióncapacitacióncapacitacióncapacitación dededede lalalala

poblaciónpoblaciónpoblaciónpoblación paraparaparapara elelelel usousousouso dededede laslaslaslas
tecnologiastecnologiastecnologiastecnologias dededede informacióninformacióninformacióninformación

� AumentarAumentarAumentarAumentar lalalala autonomiaautonomiaautonomiaautonomia tecnológicatecnológicatecnológicatecnológica yyyy
lalalala competitividadcompetitividadcompetitividadcompetitividad brasileñasbrasileñasbrasileñasbrasileñas....
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CompetenciasCompetenciasCompetenciasCompetencias de Anatelde Anatelde Anatelde Anatel

I - promover la competencia y la libre empresa;
II - estimular el desarrollo de negocios en el uso innovador de los servicios 
convergentes;
III – promover la adopción de procedimientos para la rápida solución de los 
conflictos;
IV – promover la compartición de infraestructura obligatorias;
V - la gestión de la infraestructura pública y bienes públicos, incluyendo 
radio frecuencia, para reducir el costo del servicio de conexión a internet de 
banda ancha y
VI - la ampliación del suministro de la conexión a Internet de banda ancha 
en la instalación de la infraestructura de telecomunicaciones.
Párrafo único. En la aplicación de las medidas contenidas en el presente 
artículo, Anatel deberá observar las políticas establecidas por el Ministerio 
de Comunicaciones.
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Estimativa de Estimativa de Estimativa de Estimativa de InversiónInversiónInversiónInversión (2010 (2010 (2010 (2010 –––– 2014)2014)2014)2014)

� DesoneracionesDesoneracionesDesoneracionesDesoneraciones
� UUUU$$$$ 6666....400400400400 millonesmillonesmillonesmillones (FUST(FUST(FUST(FUST –––– FondoFondoFondoFondo UniversalUniversalUniversalUniversal ServicioServicioServicioServicio Telecomunicaciones)Telecomunicaciones)Telecomunicaciones)Telecomunicaciones)

� UUUU$$$$ 427427427427 millonesmillonesmillonesmillones (PIS/COFINS(PIS/COFINS(PIS/COFINS(PIS/COFINS dededede MODEMsMODEMsMODEMsMODEMs))))

� RRRR$$$$ 3333,,,,75757575 milhõesmilhõesmilhõesmilhões ((((ampliaçãoampliaçãoampliaçãoampliação dadadada reduçãoreduçãoreduçãoredução dededede 95959595%%%% paraparaparapara 100100100100%%%% dadadada alíquotaalíquotaalíquotaalíquota dededede IPIIPIIPIIPI
paraparaparapara equipamentosequipamentosequipamentosequipamentos dededede telecomunicaçõestelecomunicaçõestelecomunicaçõestelecomunicações comcomcomcom tecnologiatecnologiatecnologiatecnologia nacional)nacional)nacional)nacional)

� InversiónInversiónInversiónInversión enenenen InvestigaciónInvestigaciónInvestigaciónInvestigación &&&& DesarrolloDesarrolloDesarrolloDesarrollo

� UUUU$$$$ 1111....000000000000 millonesmillonesmillonesmillones (FUNTTEL(FUNTTEL(FUNTTEL(FUNTTEL –––– FondoFondoFondoFondo NacionalNacionalNacionalNacional dededede Telecomunicaciones)Telecomunicaciones)Telecomunicaciones)Telecomunicaciones)

� CapitalizaciónCapitalizaciónCapitalizaciónCapitalización dededede TelebrásTelebrásTelebrásTelebrás

� UUUU$$$$ 1111....780780780780 millonesmillonesmillonesmillones

� CréditoCréditoCréditoCrédito BNDESBNDESBNDESBNDES –––– BancoBancoBancoBanco NacionalNacionalNacionalNacional dededede DesarrolloDesarrolloDesarrolloDesarrollo
� UUUU$$$$ 550550550550 millonesmillonesmillonesmillones –––– prestamosprestamosprestamosprestamos paraparaparapara micro,micro,micro,micro, pequeñaspequeñaspequeñaspequeñas yyyy medianasmedianasmedianasmedianas prestadorasprestadorasprestadorasprestadoras dededede

serviciosserviciosserviciosservicios dededede telecomunicacionestelecomunicacionestelecomunicacionestelecomunicaciones yyyy lanlanlanlan houseshouseshouseshouses (Tarjeta(Tarjeta(Tarjeta(Tarjeta BNDES)BNDES)BNDES)BNDES)

30
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31
Fonte: IPEA (2010)/CGI (2009)
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MetasDomicílios y Domicílios y Domicílios y Domicílios y PreciosPreciosPreciosPrecios PromediosPromediosPromediosPromedios hasta 2014hasta 2014hasta 2014hasta 2014

U$ 30,U$ 30,U$ 30,U$ 30,
U$ 55,U$ 55,U$ 55,U$ 55,

U$ 20,U$ 20,U$ 20,U$ 20,

U$ 8,U$ 8,U$ 8,U$ 8,
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MetasMetas para 2014Metas para 2014Metas para 2014Metas para 2014

U$ 30,U$ 30,U$ 30,U$ 30,
U$ 55,U$ 55,U$ 55,U$ 55,

U$ 20,U$ 20,U$ 20,U$ 20,

� 30 millones de accesos banda ancha fija (urbanos y rurales);30 millones de accesos banda ancha fija (urbanos y rurales);30 millones de accesos banda ancha fija (urbanos y rurales);30 millones de accesos banda ancha fija (urbanos y rurales);

� 60 millones de accesos banda ancha mobil (smartphones y 60 millones de accesos banda ancha mobil (smartphones y 60 millones de accesos banda ancha mobil (smartphones y 60 millones de accesos banda ancha mobil (smartphones y 
modens);modens);modens);modens);

� Llevar acceso banda ancha a 100% de las instituciones de Llevar acceso banda ancha a 100% de las instituciones de Llevar acceso banda ancha a 100% de las instituciones de Llevar acceso banda ancha a 100% de las instituciones de 
gobierno;gobierno;gobierno;gobierno;

� Administración federal, estadual y de las municipalidadesAdministración federal, estadual y de las municipalidadesAdministración federal, estadual y de las municipalidadesAdministración federal, estadual y de las municipalidades

� Escuelas públicas en el área rural y unidades de saludEscuelas públicas en el área rural y unidades de saludEscuelas públicas en el área rural y unidades de saludEscuelas públicas en el área rural y unidades de salud

� Bibliotecas públicas y órganos de seguridad públicaBibliotecas públicas y órganos de seguridad públicaBibliotecas públicas y órganos de seguridad públicaBibliotecas públicas y órganos de seguridad pública

� Implementar 100 mil nuevos telecentrosImplementar 100 mil nuevos telecentrosImplementar 100 mil nuevos telecentrosImplementar 100 mil nuevos telecentros
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MetasProyeccionesProyeccionesProyeccionesProyecciones –––– Banda AnchaBanda AnchaBanda AnchaBanda Ancha

U$ 30,U$ 30,U$ 30,U$ 30,
U$ 55,U$ 55,U$ 55,U$ 55,

U$ 20,U$ 20,U$ 20,U$ 20,
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MetasProyecciones Proyecciones Proyecciones Proyecciones –––– InversiónInversiónInversiónInversión

U$ 30,U$ 30,U$ 30,U$ 30,
U$ 55,U$ 55,U$ 55,U$ 55,

U$ 20,U$ 20,U$ 20,U$ 20,

U$ 140 mil millonesU$ 140 mil millonesU$ 140 mil millonesU$ 140 mil millones
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AgendaAgendaAgendaAgenda

1. Características de Brasil

2. Desafios en el Brasil Rural

3. Penetración de los servicios de telecomunicaciones

4. Acciones para la Inclusión Digital

5. Programa Nacional de Banda Ancha

6. Próximos pasos
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Próximos Próximos Próximos Próximos pasospasospasospasos

Subasta de las bandas deSubasta de las bandas deSubasta de las bandas deSubasta de las bandas de
450 MHz y 2.5 G (4ª Generación)450 MHz y 2.5 G (4ª Generación)450 MHz y 2.5 G (4ª Generación)450 MHz y 2.5 G (4ª Generación)

700 MHz700 MHz700 MHz700 MHz

Destinación de laDestinación de laDestinación de laDestinación de la
Banda de 700 MhzBanda de 700 MhzBanda de 700 MhzBanda de 700 Mhz

Atendimento Rural e Grandes EventosAtendimento Rural e Grandes EventosAtendimento Rural e Grandes EventosAtendimento Rural e Grandes Eventos
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Gracias y un buen trabajo

Ricardo Itonaga
itonaga@anatel.gov.br


