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AUX ADMINISTRATIONSDESETATSMEMBRESDE L'UIT

Madame/Monseur,

La Conférence de développement des télécommunications qui S est tenue aLa Vaette en 1998
agpprouvé, parmi les Questions devant ére éudiées par la Commission d'études 1 de |’ UIT-D, une
Quedtion intitulée “ Promotion des infrastructures et utilisation d' Internet dans les pays en dével oppement”.

Au cours de sa premiére réunion en septembre 1998, la Commission d'éudes 1 adécidé de créer un
Groupe spécidisé pour éudier cette Question pendant au moins une année.

A sapremiere réunion (Bonn, 15-16 décembre 1998), le Groupe spécialise a décidé d’ envoyer deux
questionnaires, I'un aux adminidrations et I’ autre aux membres du secteur privé, afin de recueillir
renseignements et données. Le questionnaire destiné aux adminigrations a éé éaboré, puis envoyeé aux
menbres des membres du Groupe spécidise pour examen, e a maintenant éé éabli dans saforme finde
par le Président du Groupe specialise.

Je saurais gré & chague destinataire de bien vouloir répondre au questionnaire ci-joint, qui est également
disponible sur le Web al’ adresse suivante: http: //maww.itu.int/UIT-D/Activities.html.

Il vous et loisible de demander al’ organisme de réglementation de votre pays dy gpporter, au besoin, sa
contribution.
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Je vous prie de transmettre votre réponse, de préférence par courrier éectronique ou par télécopie, au plus
tard le 30 juillet 1999 au Bureau de dével oppement des télécommunications al'adresse suivante;

Secrétariat des Commissions d'éudesde’UIT-D
Télécopie: +41 22 7305484
E-mall.: devggl@itu.int

Je vous serais également reconnaissant de bien vouloir indiquer le nom du responsable des questions
relatives a1’ Internet dans votre pays, ans que ses coordonnées personnelles (numéros de téléphone et de
télécopie, adresses postale et éectronique).

Vous remerciant de votre coopération, je vous prie d'agréer, Madame/Monsieur, I’ assurance de ma
congdération digtinguée.

Hamadoun |. TOURE
Directeur

Annexe: Questionnaire

Distribution :

- Administrations des Etats Membresde |’ UIT
- Points de contact pour la Question 13/1
- Listededistribution del’UIT



QUESTIONNAIRE
Groupe spécialisé sur la Question 13/1

“Renforcement del’infrastructure et del’utilisation del’Inter net
dansles pays en développement”

Nota bene : La présente enquéte a pour but de recueillir des informations sur les politiques, les
pratiques et les tendances relatives a I’ Internet dans différents pays. Cet environnement étant
différent d’ un pays a I’ autre, certaines des questions ne seront pas applicables a votre pays. Nous
VOUS serions reconnaissants de faire votre possible pour répondre a toutes les questions qui

s appliquent a votre pays, mais sentez-vous libre de laisser en blanc les questions qui sont sans
objet.

SECTION | : POLITIQUE NATIONALE DESTELECOMMUNICATIONS

DISPOSITIONSNATIONALES

11 Votre pays at-il une politique destinée afavoriser le
développement d Internet? Q Oul 4 NON

12 S oui, €le concerne spécifiquement les:

Zonesruraes a
Zones afablerevenu (|
Fournisseurs de soins de santé a
Univergtés (|
Bibliotheques a
AULTES (PrECISEZ) ...vevevieueeie i eteetes e ste st eaeeae s te st e e e s testesae et e aeaaesse e e esesseeseennesesresneens

1.3 Elle est financée par des.

Taxes a
Subventions a
AULTES (PrECISEZ) ...vevevieeeeieste et etesteste st et ete s te s e e e eeeste s teeae et e aesaeeseeneesessesseennesesreeneens
2.1 Votre pays autorise-t-il les investissements érangers dans
son secteur des télécommunications? Q oul 0 NON

S oui, dans quels domaines:

Tééphonie U Plafond dela participation étrangére en pourcentage (le cas échéant) ...
Données O Plafond de la participation étrangére en pourcentage (le cas échéant) ...
Publiphones U Plafond dela participation étrangére en pourcentage (le cas échéant) ...
Mobile/Cdlulare [ Plafond de la participation étrangére en pourcentage (le cas échéant) ....
Sadlite U Plafond dela participation étrangére en pourcentage (le cas échéant) ...
VSAT O Plafond de la participation étrangére en pourcentage (le cas échéant) ...
AULres ... U Plafond dela participation étrangére en pourcentage (le cas échéant) ...



Sdon queles moddités les investissements érangers sont-ils autorises?

Légidation a

Autorisation du Ministére a

AULTES (PrECISEZ) ...vevevieeeeie et ete ettt e e s te et e e e e s testesae et e sesaeeae e e e ssesaeereennesesreeneens
Votre pays autorise-t-il des compagnies privées afournir
des services Internet ? 4 oul U NON
Dans |’ afirmative, comment?

Viades lignes louées a

Vialeurs propres ingalations privées a

Type d' ingtallations privées le plus souvent UtiliSEES. ......ccceeeeeeveececcce e,

Votre pays autorise-t-il des organisations (a but non
lucratif) du secteur public ou du service public afournir des
services Internet? Q oul 0 NON

Dans |’ affirmative, comment?

Viadesligneslouées
Vialeurs propresingdlations
Typedingdlations e plus SOUVENt ULIHISEES: .......cvveceeeeeeeiceeee s e e e

Les prestataires de services Internet doivent-ils remplir
certaines conditions pour fournir des services Internet dans
votre pays? U Oul U NON

Dans |’ affirmative, VEUIIEZ PréCISES ..ot )

Les prestataires de services Internet doivent-ils fournir aux services officiels de votre pays des
informations concernant:

Ladirculaion du trafic 4 Oul U NON
Le nombre d'abonnés 4 Oul 4 NON
Dans |’ affirmative, VEUITIEZ PreCISEN ......cooveiiiereicecee e sasenas

Dans votre pays exige-t-il une politique permettant aux
prestataires de services Internet de bénéficier de tarifs
avantageux pour les lignes louées? Q oul O NON

Dans |’ affirmative, VEUIIEZ PreCISES ........cvvvieiecieeeee e



7 Le gouvernement, le ministére ou |'organisme de réglementation de
votre pays ont-ils pris des mesures qui, a votre sens, favorisent la
croissance et le développement de I’ infragtructure de I’ Internet?
Q Oul U NON

PRIX
8.1 Dans votre pays qud et le colt du service Internet pour les usagers privés?
Taif uniformede..........cccuenee. (usageillimité)
................ par mois pour ............ heurg(s). ............. par minute/heure aurdela.
................ par heure
................ par minute
8.2 Dans votre pays qud est le colt du service Internet pour les utilisateurs
professonnels?
Taif uniformede..........cccocueneee. (usageillimité)
................ par mois pour ............ heurg(s). ............. par minute/heure aLrdela.
................ par heure
................ par minute
8.3 Dans votre pays que est le colt du service Internet pour |es organisations
(@but non lucretif) du secteur public?
Taif uniformede..........ccccunee. (usageillimité)
................ par mois pour ............ heurg(s). ............. par minute/heure aurdela.
................ par heure
................ par minute
8.4 Combien un prestataire de services Internet paie-t-il pour louer :
uneligneabdk
uneligneda2s56k e
uneligneabl2k
AUreS
8.5 A QU VErSE-T-i1 CEILE TAXE?......eeeeeeeseee et e e
8.6 En plus de laligne louée, le prestataire de services Internet
doit-il payer d' autres taxes al’ opérateur? Qoul ONON
Dans |’ affirmative, VEUIIIEZ PréCISEZ ..o
8.7 S les prestataires de services Internet peuvent fournir des services
Internet vialeurs propres ingdlations, doivent-ils payer une taxe
d interconnexion ou toute autre taxe al’ opérateur? Qoul WNON

Dans |’ afirmative, veuillez préciser e en indiquer le montant






8.8

ACCES
9.1
9.2
9.3
94

9.5

9.6
9.7
9.8

9.9
9.10
911

9.12

9.13

9.14

S les prestataires de services Internet peuvent fournir des services Internet vialeurs
propresingdlations, veuillez indiquer quelstypes dingdlationsils utilisent le

plus souvent:

Combien votre pays compte-t-il d’ universités?
Combien d' entre eles sont connectées al’ Internet?
Combien d entre elles ont acces au courrier éectronique?

Les éudiants ont-ils des ordinateurs aleur libre disposition pour
accéder au courrier éectronique ou del’ Internet?

O oul

S tel n'est pasle cas, au sein des universités, qui dispose d’ un acces direct?

A I'université, existe-t-il des cours d'introduction ou de

perfectionnement al'utilisation de I'ordinateur sur le fonctionnement

des réseaux, sur I’ acheminement ou encore
sur I’ architecture de réseau?

Combien votre pays compte-t-il d' écoles secondaires?
Certaines de ces écoles ont-elles accés al’ Internet?

Les deves ont-ils des ordinateurs aleur libre disposition pour
accéder au courrier dectronique ou al’ Internet?

Combien votre pays compte-t-il d’écoles primaires?
Combien d’ entre elles ont acces al’ Internet?

Les deves ont-ils des ordinateurs aleur libre disposition pour
accéder au courrier dectronique ou al’ Internet?

Dans votre pays les habitants ont-ils accés a des bureaux
tél éphoniques publics, a des télécentres ou a des cyber-cafés?

O oul

O oul

O oul

Dans |’ affirmative, VEUIIEZ PreCISES ........cvvieeieeeee et

Dans votre pays les habitants qui ne sont pas d'ége scolaire
peuvent-ils avoir accés gratuitement al’ Internet?

Dans |’ affirmative, veuillez indiquer dansquel cadre ..........ccceeeeevvvvceceeceee s

Votre pays condruit-il/assemble-t-il des ordinateurs individuels?



9.15
9.16

9.17

9.18

10.1

10.2

10.3

Qud et le montant des droits de douane appliqués aux ordinateurs
10 1AV 0187 PSSP

De quds pays importez-vous des ordinateurs individuelS? ..........cccccevvveveievencccsennne

V oulez-vous apporter desinformations complémentaires concernant les services, I’ infrastructure
ou le développement de I’ Internet?

Dans |’ afirmative, veuillez lesindiquer ci-dessous.

SECTION Il : OPTIONSD’'INFRASTRUCTURE INTERNET

S vous pouviez partir de "zér0" quele serait, a votre sens, la solution idéale pour construire un
réseaul au niveau nationa propre a acheminer le trafic Internet?

Quds sont les déments les plus communs que comprend un réseau capable d'assurer le service
Internet?

Ces déments sont-ils communs atous les réseaux de transmission
de données évolués? Q oul O NON

S tel n'et pas le cas, quelles sont les différences?



104

105

10.6

Décrivez les moyens/options pour mettre sur pied un réseau Internet (veuillez les classer du
moins cher au plus cher)

Moyeng/options Classement

Décrivez les amdiorations ou adaptations a gpporter aux réseaux existants pour quiils puissent
acheminer du trafic Internet (veuillez les classer de lamoins chére alaplus chere)

Description (type de réseau compris) Classement

Indiquez quels sont les meilleurs moyens de créer un réseau Internet propre a desservir des
ateres afabletrafic



111

11.2

11.3

114
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SECTION I1I : NIVEAU DES CONNAISSANCES TECHNIQUES

DANSLESSECTEURSPRIVE ET PUBLIC

Veuillez indiquer quelle formation technique concernant I’ Internet ou les réseaux |P est
actuellement assurée dans votre pays.

A queles sources al'extérieur de votre pays avez-vous recours pour toute formation

complémentaire?

Veuillez donner une estimation de I’ éat actuel de la capacité des ressources humaines dans votre
pays dans les domaines suivants:

Ingénierie de réseaux
Maintenance de réseaux
Configuration de routeurs
Intégration de systémes

Contenu loca

Applications de base

Quels sont vos plus grands besoins de formation dans ces domaines?

U Excdlent
U Excdlent
U Excdlent
U Excdlent
U Excdlent
U Excdlent

U Trésbon
O Trésbon
U Trésbon
O Trésbon
U Trésbon
O Trésbon

U Bon
U Bon
U Bon
U Bon
U Bon
U Bon

O Moyen
U Moyen
O Moyen
U Moyen
O Moyen
U Moyen

O Insuffisant
Q Insuffisant
O Insuffisant
Q Insuffisant
O Insuffisant
Q Insuffisant
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RESPONSABLE DESQUESTIONSRELATIVESA L'INTERNET
DANSVOTRE PAYS

Arenvoyer au plustard le 30 juillet 1999 au:

Secrétariat des Commissions d' études de |’ UIT-D
Bureau de dével oppement des tél écommunications

Télécopie: +41 22 730 5484
E-mail.: devsgl@itu.int



