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TÍTULO:
LA EXPERIENCIA VENEZOLANA EN EL USO DE LAS TELECOMUNICACIONES EN EL SECTOR EDUCATIVO

________

Resumen: 

Para lograr la formación de recursos humanos de excelencia es necesario contar con la aplicación de nuevas tecnologías y herramientas en el ambiente educativo, tal como Internet, una de las más grandes e inmediatas fuentes de información, educación e intercambio cultural de la actualidad. Tener acceso a ésta tecnología, representa una gran ventaja para el desarrollo de las comunidades en general, especialmente para los jóvenes y estudiantes.

Sin embargo, solo un pequeño porcentaje de la población mundial cuenta con las herramientas necesarias para aprovechar este infinito recurso. Esto se debe principalmente a los elevados costos de los equipos, software, servicios y estructuras que implican disponer de este beneficio, sobre todo en los países en vías de desarrollo.

Por esto los Gobiernos han creado diversas modalidades para implantar soluciones tecnológicas, según las necesidades y capacidades de las comunidades, que de una u otra forma les permita tener acceso a las tecnologías de información y comunicaciones.

_____

Experiencias Venezolanas 

Infocentros

Consiste en salas acondicionadas para la instalación como mínimo de 10 equipos de computación, éstas permiten a sus usuarios disfrutar de las ventajas de los sistemas de computación y del servicio de Internet en forma óptima.

Para implantar esta solución, el Gobierno Central realizó una licitación abierta para la dotación de un total de 240 salas ó Infocentros. En la actualidad se encuentra en funcionamiento 180 Infocentros y el servicio es prestado de forma gratuita, los costos son asumidos por el Ministerio de Ciencia y Tecnología (ministerio encargado de coordinar e impulsar las iniciativas vinculadas al área científica y tecnológica). Se espera culminar la instalación de todos los Infocentros en este año. 

Centros Bolivarianos

Próximamente se realizará  una licitación para 30 de éstos centros, cada uno de los cuales estará dotado de 21 PC con acceso a Internet. Estos centros dependen del Ministerio de Educación y prestan su servicio al público de forma gratuita. 

Bibliotecas Virtuales

Las Bibliotecas Virtuales abarcan un concepto más profundo en el área de educación puesto que ofrecen diversos servicios adicionales a la navegación en Internet. 

La Gobernación del Estado Aragua instaló ocho Bibliotecas Virtuales las cuales ofrecen programas de software interactivos didácticos para niños y adolescentes, salas de lectura, módulos de de simulación de procesos industriales, cursos de capacitación en diferentes áreas de teleinformática y desarrollan contenido educativo y recreacional. El proyecto total contempla 21 Bibliotecas interconectadas entre sí, las cuales deben culminarse en el año 2002. Hay Bibliotecas especiales: una para discapacitados y otra exclusivamente para niños.

Las salas cubren sus costos gracias a las tarifas que cobran a sus usuarios (el monto depende del estatus socioeconómico de las comunidades donde se encuentran, excepto una sala especial para discapacitados que es completamente gratuita) y gracias al aporte del Gobierno Regional. El personal que atiende al público de éstas Bibliotecas son en la mayoría de los casos estudiantes universitarios o jóvenes de las áreas mmarginales donde se ubica la respectiva Biblioteca, y el pago por sus servicios se hace a través de una beca-trabajo.

Proyectos Potenciales

Aulas informatizadas ó Escuelas con Laboratorios de Informática

Bajo ésta modalidad se brinda acceso a Internet y a los sistemas o lenguajes de computación a todos los alumnos de las escuelas públicas  que cuenten con éstas aulas, así como a sus profesores y maestros lo que redunda en una mejor educación del venezolano

Concurso de Proyectos para el desarrollo de  contenido

Los diferentes salones de los colegios desarrollarían, en colaboración con sus profesores, un proyecto anual de interés y utilidad para su comunidad y los mejores podrían ser premiados con un aporte del gobierno para su implantación.

Talleres de Hardware

Para facilitar la continuidad del uso de computadoras en los colegios sería útil crear talleres regionales donde se reparen y repotencien las computadoras que van a utilizarse en las comunidades aledañas.

Estudios Técnicos en áreas relacionadas a la Computación

En horario extracurricular podrían dictarse cursos a los alumnos de años avanzados en áreas relacionadas a la computación tanto desde el punto de vista de software (programación, informática) como hardware, ésta última podrían dictarse en los talleres mencionados, de forma que los alumnos obtengan una formación básica para el mundo laboral ó que les sea reconocido como créditos aprobados según los estudios superiores que deseen cursar.

Financiamiento y Dotación

Organismos Internacionales: existen diversos organismos internacionales como el BID, el Banco Mundial y la OEA, entre otros, quienes financian proyectos relacionados con el desarrollo de los países, incluyendo el sector educación.  

Fondo Comunitario: cada comunidad podría brindar su aporte de índole monetaria, en equipos o en servicio voluntario para contribuir con la realización de cualquiera de los proyectos mencionados.

Empresas Privadas: el sector gubernamental podría incentivar al sector privado, por ejemplo a través de  las rebajas de impuestos, a contribuir económicamente con los diferentes proyectos del sector educativo.

Donación de equipos: muchos equipos de computación desincorporados por las empresas o los individuos pueden ser aprovechados por las escuelas o Centros de Navegación de la comunidad.

Gobierno Central: dado que el gobierno nacional es responsable de brindar educación a todos los habitantes del país debe dar un aporte importante, sobre todo lo referente a la inversión inicial necesaria para el arranque de los proyectos ó facilitar las instalaciones.

Gobierno Regional: dado que el gobierno regional es quien conoce de cerca las necesidades de su comunidad debería tener una participación activa no sólo desde el punto de vista monetario sino coordinando personal voluntario para trabajar en los proyectos, incentivando las donaciones y velando por el buen funcionamiento y la continuidad de los proyectos educativos.

Comercialización de Productos: una fuente de recursos podría ser la elaboración de productos útiles para la comunidad que pudieran ser comercializados como el desarrollo de páginas Web, proyectos de investigación, etc. que a su vez sería parte de la evaluación de los alumnos. Igualmente se podrían prestar servicios tales como digitalización, reparación de equipos (en el taller de hardware) y cursos de computación a la comunidad fuera del horario escolar. 

__________

______________
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