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/’ — REGULADOR
La Comision Federal de Telecomunicaciones
(COFETEL) es un organismo desconcentrado de la
Secretaria de Comunicaciones Yy Transportes
(SCT), con autonomia técnica y operativa, el cual
fue creado el 9 de agosto de 1996, con el objeto
de regular y promover el desarrollo eficiente de
las telecomunicaciones.

Entre las funciones asignadas, se encuentra la de
generar la informacion estadistica de los servicios
de telecomunicaciones a través de la Direccion
General de Tarifas e Integracién Estadistica.

@/"‘"‘”';w,,.,, LEY DE INFORMACION ESTADISTICA
Y GEOGRAFICA

CONFIDENCIALIDAD

La Ley de Informacién Estadistica y Geografica,
publicada el 30 de diciembre de 1980, rige la
informacion estadistica y geografica del pais.

Mediante los articulos 5to y 38 de esta Ley se
garantiza la confidencialidad de la informacion
que reportan las empresas.
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@' raws ~ GENERACION DE LA INFORMACION
ESTADISTICA

El proceso de recopilaciébn, procesamiento,
generacion y difusion de los resultados de la
informacion estadistica del sector, se lleva a cabo
a partir de la recepcion de la informacion de mas
de 800 concesionarios 0 permisionarios que
prestan servicios de telecomunicaciones.
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& i PRODUCTOS

Informacion que se publica en la pagina de internet de la
COFETEL, con periodicidad mensual, trimestral, semestral

y anual ( ).

Apéndice Estadistico del Sector Telecomunicaciones, el
cual contiene informacion de caracter confidencial y es
exclusivamente para uso interno.

Apéndice Ejecutivo de Estadisticas del Sector
Telecomunicaciones, el cual incluye series historicas
anuales y comparativos internacionales.

Diferentes productos para dar respuesta a solicitudes
provenientes de organismos nacionales, internacionales,
la industria y publico en general.
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Principales Indicadores
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Indicadores Globales del Sector

e ITEL

e Crecimiento

e |Inversion

e Ingreso

e Empleo

« Infraestructura (Red de Fibra Optica)




{(®/z% . INDICE DE PRODUCCION DEL SECTOR
TELECOMUNICACIONES (ITEL)

Es un indicador econdmico.

Se genera con una periodicidad trimestral.

Su finalidad es medir a través del tiempo la
variacion conjunta de los servicios que
componen el sector.

[ Feduralds PRECIOS DE 1993 E INDICE DE LA PRODUCCION DEL

Telscomuniwzcoms

@ wasin  PRODUCTO INTERNO BRUTO GLOBAL TRIMESTRAL A
iz

SECTOR TELECOMUNICACIONES (ITEL)

(Variacion % anual)
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p/: Cifras preliminares a partir del afio que se indica.
Nota: Cifras revisadas.
Las variaciones del indicador fueron calculadas con base en indices 1998=1.
FUENTE: Elaborado por la Direccién General de Tarifas e Integracion Estadistica,
COFETEL, con informacién de los concesionarios y del INEGI.
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CRECIMIENTO

PARTICIPACION DE LAS TELECOMUNICACIONES
EN EL PRODUCTO INTERNO BRUTO GLOBAL
(%)

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 e/ ENE-SEP
2002

e/: Cifras estimadas a partir de la fecha que se indica

FUENTE: Direccién General de Tarifas e Integracién Estadistica, COFETEL,
con informacidn de las empresasy del INFGI
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INVERSION

INVERSIONES DE LA INDUSTRIA DE LAS TELECOMUNICACIONES
(Millones de délares)

5,165 5,736

4,021

3,162

1,964

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002e/

e: Estimado.
FUENTE: Direccién General de Tarifas e Integracién Estadistica. COFETEL.
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INGRESO

INGRESOS DE LA INDUSTRIA DE LAS TELECOMUNICACIONES
(Millones de pesos)

147,877

131,704

105,412

6,134

1996 1997 1998 1999 2000 2001

FUENTE: Direccién General de Tarifas e Integraciéon Estadistica, COFETEL.
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EMPLEO

PERSONAL OCUPADO EN LA INDUSTRIA DE LAS
TELECOMUNICACIONES
(Personas)

1996 1997 1998 1999 2000 2001

FUENTE: Direccién General de Tarifas e Integraciéon Estadistica, COFETEL.
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& Heamisins RED DE FIBRA OPTICA

Miles de kildbmetros

34.3
29.9
23.6
20.7
13.6
9.3

e 68.2H( 72.0
51.6 [l 54.6 62.1

42.8 |1]{46.8
375

158
1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001
[ OTELMEX  ONUEVAS EMPRESAS */ |

*. A partir de 1996 incluye la red de los nuevos operadores de larga distancia
y a partir de 1999 la de los nuevos concesionarios de telefonia local.
FUENTE: Direccién General de Tarifas e Integracion Estadistica, COFETEL,
con informacién proporcionada por los concesionarios.
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Indicadores de Telefonia
e Lineas Telefonicas Fijas en Servicio
e Usuarios de Telefonia Movil

e Teledensidad Fija y Movil




@ o COMPETENCIA EN
TELEFONIA LOCAL FIJA

0O LINEASPARA SEPTIENBREDEZ00
9.3
g5 88 8.8

9.9

7.6

6.0 6.8
54

LINEAS TELEFONICAS FIJAS EN SERVICIO

NUEVOS CONCESIONARIOS DE TELEFONIA LOCAL FIJA (Mi“ones)
EMPRESA COBFRTURA
MAXCOM PUEBLA Y CIUDAD DE MEXICO
AXTEL MONTERREY , GUADALAJARA, CIUDAD DE MEXICO

LEON, PUEBLA Y TOLUCA, 14 6
PEGASO CIUDAD DE MEXICO Y TIJUANA 13.9 .
UNEFON ACAPULCO Y TOLUCA .
MEGACABLE CIUDAD DE MEXICO
AVANTEL MONTERREY , GUADALAJARA, CIUDAD DE MEXICO 12.3
ALESTRA MONTERREY , GUADALAJARA, CIUDAD DE MEXICO 10 9 :

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 Sep-
2002

FUENTE: Direccién General de Tarifas e Integracion Estadistica, COFETEL .

@ e CRECIMIENTO EN TELEFONIA

Telecamuniwdones M OV I L

USUARIOS DE TELEFONIA MOVIL

30.000 7 (1990-2002)
Miles de usuarios
24,984
25,000 A
21,757
Inicia la modalidad
20,000 - “El que Llama Raga”
15,000 - Introduccion de descuento 14,078
en llamadas entrantes 1
10,000 <
Introduccion de 7,732
la tarjeta de prepago \
5,000 1 <« € 3350
1,741
64 161 313 386 572 689 1,022
o) r r —— W I_II . . .

1990 1991 1992 19931994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001

FUENTE: Direccion General de Tarifas e Integraciéon Estadistica, COFETEL.

SEP-
2002




Camisian

i | omsiin )
& Tlecomoniaiooes TELEDENSIDAD FIJA 'y MOVIL

Lineas telefénicas por cada cien habitantes

24.1

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 JUN-2002
- - /
& Fija <+ MOvil P

p/: Preliminar
FUENTE: Direccion General de Tarifas e Integraciéon Estadistica, COFETEL.
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Indicadores de Larga Distancia
e Nacional
e Internacional de Salida

e Trafico de Entrada y Salida
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LARGA DISTANCIA NACIONAL

Trafico en millones de minutos y Tarifa Promedio
en pesos constantes del segundo trimestre de

6,000
260] - a4 2002
4,880 4,843
o g %45% 15000
3.00 4,341 Z
4,131 =
e o o o
4 >
2 2401 4000 3
= &
S T z
8 1.80 . 3000 £
c
3 1,981 2110 2771 g
§ 1204 @ B 258 154 T 2,000
1.30
Del cuarto trimestre de 1996 al segundo 116 108 105
0.60 trimestre de 2002, las tarifas de larga distancia T 1,000
nacional bajaron 69% en términos reales.
0.00 T T T T T T T T T T T 0

IV-96 1197 IV-97 198 IV-98 199 IV-99 1-00 IV-00 II-01% IV-01 11-02

| - TARIFA @ TRAFICO |

*/ Cifras preliminares a partir de la fecha que se indica.
FUENTE: Direccion General de Tarifas e Integracion Estadistica, COFETEL,
con informacién proporcionada por los concesionarios.

@ mms LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL DE

Telscomuniwzcoms

SALIDA A ESTADOS UNIDOS Y CANADA

11.00

10.00

9.00

8.00

7.00

6.00

Pesos por Minuto

5.00

4.00

3.00

Trafico en millones de minutos y Tarifa Promedio
en pesos constantes del segundo trimestre de 2002

10.20 500
i Del cuarto trimestre de 1996 al segundo
trimestre de 2002, las tarifas de larga 435 419 = 450 =
i distancia a Estados Unidos y Canada O =
o £A0, +4 H 1 392 396 D o
bajaron-64%-emtérminos-reates: 388 S
_ O O O 740 2
349 351 %
R O O T30 =
=}
<
T o
T30 ¢
T 250
41 O
238 383 415
. . 370 200

IV-96 1197 IV-97 1198 IV-98 11-99 IV-99 100 IV-00 1I-01* IV-01  [I-02

- TARIFA O TRAFICO |

*/ Cifras preliminares a partir de la fecha que se indica.
FUENTE: Direccién General de Tarifas e Integracion Estadistica, COFETEL,
con informacién proporcionada por los concesionarios.
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(/s . LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL
DE SALIDA AL RESTO DEL MUNDO

Trafico en millones de minutos y Tarifa Promedio
en pesos constantes del segundo trimestre de 2002

22.00 96
20.00 1957 Del cuarto trimestre de 1996 al 85 1 gs
’ segundo trimestre de 2002, las 81 ]

18.00 1 tar_ifas de Iarga, digtancia mundial O 48 =
o bajaron 66% en términos reales. 5
5 ] 1 =
g 16.00 o 65 o 72 2
= 14001 67 Oles &
s g
@ 12.00 1 51 T 56 g
O o
Y 4 4 )

g 10.00 48

8.00 1 T 40

o 4 o 9 4,5 sz By
6001 O 39 a7 39 7.57 . ooy T 32
32 601 558
4.00 T T T T T T T T T T 24

IV-96 1197 V97 1I-98 IV-98 199 IV-99 1I-00 IV-00 I1I-01* IV-01 11-02

-o-TARIFA O TRAFICO

*/ Cifras preliminares a partir de la fecha que se indica.
FUENTE: Direccién General de Tarifas e Integracion Estadistica, COFETEL,
con informacién proporcionada por los concesionarios.

@‘ ruit TRAFICO DE LARGA DISTANCIA
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INTERNACIONAL DE ENTRADA Y SALIDA

Millones de minutos

7,000
5,896
6,000 >
5,100
5,000
4,007
4,000
_ 2p19 210 817
3,000 563
e LT8RP -
2,000 1482 X] Y\
1,081 1315 e = 2.038
~ X X 1,883 ©
1,000 = X X — 1563 X
% o YT g o0 1055 12 PO 923
0 11. — 139 T T T T T T T T
1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001p Ene-jun
02
Re'ac'on.u.d 21 (10 [20 21 | 22 2.4 23 |23 126 |31 1] 25 31

—--Entrada % Salida |

p: Cifras preliminares.
FUENTE: Direccién General de Tarifas e Integracion Estadistica, COFETEL,
con informacién proporcionada por los concesionarios.
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Television Restringida
e TV por Cable
e TV via Sateélite

e TV via Microondas

&/ wamnicine  TEL EVISION RESTRINGIDA

Miles de suscriptores

1997 1998 1999 2000 2001 p/ Sep-02

OMICROONDAS (MMDS) OVIA SATELITE OTV CABLE

p/: Cifras preliminares a partir de la fecha que se indica.
FUENTE: Direccién General de Tarifas e Integracion Estadistica, COFETEL,
con base en informacién proporcionada por los propios concesionarios.
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Radiocomunicacion
e Paging

e Trunking

s, RADIOCOMUNICACION
et (Paging)

USUARIOS DE RADIOLOCALIZACION MOVIL DE PERSONAS

-MILES-
1991 - 2002
805
651 637
448 424
330
252 272
167
129
88
53
1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 SEP-
2002 p/

[/: Cifras preliminares a partir de la fecha que se indica .
FUENTE: Direccién General de Tarifas e Integracion Estadistica, COFETEL,

con base en informacion proporcionada por los concesionarios.
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@ s, RADIOCOMUNICACION
i (Trunking)

USUARIOS DE RADIOCOMUNICACION ESPECIALIZADA DE FLOTILLAS

-MILES-

1004 [aTaVaYal 500
1IJJ1 - ZUUZ

523

354

218

147
114
89
% 54 65
3 15

1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 SEP-

Nota: Cifras revisadas a partir de 1999. 2002 p/

pl: Cifras preliminares a partir de la fecha que se ndica.
FUENTE: Direccién General de Tarifas e Integracion Estadistica, COFETEL,

con hase en informacion proporcionada por los concesionarios.
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Usuarios de Internet

* Negocios

e Hogar

e Educacion
e Gobierno

15



(}/&5..  EVOLUCION DE LOS USUARIOS
DE INTERNET

Miles de usuarios

1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002
O NEGOCIOS 16 47 84 299 740 1,010 1,177 1,608 1,984
OHOGAR 4 10 29 141 297 478 1,066 1,39C 1864
CJEDUCACION 17 33 69 142 154 166 276 354 471
0O GOBIERNO 2 3 5 14 31 167 193 284 345
|TOTAL | 39 | 94 | 187 | 596 | 1,222 | 1,822 | 2,712 |3,636 | 4,663 |

FUENTE: Direccion General de Tarifas e integracion Estadistica, con informacién de SELECT.

@ @i INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA,
Reammiiie  GEOGRAFIA E INFORMATICA (INEGI)

El INEGI es responsable de integrar el Sistema
Nacional de Estadistica y Geografia, ademas de
promover y orientar el desarrollo de la
informatica en el pais.

El INEGI provee diversa informacion
estadistica, generada a partir de censos
economicos, censos de poblacion y vivienda, asi
como otras encuestas. En los resultados del
censo de 2000, publicé estadistica relacionada
con el porcentaje de viviendas que disponen de
teléfono, computadora o television.
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@ wsin  PORCENTAJE DE VIVIENDAS PARTICULARES
TI . . -
rrene@®™ HABITADAS QUE DISPONEN DE TELEFONO
66.0 Febrero de 2000
575
558
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FUENTE: Direccion General de Tarifas e Integracion Estadistica, COFETEL, con base en informacion
de las cifras definitivas del Xll Censo General de Poblacién y Vivienda 2000, INEGI.

@ Gomsiin PORCENTAJE DE VIVIENDAS PARTICULARES
) | Tlcomoniiooes HABITADAS QUE DISPONEN DE
COMPUTADORA

Febrero de 2000
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FUENTE: Direcciéon General de tarifas e Integracion Estadistica, COFETEL, con base en informacion
de las cifras definitivas del XIll Censo General de Poblacién y Vivienda 2000, INEGI.
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@ ﬁg—mﬂm PORCENTAJE DE VIVIENDAS PARTICULARES
HABITADAS QUE DISPONEN DE TELEVISION

Febrero de 2000

96_-8 959 955 950 946 939 o4 ¢

FUENTE: Direcciéon General de tarifas e Integraciéon Estadistica, COFETEL, con base en informacion
de las cifras definitivas del Xll Censo General de Poblacién y Vivienda 2000, INEGI.
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Comisian
Federal de
Telecomunicaciones

http://www.cofetel.gob.mx/frame_economico_estadisticas. html
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