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Objetivos

» Consideraciones generalesdel programa
de conexion
» Telecomunicaciones
- TIC
» Utilizacion delas estadisticaspara €
andlisis
* Productosy futurostrabajos
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Estadisticas sobre telecomunicaciones

* Medida del rendimiento financiero y operativo
delaindustria delos servicios de
telecomunicaciones

e Laindustriadelos servicios de
telecomunicaciones en Canada en 2001

96.000 personas empleadas

32.800 millones de ddlares de ingresos por
explotacion

24.200 millones de dolares de aportacion a PIB
7.700 millones de ddlares de activo fijo
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Estadisticas sobre tel ecomunicaciones

* Encuesta anual sobre telecomunicaciones
» redisefiada en 1997

* censo delos proveedores de servicios de tel ecomuni caciones
en Canada (NAICS 5133)

 combinaciones provinciales paraindicadores seleccionados

» Encuestatrimestral sobre telecomunicaciones
» anteriormente era una encuesta mensual
e 1999 fue el primer afo de datos trimestrales

* encuesta Unicamente sobre | as principal es empresas prestadoras de
servicios al@mbricos/inalambricos

» seleccion de indicadores clave de la encuesta anual, no provincial
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Estadisticas sobre telecomunicaciones

e Variables

* ingresos por explotacion detallados

* gastos por explotacion detallados

* balance de situacion

* activo fijo

» empleo

e comercio internacional en los servicios de
telecomunicaciones

* infraestructura de lared

* estadisticas de tréfico
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Estadisticas sobre tel ecomuni caciones

 Losusuarios de datos incluyen
— Sistema de contabilidad nacional
— CRTC (regulador nacional)
— Otros departamentos gubernamentales (Industria de Canadd)
— Representantesy analistas de laindustria
— Organismos internacionales (UIT, OECD)
— Responsablespoliticos
— Medios de comunicacion

e Vador delos datos
— Establecimiento de infraestructura estadistica (NAICS, sector TIC)
— Comparacion nacional e internaciona
— Datos comparativos para responsabl es politicos
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Estadisticas sobre TIC

» Convergenciay avances tecnol dgicos

» Mayor necesidad de datos en las
telecomunicacionesy otras tecnologias de la
informacion y las comunicaciones

 Laatencion de los responsables politicos se amplia
alasTIC

» Mayor protagonismo de los institutos de
estadistica para proporcionar datos e indicadores a
fin de calibrar los progresosen € &eadelas TIC
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Estadisticas sobre TIC

e Medidadd sector TIC (suministro)

» Telecomunicaciones, cables, serviciosinforméticos, fabricacion

* Medidadd accesoy utilizacion de las TIC (demanda)

e Encuesta sobre la utilizacion de Internet en los hogares (HIUS)
« Encuesta sobre tecnologiay comercio electronico (SECT)
e Encuesta nacional sobre ocupacionesdelasTI

» Segundaencuestainternacional sobre latecnologiaen laeducacion
(SITES)

e Encuestasocial general (GSS)
e Encuesta sobre el gasto en los hogares (SHS)
 Encuesta sobre pueblos aborigenes (APS)
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Estadisticas sobre tel ecomunicaciones
—Investigacion y analisis

» Tema politico importante

— eficacia de la desreglamentacion para laindustria de los
servicios de telecomunicaciones

» Las estadisticas sobre tel ecomuni caciones en
Canada se utilizan para aportar una vision anditica
aestadiscusion

— El estado de |os servicios de tel ecomunicaciones en
Canada

U

Estadisticas sobre tel ecomunicaciones
— Investigacién y anaisis

. Entorno cambiante en laindustria
nuevo entorno reglamentario (monopolio >
competencia)

e Cambio tecnol 6gico
* Nuevos protagonistas, fusién de los mercados

 Se han elaborado indicadores de concentracion
(HHI) para determinar las repercusiones de las
decisiones reglamentarias en la industria
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| ndicadores de concentracion

« [ndice Hirfindahl-Hirschman (HHI)

— suma de los cuadrados de |as cuotas de mercado

— resdlta lainfluencia de una compariia con una amplia cuota de
mercado

— los valores menores de HHI indican una menor intensidad de
concentracion

— monopolio: HHI =1
— mercado no concentrado: HHI < 0,1
— alta concentracion: HHI > 0,18
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| ndicadores de concentracion

» Se han elaborado HHI para grupos de productos
seleccionados
* loca
 |largadistancia
* servicios de datosy delineas privadas
 para 13 zonas geogréficas
* provinciasy territorios de Canada
* indicadores nacional es cuando seaposible

 paratecnologias alambricas e inalambricas
* hipotesis de mercados tecnol 6gicos separados
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Tendencias en |0s servicios de

tel ecomunicaciones
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Servicios alambricos locales

Mer cados provinciales

BC AB | SK |MB ON QC NB NS PE NF YK NW | NU
1997 0,995 0,998 1,000 1,000 0,981 0,979 1,000 0999 1,000 1,000 1,000 1,000 ..
1998 0,9910,980 0,997 0,995 0,992 0,996 0,997 0997 0,998 0,996 1,000 1,000 ..
199 1 0,992/0,992 1,000 0,981 0,975 0,937 0,979 0979 1,000 1,000 1,00/ 1,000 1,000
1997/99
%cambio -03 -06 00 -19 -06 43 -21 -20 00 00 00 00..
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Servicios inalambricos locales
(moviles)

M er cados provinciales

BC AB SK MB ON QC NB NS PE NF YK NW NU
1997 0,528/ 0,639 0,771 0,571 0,633 0,675 0,653 0,665 0,854 0,781 1,000 1,000
1998 0,495 0,625 0,808 0,591 0,402 0,467 0,698 0,648 0,918 0,849 1,000, 1,000 ...
1999 0,433 0,581 0,794 0,579 0,359 0,356 0,694 0,647 0,925 0,861 1,000 1,000 1,000
1997/99
% cambio -18,0 -9,1 3,0 1,4 -433 -47.3 63 -2,7 8,3 10,2 0,0 0,0 ...
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Servicios inalambricos locales

M er cado nacional

CANADA HHI

1997 0,520
1998 0,478
1999 0,423
2000 0,342
2001 0,412
% cambio -20,8
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Servicios aambricos LD

M er cados provinciales

BC AB SK MB ON ocC NB NS PE NF YK NW NU
1997 0489 0,763 0,801 0576 0,601 0,659 0,750 0672 0,792 0594 1,000 1,000
1998 0591 0,626 0,736 0554 0,550 0,441 0,743 0,629 0,713 0,609 1,000 1,000 ...
1999 0,765 0,827 0,922 0,717 0,600 0,427 0,770, 0,706, 0,832 0,896 1,000/ 1,000 1,000
1997/99
% cambio 56,4 84 151 24,5 -0,2 -352 2,7 51 5,1 50,8 0,0 00 ...
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Servicios de datos y de lineas privadas

M er cados provinciales
Servicios de datos

BC AB SK MB = ON QC NS YK NW NU

1998 0,299 0,397 0,533/ 0,787 0,622 0,510 0,754 1,000 1,000 ..
1999 0,321 0,501 0,982 0,811/ 0,590 0,498 0,928 1,000/ 1,000 1,000
1998/99
% cambio 7,4 26,2 84,2 30 -51 -24 231 0,0 0,0..

Servicios de lineas privadas
BC | SK | MB | ON | QC | NS | YK NU

1998 0,713 0,910 0,804 0,594| 0,538 0,416 1,000 ..
1999 0,684, 0,979 0,810 0,568 0,591 0,585 1,000 1,000

1998/99
% cambio  -4,1 7,6 0,7 -44 9,9/ 40,6 0,0 ..
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« Mercados por productos

Cambio medio del HHI por provincia, 1998-1999 (%)

reduccién < concentracion > aumento
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Conclusiones globales

i+l

L os mercados estan menos concentrados en 10s servicios
moviles

L os servicios alambricos locales son los méas concentrados
L os tres mayores mercados de telecomunicaciones son |os
menos concentrados (Quebec, Ontario, Columbia
Britanica)

Newfoundland, Isladel Principe Eduardo y Saskatchewan
presentan mercados altamente concentrados

Deben seguirse estudiando las repercusiones y resultados
de las decisiones reglamentarias
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Analisis combinado

* Mercados por producto (1999)

* movil loca es & menos concentrado

» aldmbrico local es el que presenta mayor
concentracion

Puesto Servicio de telecomuncaciones

Movil local
Alambrico LD
Linea privada
Datos
Alambrico local
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® Mercados por producto

Media ordinal provincial

15
2,4
2,7
2,9
4,3
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HHI medios para los servicios de telecomunicaciones, 1999
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Productos estadisticos y analiticos

» Boletines de telecomunicaciones trimestral es/anuales
e CANSIM — series histéricas, variables seleccionadas
 Series de conexion— estudios analiticos

* Red de Canada— compendio delas TIC

» Perfil estadistico del sector delas TIC

 Boletin de andlisis deinnovacion

* Fichero de microdatos de utilizacién publica HIUS

» El diario

 Tablas especiales, peticiones de los clientes
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Futuros trabaj 0s

 Actualmente se esta elaborando un
compendio completo sobre la sociedad de la
informacion

o Actividades analiticas en |las areas de
— Banda ancha

— Empleo en lasindustrias informéticay de
tecnologias
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