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INFORME FINAL DEL SEMINARIO

1. Introduccion

Este seminario se organizo dentro de la implementacién del Plan de Accion de Estambul de la BDT,
especificamente del Programa 4 sobre Economia y finanzas incluyendo costos y tarifas, en coordinacion con la
UIT-T Comisién de Estudios 3 y la Agencia Nacional de Telecomunicaciones de Brasil ANATEL. Se cont6 con la
participacion de 25 delegados de 9 paises.

Este evento fue organizado para los paises de América Latina y el Caribe y se contd con la participacién de las
autoridades nacionales de regulacion asi como de los operadores de redes y servicios de telecomunicaciones,
con la meta de cumplir los siguientes objetivos:

e presentar a los Estados Miembros la informacion relativa a la evolucion general del desarrollo de las
telecomunicaciones concernientes a las nuevas tecnologias y a los modelos de costos utilizados en la
region.

e Proveer un forum de intercambio de opiniones y puntos de vista sobre las politicas, estrategias, y
aspectos financieros de los servicios de telecomunicaciones asi como de las iniciativas regionales;

e |dentificar practicas comunes aplicadas dentro de la region tomando en cuenta las iniciativas del sector
privado.

El seminario fue seguido por la Reunién del Grupo Regional de Tarifacién para América Latina y el Caribe (Grupo
TAL).

2. Apertura

La apertura de estos eventos se realizd con la participacién del Sr. Luis Fernando Serra, Jefe de la Asesoria
Internacional de ANATEL, quien dio la cordial bienvenida al Seminario y a Rio de Janeiro a todos los delegados y
enfatizé la importancia de la problematica de la definicion de las tarifas basadas sobre los costos en la region y de
la coordinacion que debe existir entre los paises. Asimismo se contd con la participacion del Representante de la
Oficina Regional de la UIT para América, Sr. Juan Zavattiero y del representante del Presidente del Grupo TAL, Sr.
Facundo Fernandez, quien expresé su agradecimiento a los organizadores de estas dos importantes
manifestaciones y motivo a los participantes a trabajar de manera conjunta para mejorar la situacion de los paises
de laregion. Se nombrd como presidente del seminario al Sr. Vanderlei Campos, Vicepresidente del grupo TAL y
representante de ANATEL.

3. Resultados

Sesion aspectos econémicos y financieros de
Redes de proxima generacion (NGN)

Esta sesidn se dividio en cuatro partes: la definicién y arquitectura de las redes NGN; la migracién de redes
clasicas hacia redes NGN; los servicios usando redes NGN, consejos para la implementacion de un plan comercial
de instalacion/migracion hacia las redes NGN incluyendo un analisis costo-beneficio y finalmente un forum de
discusion entre los paises para conocer la situacion en que se encuentran actualmente los operadores de
telecomunicaciones en los paises participantes.



Basicamente en la primera parte de esta sesién se dio una explicacion clara y concreta del concepto y arquitectura
de las redes NGN, tomando en cuenta los resultados de las discusiones de la Comision de Estudio 13 de la UIT-T
que trabaja en este campo. Dentro de este tema se tratd también la migracion hacia NGN, presentando los
diferentes escenarios, tanto a nivel local: reemplazo de la red a partir de zonas de mayor afluencia o volumen de
trafico, a nivel de nucleo: reemplazo a partir del centro principal de la red en modo paquete.

Las discusiones se focalizaron en las ventajas y desventajas de los operadores nacionales histdricos en la
implementacién de nuevas tecnologias, las mismas se clasifican desde el punto de vista de conocimiento de la
red, trafico, demanda, calidad de servicio (QoS), etc. Asimismo se discutié sobre las negociaciones de tarifas de
acceso e interconexién a nivel nacional e internacional.  Otro punto importante dentro de las discusiones fue la
regulacion de este tipo de tecnologia. Se sugiri6 regular los servicios, la competencia entre operadores y no la
tecnologia. Las leyes también deben evolucionar como las redes.

Con respecto a los servicios utilizando nuevas tecnologias como NGN, es importante que se normalicen tanto las
reglas de ingenieria como la QoS para garantizar al cliente un servicio de calidad con respecto al precio. Se
presentaron los diferentes servicios con los cuales los operadores pueden incrementar beneficios.

Durante el forum de discusion sobre la situacion actual de las redes, no todos los paises presentaron, tomando en
consideracién que algunos de ellos fueron representados por la autoridad de regulacion, quien desconoce la
situacién actual de los operadores a este respecto.

Se determind que la mayor parte de paises se encuentran en una fase pre-NGN. Es necesario comenzar a
planificar los servicios que se piensan proveer y determinar la demanda creciente para los proximos afios antes de
comenzar a negociar la adquisicion de tecnologia. Otros aspectos relevantes son el tipo de licencia de usufructo
con que se trabajara en el futuro y la regulacion tarifaria tanto de interconexién como de regulacién de tarifas al
cliente, valdria la pena comenzar ahora a definir estos aspectos y a tomar disposiciones, para que el entorno se
encuentre listo al momento de llevar a cabo la migracidn técnica.

Modelos de costos en la region

En esta parte del seminario se contd con la presentacion de Anatel Brasil sobre el modelo para el célculo de
costos y tarifas que se utiliza actualmente. Se hizo una breve descripcion del marco reglamentario de tarifas y el
contexto de la regulacion por costos que se aplica en este pais. Luego se mostraron las acciones en curso,
focalizando en la constitucion de una comision modelo de costos (CMC) que trabaja en el desarrollo de
mecanismos de consulta para atender las operadoras de telecomunicaciones, en el desarrollo de la interfase para
envio de informacion de los operadores al regulador via electrénica, y en la elaboracion de los términos de
referencia para la contratacion de tres empresas consultoras que validaran los modelos a ser adoptados para
redes fijas: Top-Down y construccién de la version Bottom-Up (red eficiente) y reconciliacion. Todos estos
avances se han hecho en coordinacién con los operadores de telecomunicaciones del pais.

Luego de esta presentacion se abri6 el forum de discusion. Discusiones se focalizaron en cémo costear la
interconexion y el acceso sin afectar el servicio universal, algunos paises como Costa Rica explicaron su
experiencia. Como parte del Tratado de Libre Comercio que se esta implementando en los paises de América
Central, los mismos estan obligados a utilizar un modelo de costos para el control tarifario. La Comisién de
telecomunicaciones para Centro América (COMTELCA) pretende ayudar a los paises a seleccionar el modelo de
costos apropiado para la region y en caso de dificultades a encontrarlo, podria trabajar en el desarrollo de un
modelo propio para dichos paises. El objetivo es que tanto las autoridades de regulacién como los operadores
de telecomunicaciones fija y movil utilicen el mismo modelo para mantener un control eficiente del sistema tarifario
y de interconexion. Se informd que la UIT a través de la oficina regional de Honduras esta organizando un taller
de trabajo sobre COSITU, el cual se llevara a cabo a finales de julio 2006. Asimismo un estudio sobre los efectos
economicos, financieros y modelos de costos del tratado de libre comercio, se esta llevando a cabo para la region
y los resultados se presentaran durante el mencionado taller.



Resultados de WTDC-06 y plan de accion de Doha para BDT

Esta presentacion se centrd en los resultados de la Conferencia Mundial del Desarrollo de las Telecomunicaciones
CMDT-06 vy la puesta en practica del plan de accién de la BDT para el periodo 2007-2010, incluyendo el trabajo de
los programas, las iniciativas y las comisiones de estudio de la (BDT).  Asimismo se discutieron las iniciativas
regionales para América y como la BDT tratara de poner en ejecucion en un marco regional y subregional en
estrecha coordinacion con las administraciones.

Proyecto de la migracion de la base de datos de BDT

La pagina web del "Ojo sobre las TIC” es una ventanilla Unica de informacién sobre las TIC, en la que se pueden
encontrar indicadores y estadisticas de telecomunicaciones y de TIC, caracteristicas de las regulaciones y de las
politicas nacionales, politicas tarifarias, informacidn sobre operadores, informacién en las instituciones financieras
para el financiamiento e inversion en el desarrollo de la telecomunicacién; informacion sobre las instituciones
cientificas que se centran en la investigacion de telecomunicaciones y TIC, y herramientas de la investigacion
econdmica. Tan pronto como se publique esta base de datos, la BDT informara a través del correo del grupo
reflector a todos los miembros de TAL.

4. Actividades a realizarse y cierre del seminario

Informacion sobre el modelo de costo utilizado por las Administraciones: Tomando en cuenta
que cada pais tiene sus necesidades especificas en desarrollar sus propios modelos de costos, en la Ultima
reunion del Grupo TAL se decidié elaborar un documento que contenga los Principios comunes y lineamientos
basicos de acuerdo a los modelos de costos aplicados por las Administraciones del Grupo TAL, teniendo en
cuenta el modelo de Costo TAL oportunamente adoptado. Asi el Grupo TAL decidié continuar con este estudio en
estrecha coordinacion con la BDT, con el fin de elaborar un documento informativo sobre los modelos de costos
que estan siendo aplicados en la region. Este estudio sera distribuido a todos los miembros del grupo TAL y los
resultados seran presentados en el proximo seminario. El Grupo Relator, conducido por Argentina, compilara las
respuestas teniendo en cuenta las encuestas anuales realizadas por la BDT y la informacion adicional que se
obtendra por parte de las demas Administraciones.

Conexion Internacional por Internet: El Grupo TAL, tomando en cuenta la contribucién de Cuba (D3)
aceptd la propuesta sobre el establecimiento de una Relatoria que estudiara los costos que asumen los
proveedores de servicios en la region por la conexién internacional a Internet, con vistas a desarrollar
recomendaciones de mejores practicas (benchmark) que puedan ser Utiles en las negociaciones. En ese sentido,
Cuba y Brasil conducirén este estudio cuyos términos de referencia, programa y tiempos de trabajo seran
propuestos usando el reflector.

Asimismo se decidié solicitar a la Comisién de Estudio 3 que organice estudios similares en otras regiones, y se
considerd que los estudios sobre las metodologias de flujo trafico de Internet y la Conectividad Internacional por
Internet son actividades muy importantes.

Telefonia IP: El Grupo TAL tomé nota de la Contribucion Tardia D.3 (Argentina) sobre la actualizacion de las
actividades relativas a la Telefonia IP realizadas en la Comisién de Estudio 3 y en CITEL. Dicho documento, es de
referencia para ser considerado en posteriores estudios del Grupo TAL. Sin embargo, dado que no todos los
participantes tuvieron suficientemente tiempo para estudiar el documento, se insté a los miembros a comentar el
documento utilizando el reflector.

El Presidente del Grupo TAL manifestd su agradecimiento a la BDT por su contribucion a través del Seminario
sobre costos y tarifas y solicitd que el mismo se efectué cada afio. Se solicité que entre los temas a tratar para el
préximo afio se consideren los resultados del estudio sobre Principios comunes y lineamientos basicos de acuerdo
a los modelos de costos aplicados por las Administraciones del Grupo TAL.




