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Qué es Portabilidad Numérica?

Segun las recomendaciones ITU-T Serie Q-Suplementos 4
y 5, la Portabilidad Numérica tiene la siguiente finalidad:

“La portabilidad de numeros (NP, number portability)
permite a los usuarios finales de redes publicas
conmutadas retener sus respectivos numeros
telefonicos E.164 atribuidos al cambiar de proveedor
de servicio (portabilidad de proveedor de servicios), de
lugar dentro de una zona geografica especifica
(portabilidad de ubicacion) o de servicio de red
(portabilidad de servicio).”



Enfoques de la Portabilidad Numeérica

Es necesaria la implantacion de Ila Portabilidad
Numeérica?:

*Derecho del usuario.

*Servicio.

De facto.

*Herramienta para incentivar la competencia.



Estado de las redes de servicios de
Telecomunicaciones de Centroameérica

Telefonia fija - Ambiente Comercial.

DENSIDAD TELEFONIA FIJA, CENTROAMERICA Y PANAMA
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Fuente: SIRTEL, REGULATEL, 2006



Telefonia fija - Ambiente Comercial

* Mercado en crecimiento a tasas bajas.

« Existencia de operadores establecidos.

* Operadores entrantes muy pequenos.

* Relevancia del trafico internacional entrante.
» Operadores establecidos, cubrimiento nacional.
* Integracion de servicios de voz e Internet.

* Incursion de operadores moviles y de cable en
telefonia fija.



Telefonia fija - Ambiente Comercial

» Operadores pequefios colonizando nichos de
mercado en donde el alcance del operador
establecido es practicamente nulo.

* Presencia de operadores con alcance regional.



Estado de las redes de servicios de
Telecomunicaciones de Centroameérica

Telefonia Movil — Ambiente Comercial.

DENSIDAD TELEFONIA MOVIL, CENTROAMERICA Y PANAMA
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Fuente: SIRTEL, REGULATEL, 2006



Telefonia Movil - Ambiente
Comercial

Mercado en crecimiento a tasas altas.

Mercado compartido por varios operadores
establecidos.

Relevancia del trafico internacional entrante.
Ofrecimiento de los mismos servicios.
Prepago: 80%, pospago: 20%.

La totalidad de los operadores cubre las principales
ciudades y carreteras de los paises.

Los operadores establecidos tienen alcance
regional.



Preocupaciones y opiniones de los
Usuarios

« Caso de El Salvador:

— Contratos con clausulas de permanencia
largas.

— Multas onerosas por terminacion temprana.
— Bloqueo de terminales.
— Problemas de facturacion (fijo y movil)

— Cobros indebidos (fijo-paquetizacion de
servicios)

— Calidad de los servicios (fijo y movil).

— Mucha oferta para el acceso al servicio
(mavil)



Es la portabilidad numerica la solucion a
todos los problemas?

Otras herramientas para incentivar la
competencia:

« Calidad de Servicio.
* Interconexion de redes.
« Desagregacion de bucle de abonado.

* Promocion de la implementacion de redes de
nueva generacion NGN.



Para implantar la Portabilidad Numerica,
qué se tiene que hacer?

Telefonia fija — Infraestructura existente:

« Tecnologias de nueva generacion (NGN) en
operadores entrantes.

 Alto porcentaje de tecnologia SPC en
operadores establecidos.

* Recursos de Red Inteligente en operadores
establecidos.

* Proveedores de tecnologia, comunes en la
region.
* Protocolos (interconexion, interior de las redes)



Telefonia Movil — Infraestructura
existente

Tecnologia GSM 2G (principalmente).
Recursos de red Inteligente.

Proveedores de tecnologia, comunes en la
region.

Protocolos (interconexion, interior de las redes)



Implementacion — Qué opciones técnicas
existen?

* UIT (ITU) en su recomendacion E.164
Suplemento 2: recomienda cuatro (4)
mecanismos genericos de implementacion de la
portabilidad numérica:

— Enrutamiento indirecto: Onward Routing , Call
Dropback y Query on Release.

— Enrutamiento directo: All Call Query.
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Call Dropback
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Bases de datos de Numeros Portados

Distribuida:
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Bilateral/Peer-to-Peer Model

Fuente: IDA Singapur



Query on Release (QoR)
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All Call Query
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Base de datos de Numeros Portados

Centralizada:

Neutral 3™ party
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Fuente: IDA Singapur
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Entidades de referencia (Query on
Release, All Call Query)

Funciones:

« Administracion de solicitudes de portacion de
numero.

 Administracion de |la base de datos de
numeros portados.

» Gestion de desempeno del sistema.



Portabilidad Numeérica - Ejemplo
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Solucion técnica — Queé otros aspectos se
deben considerar?

Telefonia fija — Interconexion:

* Hay interconexion entre todos los operadores
fijos y entre fijos y moviles.

* La calidad de las condiciones existentes de

interconexion esta influenciada por la relacion
con los operadores grandes.

Telefonia movil — Interconexion:

* Hay interconexion entre todos los operadores
moviles y entre moviles vy fijos.



Solucion técnica — Queé otros aspectos se
deben considerar?

Telefonia fija - Perspectiva de soluciones
desde el punto de vista de fabricantes:

* En mayor o menor grado la portabilidad
numerica implica una adecuacion de los equipos
de red de |a totalidad de los operadores
(actualizacion y reposicion).

» Fabricantes en posicion de ofrecer un amplio
abanico de soluciones.



Solucion técnica — Queé otros aspectos se
deben considerar?

Telefonia fija - Perspectiva de soluciones
desde el punto de vista de fabricantes:

* Red diversa tecnologicamente.

* En mayor o menor grado la portabilidad
numerica implica una adecuacion de los equipos
de red de |a totalidad de los operadores
(actualizacion y reposicion).

» Fabricantes en posicion de ofrecer un amplio
abanico de soluciones.



Solucion técnica — Queé otros aspectos se
deben considerar?

Telefonia movil - Perspectiva de soluciones
desde el punto de vista de fabricantes:

 La infraestructura de redes moviles es mas
homogénea tecnologicamente.

« Solucion a partir de Red Inteligente.

« La portabilidad numerica implica en menor o
mayor grado la adecuacion de la infraestructura
de equipos existentes.

* Los fabricantes ofrecen una amplia gama de
soluciones para la implementacion de la
portabilidad numérica.



Solucion técnica — Queé otros aspectos se
deben considerar?

Telefonia fija y moévil — Regulacion:
 CAFTA, capitulo 13 Telecomunicaciones.
* Marco regulatorio de cada pais.



Solucién técnica — Qué se puede
concluir?

Independencia entre el contexto de
Interconexidn y el que se ve al interior de las
redes.

La perspectiva regional sobre el tema.

Definicion de una modalidad de mecanismo de
enrutamiento (alcance del ente regulador).

Grado de cooperacion entre operadores.
Manejo eficiente de recursos de numeracion.
Costos eficientes de implementacion.



Solucién técnica — Qué se puede

concluir?

* Flexibilidad en la implementacion, acorde con la
capacidad de inversion, perspectivas futuras de
mercado y creacion de nuevos servicios de los
operadores.

« Seguridad y estandarizacion en el manejo de la
informacion.

« Facilidades para la entrada de nuevos
operadores.



Portabilidad Numeérica — Definicion del
contexto de aplicacion

Recomendaciones ITU-T Serie Q, Suplemento
3,4y 5 — Clasificacion de niveles:

 Portabilidad de proveedor de servicio: aplicable a
fijos (PN de numeros geograficos o local), moviles y a
no-geograficos.
« Portabilidad de localizacion (4 variantes):

* Dentro de una zona de central.

* Dentro de una zona de numeracion.

* Dentro de una zona de tarificacion.

* A cualquier sitio.
*Portabilidad de servicio: ejemplo: Intermodal.




Portabilidad Numeérica — Definicion del
contexto de aplicacion

Impacto de la portabilidad numeérica en el
sector:

Impacto en la Numeracion

* Impacto en la Red y en sus sistemas de
operacion

* Impacto en la Senalizacion

Impacto sobre el trafico



Portabilidad Numerica — Preguntas

« Cuanto cuesta?
* Quién asume los costos?
« Cuanto se demora el proceso?



Portabilidad Numerica — Costos y

tiempos de implementacion
Costos:

— Costos de implementacion.
— Costos de administracion.
— Costos de transporte.

Costos trasladados al operador.

Costos trasladados al usuario final.

Tiempo aproximado de implementacion:

ano.

un
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