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- Proyecto OSILAC

- Sistemas de informacion regionales

- Estado y avances de la medicion

- Diagndstico conformacion de una
Sociedad de la Informacidon en CA- CEPAL

- Proceso eLAC2007 — 2010 (...) 2015
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OSILAC: proyecto de CEPAL, ICA-IDRC
Con apoyo del proyecto @LIS de la Comision
Europea.

Antecedentes:
Cumbre Mundial para la Sociedad de la
Informacion (CMSI), Ginebra, Dic. 2003

Conferencia Estadistica de las Américas
(Santiago, Junio, 2003)

..............
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OSILAC procura que los Organismos
Nacionales de Estadistica / Otras
Instituciones oficiales implementen en
SUS encuestas/registros advos. las
preguntas que permitan conocer el
acceso de y uso que los ciudadanos, los
hogares, las empresas, los gobiernos,
las escuelas... dan a las Tecnologias de
la Informacion y la Comunicacion



e CoTAC T oo

desarrollo

metodologias de calculo

onitoreo de politicas y proyectos de - eLAC



Infraestructura, industria TIC, etc.

Fuentes: UIT, WITSA, OCDE, Banco Mundial,
ONU, OIT, UNESCO.
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gralicos - apias

“¢ En qué situacion se encuentra America Latina y gCaribe en

relacion con el Plan de Accion eLAC 20077?(2005)
22 graficos - 30 tablas

“Benchmarking the Plan of Action of the World Summit on
@) the Information Society (WSIS) in Latin America andthe
e Caribbean” (2004-2005)

63 graficos - 42 tablas



e Normalizar Jarmonizar indicagores

Aliados Internacionales / Regionales

PARTNERSHIP ON
MEASURING IC
BEEEN FOR DEVELOPMENT

Definir y recolectar un conjunto comun de
iIndicadores de TIC y ayudar a los paises en
desarrollo en sus esfuerzos para producir estadisis
de la sociedad de la informacion.

http://measuring-ict.unctad.org




5 regiones

Cuestionario:

1) Preguntas generales: definicion de TIC/ financiam  iento
2) Estadisticas de TIC en encuestas de hogares

3) Estadisticas de TIC en encuestas de empresas

4) Estadisticas de TIC en otras areas relevantes, co mo el sector
TIC, educacion, gobierno.




eFeb. 2005: Reunién tematica de la Cumbre
Mundial para la Sociedad de la informacion.
Acuerdo de indicadores

eAbril — Octubre 2005: Documento sobre
iIndicadores clave de TIC. Partnership.



Horma‘lzar, almonizar |n5|caaores

encuestas”

*Noviembre 22-24, 2006. Tercer Taller Regional
Medicidon Soc. Info. en LAC, Panama

 Version final: Compendio de practicas sobre la
Implementacion de preguntas TIC en encuestas
de hogares y empresas” 2007
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Conjunto basico de indicadores clave (Hogares)

H-1 Proporcion de hogares con radio

H-2 Proporcion de hogares con un TV

H-3 Proporcion de hogares con una linea telefonica fija

H-4 Proporcion de hogares con un teléfono mévil celular

H-5 Proporcion de hogares con un computador

H-6 Proporcion de personas que usaron un computador (desde cualquier lugar) en los ultimos
12 meses

H-7 Proporcion de hogares con acceso a Internet en el propio hogar

H-8 Proporcion de personas que usaron Internet (desde cualquier lugar) en los ultimos 12
meses

H-9 Lugar(es) de uso individual de Internet en los ultimos 12 meses

Cateqgorias de respuesta:

*En el hogar

*En el trabajo

e Institucion educativa

*En la casa de otra persona

*Centro de Acceso Publico a Internet gratuito (denominacion especifica depende de la
practica nacional)

*Centro de Acceso Publico a Internet con costo (denominacion especifica depende de la
practica nacional)

«Otro




..............

H-10

Actividades realizadas a través de Internet en los ultimos 12 meses

Categorias de respuesta:

* Obtener informacion

oSobre productos y servicios

oRelacionada con salud o servicios de salud

oDe organismos gubernamentales / autoridades publicas
oOtra informacion o busquedas generales en sitios Web

« Comunicacion

e Comprar/ordenar productos o servicios

eBanca electronica y otros servicios financieros

e Educacion y aprendizaje

* Realizar transacciones con organismos gubernamentales /aut. Pub.
 Actividades de entretenimiento (uso del tiempo libre)
oJugar/descargar juegos de video o computador

oObtener peliculas, musica o software

oLeer/descargar libros electronicos, periodicos o0 magazines
oOtras actividades de entretenimiento



ormailiZar / armonizZar inaiCaaores

Conjunto extendido de indicadores clave

H-11 Proporcion de personas que usan un teléfono movil

H-12 Proporcion de hogares que acceden a Internet desde la casa segun tipo de
acceso
eLas categorias de respuesta deberian permitir una agregacion en ‘banda
estrecha’ y ‘banda ancha’, donde la banda ancha excluiria tecnologias de baja
velocidad, tales como modem/dial-up, ISDN y la mayoria de los accesos moéviles
2G, lo que normalmente resultaria en una velocidad de al menos 256 kbit/s.

H-13 Frecuencia de acceso individual a Internet en los dltimos 12 meses (desde
cualquier lugar)
Categorias de respuesta:
* Al menos una vez al dia
* Al menos una vez a la semana pero no todos los dias
* Al menos una vez al mes pero no todas las semanas
*Menos de una vez al mes

Indicador de referencia

H-R1 Proporcion de hogares con electricidadl




ormailiZar / armonizZar inaiCaaores

Conjunto basico de indicadores clave (Empresas)

B-1 | Proporcion de empresas que usan computadores

B-2 | Proporcion de empleados que usan computadores

B-3 | Proporcion de empresas que usan Internet

B-4 | Proporcion de empleados que usan Internet

B-5 | Proporcion de empresas con un sitio web (o0 presencia en un sitio web en que la
empresa tiene control sobre el contenido)

B-6 | Proporcion de empresas con una intranet

B-7 | Proporcion de empresas que reciben pedidos/ realizan ventas a través de Internet

B-8

Proporciéon de empresas que hacen pedidos/ realizan compras a través de Internet




ormailiZar / armonizZar inadiCaaores

Conjunto extendido de indicadores clave

B-9 | Proporcion de empresas que acceden a Internet segun modos de acceso
eLas categorias de respuesta deberian permitir una agregacion en ‘banda estrecha’ y ‘banda
ancha’, donde la banda ancha excluiria tecnologias de baja velocidad, tales como modem/dial-up,
ISDN y la mayoria de los accesos moviles 2G, lo que normalmente resultaria en una velocidad de al
menos 256 kbit/s.

B-10 | Proporcion de empresas con una Red de Area Local (LAN)

B-11 | Proporcion de empresas con una Extranet

B-12 | Proporcién de empresas que usan Internet segun tipo de actividad

Cateqgorias de respuesta:

 Correo electronico a traveés de Internet

» Obtener informacion

oSobre productos y servicios

oDe organismos gubernamentales / autoridades publicas via sitios Web o e-mail
oOtras busquedas de informacion o actividades de investigacion

*Realizar banca electrénica o acceder otros servicios financieros

 Para realizar transacciones con organismos gubernamentales /autoridades publicas
*Dar servicio al cliente

* Distribuir productos en linea




ormailiZar / armonizZar inaiCaaores

Indicadores clave de infraestructura y acceso

Conjunto basico de indicadores clave

A-1 Lineas telefonicas fijas por 100 habitantes

A-2 Suscriptores de telefonia mévil por 100 habitantes

A-3 Computadores por 100 habitantes

A-4 Suscriptores de Internet por 100 habitantes

A-5 Suscriptores de Internet banda ancha por 100 habitantes

A-6 Ancho de banda de Internet internacional por habitante

A-7 Porcentaje de la poblacion cubierta por telefonia mévil celular

A-8 Tarifas de acceso a Internet (20 horas por mes) en délares, y como porcentaje del ingreso per
capita

A-9 Tarifas de telefonia mévil (100 minutos de uso por mes) en dolares, y como porcentaje del
ingreso per capita

A-10 Porcentaje de localidades con Centros de Acceso Publico a Internet (CAPI) por nimero de

habitantes (rural/urbano)

Conjunto extendido de indicadores clave

A-11

*Aparatos de radio por 100 habitantes

A-12

*Aparatos de television por 100 habitantes




TCrementary mejorara cannaaay

calidad de los datos recolectados.

*Cursos regionales de capacitacion (Taller
centroamericano San Jose, Junio 2005)

Talleres regionales de revision y presentacion
~2. de avances



Sistema CEPALSTAT

Fase Ill — Indicadores de acceso y uso en gobierno,
educacion, salud.
Sistema CEPALSTAT

@) FaselV —-Encuestas de empresas
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3 http:/ /wwwmeclac.cl/cgi-bin/getprod.asp?aml=/ddpe /noticias /paginas /6,/28956,/P28956.xmitx=l=/tpl/ - Microsoft Internet Explorer

File Edic View Favorites Tools Help.

Addre

._+.,£_ﬁ.§;‘?;55 @ http: e, eclac. clfcgi-bindgetprod, aspr=ml=,ddpe/noticias/paginas 6/ 26956/ P25956, xmldosl=/tpl/p 1 8F -5t xsl@base= tplfimprimir, xs|

CEPFRL

Sistema de Informacion OSILAC ’

English version Portada Cepal Portada division

Este sistema contiene datos cuantitativos vy
cualitativos que dan cuenta del estado de \
avance de las Techologias de la Informacidn v @ : hl W
la Comunicacian (TIC) en los paises de o, ICA
Arnérica Latina v el Caribe. - \.‘

_ _ _ EURCREAID %‘1

DSI' ac Comprende subsistemas con informacion de T O

TIC en hogares, empresas, censos IDRC 3& CRDI

e infraestructura, acceso ¥ UsSO en una
variedad de sectores de la sociedad.

Hogares e individuos

Contiene encuestas de hogares e individuos con informacidn de acceso
v uso de TIC, e incluye variables sociales, demograficas ¥ econdmicas,
Permite calcular tablas de frecuencias, tablas dindmicas v graficos,
[Datos actuealizados a Junio de 2007 ]

Empresas

Contiene datos sobre acceso v wuseo da TIC por parte delas empresas,

asi como variables economicas v tecnoldgicas, [Este sistema esta en

construccion vy estara disponible en el primer semestre de 2008]

Indicadores de Monitoreo

Contiene datos sobre oferta de TIC para la region, infraestiuctura, tarifas,
inversion, industria TIC, acceso ¥y uso de TIC en diversos sectores de |a
sociedad, Informacidn de acceso en hogares proveniente de censos,
gstrategias v politicas de acceso, asl como indicadores soclales v
gconadrmicos gue dan cuenta del estado de avance de los paises de America

Latiria v &l Caribe. [Este sistema estd en construccidn v estard disponible



Edt WView Favortes Tools Help I

;@ hitkps S v eclac, ol ftic/Flash/ ﬂ ﬁﬁﬂ |

Sistema de InformacionioS1

-, Wersion 1.0.8

Formulario

Encuestas

Instrucciones:

Seleccione la o las encuestas que desea utilizar para obtener estadisticas. Después haga clic en el boton Obtener Yarables
para ver las variables de la encuesta, o las wvariables comunes a las encuestas seleccionadas.

Encuestas Disponibles

Pais Descrpcion Afo Cobertura Perodo
| Brasil Pesquisa nacional por amostra Domicilios (PHAD) 2005  Macional Afio completo
| Brasil Pezquiza nacional por amostra Domicilios (EMAD) 2004 Macional .l':'i:HD campleta
_ | chile Encuesta Casen 2003 Macional Moviembre-Diciernbre
| Costa Rica Encuesta de Hogares de propdszitos madltiples 2005 Macional Afig completo
| costa Rica Encuesta de Hogares de propésitos mdltiples 2004  Macional Julio
| Paraguay Encuesta perrmanente de hagares 2005 Macional Octubre-Diciembre
| Paraguay Encuesta permanente de hogares 2004  Macional Agosto-Movierbre
| Uruguay Encuesta Continua de hogares 2005  Area Urbana Afig completo
| wruguay Encuesta Continua de hogares 2004  Area Urbana Afio completo
| wenezuela Encuesta de Hogares por Muestreo 2005 Macional Segundo Sernestre
| wenezusls Encuesta de Hogares por Muestreo 2004  Macional Segundo Semestre

Obtener ¥arables

@ e %

£ PCA

ore 3 cror I
i D]

g _I.__l.__l.__l..-JEﬂ:EmeE



Edt WView Favortes Tools Help I

;@ hitkps S v eclac, ol ftic/Flash/ ﬂ ﬁﬁﬂ |

Sistema de InformacionioS1

-, Wersion 1.0.8

Formulario

Encuestas

Instrucciones:

Seleccione la o las encuestas que desea utilizar para obtener estadisticas. Después haga clic en el boton Obtener Yarables
para ver las variables de la encuesta, o las wvariables comunes a las encuestas seleccionadas.

Encuestas Disponibles

Pais Descrpcion Ao Cobertura Perodo
| Brasil Pesquisa nacional por amostra Domicilios (PHAD) 2005  Macional Afio completo
| Brasil Pezquiza nacional por amostra Domicilios (EMAD) 2004 Macional .l':'i:HD campleta
_ | chile Encuesta Casen 2003 Macional Moviembre-Diciernbre
| Costa Rica Encuesta de Hogares de propdszitos madltiples 2005 Macional Afig completo
| costa Rica Encuesta de Hogares de propésitos mdltiples 2004  Macional Julio
¥ Paraguay Encuesta perrmanente de hagares 2005 Macional Octubre-Diciembre
I Faraguay Encuesta permanente de hogares 2004 Macional Agosto-Movierbre
M Uraguay Encuesta Continua de hogares 2005  Area Urbana Afig completo
M ruguay Encuesta Continua de hogares 2004  Area Urbana Afio completo
| wenezuela Encuesta de Hogares por Muestreo 2005 Macional Segundo Sernestre
| wenezusls Encuesta de Hogares por Muestreo 2004  Macional Segundo Semestre

Obtener ¥arables

@ e %

£ PCA

ore 3 cror I
i D]

g _I.__l.__l.__l..-JEﬂ:EmeE



!.55‘*@ hitkps S v eclac, ol ftic/Flash/ = [

=

— g version 1.0.8

Sistema de InformacionjOSii 3__‘ ]
Encuestas e s p /—"'r / j..-"

Porcentaje |_| Totales| | Grafico || Formato |IHTML- v Un;il‘::i:iz |hggarES . EI;E::::;:: {valores ruestrales |* |
Yarables Comunes

Nombre Descripcion Visualizar datos por [paisfano]

AEIH Educacion del Jefe de Hogar pais B J
AGND Afio

I:MH '-ﬂ‘q nEtltqu.?- .dgn actividad del .]EF'EE de Hogar Eilia

COIH Cattegnr:ra'ﬁ_tupa_;inhal del Jefe de Hogar -

COMP Tenencia de Computadar. |EJ :
EDAD] Edad Jefe de Hogar

ESTVI¥  Estado de ls Vivienda ColumnEs

EVAC Tanencia de Alcantarillade -

INGCORTE Ingreso per capits. (=] 8
T-'-_-rueru:ia de Internet

PAIS  Pais

RAEIJHID  Rama de Actividad dal Jefe de Hogar

TFI1 ‘Tenendia de Telsfono

TIPWIV Tipo de vivianda

TRPH. Tamafio del Hogar

Generar Reporte

- m*mu ‘\KI

LA




Edit View Favattes Todls el

iﬁ*@ hitkps S v eclac, ol ftic/Flash/

Encuestas Formulario

Porcentaje V] Totales V] Grafico | Furrnatul HTML | |

Yarables Comunes

Mombre DescHpcion

Educacion del Jefe de Hogat.
Afio
: &Q nEt.:ié'Lq n de actividad .HEJ.:'JEF%'HE?H,QI;}E_!}’:.

Ca'i_::egnr:ra"@tu p a_n;inha| del Jefe de Hogar

AEIH
AGHO
COIH
COMP
EDAD]
ESTVIV
EVAC
]':ﬂ 'E‘ft’,'}:l;'fi FLTEE Ingreso p erftﬁﬁfr’:ia
T-'-_-rueru:ia de Interfnat

PAIS Pais

RAEJHID  Rama de Actividad del Jefe d= Hogar
TF11
TIPWVIV

Tenencia de Computador
Edad Jefe de Hogar
Estado de la Vivienda

Tenencia :'_n:'.l_-fe ._A] cantarillada

Tenencia de Telefono
Tipo de vivienda

Tamafio dal Hogar

)

Sistema de Informacio

=

/ - \rersi.un 1.0.8

OSTI ACK

Unidad de
Analisis

=)

. Factorde |
|hngares - |

. walores muestrales [= |
Expansion '

_ Wisualizar datos por [pais /afio]

|aﬁu:-

Filas
x| BATS - pais.

[X] AEJH - Educacion del Jefe de Hogar

-4 >

Columnas

(| INTER. - Tenendia de Interne

-4 »

Generar Reporte

e
m*mu H‘H

e
i

TFL




- MICroso nternec cHLplorer

sy  Favorites  Tools  Help

p: ) fwebsie,eclac, clfscripts/broker  exerutipodatoB_=&utipodatod_=&gl _agno_encuesta="2005",'2004','2005", 2004 &ccampo_=INTER2uCampo_=8:wtipodato_=t

Acceso de Tic y Caracteristicas Demograficas en Hogares
Resuitados Muestrales

Hogaras
Ano 2004
Faiz
Paraguay Urugusy
Tenencia de Internet = Tenencia de Internet
1 2 HO 5l

Faiz
Paraguay TE T
Uruguzny . . 15536 28456
Educacion del Jefe de Hogar
MEMOR 1 3,451 2,894 33
FPRIKMARLA 14 3642 10,5676 1218
SECUMOARLA 18 st 1,553 285
SUFPERIOR 38 186 413 720




5A5 Dutput - Microsoft Internet Explorer

Gle  Edit  Miew Favorites  Tools  Help

ddress @ http:|fwebsie. eclac. dfscriptsfbroker exe?utipodatof_=futipodatod_=fgl_agno_encuesta='"2005','2004', 2005, '2004 B.ccampa_=INTER&ucampo_=Ewtipodato_=&parentco=21

Acceso de Tic y Caracteristicas Demograficas en Hogares
Resultados Muestraies

Hogares
Ano 2005
Faiz
Paraguay Uruguay
Tenencia de Irternet  Tenencia de Internet
1 2 HO Sl

Fais
Faraguay 116 4,248
Urugusy . . 15, G56 2,850
Educacion del Jefe da Hogar
MEHOR 4 1,681 3,029 44
FRIAR LA a7 2173 10,611 1,181
SECUNDARIA 25 321 1,551 200
SUPERIOR 40 173 g65 T25




telecomunicaciones - SIRTEL

- Define formas armonizadas de
medicion entre paises de la region

- Sistema comparable de medicion

ssssssssssssss
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telecomunicaciones - SIRTEL

- Segundo Taller metodologico:
Ciudad de México, 19-21de marzo de 2007

Definiciones de indicadores. Ampliacion

- Tercer Taller metodologico:
Cartagena, 29-31de octubre de 2007

Definiciones de indicadores. Ampliacion
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telecomunicaciones - SIRTEL

Indicadores de la primera fase

nacional

Cuentas de Internet

Trafico de larga distancia
Internacional de salida

Cuentas de banda ancha (fija y
movil)

Trafico de larga distancia
internacional de entrada

Suscriptores de CATV

Trafico SMS

Enlaces dedicados en operacion

Ancho de banda
internacional de Internet

Teléfonos publicos

Poblacion dentro del area de
cobertura de la telefonia movil
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telecomunicaciones - SIRTEL

Numero de empresas en
operacion por servicio

Precio promedio por minuto de
comunicacion de telefonia local fija

Modulo de Acceso Publico
a Internet

Ingreso promedio por minuto de telefoni
local fija

sl

Localidades con CAPI

Ingreso promedio por minuto de

comunicacion de larga distancia nacional

Ingreso promedio por minuto de comunicaciq
de larga distancia internacional de salida

DN

Ingreso promedio por minuto de comunicaciq

de telefonia movil




telecomunicaciones - SIRTEL

indice de precios al consumidor promedio anual

Poblaciéon mujeres, Poblacion hombres

Poblacién ocupada

Poblacién urbana, Poblacién rural

Hogares o viviendas totales

Hogares o viviendas particulares habitados

Hogares o viviendas particulares habitadas qued&pde teléfono fijo

Hogares o viviendas particulares habitadas qued&pde television

@ Hogares o viviendas particulares habitadas quedeapde computadora

ssssssssssssss

Hogares o viviendas particulares habitadas qued&pde teléfono movil
ECLAC

Usuarios de Internet
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Centroamerica

uatemala, Honduras, Nicaragua, Costa Rica,

Panama

e 2005: Taller LAC: El salvador,

Guatemala, Nicaragua,Costa Rica,Panama

e 2006: Taller LAC: TODOS
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StadOo'y Avances ade ia me

ICIONN
Estado de incorporacion de preguntas uso TIC

2005

Hogares:
Brasil Costa Rica
Republica Dominicana
El Salvador México
Peru Paraguay

2006

Brasil (CGIB),
Panama

Uruguay
Chile

Santa Lucia Honduras

Costa Rica  El Salvador
e-Nicaragua

Empresas:

Argentina
Brasil (CGIB)

Republica Dominicana
Uruguay  Argentina

Brasil (CGIB) Peru
Panama
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CEPAL
ECLAC

Centroameérica

Radio 73,79 % 83,07 % 49,11 %
Television 84,84 % 47,48 % 77,01 % 68,39 %
Teléfono fijo 54,17 % 15,45 % 40,00 % 34,15 %
Celular 22,05 %

Computador 13,88 % 3,57 % 8,52 % 5,45 %
Internet 2,81 %

Fuente: OSILAC basado en datos de censos de paises
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Centroamerica

J.170

J.470

HH1 | Radio 86.3% 65.4% | 80.4%
HHZ | Television 92.8% 64.4% | 82.7%
HH3 | Linea telefonica fija 65.6% 406% | 30.4% 40.1%
HH4 | Teléfono celular movil 49 8% 34.8% | 41.4% 64.2%
HH5 | Computadora 27.0% 7.4% | 7.6% 15.6%
HH7 | Acceso a Internet 10.2% 2 204 1.6% 8.1%

Fuente: OSILAC basado en datos de encuestas deesatgpaises




roporcion ae indaiviauos

Centroamerica

HH8 | Usan Internet 20.3% 15.0% 22.4% 7.2% 16.4%
HH9 | Usuarios de internet segun lugar de
uso
1. Hogar 15.5% 10.2% 17.8% 20.3%
2. Trabajo 13.2% 11.4% 18.6% 31.6%
3. Establecimiento educativo 6.5% 6.5% 14.0% 33.9%
4. Casa de otra persona 2.4% 27.8%
5. Local de acceso comunitario 0.2% 0.2% 7.9%
@ 6. Local de acceso comercial 29.5% 81.2% 44.7% 41.4%
““““““““““““ 7. Otros 0.5% 0.6% 1.6%

E v ne Fuente: OSILAC basado en datos de encuestas deesatmpaises




Centroamerica

Telefonia Fija y Movil Justicia y legislacion

Internet, Banda Ancha Educacion y formacion en TIC

Ancho de Banda Gobierno electronico

NAP Medios de comunicacion e
industrias culturales

Indicadores de Uso Salud

Costo de acceso Desarrollo de pueblos indigenas

Centros de acceso Comunitario
(&) FEstrategias nacionales

nnnnnnnnnnnnnn
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Centroamerica

El Salvador 9.96 14.81 48.7% | 11.85 | 55.03 364.4% | 0.86 1.85 115.1%
Guatemala 5.94 10.49 76.6% | 7.53 55.6 638.4%

Honduras 4.76 9.62 102.1% | 2.48 30.44 1127.4% | 0.3 0.39 30.0%
Nicaragua 3.24 4.43 36.7% | 1.78 | 32.68 | 1736.0% | 0.31 0.42 35.5%
Panama 1511 | 1317 -12.8% | 14.45 | 52.46 263.0% | 1.51 2.55 68.9%
América Latina 34.8 32.43 -6.8% | 21.82 | 61.95 183.9% | 6.97 114 63.6%
Mundo 16.12 | 19.39 20.3% | 12.2 40.91 235.3% | 2.9 6.67 130.0%
Fuente: UIT
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ECLA E\ Fuente: OSILAC, con base en censos ronda 2000 y encuestas de hogares

Centroamerica

Radio 86.30 73.79 | 65.40 | -11.37% | 83.07 | 80.40 | -3.21%
Television | 84.84 | 92.80| 9.38% | 47.48 | 64.40 | 3564% | 77.01 | 82.70 | 7.39%
Tel. fijo 54.17 | 65.60 | 21.10% | 15.45 | 30.40 | 96.76% | 40.00 | 40.10 | 0.25%
Celular 49.80 41.40 22.05 | 64.20 | 191.16%
Computador | 13.88 | 27.00 | 94.52% | 3.57 7.60 | 112.89% | 8.52 15.60 | 83.10%
Internet 10.20 1.60 8.10




Centroamerica
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an o http:/ /www.n
Nicaragua |Managua |Internet 10 2004 | (Max. icxlii '
Exchangu 45K) |~
e-NicIX
: 37M :
Panama | 0094 del yGrERED | 9 1997 | (Max, | DHRL/WwWW
Panama ntered.org.pa
60 M) ==
En
NAP
El Salvador | n.d. Salvador n.d. Ezfoy n.d. n.d.

Fuente: OSILAC con colaboracion de LACNIC



Centroamerica

El Salvador | 0 0 0 0 5 30 70 | 111 | 112 | 618 | 618

Guatemala 1 2 2 5 9 42 42 43 44 55 74

Nicaragua 0 0 1 1 1 1 1 5 82 84 | 1471

@ Fuente: Hilbert y Maeso, 2006
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Centroamerica

Nicaragua | Estrategia nacional | 2005 s.d. Comité
de desarrollo TIC- Nicaragiiense en
Nicaragua pro de una SI
Panama Agenda Nacional 2005 2004 Secretaria para la
para la Innovacion y Innovacion
la Conectividad. Gubernamental
El Salvador | e-Pais 2005 Comité Nacional
@) para la SI
writee | Mesoamérica | Plan Puebla En 2006 |PPP  Iniciativa
E Panama: Soc Info proceso Mesoamericana...
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Plan de Accion Plan de Accion Plan de Accion
de corto plazo de corto plazo de corto plazo
Rio de Janeiro ajustado ajustado
S At Monitoreo y
fLQQ/\ evaluacion Monitoreo y
e\’P\G San Salvador evaluacion
Feb.2008
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Resultados de la 2 2 ronda

Consenso sorprendente sobre el orden de prioridades entr e
TOP RANKS: paises muy diversos en la region

\
Conectividad en escuelas

>Conectividad para
Instituciones publicas

Conectividad para gobiernos locales

Capacitacion TIC para Pymes
Capacitacion para la

>economia

Capacitacion TIC para la fuerza de trabajo

-
: . Gob-e como aplicacion
Gobierno electrénico

catalizadora
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Estratégias nacionales para la Soclinfo }Coordinacién de politicas
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Fuente: OSILAC, CEPAL, 2007 http://www.cepal.org/Soclnfo/OSILAC




Resultados de la 4 2 ronda
70 metas top, después de merger quedan 65 metas

(19 orientadas a resultados 46 orientadas a acciones)

|. Educacion 7 metas (4 resultados / 3 acciones)

Il. Infraestructura y acceso 13 metas (4 resultados /9 acciones)

lll. Salud 8 metas (3 resultados / 5 acciones)
V. Gestion publica 15 metas (6 resultados / 9 acciones)
V. Sector productivo 13 metas (1 resultados / 12 acciones)

uuuuuuuuuuuuuu

"EPRL VI. Estrategias 9 metas (1 resultados / 8 acciones)
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Los paises pueden participar en el proceso,
comentando la propuesta actual de metas a
trabajar en un plan de accion hasta 2010.

www.elac.2007.org

Conferencia Ministerial sobre la
socledad de la informacién
San Salvador, 6-8 febrero 2008
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Comision Economica
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Gracias por su atencion!

Observatorio para la
@ Sociedad de la www.cepal.org/Socinfo/osilac

Informacion en LAC Doris Olaya

- OSILAC doris.olaya@cepal.org
@ \ \m} @ osilac@cepal.org
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