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Características de la 
Regulación Tarifaria

• Al público
– no es regulada

• Entre operadores
– Locales

• libertad de negociación

– Local - Extranjeros
• libertad de negociación
• estipulado en el Reglamento y la ley (tasas contables, retorno proporcional)
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Tarifas al Público

• Fijas

• Móviles

• Internacionales

Local
Larga Distancia Nacional

Código de Operador
Presuscripción
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Tarifas al Público
• Local

– US$ 0.03/ min

• Larga Distancia Nacional
– US$ 0.05/ min

• Movil
– Diferentes planes 
– Desde US$ 6.49/mes
– Planes Corporativos 100 

líneas US$2,439/mes

incluye 15 minutos
llamadas entrantes gratis

incluye 20,000 minutos
llamadas entrantes gratis
minuto adicional US0.12
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Tarifas al Público
• Internacional

– Por código de operador (a Estados Unidos)
• Telgua US$ 0.37/ min
• Comcel US$ 0.33/ min
• Telefónica US$ 0.38/ min
• WorldxChange US$ 0.24/ min

– Por presuscripción (a Estados Unidos, máximas)
• Telgua US$ 0.36/ min
• Comcel US$ 0.30/ min
• WorldxChange US$ 0.23/ min
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Entre operadores
• Tráfico Local

• Tráfico Larga Distancia Nacional

• Tráfico Tránsito 

• Tráfico Internacional
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Entre operadores

• Local
– 50% de la tarifa al público (mínimo US$ 0.015/ min)

• Larga distancia nacional
– 50% de la llamada de larga distancia nacional (mínimo US$ 0.015/ min)

• Tránsito (transporte)
– 33% de la llamada llamada local (mínimo US$ 0.01/ min)
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Entre operadores
• Internacional

– Saliente
• 40 % de la TLI - D
• D está en función del volumen de minutos y de la 

duración del contrato

– Entrante
• 80% de la TLI-D
• D está en función del volumen de minutos y de la 

duración del contrato
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Entre operadores

• Local - Extranjeros
– Estados Unidos Benchmarks

– Centro América Retención Total

– Resto del mundo Libre negociación
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• Público en General

• Empresas Publicitarias

• Medios de Comunicación

Beneficios Obtenidos
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Telefonía móvil

Q Q
60 %
menos

Al Público en General
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Telefonía Internacional

Precio(USD)

Fecha95 97 99

$ 1.50

$ 0.60

$ 0.35

Llamadas a Estados Unidos

$ 0.18

Al Público en General
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Retos a futuro

• Fortalecimiento de los sistemas de costos de 
las empresas 

• Lograr tarifa plana local para el acceso a 
Internet

• Obtener mejores resultados en los acuerdos 
internacionales en los servicios de Internet
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Si desea mayor información:
http://www.sit.gob.gt
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