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Comment les choses changent...

‘Dans la langue anglosaxone les dix
mots les plus effrayants sont...

Je suis du gouvernement et |'y suis
de vous aider. '

Ronald Reagan: Campaign Speech, Texas, 1984
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Les questions de réglementation sont la plus grande valeur levier d’affecter I'industrie

Facteur de valeur

* Gestion de la réglementation

» Optimisation de la tarification

* La réduction des dépenses
d'investissement

* Repenser du processus
central

» Programme de stimulation
de revenu

22-27%

10

5-7%

12%

15-20%

Potentiel unique pour
la création ou la
destruction de
valeur dans vos
affaires

40-50%

L'impact est le plus grand quand tous les leviers de
normalisation sont ouverts pour la discussion : entrée
d'autorisation et de marché, interconnexion, évaluation,
service universel etc. et les processus de cadre et de
normalisation législatifs.

10% 20%

30% 40%

3

50%

Impact de valeur
60% 70%  80% 90%  100%

Source, McKinsey, A Case Study in Assessing and Managing the Impact of Telecommunications Deregulation, Brussels December 2000



L’ordre du jour

L'ordre du jour pour la présentation est le suivant :

La signification des ‘Tarifs’

. Tarifs et les objectifs de politique
Reglementation de tarif au détalil
Reglementation en gros de tarif
Etudes de cas de I'exécution de tarif
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Signification des Tarifs

Il est important d'étre clair de ce qui est signifié par 'tariffs

© Un tarif pour un service de télecommunications
donné est plus que juste les frais pour ce service

@ Un tarif se compose d'une description du service,
des termes et conditions générales de la disposition
de service et des frais applicables

@ Les différentes approches de normalisation
s'appliguent aux tarifs au detail et aux tarifs en gros
reflétant difféerents objectifs de politique



1. La signification des ‘Tarifs’
2. Tarifs et les objectifs de politique
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Tarifs et objectifs de politique Why regulate?

Le reglement est I'action délibérée et consciente des
gouvernements a intervenir dans le fonctionnement libre du
marcheé

Généralement le reglement est seulement justifié pour deux
raisons :

© Pour empécher ou corriger I'échec du marche

© Pour poursuivre des objectifs spécifiques de politique



Tariffs and Policy Objectives

Why Regulate?

L'intervention pour régler des tarifs peut étre aisement

justifiee.

La vente au détalil

Pour s'assurer que certains services
sont accessibles aux utilisateurs

(i.e., la poursuite de l'objectif de
politique)

Pour empécher les frais excessifs pour
des services

Pour empécher au-dessous du co(t
facturant des services

(i.e., garde contre I'échec du marché)

l La vente en gros

Pour s'assurer que certains services
sont disponibles aux concurrents, par
exemple, ULL, le bitstream

(i.e., la poursuite de l'objectif de
politique)

Pour empécher les frais excessifs pour
des services

(i.e., garde contre I'échec du marché)
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La signification des ‘tarifs’

. Tarifs et les objectifs de politigue

Reglementation de tarif au détail
Reglementation en gros de tarif
Etudes de cas de 'exécution de tarif




Les tarifs de détall Structure

Le reglementation de tarif au détail est adressé dans un cadre
a quatre parties.

La politique La portée Le Processus

!
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Les tarifs de détalil La Politique

La reglementation des tarifs au deétail est une sauvegarde
concurrentielle principale - en particulier aux parties de la
libéralisation du marche.

© La ligne fixe de base frais administratifs ont éte
typiquement réglées en raison de leur importance
sociale et de I'absence de la concurrence efficace

@ Larégulation aide a assurer que les colts de chaque
service sont recupeéreés, (i.e., la subsidiation croisee des
services est eliminée)

©® Laregulationaide a assurer gue des intéréts du
consommateur sont proteges, (i.e, le prix, la qualité, le
commerce loyal, publicité mensongere)
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Les tarifs de détail La portée

Les conditions de normalisation peuvent differer a travers la
gamme des services gque les opérateurs fournissent sur la base
de la compétitivité du marche.

® La ligne fixe locations et les frais administratifs ont
typiquement éte (concurrence limitée et importance sociale)

@ Les services mobiles réglés n‘ont pas généralement éte
sujets au reglement étroit (considéré comme concurrentiel)

@ Des services d'Internet ont éte rarement reglés (considére
concurrentiel ou trop difficile)

@ Quelques marchés, (par exemple, les USA) établissent une
distinction entre les marchés concurrentiels et de monopole
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Les tarifs de détalil La Portée

Les conditions de normalisation peuvent difféerer entre les
opérateurs.

o

Les opérateurs impéetrants ou les operateurs avec la
SMP sont sujets souvent au reglement de tarif alors que
d'autres opérateurs n’y sont pas

Le reglement de la SMP ou le reglement dominant de
porteur est prévu pour favoriser la concurrence en
créant un terrain juste de jeu

Les operateurs et les ISPs mobiles peuvent tomber en
dehors du champ d'application du reglement de tarif a
cause des services qu'ils fournissent

13



Les tarifs de détalil Le Processus

Le reglementation des tarifs au détail peut étre appliqué dans différentes formes
Coat
Grand

Petit

Faible Forte
Reglementation
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Les tarifs de détalil Le Processus

Tous les
services exigent
I'approbation

Quelques
services exigent
I'approbation

Prix plafond
reglementation

Classement de
tarif

* Le régulateur doit approuver des tarifs pour tous les nouveaux
services et tous les changements aux tarifs des services existants

» L'emphase est mise sur la commande de régulation générale

* Le régulateur doit seulement approuver des tarifs pour des
services specifiques

» L'emphase est aux services critiques

 L'opérateur doit contrbler des tarifs a travers un groupe de services
spécifigues

» L'emphase est mise sur des frais et des avantages du consommateur

o L'opérateur classe des tarifs avec le régulateur

» L'emphase est mise sur la transparence et les intéréts de
consommateur
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Les tarifs de détalil Le Processus

Le reglementation des tarifs au détail peut étre appliqué par des instruments de
regulation différent pourtant en renforgcant
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e La condition pour que les opérateurs se
conforment a la régulation spécifique de
tarif

Politique / ligne
directive

Régulation

* Visent la portée et le processus

du reglement de tarif « Peut contenir des conditions
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régulation ou aux politiques de
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Les tarifs de détalil Le Processus

La régulation generique de tarif peut contenir ce qui suit :

o

Le régulateur peut exiger des opérateurs de classer des
tarifs pour des services specifiques

Des services doivent étre assurés selon des tarifs

Principes de remplissage (foire, colt bases,
Indiscriminatoires)

Des tarifs sont considéres étre approuves s'ils ne sont
pas rejetés dans les 30 jours

Frais applicables pour des services spécifigues

Les tarifs doivent étre publiguement - disponibles

17
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La signification des ‘tarifs’

. Tarifs et les objectifs de politique

Reglementation de tarif au détail
Reglementation en gros de tarif
Etudes de cas de I'exécution de tarif
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Les Tarifs en gros La Politique

Le reglementation des services en gros est une sauvegarde
principale de régulation

© La Reglemententation aide a s’assurer que les services
d'entrée essentiels sont disponibles dans le marche

@ La Reglemententation aide a favoriser la concurrence par
les joueurs d'une maniere encourageante de marche

@ Gardes reglementaires contre la ‘compression de marge’
l.e, gonflant des prix de gros pour réduire la marge au
deétail disponible
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Les Tarifs en gros La Politique

Des services en gros ont été regules parce que :

@ Les services en gros ont éte fondamentaux au succes de
la politique de la concurrence

O Les différences significatives existent dans la puissance du
marché entre les impétrants et les nouveaux opérateurs

© Les issues technigues, légales et économiques complexes
sont impliquées

@ L'Interconnexion a été un obstacle a la concurrence
efficace

20



Les Tarifs en gros La Portee

Les services au niveau en gros comportent de trois catégories.

Interconnexion

Acces

vente en
gros

I L'autre ‘

» Services pour permettre au trafic de passer entre les
réseaux

» Par exemple, arrét d'appel, origine d'appel
 La portée du service et les limites sujet au reglement

» Services qui permettent aux equipements de reseau d'un
opérateur d'étre employes par un autre opérateur

» Par exemple, boucles locales ‘unbundled’
 La portée du service et les limites sujet au reglement

» Services qui permettent aux equipements de réseau d'un
opérateur d'étre employés par un autre opéerateur

» Par exemple, services d'annuaire
 La portée du service et les limites sujet au reglement

21



Les Tarifs en gros La Portee

Tandis que la ‘interconnexion’ et le ‘acces’ sont connexes ils
sont distinctes.

@ L'interconnexion est un pont entre differents réseaux
pour permettre a des clients de chaque réseau de
communiquer les uns avec les autres

© L'acces permet a un opérateur d'employer les
équipements et/ou les services d'un autre opérateur

22



Les Tarifs en gros La Portee

Le reglementation de la vente en gros de tarif s'applique aux
opérateurs spécifiques.

© Opérateurs impetrants quand des marchés sont libéralisés

© Opérateurs qui sont considerés d’avoir la SMP ou sont
déclarées d’avoir la SMP par un processus officiel

23



Les Tarifs en gros Le Processus

Le reglementation de la vente en gros de tarif peut étre
appligué dans differentes formes.

* Offre d'interconnexion de référence (RIO)

Interconnexion « Le régulateur établit des conditions de RIO, décide quel opérateur
prépare RIO et approuve RIO
«Condition d'interconnexion typiguement dans la Iégislation et renforcée
par des reglements, des directives et des états de permis
ACCRS * Offre d'acces de reférence (RAO), semblable a RIO
sAccédez aux services énumerent ou des services ‘avoues’ sujet aux
conditions spécifiques d'approvisionnement
l L’autre sLes principes généraux s'appliguent seulement
vente en *Négociation commerciale
gros

24



Quatre approches genériques au reglement d'interconnexion Le Processus

Des arrangements efficaces et décisifs d'interconnexion doivent étre soutenus
par le régulateur. Les taux et les procedures pour l'interconnexion doivent étre

exécutoires, publiqguement - disponible et soutenu par des mécanismes de résolution
de conflit (parce qu'il y a TOUJOURS des disputes)

Pouvons-nous
tracer chacun
des marchés de
larégion 3
contre ces
approches ?

Interconnexion Conseils de Polarisation a la Négociation
obligatoire. reglementation négociation commerciale
L‘agence de Utilisant des commerciale. pure.

prescrit les limites mécanismes tels Avec une chute de Avec une chute
principales que l'offre nouveau a de nouveau aux
d'interconnexion I'intervention de arrangements
de référence reglementation légaux

commerciaux

v

A

Spectre de l'intervention de reglementation
Faible Forte
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Les Tarifs en gros Le Processus

Les composants importants de RIO sont les suivantes

© RIO est présenté comme une offre du fournisseur
Internet a un chercheur d'acces

©  Description complete des services et du & de limites ;
états de disposition de service

©  Frais des services

® les conditions de qualité des services

26



Les Tarifs en gros

Le Processus

Grace aux pressions courantes d'industrie, des tendances
des prix d'interconnexion ont émerge.

Tendances

* Les frais d'interconnexion tombent

» Les différentiels dans des frais
d'interconnexion entre les réseaux
fixes et mobiles sont en train
d’'éroder

» Les frais d'interconnexion
deviennent réciproques

» Des structures d'évaluation
d'interconnexion sont simplifiees

27

Causes
déterminantes

La technologie d'IP réduit des codts
Puissance du impétrant érodée

Convergence mobile fixe

un changement de puissance des
opérateurs fixes aux opérateurs sans fil
en raison de la substitution

un changement de puissance des
opérateurs fixes aux opérateurs sans fil
avec convergence

Puissance du impétrant érodée

un changement de puissance des
opérateurs fixes aux opérateurs
Puissance du impétrant érodée



Les Tarifs en gros Le Processus

Les principes d'évaluation d'interconnexion des pratiques
Incluent le suivant.

@ Des prix sont basés sur le colt fondamental utilisant une
methodologie acceptable, LRAIC, FDC

© Les prix sont indiscriminatoires
© Les prix sont transparents

28



Les Tarifs en gros Le Processus

Des prix d'interconnexion peuvent étre fixés par l'intermédiaire d'une
gamme de co(t et d'approches basées parcodt :

Colt basé Non colt basé
 Le codt différentiel » Détail sans
moyen a long terme
(LRAIC) » Partage des recettes
« Colt tout reparti (FDC)  L'expéditeur garde tous
* Négocie

« Evaluation

29



Les Tarifs en gros Le Processus

Pendant que les marchés de téléecommunications deviennent plus complexes et les possibilités
institutionnelles se développent, il y ont un décalage commun aux modeles codt-baseés

un décalage de détail a

Capacité croissante pour basé pour colter
le régulateur /I'institution I'évaluation basée
A représente

------------------------------------------- un changement
substantiel d'étape-
fonction

Co(t basé
LRAIC

FDC

_,
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

e e |

_____________________________________________

Détail basé
Détail sans

Partage des
recettes

"""""""""""""""""""""""" _ complexité/développement
croissant pour le marché

30



Les Tarifs en gros Le Processus

Les dispositifs importants de I'approche de calcul des codts
de LRAIC sont comme suit :

© LRAIC est une methodologie anticipée de colt

© LRAIC mesure le coult additionnel direct de fournir
I'interconnexion laissant pour le remplacement des
capitaux et le colt capitaux

@ Colt moyen de fournir un groupe de service additionnel

31



Il y a aussi d'autres variations de LRIC...

Y compris les suivants qui sont employés dans diverses juridictions globales.

TSLRIC

* Les colts différentiels de service total a
long terme

e Les codts différentiels se sont associés a la
fourniture d'un incrément d'un produit ou
d'un service
— Une société encourt Les codts

différentiels a long terme en fournissant
un service défini supposant que toute
autre production demeure constante

— alternativement, colt annuel total qu'une
société éviterait dans de longue durée en
ne fournissant pas un service défini

* Inclut tous les codts liés a la disposition de
service comprenant des codts fixes
spécifiques de service et des colts
sensibles de volume de service

» Utilisé dans plusieurs pays comprenant
— L'Australie,
— Union Européenne
— Nouvelle Zélande

TELRIC
» Les codts différentiels d’aspect total a long
terme

 Les codts différentiels se sont associés a
la fourniture d'un incrément d'un élément
de réseau (plutdt gu'un service spécifique)

— défini par la FCC pour placer des
titulaires des prix peut charger de
nouveaux venus pour louer les
Unbundled Network Elements
(‘UNEs’": Eléments de réseau
‘Unbundled’ ) comme établi par le
1996 Loi de Telecom

— acongu pour calculer Le colt
différentiel moyen a long terme d'un
colt de incorporation d'élément de
réseau capitaux et dépréciation

— devrait fournir la portée des
impétrants récupérent entierement
des codts progressistes de fournir
UNESs a de nouveaux venus

. Principalement utilisé aux Etats-Unis




La NGN présente une gamme des options pour l'interconnexion Défis de futur

E Le plus reproductible T Boucle locale —) Le régulateur peut
O employer le
L réglement qui crée
T des incitations pour
. accumuler la
Bitstream Locale > DSLAM’s «— > concurrence utilisant
0 ~ les éléments
% () reproductibles. Plus
g 2 tard, évaluation
SS9 Bitstream De mi-réseau d'utilisation pour
SL o > Backhaul < encourager des
c *UE) CED J concurrents a monter
3o I'échelle aici
2 5 )
n O
2 5 Bitstream termino-terminale Reseau d'IP «—
£ © > Au commencement le
>titu|aire d'acces ici et
alors se retirant
Produit a bande large Commerce de comme réplique
en gros comme revente S détall devient faisable.
L
- J
m
E Moins reproductible l

Adopté de The University of Warwick, Business school. Telecommunications to Electronic Communications, Martin Cave, as
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Les Tarifs en gros

divisé par
compte-rendu
total de trafic
téléphonique

Voix
Vieux régime

Colts totaux

Charge mobile d'arrét

Défis de futur

La migration exige plarge Bande- Fond — Voix
la gestion des niveaux [Nouveau régime]
croissants de la complexité

ivisé Divisé la livraison par
Divisé par
compte-rendu de SMS et de MMS
total de trafic message
téléephonique

N

Codts totaux

p(ts de recouvremen

Divisé par 3G et
HSDPA

Divisé par des
téléchargements (connectivité et
de données (MB/G contenu)
Investissement significatif dans les équipements
qui sont plus chers que cela
a exigé exclusivement pour l'interconnexion de voix

Mises a niveau de permis de logiciel

Et les autres
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La signification des ‘tarifs’

. Tarifs et les objectifs de politique

Reglementation de tarif au détail
Reglementation en gros de tarif
Etudes de cas de 'exécution de tarif
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Merci,

je suis heureux de répondre a toutes vos
guestions
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	La NGN présente une gamme des options pour l'interconnexion 

