
Los IFR de U4SSC

Propiciando ciudades inteligentes 

y sostenibles



"Una ciudad inteligente y sostenible es una ciudad innovadora que utiliza 

las tecnologías de la información y la comunicación (TIC), además de otros 

medios, para mejorar la calidad de vida, la eficiencia del funcionamiento y 

de los servicios urbanos, y la competitividad al tiempo que garantiza la 

satisfacción de las necesidades económicas, sociales, medioambientales y 

culturales de las generaciones presentes y futuras."

Recomendación UIT-T Y.4900





Con el apoyo de:



Indicadores fundamentales de rendimiento U4SSC 
para ciudades inteligentes y sostenibles



Indicadores fundamentales de rendimiento de U4SSC 
para ciudades inteligentes y sostenibles
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Objetivos



Globalidad Comparabilidad Disponibilidad

Independencia Sencillez Puntualidad
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55 indicadores principales + 36 indicadores avanzados
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Dimensiones
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Aplicaciones de los IFR

•



Implementación de la UIT de los IFR U4SSC

Disponible en la biblioteca de recursos gratuitos en:

https://www.itu.int/en/ITU-T/ssc/united/Pages/publication-U4SSC-
KPIs.aspx

https://www.itu.int/en/ITU-T/ssc/united/Pages/publication-U4SSC-KPIs.aspx


Instantáneas Informes de verificación Fichas técnicas



Estudios de caso



¡U4SSC invita a 
todas las ciudades 
a iniciar su camino 

hacia la CIS!
ALCANCE REALMENTE GLOBAL



u4ssc@itu.int

www.itu.int/en/ITU-T/ssc/

enlace

https://www.itu.int/en/ITU-T/ssc/Pages/KPIs-on-SSC.aspx


Información adicional



IFR de U4SSC desglosados por dimensión

Metodología de recopilación disponible en la biblioteca de 

recursos gratuitos en:

www.itu.int/en/ITU-T/ssc/united/Pages/publication-U4SSC-KPIs.aspx



Porcentaje de hogares con 
acceso a Internet .

ECONOMÍA
TIC – Principales indicadores



ECONOMÍA
TIC – Indicadores avanzados



ECONOMÍA
Productividad – Principales indicadores

ECONOMÍA
Productividad – Principales indicadores



ECONOMÍA
Infraestructura – Principales indicadores



ECONOMÍA
Infraestructura – Indicadores avanzados



MEDIO AMBIENTE
Medio ambiente – Principales indicadores



MEDIO AMBIENTE
Medio ambiente – Indicadores avanzados



MEDIO AMBIENTE
Energía – Principales indicadores



SOCIEDAD Y CULTURA
Educación, salud y cultura – Principales indicadores



SOCIEDAD Y CULTURA
Educación, salud y cultura – Indicadores avanzados



SOCIEDAD Y CULTURA
Seguridad, vivienda e inclusión social – Principales indicadores



SOCIEDAD Y CULTURA
Seguridad, vivienda e inclusión social – Indicadores avanzados


