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PREFACIO

La UIT (Unién Internacional de Telecomunicaciones) es el organismo especializado de las Naciones Unidas en el campo
de las telecomunicaciones. El UIT-T (Sector de Normalizaciéon de las Telecomunicaciones de la UIT) es un érgano
permanente de la UIT. En el UIT-T, que es la entidad que establece normas mundiales (Recomendaciones) sobre las
telecomunicaciones, participan unos 179 paises miembros, 84 empresas de explotacién de telecomunicaciones, 145 orga
nizaciones cientificas e industriales y 38 organizaciones internacionales.

Las Recomendaciones las aprueban los Miembros del UIT-T de acuerdo con el procedimiento establecido en la
Resolucion N.° 1 de la CMNT (Helsinki, 1993). Adicionalmente, la Conferencia Mundial de Normalizacion de las
Telecomunicaciones (CMNT), que se celebra cada cuatro afios, aprueba las Recomendaciones que para ello se le
sometan y establece el programa de estudios para el periodo siguiente.

En ciertos sectores de la tecnologia de la informacién que corresponden a la esfera de competencia del UIT-T,
se preparan las normas necesarias en colaboracion con la ISO y la CEl. El texto de la Recomendacion UIT-T X.739
se aprobo el 16 de noviembre de 1993. Su texto se publica también, en forma idéntica, como Norma Interna-
cional ISO/CEI 10164-11.

NOTA

En esta Recomendacion, la expresién «Administracion» se utiliza para designar, en forma abreviada, tanto una
administracion de telecomunicaciones como una empresa de explotacion reconocida de telecomunicaciones.

O UIT 1995

Es propiedad. Ninguna parte de esta publicacion puede reproducirse o utilizarse, de ninguna forma o por ningtin medio,
sea éste electronico o mecanico, de fotocopia o de microfilm, sin previa autorizacion escrita por parte de la UIT.
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Resumen

Esta Recomendacién | Norma Internacional especifica los instrumentos de conformidad para observar las caracteristicas
de los recursos, ya sea directamente dentro de los objetos gestionados o mediante la utilizacion de objetos métricos. Lo
instrumentos incluyen también la elaboracion de estadisticas, como los célculos de la mediana y de los percentiles y los
umbrales para presentar notificaciones.
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NORMA INTERNACIONAL

RECOMENDACION UIT-T

TECNOLOGIA DE LA INFORMACION —
INTERCONEXION DE SISTEMAS ABIERTOS -
GESTION DE SISTEMAS: OBJETOS METRICOS Y ATRIBUTOS

1 Alcance

La presente Recomendacion | Norma Internacional define la funcidn de los objetos métricos y atributos. La funcién
de los objetos métricos y atributos es una funcion de gestion de sistemas que puede ser utilizada por un proceso
de aplicacién en un entorno de gestién centralizada o descentralizada para interactuar, a efectos de gestién de sistema
segln se define en la Rec. X.700 del CCITT | ISO/CEI 7498-4. Esta Recomendacion | Norma Internacional define
una funcién que consta de definiciones genéricas. Dicha funcién se sitla en la capa de aplicacion del modelo de
referencia OSI, Rec. X.200 del CCITT | ISO 7498, y se define segun el modelo proporcionado por la Norma ISO 9545.
El cometido de las funciones de gestion de sistemas se describe en la Rec. X.701 del CCITT | ISO/CEI 10040.

Esta Recomendacién | Norma Internacional
— identifica el conjunto de requisitos satisfechos por la funcién;
—  proporciona un modelo del comportamiento de los objetos métricos en general;

— proporciona un modelo del comportamiento de los objetos métricos definidos en la presente
Recomendacion | Norma Internacional;

— especifica los requisitos de gestion de la funcién y su realizacion mediante la especificacion de objetos
gestionados y de su comportamiento;

— especifica la sintaxis abstracta de los parametros de las MAPDU que se utilizaran para hacer referencia a
los objetos gestionados y sus atributos; y

— define objetos gestionados.

Esta Recomendacién | Norma Internacional
— no define la naturaleza de ninguna aplicacion de la presente Recomendacion | Norma Internacional;

— no especifica la manera en que el usuario de la presente Recomendacion | Norma Internacional debe
efectuar la gestion;

— no define la naturaleza de cualesquiera interacciones que den lugar a la utilizacién de la presente
Recomendacion | Norma Internacional;

— no especifica los servicios necesarios para el establecimiento o la liberacién, normal o anormal, de una
asociacion de gestion;

— no define las interacciones resultantes de la utilizacién simultanea de varias funciones de gestion;

— no define los requisitos de establecimiento o autorizacion de una conexion para la utilizacion de estas
funciones o para cualquier actividad asociada.

2 Referencias nor mativas

Las siguientes Recomendaciones | Normas Internacionales contienen disposiciones que, mediante su referencia en est
texto, constituyen disposiciones de la presente Recomendacion | Norma Internacional. Al efectuar esta publicacién
estaban en vigor las ediciones indicadas. Todas las Recomendaciones y Normas Internacionales son objeto de revisiones
por lo que se preconiza que los participantes en acuerdos basados en la presente Recomendacion | Norma Internacion:
investiguen la posibilidad de aplicar las ediciones mas recientes de las Recomendaciones y Normas Internacionales
citadas a continuacion. Los miembros de la CEIl y de la ISO mantienen registros de las Normas Internacionales
actualmente vigentes. La Secretaria de la TSB mantiene una lista de las Recomendaciones UIT-T actualmente vigentes.

Rec. UIT-T X.739 (1993 S) 1
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2.2

23

Recomendaciones del CCITT | Normas Internacionales idénticas

— Recomendacion X.701 del CCITT (1992) | ISO/CEIl 10040:19%%nologia de la informacion —
Interconexion de sistemas abiertos — Visién general de la gestidn de sistemas.

— Recomendacién X.720 del CCITT (1992) | ISO/CEI 10165-1:19@8nologia de la informaciéon —
Interconexiéon de sistemas abiertos — Estructura de la informacion de gestion: Modelo de informacion de
gestion.

— Recomendacion X.721 del CCITT (1992) | ISO/CEI 10165-2:1982nologia de la informacion —
Interconexion de sistemas abiertos — Estructura de la informacion de gestion: Definicién de la
informacion de gestion.

— Recomendacion X.722 del CCITT (1992) | ISO/CEI 10165-4:1%9@2nologia de la informacion —
Interconexién de sistemas abiertos — Estructura de la informacion de gestion: Directrices para la
definicién de objetos gestionados.

— Recomendacion X.730 del CCITT (1992) | ISO/CEI 10164-1:19@2nologia de la informacién —
Interconexion de sistemas abiertos — Gestion de sistemas: Funcién de gestiéon de objetos.

— Recomendacion X.731 del CCITT (1992) | ISO/CEI 10164-2:1982nologia de la informacion —
Interconexion de sistemas abiertos — Gestion de sistemas: Funcién de gestion de estados.

— Recomendacion X.733 del CCITT (1992) | ISO/CEI 10164-4:19@2nologia de la informacién —
Interconexién de sistemas abiertos — Gestidn de sistemas: Funcién sefialadora de alarmas.

Recomendaciones del CCITT | Normas Internacionales de contenido técnico equivalente

— Recomendacién X.200 del CCITT (198®)odelo de referencia de interconexién de sistemas abiertos
para aplicaciones del CCITT.

ISO 7498:1984, Information processing systems — Open Systems Interconnection — Basic Reference
Model.

— Recomendacion X.208 del CCITT (1988&tspecificacion de la notacion de sintaxis abstracta
uno (ASN.1).

ISO 8824:1990, Information technology — Open Systems Interconnection — Specification of Abstract
Syntax Notation One (ASN.1).

— Recomendacion X.209 del CCITT (198&specificacion de las reglas basicas de codificacion de la
notacién de sintaxis abstracta uno (ASN.1).

ISO 8825:1990, Information technology — Open Systems Interconnection — Specification of Basic
Encoding Rules for Abstract Syntax Notation One (ASN.1).

— Recomendacion X.700 del CCITT (199R)arco de gestion para la interconexion de sistemas abiertos
(OSI) para aplicaciones del CCITT.

ISO 7498-4:1989, Information processing systems — Open Systems Interconnection — Basic Reference
Model — Part 4: Management Framework.

— Recomendacion X.710 del CCITT (199Dkfinicion del servicio coman de informacion de gestion para
aplicaciones del CCITT.

ISO/CEI 9595:1991, Information technology — Open Systems Interconnection — Common management
information service definition.

— Recomendacién X.711 del CCITT (199&¥pecificacion del protocolo comuin de informacién de gestion
para aplicaciones del CCITT.

ISO/CEI 9596-1:1991, Information technology — Open Systems Interconnection — Common management
information protocol specification.

Referencias adicionales

— ISO 3534-1:1993Statistics — Vocabulary and symbols — Part 1. Probability and general statistical
terms.

— ISOJ/CEI 9545:1989]nformation processing systems — Open Systems Interconnection — Application
Layer Structure.

— Recomendacion M.3100 del CCITT (199%Ipdelo de informacién de red genérico.

Rec. UIT-T X.739 (1993 S)
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3 Definiciones

A los efectos de la presente Recomendacion | Norma Internacional son aplicables las definiciones que a continuacion se
indican.

3.1 Definiciones relativas al modelo de referencia basico

Esta Recomendacion | Norma Internacional utiliza los siguientes términos definidos en la Rec. X.200 del CCITT |
ISO 7498:

a) sistema abierto;
b) recurso OSI;
c) gestién de sistemas.

3.2 Definiciones relativas al marco de gestion

Esta Recomendacion | Norma Internacional utiliza los siguientes términos definidos en la Rec. X.700 del CCITT |
ISO/CEI 7498-4:

a) objeto gestionado;
b) informacién de gestion;
c) gestién OSI.

3.3 Definiciones relativas a la vision general de la gestion de sistemas

Esta Recomendacion | Norma Internacional utiliza los siguientes términos definidos en la Rec. X.701 del CCITT |
ISO/CEI 10040:

a) agente;

b) cometido de agente;

c) sistema gestionado;

d) unidad de datos de protocolo de aplicacién de gestion;
e) operacién de gestion;

f) gestor;

g) cometido de gestor;

h) sistema de gestion;

i) natificacion;

i) unidad funcional de gestién de sistemas.

34 Definiciones relativas a la definicion de la informacién de gestion

Esta Recomendacion | Norma Internacional utiliza los siguientes términos definidos en la Rec. X.721 del CCITT |
ISO/CEI 10165-2:

a) contador;

b) calibre;

c) umbral;

d) umbral de contador;
e) umbral de calibre.

35 Definiciones normalizadas de estadisticos

Esta Recomendacién | Norma Internacional utiliza los siguientes términos definidos en la Norma ISO 3534-1:1977:
a) cuantil de una distribucion de probabilidad;
b) media de una variable aleatoria;
c) varianza.

Rec. UIT-T X.739 (1993 S) 3
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3.6 Definicionesrelativasal CMIS

Esta Recomendacion | Norma Internacional utiliza los siguientes términos definidos en la Rec. X.710 del CCITT |
ISO/CEI 9595:

a) atributo;
b) servicio comudn de informacién de gestion;
¢) invocador;

d) realizador.

3.7 Definiciones adicionales
A los efectos de la presente Recomendacion | Norma Internacional son aplicables las siguientes definiciones:

371 capacidad: Volumen de recursos (por ejemplo, octetos por segundo) que, en un momento determinado, esta a
disposicion de los usuarios, incluidos los recursos ya asignados a una utilizacion asi como los recursos disponibles para
asignacion futura.

372 periodo de granularidad: Tiempo que transcurre entre la iniciacion de dos exploraciones sucesivas.
3.7.3 meétrico: Valor calculado a partir de valores de atributo observados.

3.74 atributo métrico: Atributo de un objeto métrico cuyo valor se utiliza como parametro de uno o mas
algoritmos métricos o bien representa el resultado de uno de esos algoritmos.

3.75 algoritmo métrico: Funcionamiento de un objeto métrico que modela un proceso formalizado para calcular
resultados especificados.

3.7.6 objeto métrico: Objeto gestionado que contiene por o menos un atributo cuyo valor se calcula a partir de
valores de atributos observados en objetos gestionados.

3.7.7 atributo observado Atributo de un objeto gestionado cuyo valor esta siendo explorado por un objeto métrico
0 un objeto de recapitulacion.

3.7.8 objeto observado: Objeto gestionado con uno o mas atributos observados.
3.7.9 percentil: El percentil K de una distribucién de probabilidad es el cuantil K/100 de la distribucion.

3.7.10 hora de sincronizacion de periodo Hora a la que se sincroniza el comienzo de un periodo de tiempo
repetitivo (por gemplo, el periodo de granularidad).
3.7.11 tasaCambio de un valor en un intervalo de tiempo especificado.
NOTA - La tasa instantanea es la derivada del valor con respecto al tiempo y, por lo general, no puede medirse. La tasa
medida se aproxima a la tasa instantanea a medida que el intervalo de tiempo especificado se aproxima a cero.

3.7.12 tasaderechazos. Tasa del nimero de peticiones rechazadas o tasa del volumen de recursos solicitados que se
deniegan por falta de capacidad.

3.7.13 tasadepeticionesderecursos: Tasa del nimero de peticiones o tasa del volumen de recursos solicitados.

3.7.14  utilizaciéon de recursos Volumen de capacidad utilizada. La utilizacién de los recursos puede medirse
instantdneamente o como estimacién de la media en un intervalo de tiempo. La utilizacién instantanea de recursos es e
volumen de capacidad que se esta utilizando en un momento determinado. La utilizacion de recursos media estimada e
una estimacion de la utilizacion de recursos media, en un intervalo de tiempo.

3.7.15 exploracion: Proceso de muestreo de valores de atributos observados, en un momento especificado.

4 Abreviaturas
CMIS Servicio de informacion de gestion com@onimon management information service)
EWMA Media mévil ponderada exponencialmeragppnentially weighted moving average)
GP Periodo de granularidagrénularity period)

MAPDU Unidad de datos de protocolo de aplicacién de gestinagement application protocol data
unit)

4 Rec. UIT-T X.739 (1993 S)
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MOCS Enunciado de conformidad de objeto gestionado (managed object conformance statement)
MTP Periodo de tiempo movihfoving time period)
PCT Valor para el que se calcula un percentil
TPDU Unidad de datos de protocolo de transpdrasagport protocol data unit)
SMTP Segundo periodo de tiempo moégigond moving time period)
UWMA Media mévil ponderada uniformementaiformly weighted moving average)
5 Convenios

La presente Recomendacion | Norma Internacional no define ningin servicio.

6 Requisitos
En términos de funcionalidad, deberan satisfacerse los siguientes requisitos:

— la definicion de instrumentos de supervisién estadistica para obtener valores métricos que caractericen la
calidad de funcionamiento;

— la definicién de una funcién de supervision que proporcione valores métricos que puedan utilizarse para
determinar la tasa de peticiones de recursos, la tasa de rechazo de recursos y la utilizacion de recursos;

— la especificacion de mecanismos para obtener esos valores métricos;

— la especificacion de las notificaciones que habran de generarse cuando esos valores métricos rebasen uno:s
valores umbral, y la capacidad de incluir informacion adicional relativa a la calidad de funcionamiento en
esas notificaciones;

— la especificacion de mecanismos para controlar la operacion de esta funcién;

— la capacidad de un sistema de gestién externo de modificar parametros definidos y utilizados en esta
funcion de supervision;

— la capacidad de modelar limitaciones de capacidad fisica o las limitaciones impuestas por decisiones
administrativas;

— la planificacion de la supervision métrica en un intervalo de tiempo especificado; y

— la capacidad de un sistema de gestién de habilitar e inhabilitar mediciones de calidad de funcionamiento
con independencia de los objetos gestionados sometidos a observacion.

7 Modelos

La presente Recomendacion | Norma Internacional facilita a los gestores de la calidad de funcionamiento instrumentos
para observar las caracteristicas de los recursos directamente, dentro de los objetos gestionados observables, o utilizanc
objetos métricos. Los instrumentos incluyen métodos de observaciéon de recursos y provision de estadisticas. Incluyen
también umbrales para la generacion de notificaciones.

7.1 Modelo de objeto métrico

El modelo de objeto métrico define los conceptos basicos de los objetos métricos de OSI y su funcionamiento en
sistemas abiertos.

711 Proceso de supervisién métrica

El proceso de supervisién de los objetos métricos en general puede dividirse en los cuatro pasos descritos en 7.1.1.1
a7.1.1.4.

7.1.1.1 Captacion de datos

L os datos necesarios para calcular |os valores observados se obtienen a partir de los objetos gestionados observados. Los
valores observados se supervisan por muestreo, alos interval os especificados por un periodo de granularidad.

Rec. UIT-T X.739 (1993 S) 5
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7.1.1.2 Conversion de datos

Los datos obtenidos se convierten a las formas adecuadas a su utilizacién prevista. El algoritmo de conversién puede se
especificado mediante objetos métricos. En ausencia de algoritmo de conversién, ésta no se efectla.

En la supervision métrica se utilizan contadores, calibres o derivados de éstos para comparar medidas con criterios
establecidos. Los valores observados pueden convertirse de contadores en calibres o de calibres en derivadas de calibre
Un método sencillo, aplicable a ambos tipos de conversion, consiste en tomar dos lecturas de un valor (por ejemplo, un
contador) en un intervalo de tiempo y calcular su diferencia (una tasa). Cada vez que se repite esta operacion se obtiene
un nuevo valor de la tasa. Este método, al que a menudo se hace referencia como método de la ventana de tiempo fija, €
una manera sencilla de obtener un valor de calibre a partir de un valor de contador o de calcular la derivada de un calibre
a partir de un valor de calibre. En algunos casos, este puede ser el Unico procesamiento requerido de los datos
observados por el objeto métrico.

7113 Meoradedatos

Si se necesita, puede mejorarse el contenido de informaciéon de los datos reduciendo el efecto de las variaciones
aleatorias. La mejora de los datos se efectia de acuerdo con un algoritmo aritmético. Después de mejorados, los dato
son visibles externamente en atributos de calibre.

En la mejora de datos, que es una forma preliminar de analisis, el contenido de informacién de los datos se extrae
utilizando un algoritmo aritmético. Las técnicas de mejora de datos incluyen la suavizacion para eliminar las variaciones
estocasticas del valor del atributo supervisado, a fin de hallar tendencias dentro de los datos.

7.1.1.4 Analisis de datos

La informacion se analiza y se utiliza para satisfacer un requisito de calidad de funcionamiento. En supervision métrica,
el andlisis consiste en una simple comparacion de los valores de calibre calculados con los valores umbral para provocat
la generacion de alarmas.

Los objetos métricos se definen para satisfacer algunos objetivos generales o especificos de supervision métrica. Los
pasos relativos a la conversion y a la mejora de datos pueden estar ausentes en un objeto métrico particular. El proces
de supervision requerido se establece en el momento de la creacion del objeto métrico fijando los identificadores de los
atributos observados (captacion de datos), el algoritmo de conversién de datos, el algoritmo de mejora de datos y la
especificacion del analisis de datos. El proceso se controla durante el tiempo de vida del objeto gestionado métrico
ajustando el algoritmo de mejora de datos (por ejemplo, cambiando un periodo de tiempo mavil) y el algoritmo de
andlisis de datos (por ejemplo, afiadiendo o modificando niveles de umbral).

712 Requisitos de las clases de objetos métricos

Un requisito de gestion de funcionamiento es proporcionar medicion estadistica de la calidad de funcionamiento de los
recursos. Los objetos métricos tienen atributos que representan esas mediciones estadisticas. Las variables basicas,
partir de las cuales se obtienen los estadisticos, pueden definirse por referencia a las definiciones de atributos
correspondientes a esas variables, en las definiciones de objetos gestionados que representan al recurso en cuestion. [
esta manera, los objetos métricos estan relacionados (estadistica o dinamicamente) con los objetos gestionados
observados que representan los recursos subyacentes. EI comportamiento de los objetos métricos es controlado por sL
atributos, incluyendo una clase definida de algoritmo. Los objetos métricos se definen de manera coherente con las
directrices de la Rec. X.722 | ISO/CEI 10165-4.

7.13 Caracteristicas de los objetos métricos

Los objetos métricos pueden tener caracteristicas para proporcionar por ejemplo:
— laidentificacién del objeto métrico;
— laidentificacién de objetos gestionados observados y uno o més de sus atributos observados;
— laidentificacion del algoritmo métrico utilizado en las observaciones;
— el namero de muestras, la frecuencia de las observaciones y la hora de la Gltima observacion;
— la planificacién de las observaciones;
— laindicacion de los resultados de sus algoritmos métricos;
— los valores umbral a los que deben sefialarse alarmas; y

— la gestion del estado administrativo.

Un sistema de gestion puede solicitar a un sistema gestionado que cree un objeto métrico. Si se crea un objeto métrico
éste puede emitir una notificacion indicando la creacion del objeto gestionado.
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Un sistema de gestion puede solicitar a un sistema gestionado que suprima un objeto métrico. Si se suprime un objeto
meétrico, éste puede emitir una notificacion indicando la supresién del objeto gestionado.

714 Relaciones entre objetos métricos y otros objetos gestionados
El sistema gestionado utiliza mecanismos internos para llevar los valores del atributo observado al objeto métrico.

Los objetos métricos tienen uno o mas atributos de relacién para permitir la identificacion de objetos gestionados y la

observacion de sus atributos. Los valores de cada uno de estos atributos de relacion son de sélo lectura y se fijan en e
momento de la creacion del objeto métrico. Sin embargo, los atributos adicionales de un objeto métrico pueden definirse

como modificables. La relacién entre un objeto métrico y un objeto gestionado observado es una relaciéon asimétrica

unidireccional.

7.14.1 Relaciones de contenencia

El objeto métrico puede estar contenido en el objeto gestionado observado o dentro de algun otro objeto gestionado.

7.15 Utilizacion de algoritmos de suavizacion en objetos métricos

El atributo de calibre derivado de un objeto métrico puede ser considerado como una variable aleatoria con una
distribucién de probabilidad parametrizada por el tiempo. En un momento dado, las caracteristicas de la distribucién de
probabilidad pueden estimarse aplicando algoritmos de suavizacion a las observaciones del atributo calibre derivado.

En los Anexos B y C se describen algoritmos de suavizacién orientados al tiempo para la estimacion de la media, la
varianza y los percentiles. Dichos algoritmos se basan en medias ponderadas de las observaciones tomadas en un perioc
de tiempo movil.

La calidad de las estimaciones dadas por estos algoritmos depende de:
— lavariacién relativa de la distribucion de probabilidad durante el periodo de tiempo movil;
— el nimero de observaciones durante el periodo de tiempo mévil; y

— laindependencia de las observaciones.

Los valores éptimos del periodo de tiempo movil y del nimero de observaciones dentro de dicho periodo dependen de
las caracteristicas de la distribucion de probabilidad del atributo calibre derivado.

7.2 Objetos métricos de soporte

En esta clausula se describen los objetos métricos definidos por la presente Recomendacion | Norma Internacional. Esto:
objetos gestionados son el objeto métrico supervisor, el supervisor de la media, el supervisor de la media indicador de
algoritmo, el supervisor de medias de media movil, el supervisor de la media y la varianza, el supervisor de la media y

los percentiles y los objetos métricos supervisores de la media y los valores minimo y maximo.

El objeto gestionado métrico supervisor se utiliza para observar un atributo de tipo contador o calibre y actualizar el
atributo calibre derivado después de cada observacion. Si el atributo observado es un contador, el objeto gestionado
meétrico supervisor puede derivar un valor de calibre a partir del contador. En este caso, el valor de calibre derivado es la
diferencia entre observaciones sucesivas del contador. Si el atributo observado es un calibre, el valor de calibre derivado
sera igual al atributo observado en el momento de cada observacion. La actividad del objeto gestionado métrico
supervisor puede ser planificada. El objeto gestionado métrico supervisor puede tener un umbral de calibre indicador
gravedad aplicado al atributo calibre derivado. El objeto gestionado puede emitir una notificacion de alarma de calidad
de servicio cada vez que se cruce el valor umbral. La notificacién puede indicar también el problema especifico
relacionado con el atributo observado (por ejemplo, la tasa de rechazos).

La clase de objeto gestionado supervisor de la media se obtiene a partir de la clase de objeto gestionado métrico
supervisor. Ademas de las caracteristicas del objeto gestionado métrico supervisor, el objeto gestionado supervisor de Iz
media tiene un atributo estimacion de la media utilizado para proporcionar la estimacion de la media del valor del
atributo calibre derivado. El valor umbral de calibre indicador de gravedad en este objeto gestionado se aplica al atributo
estimacion de la media. Si esta facultado para ello, el objeto gestionado emitira una notificacién de alarma de calidad de
servicio cada vez que se cruce el valor umbral. La notificacion puede indicar también el problema especifico relacionado
con el atributo observado (por ejemplo, la tasa de rechazos).

La clase de objeto gestionado supervisor de la media indicador de algoritmo se obtiene a partir de la clase de objeto
gestionado supervisor de la media. Ademas de las caracteristicas del objeto gestionado métrico supervisor de la media, €
objeto gestionado indicador de algoritmo proporciona el identificador de un algoritmo utilizado para obtener la
estimacion de la media.
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La clase de objeto gestionado supervisor de medias de media mavil se obtiene a partir de la clase de objeto gestionadc
supervisor de la media. Ademas de las caracteristicas del objeto gestionado supervisor de la media, el objeto gestionadc
supervisor de medias de media movil especifica el algoritmo de EWMA utilizado para estimar el valor medio.

El objeto gestionado supervisor de la media y la varianza proporciona estimaciones de la media y la varianza de un
atributo observado. La clase de objeto gestionado se obtiene a partir de la clase de objeto gestionado supervisor de
medias de media movil. Ademdas de las caracteristicas del objeto gestionado supervisor de medias de media movil, el
objeto gestionado supervisor de la media y la varianza tiene un atributo necesario en el algoritmo utilizado para evaluar
la varianza.

El objeto gestionado supervisor de la media y los percentiles proporciona estimaciones de la media, la mediana, el
percentil n-ésimo, y los valores mayor y menor de un atributo observado en una repeticion. La clase de objeto
gestionado se obtiene a partir de la clase de objeto gestionado supervisor de medias de media movil. Ademas de las
caracteristicas de la clase de objeto gestionado supervisor de medias de media movil, el objeto gestionado supervisor de
la media y los percentiles tiene atributos necesarios en el algoritmo utilizado para evaluar el percentil.

El objeto gestionado supervisor de la media y los valores minimo y maximo proporciona estimaciones de la media asi
como de los valores menor y mayor de un atributo observado. La clase de objeto gestionado se obtiene a partir de la
clase de objeto gestionado supervisor de la media. Ademas de las caracteristicas del objeto gestionado supervisor d
medias de media movil, el objeto gestionado supervisor de la media y los valores minimo y maximo tiene atributos
necesarios para proporcionar los valores mayor y menor.

7.3 Modelo de umbral de calibreindicador de gravedad

La presente Recomendacion | Norma Internacional define un tipo de atributo umbral de calibre indicador de gravedad
que se utiliza para generar notificaciones de recursos de supervision. Este tipo de atributo tiene un comportamiento
similar al del tipo de atributo umbral de calibre definido en 9.3.2 de la Rec. X.721 del CCITT | ISO/CEI 10165-2. La
sintaxis del umbral de calibre indicador de gravedad es la del umbral de calibre mejorada para asociar un pardmetro de
indicacién de gravedad optativo a cada uno de los submiembros notificar-alto (notify-high) y notificar-bajo (notify-low)

de cada miembro de nivel umbral.

Si el parametro indicacion de gravedad esta presente, su valor se utiliza en el parametro gravedad percibida de todas la
alarmas asociadas a ese submiembro de umbral.

Se proporciona un mecanismo optativo para determinar el valor del pardmetro problemas especificos de las
notificaciones de alarma de calidad de servicio emitidas.

El ejemplo de la Figura 1 ilustra tres niveles umbral. Los niveles umbral 1 y 2 se activan en el sentido creciente, mientras
gue el nivel umbral 3 se activa cuando el valor del calibre disminuye. La emision de las notificaciones asociadas al
umbral de calibre indicador de gravedad es como sigue:

— inicialmente, si el conmutador activado/desactivado de notify-high es verdadero y el valor del calibre
llega a ser igual o superior al nivel umbral 1, yendo en sentido positivo, se genera la notificacion de
evento definida; los cruces subsiguientes del valor de calibre notify-high no provocaran una ulterior
generacion de notificaciones de eventos, a menos que el valor del calibre llegue a ser igual o inferior al
valor del nivel umbral 1-suprimir;

— inicialmente, si el conmutador activado/desactivado de notify-low es verdadero y el valor del calibre llega
a ser igual o inferior al nivel umbral 1-suprimir, yendo en sentido negativo, y el valor del calibre ha sido
superior o igual al nivel umbral 1, se genera la notificacion de evento definida siempre que haya una
notificacion de evento pendiente para el nivel umbral 1; los cruces subsiguientes del valor de calibre de
notify-low no provocaran una ulterior generacion de notificaciones de eventos, a menos que el valor del
calibre llegue a ser igual o superior al valor del nivel umbral 1.

Si el conmutador de notificacion del nivel umbral 3 esta en «true» (verdadero), se emitira una notificacion como a
continuacion se indica:

— inicialmente, si el conmutador activado/desactivado de notify-low es verdadero y el valor del calibre llega
a ser igual o inferior al nivel umbral 3, yendo en sentido negativo, se genera la notificaciéon de evento
definida; los cruces subsiguientes del valor de calibre de notify-low no provocaran una ulterior
generacion de notificaciones de eventos, a menos que el valor del calibre llegue a ser igual o superior al
valor de nivel umbral 3-suprimir.

— inicialmente, si el conmutador activado/desactivado de notify-high es verdadero y el valor del calibre
llega a ser igual o superior al nivel umbral 3-suprimir, yendo en sentido negativo, y el valor del calibre ha
sido inferior o igual al nivel umbral 3, se genera la notificacion de evento definida; los cruces
subsiguientes del valor de calibre de notify-high no provocaran una ulterior generacion de notificaciones
de eventos, a menos que el valor del calibre llegue a ser igual o inferior al valor umbral 3.
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El puntero indica el valor del calibre

S~

Nivel umbral 2 — Suprimir
Nivel umbral 2

. - Nivel umbral 1 — Suprimi
Nivel umbral 3 — Suprimir Vel umbra uprimir

Nivel umbral 3 Nivel umbral 1

Capacidad o tasa maxima

Limite inferior del calibre Limite superior del calibre

T0719770-94/d01

Figura 1 - Ejemplo de umbral de calibre indicador de gravedad

7.4 Objetos métricos y modelos para la supervision de la carga de trabajo

La presente Recomendacion | Norma Internacional permite la supervision de recursos. La supervision de recursos
comprende la supervision de la utilizacion de recursos, de la tasa de rechazos y de la tasa de peticiones de recursos
Ademas, esta Recomendacion | Norma Internacional contempla el establecimiento de valores umbral, la sefialacién de
condiciones de aviso previo y aviso grave y la eliminacion de esas condiciones.

NOTA 1 — La unidad de utilizacién y capacidad puede ser el volumen de recursos en uso o una tasa deducida del volumen
acumulado de recursos utilizados.

Se han definido tres modelos de cumplimiento de los requisitos de supervision de la carga de trabajo de OSI:
— el modelo de utilizacion de recursos, que permite la supervision del volumen de recursos en uso;

— el modelo de tasa de rechazos, que permite la supervisiéon de la tasa de rechazos de peticiones de servicio;
y

— el modelo de tasa de peticiones de recursos, que permite la supervision de peticiones de utilizacion de
recursos.

En algunos casos, es posible que las peticiones de servicio sean rechazadas antes de que la capacidad esté totalmer
utilizada. Esto es lo que ocurre cuando, por ejemplo, el volumen de recursos solicitados excede de la capacidad
disponible restante.

Los sistemas pueden soportar uno o0 mas modelos para el cumplimiento de sus requisitos de gestion. Cuando soportal
mas de un modelo, hay relaciones entre ellos. Estas relaciones existen porque cada modelo esta asociado al uso de
mismo recurso. El modelo de utilizacion de recursos indica la variacion de la utilizacion del recurso. Cuando no puede
satisfacerse la peticion, el modelo de tasa de rechazos da informacion relativa a las condiciones de la tasa de rechazos.
modelo de tasa de peticiones de recursos da informacion relativa a las tasas de peticiones.

Los usuarios de este servicio de gestion deben ser conscientes de que la capacidad podria disminuir (por ejemplo, debid
a una averia del sistema).

En la Figura 2 se ilustra la relacidn entre la utilizacion de recursos, la tasa de rechazos y la tasa de peticiones de recurso
correspondientes al mismo recurso (hipotético). Estas tres cantidades dan en conjunto, una estimacion de la carga de
trabajo de ese recurso.

Cada una de estas cantidades se modela como un calibre. En el Anexo A se define un umbral de calibre indicador de
gravedad, ilustrado en la figura que sigue. Todo calibre tiene un umbral de calibre indicador de gravedad, que es un
conjunto de niveles umbral. Cada nivel umbral contiene un par de valores umbral (alto y bajo).

Por ejemplo, el nivel umbral 1 de la Figura 2 puede estar asociado a una condicién mas grave que la del nivel umbral 2,
gue puede considerarse como un aviso previo. Cada uno de los valores altos se utiliza para generar una notificacion
indicadora de la condicion correspondiente y cada uno de los valores bajos se utiliza para generar una notificacion
indicadora de eliminacion de la condicion.
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Aunque no se muestra en la Figura 2, puede haber ocasiones en las que el gestor necesite estar a corriente de la
subutilizacién de recursos, posiblemente para asignarlos a servicios de otro uso. En tales casos, el gestor puede se
informado al respecto mediante una notificacién de evento de nivel umbral rebasado en sentido descendente.

Ademés de umbrales de calibre de utilizacién de recursos, se definen umbrales de calibre similares para la tasa de
rechazos y la tasa de peticiones de recursos. Estos umbrales actlan tal como se ha descrito para el umbral de calibre c
utilizacion de recursos, aunque, por lo general, sélo se requerirdn los umbrales de calibre en sentido ascendente.

Para soportar la supervision de la utilizacién de recursos, la tasa de peticiones de recursos y la tasa de rechazos
utilizando objetos métricos, el objeto gestionado observado ha de proporcionar atributos de calibre o contador para
deducir la utilizacién de recursos, la tasa de peticiones de recursos y la tasa de rechazos respectivamente.

NOTA 2 — Hay varias maneras posibles de tratar una peticion de usuario cuando la peticién no puede satisfacerse por
completo:

a) la peticion se rechaza totalmente;
b) la peticion se satisface parcialmente;
c) la peticion se pone en cola y finalmente se satisface;

d) la peticién se pone en cola durante un periodo de espera maximo.

Utilizacion
de recursos

Ll

Capacidad

Alto Nivel
Bajo J umbral 1
Alto Nivel
Bajo f umbral 2
» Tiempo
Tasa de A
rechazos

Alto Nivel
Bajo J umbral 1

Alto Nivel
Bajo J umbral 2
» Tiempo
Tasa de A
peticiones )
de recursos Alto Nivel

Bajo J umbral 1

Alto Nivel
Bajo J umbral 2

p Tiempo
T0719780-94/d02

Figura 2 — Utilizacién de recursos, tasa de rechazos y tasa
de peticiones de recursos
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En el primer caso, la semantica de la tasa de peticiones de recursos y la tasa de rechazos son evidentes y no se neces
mas explicacion. Sin embargo, en los demas casos, la semantica exacta de la tasa de peticiones de recursos y la tasa
rechazos depende del comportamiento del objeto gestionado observado.

Pueden utilizarse calibres para modelar los valores de la utilizaciéon de recursos, la tasa de rechazos y la tasa de
peticiones de recursos. En la Figura 1 se ilustra un modelo genérico de uno de esos calibres.

7.4.1 Modelo de calibre de utilizacién de recursos

Ademas de las caracteristicas comunes especificadas en 7.4, el calibre de utilizacion de recursos tiene las siguiente:
caracteristicas especificas:

a) El valor del calibre indica la utilizacion de recursos, que es el resultado de los calculos efectuados en un
intervalo de tiempo que puede ser especificado por el gestor.

b) La utilizacion tendera a aumentar a medida que se suministren recursos a los usuarios.
c) La utilizacién tenderd a disminuir a medida que los recursos sean liberados por los usuarios.

d) Hay algoritmos de suavizacion para el calculo del valor de las medias estimadas. Estos algoritmos se
definen en los Anexos B y C. Si se utiliza la clase de objeto gestionado supervisor de la media o
cualquiera de sus subclases, se selecciona un algoritmo para calcular el valor de utilizacién media
estimada. Si no se necesita el proceso de mejora de datos, puede utilizarse la clase de objeto métrico

supervisor.
e) La utilizacién de recursos se mide como una estimacién de la utilizacion media en un intervalo de tiempo.
La utilizacion de recursos media estimada es una estimacién del volumen medio de servicios
suministrados o de la utilizacién de la carga de trabajo (la seleccion depende de las unidades de
capacidad).
NOTA - Utilizando la clase de objeto métrico apropiada, puede informarse sobre la utilizacion de los recursos en valores
de utilizacion instantanea o como una estimacion de la utilizacién media en un intervalo de tiempo.

7.4.2 M odelo de calibre de tasa de rechazos

Ademas de las caracteristicas comunes especificadas en 7.4, el calibre de tasa de rechazos tiene las siguiente
caracteristicas:

a) El valor del calibre indica la tasa de rechazos que es el resultado de los calculos efectuados en un
conjunto de intervalos de tiempo que puede ser especificado por el gestor.

b) La tasa de rechazos tendera a aumentar a medida que las peticiones de recursos de los usuarios seal
denegadas y tendera a disminuir a medida que las peticiones de recursos de los usuarios sean atendidas ¢
los usuarios presenten menos peticiones de recursos.

c) Hay algoritmos asociados para el célculo del valor de la tasa. Los algoritmos se definen en los Anexos B
y C.

d) Latasa de rechazos se mide como una estimacion de la tasa de rechazos media en un intervalo de tiempo
gue puede ser especificado por el gestor. La tasa de rechazos media estimada es una estimacién de la
cantidad media de peticiones de servicios rechazadas o de carga de trabajo rechazada (la seleccién
depende de las unidades de capacidad) por unidad de tiempo, debido a la no disponibilidad de capacidad,
en un intervalo de tiempo que puede ser especificado por el gestor.

743 Modelo de calibre de tasa de peticiones de recur sos

Ademas de las caracteristicas comunes especificadas en 7.4, el calibre de tasa de peticiones de recursos tiene la
siguientes caracteristicas:
a) El valor del calibre indica la tasa de peticiones de recursos que es el resultado de los célculos efectuados
en un conjunto de intervalos de tiempo que puede ser especificado por el gestor.

b) La tasa de peticiones de recursos tendera a aumentar a medida que lleguen las peticiones de los usuarios
de recursos y tendera a disminuir a medida que los usuarios presenten menos peticiones de recursos.

c) Hay algoritmos asociados para el calculo del valor de la tasa. Los algoritmos se definen en los Anexos B
y C.

d) Latasa de peticiones de recursos se mide como una estimacion de la tasa de peticiones de recursos medic
en un intervalo de tiempo que puede ser especificado por el gestor. La tasa de peticiones de recursos
media estimada es una estimacion de la cantidad media de peticiones de servicios o de carga de trabajo
pedida (la seleccion depende de las unidades de capacidad) por unidad de tiempo, en un intervalo de
tiempo que es especificado por el gestor.
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75 Utilizacion de objetos métricos para la supervisiéon de la carga de trabajo

Puede utilizarse el objeto métrico supervisor o cualquiera de sus subclases para generar notificaciones relacionadas col
la utilizacion de los recursos, cuando se desee aplicar un umbral directamente al calibre derivado que representa la
utilizacién de recursos. El objeto métrico supervisor también puede utilizarse para generar notificaciones relacionadas
con la tasa de peticiones de recursos y la tasa de rechazos, cuando se desee aplicar un umbral al calibre derivado de
contador que cuenta peticiones o0 rechazos de un recurso. Si en el objeto métrico supervisor se incluye un lote de
diferencias de contador, el calibre subyacente se trata como un contador.

NOTA - La unidad de utilizacion y capacidad puede ser el volumen de recursos en uso o una tasa derivada del volumen
acumulado de recursos utilizados.

La clase de objeto métrico supervisor de la media o sus subclases pueden utilizarse para generar notificaciones
relacionadas con el valor medio del calibre derivado en el tiempo para la utilizacidn de recursos, la tasa de peticiones de
recursos o la tasa de rechazos. Si la tasa de peticiones de recursos y la tasa de rechazos han de calcularse a partir de
contador que cuenta peticiones o rechazos del recurso, o si la utilizacion del recurso se obtiene a partir de un contador de
utilizacién acumulativo, deberd incluirse un lote de diferencias de contador en los casos de la clase de objeto gestionado
supervisor media o sus subclases.

El objeto gestionado supervisor de medias de media mévil también puede utilizarse para supervisar la carga de trabajo.
Cuando se utiliza el objeto métrico supervisor de medias de media mdvil para supervisar la carga de trabajo es posible
obtener informacién sobre las mediciones y gestionar los algoritmos utilizados en las mismas.

Otros objetos gestionados pueden generar notificaciones relativas a la utilizacién de recursos, la tasa de peticiones de
recursos o la tasa de rechazos si su definicion incluye las definiciones genéricas apropiadas, especificadas en la present
Recomendacioén | Norma Internacional.

8 Definiciones genéricas

8.1 Objetos gestionados

Las siete clases de objetos gestionados definidas en esta Recomendacion | Norma Internacional son objetos métrico:
cuya estructura de herencia se muestra en la Figura 3.

«Rec. X.721 | ISO/CEI 10165-2:1992»: Tope

Explorador

Objeto métrico supervisor

Supervisor de la media

\ Supervisor de la media indicador de algoritmo

Supervisor de medias de media movil

/ \ Supervisor de la media y los valores minimo y maximo

Supervisor de la media y la varianza

Supervisor de la media y los percentiles T0719790-94/d03

NOTA — Los objetos gestionados instanciables estan subrayados.

Figura 3 — Estructura de herencia de objetos métricos
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Los objetos métricos utilizan el servicio de informacion de alarma definido en la Rec. X.733 del CCITT |
ISO/CEI 10164-4 para notificar eventos de cruce de umbral.

Debera especificarse por lo menos un nivel umbral en los objetos métricos que tengan atributos de umbral de calibre
indicador de gravedad. Si solo se especifica un nivel umbral, debera representar un nivel umbral grave, definido para la
supervisién de la carga de trabajo.

Los valores de atributos de los objetos gestionados pueden leerse o modificarse de acuerdo con las operaciones descrite
en la Rec. X.720 del CCITT | ISO/CEI 10165-1.

811 Explorador

8.1.1.1 \Vision general

La clase de objeto gestionado explorador es una superclase no instanciable de la que se derivan otros objetos gestionados

(por ejemplo, los objetos métricos). Define las facilidades para el muestreo periédico de los valores de un conjunto
especificado de atributos en objetos gestionados especificados. Los intervalos durante los cuales pueden producirse la:
exploraciones periddicas, pueden controlarse de acuerdo con un plan.

8.1.1.2 Atributosy lotesdel explorador

La clase de objeto gestionado explorador tiene los siguientes atributos:
a) ldentificador (Id) de explorador

Este atributo contiene un valor utilizado para identificar una instancia de clase de objeto gestionado
explorador (es decir, que el identificador de explorador se utiliza para denominacion).

b) Estado operacional

Este atributo se define en la Rec. X.731 del CCITT | ISO/CEI 10164-2.
c) Estado administrativo

Este atributo se define en la Rec. X.731 del CCITT | ISO/CEI 10164-2.
d) Periodo de granularidad

Este atributo contiene el periodo de granularidad que indica el tiempo entre exploraciones.

El objeto gestionado explorador tiene los siguientes lotes condicionales:
— lote de estado de disponibilidad (presente si el explorador puede ser planificado);

— lote de duracién (presente si se ha planificado que la funcién del objeto gestionado comience en un
momento especificado y se pare en un momento especificado, 0 que actlie de manera continua);

— lote de planificacién diaria (presente si no estan presentes en una instancia ni el lote de planificacién
semanal ni los lotes planificadores externos y se requiere planificacion diaria);

— lote de planificacion semanal (presente si en una instancia no estan presentes ni el lote de planificacion
diaria ni los lotes planificadores externos y se requiere planificacién semanal);

— lote de planificacién externa (presente si en una instancia no estan presentes ni el lote de planificacion
diaria ni los lotes de planificacion semanal y se requiere una referencia a un planificador externo);

— lote de sincronizacién de periodo (presente si se requiere sincronizacion de reloj para el periodo de
granularidad. Si este lote no esta presente, la sincronizacién es un asunto local);

— lote de notificaciones de creacidn/supresién (presente si se requiere la notificacién de eventos de creacion
y supresion de objetos gestionados);

— lote de notificacién de cambio de valor de atributo (presente si se requiere la notificacion de eventos de
cambio de valor de atributo); y

— lote de notificacion de cambio de estado (presente si se requiere la notificaciéon de eventos de cambio de
estado).

NOTAS

1  Loscinco primeroslotes se definen en laRec. X.721 del CCITT | ISO/CEI 10165-2.

2 Ellote de sincronizacién de periodo se define en 8.1.9.9.

3 Los ultimos tres lotes se definen en la Recomendacion M.3100 del CCITT.
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8.1.1.3 Funcionamiento del explorador

Un objeto gestionado de esta clase representa la capacidad de recuperar valores de atributos de objetos gestionados y

producir informacién sumaria a partir de esos valores. La informacion sumaria puede facilitarse en atributos,
notificaciones, respuestas de acciones o alguna combinacion de lo anterior. Dicha informacién puede estar constituida
por valores de atributos observados o estadisticos calculados a partir de estos valores (a lo largo del tiempo o con objeto:
gestionados).

Los valores de atributos observados se recuperan durante una exploracion, iniciada periddicamente al final de cada
periodo de granularidad, siempre que éste sea distinto de cero.

El atributo periodo de granularidad indica la duracién del periodo de granularidad. El periodo de granularidad de la clase
de objeto gestionado explorador no debera modificarse a menos que el valor del estado administrativo sea «locked»
(bloqueado). Si el lote de sincronizacion de periodo no estéd presente, el momento en el que comienza el periodo de
granularidad, después de haber sido desbloqueado el explorador, es un asunto local.

El atributo estado administrativo se utiliza para suspender o reanudar una funcién de exploraciéon. Si el estado
administrativo tiene el valor «unlocked» (desbloqueado), el explorador estd administrativamente autorizado a efectuar
exploraciones. Si el estado administrativo tiene el valor «locked» (bloqueado), el explorador estd administrativamente
impedido para efectuar exploraciones.

El atributo estado operacional representa la capacidad operacional del explorador para efectuar sus funciones.

Si esta presente, el atributo estado de disponibilidad indica si el plan inhibe la funcion de exploracion, de conformidad
con la descripcién del atributo estado de disponibilidad de la Rec. X.731 del CCITT | ISO/CEI 10164-2.

La funcién de exploracion puede suspenderse o reanudarse de acuerdo con un plan. Si el plan suspende la funcién d
exploracién, cualquier exploracién que esté en curso continda.

Si esta presente el lote de sincronizacion de periodo, el atributo hora de sincronizacién de periodo, contenido en ese lote,
se utiliza para determinar el instante en que se sincroniza el periodo de granularidad. El atributo hora de sincronizacion
de periodo no sera modificado a menos que el valor del estado administrativo sea bloqueado. El comienzo de cada
periodo de granularidad ocurre un nimero entero de periodos de granularidad antes o después de la hora especificad
por este atributo.

Si esta presente el lote de notificaciéon de cambio de valor de atributo, los cambios del periodo de granularidad o de la
hora de sincronizacién de periodo provocaran la emision de notificaciones de cambio de valor de atributo. Si esta
presente el lote de notificacion de cambio de estado, los cambios del estado operacional o del estado administrativo
provocaran la emisién de notificaciones de cambio de estado.

NOTAS

1  Se supone que los atributos observados pueden ser explorados dentro del periodo de granularidad. Si se inicia una
exploracion cuando hay otra exploracién en curso, la manera de resolver el problema es un asunto local.

2 Laexploracién puede producirse en momentos ligeramente diferentes para cada atributo observado, pero la diferencia
de sincronismo entre el comienzo de una exploraciéon y el momento de la exploracion de un determinado atributo debera ser
aproximadamente igual entre exploraciones sucesivas.

8.12 Objeto métrico supervisor

8.1.2.1 Vision general

La clase de objeto métrico supervisor se define como una subclase de la clase de objeto gestionado explorador. El objetc
métrico supervisor supervisa valores de un atributo en un objeto gestionado observado a intervalos especificados por el
periodo de granularidad. De los valores del atributo observado se deduce un valor de calibre.

8.1.2.2 Atributos y lotes del objeto métrico supervisor

La clase de objeto gestionado métrico supervisor tiene los siguientes atributos:
a) Instancia de objeto observado

Este atributo se utiliza para identificar la instancia del objeto gestionado que contiene el atributo
observado. Su valor se especificard cuando se cree el objeto gestionado métrico supervisor, y no podra
modificarse.

b) Identificador de atributo observado

Este atributo se utiliza para identificar el atributo observado del objeto gestionado observado. Su valor se
especificara cuando se cree el objeto gestionado métrico supervisor, y no podra modificarse.
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¢) Calibrederivado

Este atributo contiene el valor de calibre derivado de los valores del atributo observado. Si no esta
presente un lote de diferencias de contador ni un lote de diferencias de calibre, el valor del atributo calibre
derivado contiene el Ultimo valor observado del atributo observado. Si esta presente alguno de los lotes de
diferencias, el valor de calibre derivado contiene el valor de la diferencia entre dos observaciones
sucesivas del valor del atributo observado.

La clase de objeto gestionado métrico supervisor tiene los siguientes lotes condicionales:

— lote de diferencias de contador (presente si se requiere la conversioén de contador a calibre y no esta
presente el lote de diferencias de calibre);

— lote de desbordamiento del contador (presente si esta presente el lote de diferencias de contador y se
requiere la aritmética de mddulo para calcular el nuevo valor del calibre derivado en el caso de
desbordamiento del contador);

— lote de diferencias de calibre (presente si se requiere la conversion de calibre a derivada y no esta presente
el lote de diferencias de contador);

— lote de umbral de calibre derivado (presente si se requiere un umbral en el calibre derivado);

— lote de indicacidn de problemas especificos (presente si se requiere el comportamiento de la indicacion de
problemas especificos y esté presente el lote de umbral de calibre derivado); y

— lote de indicacién de tiempo del calibre derivado (presente si se requiere una indicacion de tiempo
asociada a la actualizacion del calibre derivado).

En 8.1.9 figura una descripcion mas amplia de estos lotes.

8.1.2.3 Funcionamiento del objeto métrico supervisor

El objeto métrico supervisor supervisa los valores de un atributo de un objeto gestionado observado. El atributo
observado se supervisa a intervalos especificados por el periodo de granularidad. Se obtiene un valor de calibre (calibre
derivado) a partir de los valores del atributo observado. El valor del atributo calibre derivado se mantendré inalterado
hasta la observacion siguiente.

La presencia o ausencia de los lotes de diferencias (a saber, diferencias de contador y diferencia de calibre) determina |
deduccion del resultado del proceso de conversion de datos a partir del atributo observado. Si no est4 presente ningun
de los lotes, el valor del atributo calibre derivado contiene el dltimo valor observado del atributo observado. Si esta
presente alguno de los lotes de diferencias, el valor de calibre derivado contiene el valor de la diferencia entre dos
observaciones sucesivas del valor del atributo observado.

En ausencia de un lote de diferencias, las unidades del calibre derivado son las mismas que las unidades del atributc
observado.

En presencia de un lote de diferencias, las unidades del calibre derivado estéan relacionadas con las observaciones entt
intervalos (periodo de granularidad). Por ejemplo, si el calibre derivado tiene un valor de 60 y el atributo observado es
un contador del nimero de mensajes, con un periodo de granularidad de 15 minutos, el calibre derivado representa ur
valor de 60 mensajes en 15 minutos.

La presencia del lote de indicacion de tiempo del calibre derivado requiere instancias métricas de supervisor para
actualizar el atributo indicacién de tiempo del calibre derivado con la hora actual, cada vez que se actualice el valor del
atributo calibre derivado.

Si esta presente el lote de umbral de calibre derivado, el umbral de calibre indicador de gravedad del lote se aplica al
atributo calibre derivado y se emitira una notificacion de alarma de cruce de umbral de calidad de servicio cuando el
valor del calibre derivado rebase los valores umbral. Ademas, la presencia del lote de indicacién de hora del calibre
derivado requiere que las instancias de objetos gestionados comuniquen el atributo indicacion de hora del calibre
derivado como parte del parametro atributos supervisados de cualquier notificacion de alarma de calidad de servicio.

Los parametros de la notificacién de alarma de calidad de servicio deberan ser tal como se especifica en 8.2.1. El valor
del atributo calibre derivado debera estar en el elemento valor observado del pardmetro informacion de umbral de la
notificacién de alarma de calidad de servicio. Los valores de la instancia de objeto observado y del identificador de
atributo observado deberan estar en el parametro atributos supervisados de la notificacion de alarma de calidad de
servicio.
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Si esta presente el lote condicional de indicacion de problemas especificos, el valor del atributo indicador de problemas
especificos (utilizado para especificar un tipo especifico de supervisién métrica) debera situarse dentro del parametro
problemas especificos de la notificacién de alarma de calidad de servicio umbral rebasado.

El atributo observado es especificado por el identificador de atributo observado del objeto gestionado, identificado por la
instancia del objeto observado. Si el lote de diferencias de contador esta ausente, el atributo observado se trata como ul
calibre. Si el lote diferencias de calibre esta presente, el atributo observado se trata como un calibre.

Cuando se cree el objeto métrico supervisor, debera especificarse lo siguiente:

— el identificador (Id) del explorador, la instancia del objeto observado, el identificador del atributo
observado;

— el periodo de granularidad (es decir, el tiempo entre observaciones del atributo observado);

— si esta presente el lote de diferencias de contador, el proceso de conversién de datos se calcula de acuerdc
con el comportamiento del lote de diferencias de contador;

— si esta presente el lote de desbordamiento de contador, el objeto métrico debera garantizar que el valor del
atributo valor de médulo se inicia antes de pasar a la condicion en servicio (on-duty);

— si esta presente el lote de diferencias de calibre, el proceso de conversion de datos se calcula de acuerdo
con el comportamiento del lote de diferencias de calibre;

— a lo sumo uno de los lotes de planificacion disponibles. Los lotes de planificacién se definen en la
Rec. X.721 del CCITT | ISO/CEI 10165-2;

— si esta presente el lote de umbral de calibre derivado, deberéa especificarse el umbral de calibre indicador
de gravedad (es decir, los niveles umbral que han de aplicarse al valor del atributo calibre derivado para
generar notificaciones de alarma de calidad de servicio); y

— si el identificador del atributo observado hace referencia a un atributo que no es de tipo real o entero,
deber4 fallar la creacion y devolverse el error de CMIS «valor de atributo no valido».

Si esté presente el lote de notificacion de cambio de estado, los cambios al estado administrativo, al estado operacional y
al estado de disponibilidad provocaran la emisién de notificaciones de cambio de estado.

El periodo de vida del objeto métrico puede ser controlado por el sistema de gestién solicitando al sistema gestionado
gue suprima el objeto métrico. Si el sistema gestionado suprime un objeto métrico y estd presente el lote de

notificaciones de creacion/supresion, se emite una notificacion en la que se indica la supresién del objeto gestionado. La
notificacién incluira los valores de los atributos del objeto métrico en el momento de la supresion.

Los atributos de los lotes de diferencias de contador, desbordamiento de contador, diferencias de calibre, umbral de
calibre derivado e indicacién de problemas especificos s6lo pueden modificarse si el estado administrativo es bloqueado.
Si esta presente el lote de notificacion de cambio de valor de atributo, las modificaciones de estos atributos daran lugar a
una notificacion de cambio de valor de atributo.

8.1.3 Supervisor delamedia

8.1.3.1 \Visién general

La clase de objeto gestionado supervisor de la media se define como una subclase de la clase de objeto gestionado

meétrico supervisor. El objeto gestionado supervisor de la media proporciona la estimacion del valor medio del atributo
calibre derivado. El umbral de calibre indicador de gravedad se aplica al atributo estimacion de la media para generar
notificaciones de alarma de calidad de servicio.

8.1.3.2 Atributosy lotesdel supervisor dela media

La clase de objeto gestionado supervisor de la media tiene los siguientes atributos:
a) Estimacion de la media

Este atributo contiene la estimacion del valor medio calculado por el algoritmo. El valor inicial de este
atributo deberd suministrarse al crear el objeto métrico para utilizarlo en la iniciaciéon del algoritmo. El
atributo puede ser modificado después de la creacién del objeto métrico, para reiniciar el algoritmo.
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b) Periodo de tiempo movil

Este atributo contiene el intervalo de tiempo efectivo alo largo del cual se exploran valores para calcular
una estimacion del valor medio. Se iniciara cuando se cree el objeto métrico y podra ser modificado.

NOTA — El valor de este atributo debera ser superior o igual al valor del atributo periodo de granularidad.

La clase de objeto gestionado métrico supervisor tiene los siguientes lotes condicionales:

— lote de umbral de estimacién de la media (presente si se necesita un umbral en la estimacion del valor
medio);

— lote de indicacion de problemas especificos (presente si se necesita el comportamiento de la indicacién de
problemas especificos y esta presente el lote de umbral de estimacion de la media o el lote de umbral de
calibre derivado).

En 8.1.9 figura una descripcion mas amplia de estos lotes.

8.1.3.3 Funcionamiento del supervisor de la media
El atributo estimacion de la media tiene las mismas unidades que el atributo calibre derivado.

La estimacion del valor medio del atributo calibre derivado la proporciona el atributo estimacién de la media. El
algoritmo utilizado para evaluar la estimacion del valor medio no se especifica. No obstante, el periodo de tiempo
utilizado en la evaluacion del valor medio esta especificado por el atributo periodo de tiempo mavil.

NOTA — EWMA y UWMA son dos ejemplos de algoritmos, especificados en los Anexos B y C, que pueden utilizarse para
hacer esto.

Hay dos lotes condicionales utilizados para aplicar umbrales a los valores de los atributos calibre derivado y estimacion

de la media. Si esta presente el lote de umbral de calibre derivado (heredado de la clase de objeto métrico supervisor), s
aplica el umbral de calibre indicador de gravedad al valor del atributo calibre derivado. Si esta presente el lote de umbral

de estimacion de la media, se aplica el umbral de calibre indicador de gravedad de la estimacion de la media al valor del
atributo estimacion de la media.

El objeto gestionado emitird una notificacion de alarma de calidad de servicio cada vez que el valor del atributo calibre
derivado o estimacion de la media traspase el umbral correspondiente.

Si esta presente alguno de los lotes de umbral, también puede estar presente el lote condicional de indicacion de
problemas especificos. Si esta presente el lote de indicacion de problemas especificos, el valor del atributo indicador de
problemas especificos debera situarse en el parametro problemas especificos de las notificaciones de calidad de servici
gue se emitan, tanto si son generadas por el atributo calibre derivado como por el atributo estimacién de la media.

Cuando se cree el objeto métrico supervisor de la media debera especificarse el periodo de tiempo movil requerido por el
algoritmo de estimacién de la media.

Cuando se cree el objeto métrico supervisor de la media podran especificarse los niveles umbral de calibre indicador de
gravedad de la estimacion de la media (es decir, los niveles umbral que deben aplicarse al valor del atributo estimacion
de la media para generar notificaciones de alarma de calidad de servicio).

Ademas, la presencia del lote de indicacion de hora del calibre derivado exige que las instancias de objetos métricos
comuniquen el atributo indicacién de hora del calibre derivado como parte del parametro atributos supervisados de la
notificacién de alarma de calidad de servicio.

La utilizacién de los pardmetros de la notificacion de alarma de calidad de servicio figura en 8.2.1.

El valor del atributo estimacién de la media estara en el elemento valor observado del parametro informacién de umbral
de la notificacion de alarma de calidad de servicio.

Los valores de la instancia del objeto observado y del identificador del atributo observado estaran en el parametro
atributos supervisados de la notificacién de alarma de calidad de servicio.

El atributo periodo de tiempo mdvil, el atributo estimacién de la media y los atributos de los lotes de umbral de
estimacion de la media e indicacion de problemas especificos sélo pueden modificarse si el estado administrativo es
bloqueado. Si esta presente el lote de notificacion de cambio de valor de atributo, las modificaciones de estos atributos
daran lugar a una notificacion de cambio de valor de atributo.
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8.14 Supervisor dela mediaindicador de algoritmo

8.1.4.1 Visién general

La clase de objeto gestionado supervisor de la media indicador de algoritmo es una subclase de la clase de objeto
gestionado supervisor de la media. La clase de objeto gestionado indicador de algoritmo proporciona una indicacion del
algoritmo utilizado para calcular la estimacion de la media.

8.1.4.2 Atributosy lotesdel supervisor dela mediaindicador dealgoritmo

El supervisor de la media indicador de algoritmo tiene el siguiente atributo:
— ldentificador de algoritmo

Este atributo contiene la identificacion del algoritmo utilizado para obtener la estimacion de la media. El
valor de este atributo lo proporciona el sistema gestionado en el momento de la creacién del objeto y es de
solo lectura. Este atributo puede no ser especificado por el gestor en una peticion de creacion.

La presente Recomendacion | Norma Internacional registra en la clausula A.5 dos algoritmos utilizables
en este atributo. Fuera de esta Recomendacién | Norma Internacional pueden definirse otros
identificadores utilizables en este atributo, y pueden registrarse empleando los procedimientos definidos
para los valores de identificador de objeto de ASN.1 en la Rec. X.208 | ISO 8824.

8.1.4.3 Funcionamiento del supervisor dela mediaindicador de algoritmo

La clase de objeto gestionado tiene el mismo comportamiento que la clase de objeto gestionado supervisor de la media.
Ademas, proporciona el identificador del algoritmo utilizado para obtener el valor de la estimacion de la media.

8.15 Supervisor de medias de media mévil

8.1.5.1 \Visién general

La clase de objeto gestionado supervisor de medias de media mévil es una subclase de la clase de objeto gestionad
supervisor de la media. El algoritmo EWMA se utiliza para suavizar el valor del calibre derivado.

8.1.5.2 Atributos y lotes del supervisor de medias de media movil

No se han afadido nuevos atributos o lotes.

8.1.5.3 Funcionamiento del supervisor de medias de media maovil

Se calcula una estimacién de la media del atributo calibre derivado utilizando el algoritmo de media mévil ponderada
exponencialmente (EWMA) definido en B.2.2 y su valor se coloca en el atributo estimacién de valor medio. El valor de
la estimacion de la media permanece inalterado hasta la observacion siguiente.

Cuando se cree el objeto métrico supervisor de medias de media mdvil deberd especificarse el valor inicial de la
estimacion de la media.

8.1.6 Supervisor delamediay lavarianza

8.1.6.1 Vision general

El objeto gestionado supervisor de la media y varianza es una subclase de la clase de objeto gestionado supervisor de
medias de media movil. El objeto métrico supervisor de la media y la varianza proporciona estimaciones del valor medio
y de la varianza del atributo calibre derivado.

8.1.6.2 Atributosy lotesdel supervisor delamediay lavarianza

La clase de objeto gestionado supervisor de la media y la varianza tiene los siguientes atributos:
a) Segundo periodo de tiempo movil

Este atributo se utiliza para calcular la varianza mediante el algoritmo de EWMA.. Representa el intervalo

de tiempo efectivo a lo largo del cual se exploran los valores para calcular una estimacion de la varianza.
(Se utiliza en el célculo de «g» de la varianza, descrito en B.2.1 y B.2.3.) Este atributo deberd iniciarse
cuando se cree el objeto métrico y podra ser modificado.

NOTA — El valor de este atributo debera ser superior o igual al valor del atributo periodo de granularidad.
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b) Estimacion de la varianza

Este atributo contiene la estimacion calculada de la varianza.

La clase de objeto gestionado supervisor de la media y la varianza tiene un lote obligatorio y no tiene lotes
condicionales.

8.1.6.3 Funcionamiento del supervisor delamediay lavarianza
Este objeto gestionado calcula las estimaciones de la media y la varianza de los valores del calibre derivado.

La media estimada del calibre derivado (en el atributo estimacion de la media heredado del supervisor de la media) y la
varianza (estimacién de varianza) se calculan utilizando el algoritmo de media mévil ponderada exponencialmente
(EWMA). (Véase B.2.2y B.2.3)

El atributo estimacion de la varianza se sitlla en el parametro atributos supervisados de la notificaciéon de alarma de
calidad de servicio.

Cuando se cree el objeto métrico supervisor de la media y la varianza debera especificarse lo siguiente:
— el periodo de tiempo movil y el segundo periodo de tiempo mévil requeridos por el algoritmo de EWMA,;

— el valor inicial de la estimacién de la media y la varianza, estando incluidos los comportamientos de la
media y la varianza del calibre de EWMA.

El atributo segundo periodo de tiempo mévil sélo puede ser modificado si el estado administrativo es bloqueado. Si esta
presente el lote de notificaciéon de cambio de valor, la modificacion de este atributo dara lugar a una notificacion de
cambio de valor de atributo.

8.1.7 Supervisor delamediay los percentiles

8.1.7.1 Visién general

La clase de objeto gestionado supervisor de la mediay los percentiles es una subclase de la clase de objeto gestionado

supervisor de medias de media movil. El objeto métrico media y percentiles proporciona estimaciones de la media, de la
mediana, del percentil PCT-ésimo, del percentil (100-PCT)-ésimo y de los valores mayor y menor en una repeticion de
un atributo tipo calibre o de un calibre derivado de un atributo tipo contador. El valor PCT utilizado en el percentil PCT-
€simo es un entero positivo de 1 a 49 inclusive.

8.1.7.2 Atributosy lotesdel supervisor delamediay los percentiles

La clase de objeto gestionado supervisor de la media y los percentiles tiene los siguientes atributos:
a) Segundo periodo de tiempo movil

Este atributo se utiliza al calcular la constante de tiempo para el calculo de los percentiles utilizados en la
EWMA. Representa el intervalo de tiempo efectivo a lo largo del cual se exploran los valores para
calcular una estimacion del percentil. (Se utiliza para calcular «h» en los célculos de percentiles descritos
en B.2.1y B.2.4.) Este atributo debera iniciarse cuando se cree el objeto métrico y podra ser modificado.

NOTA — El valor de este atributo debera ser superior o igual al valor del atributo periodo de granularidad.
b) Estimacién del valor mayor en una repeticion

Este atributo contiene la estimacion calculada del valor mayor en una repeticién de tamafio igual al valor
del atributo nimero de repeticiones.

c) Estimacidn del valor menor en una repeticion

Este atributo contiene la estimacion calculada del valor menor en una repeticion de tamafio igual al valor
del atributo nimero de repeticiones.

d) Estimacion de la mediana

Este atributo contiene la estimacion calculada del valor de la mediana.
e) Estimacidn del percentil 100-PCT

Este atributo contiene la estimacién calculada del percentil (100-PCT)-ésimo.
f)  Estimacion del percentil PCT

Este atributo contiene la estimacion calculada del percentil PCT-ésimo.
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g) Nuamero de repeticiones

Este atributo contiene el nimero de muestras (repeticiones) independientes repetidas estadisticamente que
ha de utilizarse en los célculos. El nUmero de repeticiones se representa por «M» en las ecuaciones que
definen los calculos de los percentiles. Véase el Anexo B.

El objeto métrico supervisor de la media y los percentiles tiene el siguiente lote condicional:

— lote de percentiles configurables, definido en 8.1.9.8. (Presente si se requiere el calculo de percentiles
configurables.)

En 8.1.9.8 figura una descripcion mas amplia de este lote.

8.1.7.3 Funcionamiento del supervisor dela mediay los percentiles
Este objeto métrico calcula la estimacion de la media y los percentiles de los valores del calibre derivado.

PCT es un entero cuyo valor va de 1 a 49 inclusive. Si no esta presente el lote de percentiles configurables,
PCT sera 25 y el atributo nimero de repeticiones lo fijara el gestor en 8, 16 6 32.

La media del calibre derivado (en el atributo estimacion de la media heredado del supervisor de la media), la estimacion
de la mediana, la estimacién del valor mayor en una repeticion, la estimacién del valor menor en una repeticion, la
estimacion del percentil (100-PCT)-ésimo y la estimacion del percentil PCT-ésimo se calculan utilizando el algoritmo de
media movil ponderada exponencialmente (EWMA), descrito en B.2.2y B.2.4.

Las estimaciones de los percentiles solo se actualizan después de haber observado un cierto nimero de repeticiones, cc
una repeticién por periodo de granularidad. La estimacion de la media se actualiza y los umbrales (si estan presentes) s
aplican en cada periodo de granularidad.

Cuando se cree el objeto métrico supervisor de la media y los percentiles deberéa especificarse lo siguiente:

— el periodo de tiempo movil (MTP) y el segundo periodo de tiempo movil (SMTP) requeridos por los
algoritmos de EWMA,;

— el valor inicial de los atributos estimacién de la media, estimacion del valor mayor en una repeticion,
estimacion del valor menor en una repeticion, estimacion de la mediana, estimacion del
percentil 100-PCT, estimacion del percentil PCT, numero de repeticiones y tiempo entre repeticiones,
estando incluidos los comportamientos de la media y los percentiles del calibre del EWMA.

Los valores de los atributos estimacién del valor mayor en una repeticion, estimacion del valor menor en una repeticion,
estimacion de la mediana, estimacién del percentil 100-PCT, estimacién del percentil PCT, niUmero de repeticiones y
periodo de granularidad se sitlan en el parametro atributos supervisados de la notificacion de alarma de calidad de
servicio.

El atributo segundo periodo de tiempo mdvil y los atributos del lote de percentiles configurables sélo pueden ser
modificados si el estado administrativo es blogqueado. Si esta presente el lote de notificacion de cambio de valor de
atributo, las modificaciones de estos atributos daran lugar a una notificacién de cambio de valor de atributo.

8.1.8 Supervisor de la media y los valores minimo y méaximo

8.1.8.1 Vision general

El objeto métrico supervisor de la media y los valores minimo y maximo es una subclase del objeto métrico supervisor
de medias de media movil. Ademdas de proporcionar estimaciones del valor medio, incluye la capacidad de facilitar el
valor minimo y el valor maximo del atributo calibre derivado.

8.1.8.2 Atributos y lotes del supervisor de la media y los valores minimo y maximo
La clase de objeto gestionado supervisor de la media y los valores minimo y maximo tiene los siguientes atributos:
a) Estimacion del valor mayor
Este atributo contiene el valor maximo del calibre observado.
b) Estimacién del valor menor

Este atributo contiene el valor minimo del calibre observado.

El objeto métrico supervisor de la media y los valores minimo y méaximo no tiene lotes condicionales.
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8.1.8.3 Funcionamiento del supervisor de la media y los valores minimo y maximo

El objeto gestionado supervisor de la media y valores minimo y maximo hereda las propiedades de la clase de objeto
gestionado supervisor de medias de media mévil.

El objeto gestionado supervisor de la media y valores minimo y maximo calcula estimaciones de la media y los valores
mayor y menor del calibre derivado.

El valor inicial, para la estimacion del valor mayor, debera hacerse igual al valor inicial de la estimaciéon de la media. El
valor inicial, para la estimacion del valor menor, se hace también igual al valor inicial de la estimacion de la media.

Para cada periodo de granularidad, si el valor del calibre derivado es inferior a la estimacién vigente del valor menor, la
estimacion del valor menor se hace igual a este nuevo valor. Si el valor del calibre derivado es superior a la estimacion
vigente del valor mayor, la estimacion del valor mayor se hace igual a este nuevo valor.

Los valores de los atributos estimacion del valor mayor y estimacion del valor menor se sitlan en el parametro atributos
supervisados de la notificacion de alarma de calidad de servicio.

8.19 Lotes soportadores de objetos métricos

Los lotes condicionales que estan presentes se determinan en el momento de la creacion del objeto gestionado y s
utilizan para controlar el comportamiento de las instancias de objetos métricos.

8.1.9.1 Lotedediferenciasde contador

8.1.9.1.1 Vision general

Este lote define el comportamiento para la obtencién de un valor de calibre a partir de un atributo observado que es un
contador de autorreiniciacion (es decir, un contador tal como se define en la Rec. X.721 del CCITT | ISO/CEI 10165-2).
El valor de calibre derivado es la diferencia entre los valores del contador observados en dos observaciones sucesivas.

NOTA — Se recomienda no derivar un calibre a partir de un contador reiniciable que pueda ser reiniciado frecuentemente.
La reiniciacién de un contador durante un periodo de granularidad dara lugar a un valor de calibre no valido para ese periodo d
granularidad. Por ello, los calibres sélo deberan derivarse de contadores reiniciables si el tiempo entre reiniciacaiemesteot
superior al periodo de granularidad.

8.1.9.1.2 Atributosdel lote de diferencias de contador

El lote de diferencias de contador contiene los siguientes atributos:
a) Valor del contador en la exploracion previa

Este atributo se utiliza para calcular diferencias de contador para contadores. Contiene € valor del
contador captado por la observacion mas reciente.

b) Estado de procedimiento

Este atributo se define en la Rec. X.731 del CCITT | ISO/CEI 10164-2. Se utiliza para llevar el estado de
iniciacion del lote de diferencias de contador. Un valor vacio indica que el lote de diferencias de contador
esta completamente iniciado.

8.1.9.1.3 Funcionamiento del lote de diferencias de contador

Si este lote esta incluido en un objeto gestionado, el atributo observado debera ser un contador. El valor de calibre
derivado se calcula inicialmente utilizando la siguiente ecuacién:

V[t] = [contadort] — contador[t-GP]]

donde
VIt es ladiferencia entre observaciones sucesivas del contador;
contador([t] es el valor del contador en el momento t actual (no conservado en ningun atributo);

contador[t-GP] es el valor previo del contador en el momento t-GP (es decir, el valor del contador en la
exploracion previa);

GP es el intervalo de muestreo en segundos, minutos, horas o dias (es decir, el periodo de
granularidad).

El valor inicial del valor del contador en la exploracion previa determina el valor inicial de la diferencia.
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El valor del atributo valor del contador en la exploracion previa se considera valido si se obtuvo al final del periodo de

granularidad anterior. Por ello no se considera valido, por ejemplo, en el primer intervalo de exploracion subsiguiente a
la creacién, en el primer intervalo de exploracién subsiguiente a la transicion del estado «no bloqueado» al estado
«bloqueado» o0 a continuacién de la transicién del estado «off-duty» (fuera de servicio) al estado «on-duty» (en servicio).

Durante el periodo en el que el valor del atributo valor del contador en la exploracion previa no es valido, el valor del
atributo estado de procedimiento debera ser «not initialized» (no iniciado). Durante este periodo, el valor del atributo
calibre derivado no es utilizable como entrada en los algoritmos subsiguientes de mejora de datos o andlisis de datos y
cualquier tentativa de leer el atributo calibre derivado o el atributo valor del contador en la exploracion previa tendra
como resultado la recuperacion de una informacion no valida.

Si el valor del atributo valor del contador en la exploracion previa es valido, y

— si V[t] (es decir, la diferencia entre observaciones sucesivas) no es negativa, el valor del calibre derivado
se fija a V[t];

— si V[t] es negativa y el lote de desbordamiento de contador (véase 8.1.9.2) estd presente en el objeto
gestionado, el valor del calibre derivado se calcula de acuerdo con el comportamiento especificado en
8.1.9.2.3;

— si V[t] es negativa y el lote de desbordamiento de contador no esta presente en el objeto gestionado, el
calibre derivado se fija a V[t]. Este valor negativo del atributo calibre derivado no es utilizable como
entrada en los algoritmos subsiguientes de mejora de datos o analisis de datos.

El valor observado es retenido por el objeto métrico para utilizarlo en el célculo de la préoxima diferencia, es decir, que
pasa a ser el valor del atributo valor del contador en la exploracion previa.

Durante el periodo después del cual se inicia el atributo valor del contador en la exploracion previa, pero antes de que
finalice el periodo de granularidad siguiente, el valor del atributo estado de procedimiento debera tener el valor
«initializing» (iniciando). Durante este periodo, el valor del atributo calibre derivado no es utilizable como entrada en los
algoritmos subsiguientes de mejora de datos o analisis de datos y cualquier tentativa de leer el atributo calibre derivado
tendra como resultado la recuperacion de una informacion no valida.

8.1.9.2 Lotededesbordamiento de contador

8.1.9.2.1 Visién general

Este lote define el atributo valor de mddulo que se utiliza cuando un contador observado se desborda y han de calcularse
diferencias de contador. (Véase 8.1.9.1.)

8.1.9.2.2 Atributosdel lote de desbordamiento de contador
El lote de desbordamiento de contador contiene el atributo siguiente:
— Valor de modulo

Este atributo retiene el valor que ha de utilizarse como valor de moédulo cuando se desborda un contador
observado.

8.1.9.2.3 Funcionamiento del lote de desbordamiento de contador
El valor de calibre derivado (V[t]) se calcula utilizando el método siguiente:
Si [contador[t] — contador[t-GP]] es positivo
V[t] = contador][t] — contador[t-GP].
Si [contador[t] — contador[t-GP]] es negativo
V[t] = [contador[t] — contador[t-GP§ MOD],

donde MOD es el valor del atributo modulo y contador [t-GP] es el valor del atributo valor del contador en la explo-
racion previa.

Si el valor del atributo valor de médulo es cero, el valor del médulo efectivamente utilizado para evaluar V[t] es un
asunto local.
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8.1.9.3 Lotedediferenciasdecalibre

8.1.9.3.1 Visién general

Este lote define el comportamiento para la obtencién de una derivada de calibre a partir de un atributo observado que es
un calibre. El valor de calibre deducido es la diferencia entre los valores del calibre observado en dos observaciones
sucesivas. (Esta diferencia puede ser negativa.) El valor observado es retenido por el objeto métrico para utilizarlo en el
calculo de la diferencia siguiente.

8.1.9.3.2 Atributosdel lote dediferenciasdecalibre

El lote de diferencias de calibre contiene los siguientes atributos:
a) Valor del calibre en la exploracién previa

Este atributo se utiliza para calcular diferencias de calibre. Contiene € valor del calibre captado por la
observacion mas reciente.

b) Estado de procedimiento

Este atributo se define en la Rec. X.731 del CCITT | ISO/CEI 10164-2. Se utiliza para llevar el estado de
iniciacion del lote de diferencias de calibre. Un valor vacio indica que el lote de diferencias de calibre esta
completamente iniciado.

8.1.9.3.3 Funcionamiento del lote de diferenciasde calibre

El valor de calibre derivado se calcula inicialmente utilizando las ecuaciones siguientes:

V[t] = [calibre[t] — [calibre[t-GP]]

donde
V[t] esladiferencia entre observaciones sucesivas del calibre;
calibreft] es el valor del calibre en el momento t actual (no conservado en ningun atributo);

calibre[t-GP] es el valor del calibre en el momento t menos GP, (es decir, el valor del atributo valor del
calibre en la exploracion previa);

GP es el intervalo de muestreo en segundos, minutos, horas o dias (es decir, el periodo de
granularidad).

El valor inicial del atributo valor del calibre en la exploracién previa determina el valor inicial de la diferencia.

El valor del atributo valor del calibre en la exploracion previa se considera valido si se obtuvo en el periodo de

granularidad anterior. Por ello no se considera valido, por ejemplo, en el primer intervalo de exploracién subsiguiente a
la creacion, en el primer intervalo de exploracion subsiguiente a la transicién del estado «no bloqueado» al estado
«bloqueado» 0 a continuacion de la transicion del estado «off-duty» (fuera de servicio) al estado «on-duty» (en servicio).

Durante el periodo en el que el valor del atributo valor del calibre en la exploracién previa no es valido, el valor del
atributo estado de procedimiento debera ser «not initialized» (no iniciado). Durante este periodo, el valor del atributo
calibre derivado no es utilizable como entrada en los algoritmos subsiguientes de mejora de datos o andlisis de datos y
cualquier tentativa de leer el atributo calibre derivado o el atributo valor del calibre en la exploracién previa tendra como
resultado la recuperacién de una informacion no valida.

El valor observado es retenido por el objeto métrico para utilizarlo en el calculo de la diferencia siguiente, es decir, que
pasa a ser el valor del atributo valor del calibre en la exploracion previa.

Durante el periodo después del cual se inicia el atributo valor del calibre en la exploracion previa, pero antes de que
finalice el periodo de granularidad siguiente, el valor del atributo estado de procedimiento debera tener el valor
«initializing» (iniciando). Durante este periodo, el valor del atributo calibre derivado no es utilizable como entrada en los
algoritmos subsiguientes de mejora de datos o analisis de datos y cualquier tentativa de leer el atributo calibre derivado
tendra como resultado la recuperacion de una informacion no valida.

8.1.94 Lotedeumbral decalibrederivado

8.1.9.4.1 Visién general

Este lote se utiliza para generar notificaciones cuando el valor del atributo calibre derivado (en el objeto gestionado en €l
gue se incluye €l lote de umbral de calibre derivado) cruza niveles umbral. Los niveles umbral se especifican en €
atributo umbral de calibre indicador de gravedad del lote de umbral de calibre derivado.
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8.1.9.4.2 Atributosdel lote deumbral decalibrederivado

El lote de umbral de calibre derivado contiene €l siguiente atributo:
— Umbral de calibre indicador de gravedad

Este atributo contiene los niveles umbral que han de aplicarse al atributo calibre derivado. Se iniciara
cuando se cree el objeto gestionado en el que se incluye y podra ser modificado. El atributo puede recibir
un conjunto de valores, que hacen posible la especificacion de mdltiples niveles umbral. Se utiliza un
parametro optativo para asociar el nivel umbral al parametro gravedad de la notificacion emitida. La
generacion de la notificacion puede interrumpirse utilizando el parametro booleano notify-on-off
(notificar activado/desactivado). El parametro gravedad es obligatorio si notify-on-off es «true»
(verdadero).

Este atributo tiene un comportamiento similar al del atributo umbral de calibre definido en la Rec. X.721
del CCITT | ISO/CEI 10165-2 para la generacion de las notificaciones conexas. La sintaxis tiene un
parametro afiadido para indicar la gravedad asociada a la notificacién generada por el cruce del nivel
umbral correspondiente. A modo de mejora de la sintaxis del tipo de atributo umbral de calibre, afiade un
parametro de indicacion de gravedad facultativo a la sintaxis de los submiembros notify-high (notificar
alto) y notify-low (notificar bajo), dentro de cada miembro de nivel umbral. Este tipo de atributo tiene un
comportamiento adicional asociado a estos parametros facultativos de indicacion de gravedad percibida,
gue se define de la siguiente manera:

— Si el conmutador de notify-high esta activado (verdadero), el valor de indicacién de gravedad de
notify-high debera comunicarse en el parametro gravedad percibida de una notificacién generada por
el valor de calibre que cruza el valor umbral de calibre de notify-high yendo en sentido positivo.

— Si el conmutador de notify-low esta activado (verdadero), el valor de indicacion de gravedad de
notify-low debera comunicarse en el parametro gravedad percibida de una notificacion generada por
el valor de calibre que cruza el valor umbral de calibre de notify-low yendo en sentido negativo.

Si ambos conmutadores estan activados (verdadero) para un unico nivel umbral, uno de los valores de
indicacién de gravedad debera ser «clear» (suprimir). El umbral de calibre indicador de gravedad sélo
emitird una notificacién de evento de supresion si se ha emitido la correspondiente notificacion de nivel
umbral (notify-high o notify-low) y no se ha emitido ninguna otra notificacion de supresion para este par
de niveles umbral desde que se emitié la correspondiente notificacién de nivel umbral previa.

8.1.9.4.3 Funcionamiento del lote deumbral de calibre derivado

El lote de umbral de calibre derivado no tiene un comportamiento adicional mas alla del comportamiento del atributo
umbral de calibre indicador de gravedad.

8.1.9.5 Lote de umbral de estimacién de la media

8.1.9.5.1 Vision general

Este lote se utiliza para generar notificaciones cuando el valor del atributo estimacion de la media (en el objeto
gestionado en el que se incluye el lote de umbral de estimacién de la media) cruza niveles umbral. Los niveles umbral se
especifican en el atributo umbral de calibre indicador de gravedad de la estimacion de la media del lote de umbral de
estimacion de la media.

8.1.95.2 Atributos del lote de umbral de estimaciéon de la media

El lote de umbral de estimacion de la media contiene el siguiente atributo:
— Umbral de calibre indicador de gravedad de la estimacién de la media

Este atributo contiene los niveles umbral que han de aplicarse al atributo estimacion de la media. Tiene la
misma sintaxis y el mismo comportamiento que el umbral de calibre indicador de gravedad del lote de

umbral de calibre derivado (véase 8.1.9.4.2), excepto que los niveles umbral se aplican al atributo

estimacion de la media (y no el atributo calibre derivado) del objeto gestionado en que se incluye.

8.1.9.5.3 Funcionamiento del lote de umbral de estimacion de la media

El lote de umbral de estimacion de la media no tiene un comportamiento adicional mas alld del comportamiento del
atributo umbral de calibre indicador de gravedad de la estimacion de la media.
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8.1.9.6 Lote de indicacién de hora de calibre derivado

8.1.9.6.1 Vision general

El lote de indicacion de hora de calibre derivado permite indicar las horas de las actualizaciones de los valores de calibre
derivado.

8.1.9.6.2 Atributos del lote de indicacién de hora de calibre derivado
El lote de indicacion de hora de calibre derivado contiene el siguiente atributo:
— Indicacién de hora de calibre derivado

Este atributo contiene la hora en que se efectud la observacion. El atributo indicacion de hora derivado es
de sdlo lectura.

8.1.9.6.3 Funcionamiento del lote de indicacién de hora de calibre derivado

El lote de indicacidn de hora de calibre derivado permite indicar las horas de las actualizaciones de los valores de calibre
derivado, incluyendo la hora de la Ultima observacién de un atributo.

8.1.9.7 Lote de indicacion de problemas especificos

8.1.9.7.1 Visién general

El lote de indicacion de problemas especificos permite indicar un tipo especifico de supervision métrica.

8.1.9.7.2 Atributos del lote de indicacion de problemas especificos

El lote de indicacion de problemas especificos contiene el siguiente atributo:
— Indicador de problemas especificos

Este atributo se utiliza para indicar un tipo especifico de supervision métrica. El atributo se especifica en
el momento de la creacion del objeto métrico. El valor del atributo se utiliza para fijar el parAmetro
problemas especificos de la notificacion de alarma de calidad de servicio. Existen tres problemas
especificos registrados para la supervision de la carga de trabajo: utilizacion de recursos, tasa de
peticiones de recursos y tasa de rechazos.

8.1.9.7.3 Funcionamiento del lote de indicacion de problemas especificos

El lote de indicacion de problemas especificos permite indicar un tipo especifico de supervisién métrica. Un tipo
especifico de problemas puede asociarse a un cruce de umbral.

8.1.9.8 Lotede percentilesconfigurables

8.1.9.8.1 Visién general

El lote de percentiles configurables se utiliza para permitir un cambio a partir del valor por defecto de PCT. Puede fijarse
un valor particular de PCT de modo que puedan calcularse los percentiles PCT-ésimo y (100-PCT)-ésimo.

8.1.9.8.2 Atributosdel lote de percentiles configurables

El lote de percentiles configurables contiene el siguiente atributo:
—  PCT configurable
Este atributo contiene el valor de PCT utilizado en los calculos de los percentiles.

8.1.9.8.3 Funcionamiento del lote de percentiles configurables

Las estimaciones de los percentiles se obtienen tomando un conjunto de muestras estadisticamente independientes de I:
observaciones de V][t] dentro de un intervalo especificado de tiempo y clasificando estas observaciones estadisticamente
independientes de V[t] de menor a mayor. Las muestras repetidas estadisticamente independientes se denominar
repeticiones.

Si no esta presente el lote de percentiles configurables, PCT sera 25 y el atributo nimero de repeticiones sera 8, 16 6 32
Si esti presente el lote de percentiles configurables, PCT debera tomar el valor del atributo PCT configurable y el
namero de repeticiones debera admitir valores arbitrarios (normalmente superiores a 32 pa2&,RtE€tesitdndose un

nimero mayor de repeticiones para valores mas pequefios de PCT a fin de obtener una buena calidad de
funcionamiento).
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8.1.9.9 Lote de sincronizacion de periodo

8.1.9.9.1 Vision general

El lote de sincronizacion de periodo proporciona un mecanismo para especificar que se desea sincronizar periodos de
tiempo repetitivos y especifica la hora a la que se sincronizan los periodos de tiempo repetitivos.

8.1.9.9.2 Atributos del lote de sincronizacion de periodo

El lote de sincronizacion de periodo contiene el siguiente atributo:
— Hora de sincronizacion de periodo

Este atributo contiene la hora ala que se sincroniza un periodo de tiempo repetitivo. El atributo es del tipo
GeneralizedTime (tiempo generalizado) de la ASN.1. El comienzo de cada periodo de tiempo se produce
un nimero entero de periodos antes o después de la hora especificada por este atributo.

NOTA — Puede ser necesaria la sincronizacion de relojes de multiples sistemas.

8.1.9.9.3 Funcionamiento del lote de sincronizacion de periodo
El lote de sincronizacion de periodo no tiene un comportamiento adicional mas alla del comportamiento del atributo hora
de sincronizacién de periodo.

8.2 Definiciones genéricas importadas

821 Utilizacién de la notificacion de alarma de calidad de servicio

A continuacién se presentan los parametros correspondientes a la informacion de alarma del servicio sefialador de
alarmas (véase la Rec. X.733 del CCITT | ISO/CEI 10164-4) y su semantica. Estos parametros deberan estar presente
en la notificacién a menos que se indique otra cosa. La presente Recomendacion | Norma Internacional puede utilizar
todos los parametros definidos en el informe de alarma.

— Tipo de suceso: Calidad de alarma de servicio
— Causa probable: Cruce de umbral
—  Problemas especificos: En la presente Recomendacion | Norma Internacional se han registrado los

tres siguientes: utilizacion de recursos, tasa de rechazos y tasa de peticiones
de recursos, para utilizarlos en un mayor perfeccionamiento de la
notificacién de alarma de calidad de servicio por cruce de umbral.

— Gravedad percibida: La gravedad asociada a un nivel umbral especificado se define con base en
un objeto gestionado.

— Informacion de umbral: La informacion de umbral es utilizada por el umbral de calibre derivado del
objeto métrico supervisor o por el umbral de estimacion de la media del
supervisor de la media.

—  Atributos supervisados: Este parametro debera utilizarse para enviar los atributos instancia de objeto
observado e identificador de atributo observado. Ademas deberan incluirse
todos los atributos cuyos valores sean métricos, excepto aquél que haya
generado la notificacién de alarma.

—  Cambio de estado: Si esta presente, este parametro indicara el cambio de los atributos estado
operacional, estado administrativo o estado de disponibilidad del objeto
meétrico.

8.3 Cumplimiento

Las definiciones de clases de objetos gestionados pueden importar la especificacion apropiada de objetos gestionados
notificaciones, acciones y/o tipos de atributos definidos en esta Norma. Esto se consigue haciendo referencia a las
plantillas definidas en esta Recomendacion | Norma Internacional y en la Rec. X.721 del CCITT | ISO/CEI 10165-2. El
mecanismo de referencia se define en la Rec. X.722 del CCITT | ISO/CEI 10165-4.
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9 Definicién de servicios

La presente Recomendacién | Norma Internacional no define ningln servicio. El uso de servicios definidos en otras
funciones se indica a continuacion.

Esta Recomendacién | Norma Internacional utiliza:
— el servicio PT-OBTENCION (PT-GET) definido en la Rec. X.730 del CCITT | ISO/CEI 10164-1;
— el servicio PT-FIJACION (PT-SET) definido en la Rec. X.730 del CCITT | ISO/CEI 10164-1;
— el servicio PT-CREACION (PT-CREATE) definido en la Rec. X.730 del CCITT | ISO/CEI 10164-1;
— el servicio PT-SUPRESION (PT-DELETE) definido en la Rec. X.730 del CCITT | ISO/CEI 10164-1;
— el servicio sefialador de creacién de objeto definido en la Rec. X.730 del CCITT | ISO/CEI 10164-1;
— el servicio sefialador de supresion de objeto definido en la Rec. X.730 del CCITT | ISO/CEI 10164-1;

— el servicio sefialador de cambio de valor de atributo definido en la Rec. X.730 del CCITT |
ISO/CEI 10164-1;

— el servicio sefialador de cambio de estado definido en la Rec. X.731 del CCITT | ISO/CEI 10164-2; y
— el servicio sefialador de alarmas definido en la Rec. X.733 del CCITT | ISO/CEI 10164-4.

10 Unidades funcionales de gestion de sistemas

L as siguientes unidades funcionales, definidas en laRec. X.730 del CCITT | ISO/CEI 10164-1, pueden ser negociadas a
efectos de gestion de objetos métricos:

— control;
—  supervisor;
— eventos de objeto (objectEvents).

Las siguientes unidades funcionales, definidas en la Rec. X.731 del CCITT | ISO/CEI 10164-2, pueden ser negociadas a
efectos de gestion de objetos métricos:

— sefalacién de cambio de estado (stateChangeReporting).

Las siguientes unidades funcionales, definidas en la Rec. X.732 del CCITT | ISO/CEI 10164-4, pueden ser negociadas a
efectos de gestion de objetos métricos:

— sefalacién de alarma (alarmReporting).

11 Protocolo y sintaxis abstracta

111 Sintaxis abstracta
11.1.1  Objetos gestionados

11.1.1.1 Objetos gestionadosreferenciados

La presente Recomendacion | Norma Internacional hace referencia al siguiente objeto gestionado de soporte, cuya
sintaxis abstracta se especifica en la Rec. X.721 del CCITT | ISO/CEI 10165-2.

—  tope.
11.1.1.2 Objetos gestionados definidos

El Cuadro 1 identifica la relacion entre los objetos gestionados definidos en 8.1 de esta Recomendacion | Norma
Internacional y las especificaciones de clases de objetos gestionados del Anexo A.
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Cuadro 1 — Etiquetas de referencia de objetos gestionados definidos en esta
Recomendacion | Norma Internacional

Nombre de objeto gestionado Etiqueta de referencia
Supervisor de lamediaindicador de agoritmo a gorithmlndicatingMeanM onitor
Supervisor de la media y los valores minimo y maximo meanAndMinMaxMonitor
Supervisor de la media y los percentiles meanAndPercentileMonitor
Supervisor de la media y la varianza meanAndVarianceMonitor
Supervisor de la media meanMonitor
Métrico supervisor monitorMetric
Supervisor de las medias de media movil movingAverageMeanMonitor
Explorador scanner

11.1.2  Atributos

11.1.2.1 Atributos importados de la definiciéon de informacion de gestion

La presente Recomendacion | Norma Internacional hace referencia a los siguientes atributos de gestién, cuya sintaxis
abstracta se especifica en la Rec. X.721 del CCITT | ISO/CEI 10165-2:

a) estado administrativo (administrativeState);
b) alomorfos (allomorphs);

c) situacion de disponibilidad (availabilityStatus);
d) contador (counter);

e) calibre (gauge);

f) clase de objeto (objectClass);

g) estado operativo (operationalState);

h) lotes (packages);

i) situacién de procedimiento (proceduralStatus).

11.1.2.2 Atributos definidos en esta Recomendacion | Norma Internacional

La presente Recomendacion | Norma Internacional define los siguientes atributos de gestidn, cuya sintaxis abstracta se
especifica en el Anexo A:

a) identificador de algoritmo (algorithmldentifier);

b) PCT configurable (configurablePCT);

c) calibre derivado (derivedGauge);

d) indicacion de hora de calibre derivado (derivedGaugeTimestamp);

e) estimacion del valor mayor (estimateOfLargest);

f) estimacion del valor mayor en una repeticion (estimateOfLargestinReplication);
g) estimacion de la media (estimateOfMean);

h) umbral de calibre indicador de gravedad de la estimacion de la media
(estimateOfMeanSeverityIndicatingGaugeThreshold);
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i) estimacion de la mediana (estimateOfMedian);

i) estimacién del percentil PCT (estimateOfPCTPercentile);

k) estimacion del valor menor (estimateOfSmallest);

I) estimacién del valor menor en una repeticion (estimateOfSmallestinReplication);
m) estimacion de la varianza (estimateOfVariance);

n) estimacion del percentil 100-PCT (estimateOf100-PCTPercentile);

0) periodo de granularidad (granularityPeriod);

p) hora de sincronizacién de periodo (periodSynchronization);

g) valor del contador en la exploracién previa (previousScanCounterValue);

r) valor del calibre en la exploracién previa (previousScanGaugeValue);

s) valor de mddulo (modulusValue);

t) periodo de tiempo movil (movingTimePeriod);

u) numero de repeticiones (numberOfReplications);

v) identificador de atributo observado (observedAttributeld);

w) instancia de objeto observado (observedObjectinstance);

X) segundo periodo de tiempo mévil (secondMovingTimePeriod);

y) umbral de calibre indicador de gravedad (severitylndicatingGaugeThreshold);
z) identificador de explorador (scannerld);

aa) indicador de problemas especificos (specificProblemsindicator);

El Cuadro 2 indica la relacién entre los atributos definidos en 8.1 y las especificaciones de tipos de atributo del
Anexo A.

11.1.3 Notificaciones

11.1.3.1 Notificacionesreferenciadas

Esta Recomendacion | Norma Internacional hace referencia a los siguientes eventos definidos en la Rec. X.730 del
CCITT | ISO/CEI 10164-1:

a) natificacion de cambio de valor de atributo;
b) notificacion de creacién de objeto;

¢) notificaciéon de supresién de objeto.

Esta Recomendacion | Norma Internacional hace referencia al siguiente evento definido en la Rec. X.731 del CCITT |
ISO/CEI 10164-2:

— notificacion de cambio de estado.

Esta Recomendacion | Norma Internacional hace referencia al siguiente evento definido en la Rec. X.733 del CCITT |
ISO/CEI 10164-4:

— notificacion de alarma de calidad de servicio.
11.1.3.2 Notificaciones definidas

Esta Recomendacion | Norma Internacional no define notificaciones.

11.1.4 Problemas especificos

El Cuadro 3 indica la relacion entre los problemas especificos definidos en 8.2.1 y las referencias de valores de la ASN.1
definidas en el Anexo A.
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Cuadro 2 —

Atributos

Nombre del atributo en la clausula 8

Nombre del atributo en el Anexo A

Identificador de algoritmo

algorithmlIdentifier

PCT configurable

configurablePCT

Calibre derivado

derivedGauge

Indicacién de hora de calibre derivado

derivedGaugeTimestamp

Estimacién del valor mayor

estimateOfLargest

Estimacioén del valor mayor en una repeticion

estimateOfLargestinReplication

Estimacién de la media

estimateOfMean

Umbral de calibre indicador dgavedad de la estimacion de
la media

estimateOfMeanSeveritylndicatingGaugeThreshold

Estimacién de la mediana

estimateOfMedian

Estimacion del percentil PCT

estimateOfPCTPercentile

Estimacién del valor menor

estimateOfSmallest

Estimacioén del valor menor en una repeticion

estimatedOfSmallestinReplication

Estimacion de la varianza

estimateOfVariance

Estimacién del percentil 100-PCT

estimateOf100-PCTPercentile

Periodo de granularidad

granularityPeriod

Valor de médulo

modulusValue

Periodo de tiempo movil

movingTimePeriod

NUmero de repeticiones

numberOfReplications

Identificador de atributo observado

observedAttributeld

Instancia de objeto observado

observedObjectinstance

Hora de sincronizacién de periodo

periodSynchronizationTime

Valor del contador en la exploracion previa

previousScanCounterValue

Valor del calibre en la exploracion previa

previousScanGaugeValue

Identificador de explorador

scannerld

Segundo periodo de tiempo movil

secondMovingTimePeriod

Umbral de calibre indicador de gravedad

severitylndicatingGaugeThershold

Identificador de problemas especificos

specificProblemsindicator

Cuadro 3 — Problemas especificos

Nombre de problemas especificos

Referencia de valor de la ASN.1

Tasa de peticiones de recursos

ressourceRequestRate

Utilizacién de recursos

resourceUtilization

Tasa de rechazos

rejectionRate
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11.2 Negociacion de unidades funcionales

Dentro del contexto de aplicacién de gestién de sistemas, el mecanismo de negociacion de unidades funcionales se
describe en la Rec. X.701 del CCITT | ISO/CEI 10040.

NOTA — La necesidad de negociar unidades funcionales esta especificada por el contexto de aplicacion.

12 Relaciones con otras funciones

La presente Recomendacién | Norma Internacional utiliza el servicio definido en la Rec. X.731 del CCITT |
ISO/CEI 10164-2 para la notificacion de cambios de estado, los servicios definidos en la Rec. X.730 del CCITT |
ISO/CEI 10164-1 para la creacion y supresion de objetos gestionados, la recuperacion de atributos, la modificacion de
valores de atributos y la notificacion de cambios de valor de atributo y el servicio definido en la Rec. X.733 |
ISO/CEI 10164-4 para la sefializacion de alarmas.

13 Conformidad

Hay dos clases de conformidad: clase de conformidad general y clase de conformidad dependiente. Un sistema que
alegue realizar los elementos de procedimiento para los servicios de gestion de sistemas referenciados por este
Recomendacién | Norma Internacional debera cumplir los requisitos de la clase de conformidad general o de la clase de
conformidad dependiente definidos en las clausulas que siguen. El suministrador de la realizacion debera indicar la clase
con la cual alegue conformidad.

NOTA — Esté revisandose el uso de las expresiones «clase de conformidad general» y «clase de conformidad dependiente».
No obstante, esta Norma continda utilizandolas por coherencia con la Rec. X.701 del CCITT | ISO/CEI 10040 y con otras normas
enmarcadas bajo el titulo general de Tecnologia de la informacion — Interconexién de sistemas abiertos — Gestion dee sistemas. S
prevé aclarar y/o corregir esta clausula de conformidad, junto con las clausulas conexas de esas otras Recomendaciones | Norma
Internacionales, cuando se haya completado la revision.

131 Requisitos de la clase de conformidad general

Un sistema que alegue conformidad general debera soportar esta funcion para todas las clases de objetos gestionados q
importan la informacién de gestion definida en la presente Recomendacién | Norma Internacional.

NOTA — Esto es aplicable a todas las subclausulas de las clases de objetos de soporte de gestion definidas en esta
Recomendacion | Norma Internacional.

13.1.1 Conformidad estatica

El sistema:

a) soportara una o mas instancias de por lo menos una de las clases de objetos gestionados métricos o de
cualquiera de sus subclases, cuando desemperie el cometido de agente;

b) soportara la sintaxis de transferencia derivada de las reglas de codificacién especificadas en la Rec. X.209
del CCITT | ISO/CEI 8825 y denominadgsint-iso-ccitt asn1(1) basic-encodingfla los efectos de
generar e interpretar las MAPDU definidas por los tipos de datos abstractos referenciados en 11.1.3.

No es necesario que el sistema soporte el envio de todos los tipos denominados dentro de MetricModule. TimePeriod
CHOICE.

Un sistema que soporte la clase de objeto gestionado supervisor de la media indicador de algoritmo no necesita ateners
al algoritmo indicado en el atributo identificador de algoritmo.

13.1.2 Conformidad dinamica

En e cometido o cometidos con los que se alegue conformidad, el sistema:
— soportara los elementos de procedimiento definidos en:

— laRec. X.730 del CCITT | ISO/CEI 10164-1 para los servicios PT-OBTENCION, PT-CREACION,
PT-SUPRESION y PT-FIJACION;

— la Rec. X.730 del CCITT | ISO/CEI 10164-1 para los servicios sefialadores de creacion de objeto, de
supresion de objeto y de cambio de valor de atributo;

— laRec. X.731 del CCITT | ISO/CEI 10164-2 para el servicio sefialador de cambio de estado;
— laRec. X.733 del CCITT | ISO/CEI 10164-4 para el servicio sefalador de alarmas.
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13.2 Requisitos de la clase de confor midad dependiente

13.2.1 Conformidad estatica

El sistema:

a) soportara una o mas instancias de por lo menos una de las clases de objetos gestionados métricos o de
cualquiera de sus subclases, cuando desemperie el cometido de agente;

b) soportaré la sintaxis de transferencia derivada de las reglas de codificacién especificadas en la Rec. X.209
del CCITT | ISO/CEI 8825 y denominadfigint-iso-ccitt asn1(1) basic-encodingfl)para generar e

interpretar las MAPDU definidas por los tipos de datos abstractos referenciados en 11.1.3, segun lo
requerido por una Recomendacion | Norma Internacional referenciadora.

No es necesario que el sistema soporte el envio de todos los tipos denominados dentro de MetricModule. TimePeriod
CHOICE.

Un sistema que soporte la clase de objeto gestionado supervisor de la media indicador de algoritmo no necesita ateners
al algoritmo indicado en el atributo identificador de algoritmo.

13.2.2 Conformidad dinamica

El sistema soportara los elementos de procedimiento referenciados por la presente Recomendacién | Norma
Internacional, segin lo requerido por la utilizacion normalizada de esta funcion de gestion de sistemas.

133 Conformidad para soportar definiciones de objetos gestionados

Los objetos métricos soportados por el sistema abierto deberan cumplir con el comportamiento especificado en la
clausula 8 y la sintaxis especificada en el Anexo A. Para una conformidad minima con el soporte de objetos gestionados
definidos en esta Recomendacién | Norma Internacional, deberd soportarse al menos una de las clases de objeto
métricos o cualquiera de sus subclases, al menos en el modo lectura, y deberda soportarse al menos una de la
notificaciones de alarma de calidad de servicio.

NOTA — El MOCS y el formulario PICS quedan en estudio.
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Anexo A

Objetos métricos
(Este anexo es parte integrante de esta Recomendacion | Norma Internacional)

NOTE — The definition of metric object classes does not prevent managed object definers from including management
information defined in clause 8 within the definition of other managed object classes. When defining new managed objadthclasses
metric attributes, the definers should consider the utilization of the metric object classes defined in this annex.

Al M anaged object class definitions

algorithmlndicatingM eanMonitor MANAGED OBJECT CLASS
DERIVED FROM meanM onitor;
CHARACTERIZED BY
algorithmlndicatingM eanM onitor Package PACKAGE
BEHAVIOUR
algorithmlndicatingM eanM onitor Behaviour BEHAVIOUR
DEFINED AS"See8.1.4.3.";;
ATTRIBUTES
algorithmldentifier GET;;;
REGISTERED AS({ joint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) managedObjectClass(3) 8};

meanAndMinM axM onitor MANAGED OBJECT CLASS
DERIVED FROM movingAver ageM eanM onitor;
CHARACTERIZED BY
meanAndMinM axM onitor Package PACKAGE
BEHAVIOUR
meanAndMinM axM onitor Behaviour BEHAVIOUR
DEFINED AS" See8.1.8.3.";;

ATTRIBUTES
estimateOfL argest GET-REPLACE, -- See8.1.8.2
estimateOfSmallest GET-REPLACE;;; -- See8.1.8.2

REGISTERED AS({ joint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) managedObjectClass(3) 1};

meanAndPer centileM onitor MANAGED OBJECT CLASS
DERIVED FROM movingAver ageM eanMonitor;
CHARACTERIZED BY
meanAndPer centileM onitor Package PACKAGE
BEHAVIOUR
meanAndPer centileM onitor Behaviour BEHAVIOUR
DEFINED AS"See8.1.7.3.";,
ewmaGaugePer centileBehaviour BEHAVIOUR
DEFINED AS"SeeB.24";;

ATTRIBUTES

secondMovingTimePeriod GET-REPLACE, -- used in GaugePercentileBehaviour to calculate T2,
-- SeeB.24and 8.1.7.2.

estimateOfL ar gestInReplication GET-REPLACE, -- SeeB.24and8.1.7.2.

estimateOfSmallestInReplication GET-REPLACE, -- SeeB.24and8.1.7.2.

estimateOfM edian GET-REPLACE, -- SeeB.24and 8.1.7.2.

estimateOf100-PCT Per centile GET-REPLACE, -- SeeB.24and 8.1.7.2.

estimateOfPCT Per centile GET-REPLACE, -- SeeB.2.4and 8.1.7.2.

number OfReplications GET-REPLACE -- SeeB.24and 8.1.7.2.

CONDITIONAL PACKAGES
configur ablePer centilePackage PRESENT IF " configurable percentilesisrequired. See8.1.7.2.";
REGISTERED AS({ joint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) managedObjectClass(3) 2};

meanAndVarianceM onitor MANAGED OBJECT CLASS
DERIVED FROM movingAver ageM eanMonitor;
CHARACTERIZED BY
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meanAndVarianceM onitor Package PACKAGE
BEHAVIOUR
meanAndVarianceM onitor Behaviour BEHAVIOUR
DEFINED AS"See8.1.6.3.";,
ewmaGaugeVarianceBehaviour BEHAVIOUR
DEFINED AS"SeeB.2.3." ;;

ATTRIBUTES
secondMovingTimePeriod GET-REPLACE,  -- used in EWMA Gauge Variance Behaviour to calculate "g".
estimateOfVariance GET-REPLACE ;;; -- SeeB.2.3.

REGISTERED AS{ joint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) managedObjectClass(3) 3};

meanMonitor MANAGED OBJECT CLASS
DERIVED FROM monitor Metric;
CHARACTERIZED BY
meanM onitor Package PACKAGE
BEHAVIOUR
meanM onitor Behaviour BEHAVIOUR
DEFINED AS" See8.1.3.3." ;;
ATTRIBUTES
estimateOfMean GET-REPLACE,
movingTimePeriod GET-REPLACE;;;
CONDITIONAL PACKAGES
estimateOfM eanT hresholdPackage
PRESENT IF " threshold on estimateOfMean isrequired”,
specificProblemsl ndicationPackage
PRESENT IF " specific problemsindication behaviour isrequired and either the estimate of mean threshold
package is present or the derived gauge-threshold packageis present” ;
REGISTERED AS{ joint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) managedObjectClass(3) 4};

monitorMetric MANAGED OBJECT CLASS
DERIVED FROM scanner;
CHARACTERIZED BY
monitor M etricPackage PACKAGE
BEHAVIOUR
monitor M etricBehaviour BEHAVIOUR
DEFINED AS" See8.1.2.3.";;
ATTRIBUTES
observedObjectl nstance GET,
observedAttributeld GET,
derivedGauge GET;;;
CONDITIONAL PACKAGES

counter DifferencePackage PRESENT |F " counter to gauge conversion isrequired and
gaugeDifferencePackageis not present”,
counter OverflowPackage PRESENT IF " the counter Difference package is present and modulo

arithmetic isrequired to calculate the new value of the derived

gauge on counter overflow",

gaugeDifferencePackage PRESENT IF " gaugeto derivative conversion isrequired and
counter DifferencePackage is not present”,

derivedGaugeT hresholdPackage PRESENT |F "threshold on derivedGaugeisrequired”,

specificProblemsl ndicationPackage PRESENT IF " specific problemsindication behaviour isrequired and the

derivedGaugeT hresholdPackageis present”,

derivedGaugeTimestampPackage PRESENT | F "timestamping associated with updating the derivedGaugeis

required";
REGISTERED AS{ joint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) managedObjectClass(3) 5};

movingAver ageM eanM onitor MANAGED OBJECT CLASS
DERIVED FROM meanM onitor;
CHARACTERIZED BY
movingAver ageM eanM onitor Package PACKAGE
BEHAVIOUR
movingAver ageM eanM onitor Behaviour BEHAVIOUR
DEFINED AS" See8.153" ;;;;
REGISTERED AS({ joint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) managedObjectClass(3) 6};
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scanner MANAGED OBJECT CLASS
DERIVED FROM "CCITT Rec. X.721 | I SO/IEC 10165-2:1992" :top;
CHARACTERIZED BY

scanner Package PACKAGE

BEHAVIOUR

scanner Behaviour BEHAVIOUR

DEFINED AS "See8.1.1.3.";;

ATTRIBUTES
scannerld GET,
"CCITT Rec. X.721 | 1SO/IEC 10165-2:1992" : administrativeState GET-REPLACE,
granularityPeriod GET-REPLACE,
"CCITT Rec. X.721 | 1SO/IEC 10165-2:1992" : operationalState GET;;;
CONDITIONAL PACKAGES
"CCITT Rec. X.721| 1SO/IEC 10165-2:1992" : availabilityStatusPackage
PRESENT IF "the managed object can be scheduled"”,
"CCITT Rec. X.721 | 1SO/IEC 10165-2:1992" : duration
PRESENT IF " the scanning function isto be enabled between specified start
and stop times",
"CCITT Rec. X.721 | 1SO/IEC 10165-2:1992": dailyScheduling
PRESENT IF "daily scheduling isrequired and the weekly or external
scheduling package is not present",
"CCITT Rec. X.721 | 1SO/IEC 10165-2:1992": weeklyScheduling
PRESENT IF "weekly scheduling isrequired and the daily or external
scheduling package is not present”,
"CCITT Rec. X.721 | 1SO/IEC 10165-2:1992": exter nal Scheduler

PRESENT IF "referenceto external scheduler isrequired and the daily or

weekly scheduling packageis not present”,
periodSynchronizationPackage

PRESENT IF " configurable agent internal synchronization of repeating time

periodsisrequired”,
" Recommendation M .3100:1992" : cr eateDeleteNotificationsPackage

PRESENT IF "notification of object creation and object deletion eventsis

required",
" Recommendation M .3100:1992" :attributeValueChangeNoatificationPackage

PRESENT IF " notification of attribute value change eventsisrequired”,

" Recommendation M.3100:1992" : stateChangeNotificationPackage
PRESENT IF "notification of state change event isrequired”

REGISTERED AS({ joint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) managedObjectClass(3) 7};

A.2 Package definitions

configur ablePer centilePackage PACKAGE

BEHAVIOUR

configur ablePer centilePackageBehaviour BEHAVIOUR

DEFINED AS" See8.1.9.8." ;;

ATTRIBUTES

configurablePCT GET-REPLACE ; -- Allowed values are 1 to 49, inclusive
REGISTERED AS({ joint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) package(4) 1};

counter DifferencePackage PACKAGE

BEHAVIOUR

counter Differ encePackageBehaviour BEHAVIOUR

DEFINED AS"See8.1.9.1.3" ;;

ATTRIBUTES

previousScanCounterValue GET,

"CCITT Rec. X.721 | ISO/IEC 10165-2:1992" : procedur alStatus GET;
REGISTERED AS{ joint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) package(4) 2};
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counter Over flowPackage PACKAGE
BEHAVIOUR
counter Over flowPackageBehaviour BEHAVIOUR
DEFINED AS" See8.1.9.2.3.";;
ATTRIBUTES
modulusValue GET-REPLACE;
REGISTERED AS{ joint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) package(4) 3};

derivedGaugeT hresholdPackage PACKAGE

BEHAVIOUR

derivedGaugeT hr esholdPackageBehaviour BEHAVIOUR

DEFINED AS" See8.1.9.44.";;

ATTRIBUTES

severityl ndicatingGaugeT hreshold GET-REPLACE ADD-REMOVE;

NOTIFICATIONS

"CCITT Rec. X.721 | 1SO/IEC 10165-2:1992" :qualityof ServiceAlarm;
REGISTERED AS({ joint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) package(4) 4};

derivedGaugeTimestampPackage PACKAGE
BEHAVIOUR
derivedGaugeTimestampPackageBehaviour BEHAVIOUR
DEFINED AS"See8.1.96.";;
ATTRIBUTES
derivedGaugeTimestamp GET;
REGISTERED AS({ joint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) package(4) 5};

estimateOfM eanT hr esholdPackage PACKAGE
BEHAVIOUR
estimateOfM eanT hr esholdPackageBehaviour BEHAVIOUR
DEFINED AS"See8.1.953.";;
ATTRIBUTES
estimateOfM eanSeverityl ndicatingGaugeT hreshold GET-REPLACE ADD-REMOVE;
NOTIFICATIONS
"CCITT Rec. X.721 | 1SO/IEC 10165-2:1992" :qualityofServiceAlar m;
REGISTERED AS{ joint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) package(4) 6};

gaugeDifferencePackage PACKAGE

BEHAVIOUR

gaugeDiffer encePackageBehaviour BEHAVIOUR

DEFINED AS"See8.1.9.33.";;

ATTRIBUTES

previousScanGaugeValue GET,

"CCITT Rec. X.721 | ISO/IEC 10165-2:1992" : procedur alStatus GET;
REGISTERED AS{ joint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) package(4) 8};

periodSynchronizationPackage PACKAGE
BEHAVIOUR
periodSynchronizationPackageBehaviour BEHAVIOUR
DEFINED AS" See8.1.9.9.3." ;;
ATTRIBUTES
periodSynchronizationTime GET-REPLACE;
REGISTERED AS {joint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) package(4) 10};

specificProblemsl ndicationPackage PACKAGE
BEHAVIOUR
specificProblemsl ndicationPackageBehaviour BEHAVIOUR
DEFINED AS  "Included if specific problemsindication iswanted in the metric object instance,
See8.1.9.7.3.";;
ATTRIBUTES
specificProblemsl ndicator GET-REPLACE;
REGISTERED AS{ joint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) package(4) 9};

A.3 Attribute definitions

algorithmldentifier ATTRIBUTE
WITH ATTRIBUTE SYNTAX MetricModule Algorithml dentifier;
BEHAVIOUR
algorithmldBehaviour BEHAVIOUR
DEFINED AS"See8.1.4.2.";;
REGISTERED AS{ joint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) attribute(7) 26};
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configurablePCT ATTRIBUTE
WITH ATTRIBUTE SYNTAX MetricM odule.Integer;
BEHAVIOUR
configurablePCTBehaviour BEHAVIOUR
DEFINED AS" See8.1.9.8.2.";;
REGISTERED AS({ joint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) attribute(7) O};

derivedGauge ATTRIBUTE
DERIVED FROM "CCITT Rec. X.721 | I SO/IEC 10165-2:1992" :gauge;
BEHAVIOUR
derivedGaugeBehaviour BEHAVIOUR
DEFINED AS" See8.1.2.2.";;
REGISTERED AS({ joint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) attribute(7) 2};

derivedGaugeTimestamp ATTRIBUTE
WITH ATTRIBUTE SYNTAX MetricM odule.Global Time;
BEHAVIOUR
derivedGaugeTimestampBehaviour BEHAVIOUR
DEFINED AS" See8.1.9.6.2.";;
REGISTERED AS({ joint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) attribute(7) 3};

estimateOfLargest ATTRIBUTE
DERIVED FROM "CCITT Rec. X.721 | I SO/IEC 10165-2:1992" :gauge;
BEHAVIOUR
estimateOfL argestBehaviour BEHAVIOUR
DEFINED AS" See8.1.8.3.";;
REGISTERED AS{ joint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) attribute(7) 4};

estimateOfL argestInReplication ATTRIBUTE
DERIVED FROM " CCITT Rec. X.721 | | SO/IEC 10165-2:1992" :gauge;
BEHAVIOUR
estimateOfL ar gestI nReplicationBehaviour BEHAVIOUR
DEFINED AS" See8.1.7.2.";;
REGISTERED AS{ joint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) attribute(7) 21};

estimateOfMean ATTRIBUTE
DERIVED FROM "CCITT Rec. X.721 | I SO/IEC 10165-2:1992" :gauge;
BEHAVIOUR
estimateOfM eanBehaviour BEHAVIOUR
DEFINED AS" See8.1.3.2.";;
REGISTERED AS({ joint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) attribute(7) 5};

estimateOfM eanSeverityl ndicatingGaugeThreshold ATTRIBUTE
DERIVED FROM severityl ndicatingGaugeT hreshold;
BEHAVIOUR
estimateOfM eanSeverityl ndicatingGaugeT hresholdBehaviour BEHAVIOUR
DEFINED AS" See8.1.9.5.2.";;
REGISTERED AS({ joint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) attribute(7) 6};

estimateOfMedian ATTRIBUTE
DERIVED FROM "CCITT Rec. X.721 | ISO/IEC 10165-2:1992" :gauge;
BEHAVIOUR
estimateOfM edianBehaviour BEHAVIOUR
DEFINED AS" See8.1.7.2." ;;
REGISTERED AS({ joint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) attribute(7) 7};

estimateOfPCTPercentile ATTRIBUTE
DERIVED FROM "CCITT Rec. X.721 | I SO/IEC 10165-2:1992" : gauge;
BEHAVIOUR
estimateOfPCT Per centileBehaviour BEHAVIOUR
DEFINED AS" See8.1.7.2.";;
REGISTERED AS({ joint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) attribute(7) 8};

estimateOfSmallest ATTRIBUTE
DERIVED FROM " CCITT Rec. X.721 | I SO/IEC 10165-2:1992" :gauge;
BEHAVIOUR
estimateOfSmallestBehaviour BEHAVIOUR
DEFINED AS"See8.1.8.3.";;
REGISTERED AS({ joint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) attribute(7) 9};
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estimateOf SmallestinReplication ATTRIBUTE
DERIVED FROM " CCITT Rec. X.721 | I SO/IEC 10165-2:1992" :gauge;
BEHAVIOUR
estimateOf Smallestl nReplicationBehaviour BEHAVIOUR
DEFINED AS" See8.1.7.2.";;
REGISTERED AS{ joint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) attribute(7) 22};

estimateOfVariance ATTRIBUTE
DERIVED FROM "CCITT Rec. X.721 | I SO/IEC 10165-2:1992" :gauge;
BEHAVIOUR
estimateOfVarianceBehaviour BEHAVIOUR
DEFINED AS" See8.1.6.2.";;
REGISTERED AS{ joint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) attribute(7) 10};

estimateOf100-PCTPercentile ATTRIBUTE
DERIVED FROM "CCITT Rec. X.721 | | SO/IEC 10165-2:1992" : gauge;
BEHAVIOUR
estimateOf100-PCT Per centileBehaviour BEHAVIOUR
DEFINED AS" See8.1.7.2.";;
REGISTERED AS{ joint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) attribute(7) 11};

granularityPeriod ATTRIBUTE

WITH ATTRIBUTE SYNTAX MetricModule.TimePeriod;

MATCHESFOR EQUALITY, ORDERING;

BEHAVIOUR

granularityPeriodBehaviour BEHAVIOUR

DEFINED AS " Thisattribute specifies the time between two successive scans. See 8.1.1.3." ;;
REGISTERED AS{ joint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) attribute(7) 23};

modulusValue ATTRIBUTE
DERIVED FROM "CCITT Rec. X.721 | I SO/IEC 10165-2:1992" :counter;
BEHAVIOUR
modulusValueBehaviour BEHAVIOUR
DEFINED AS" See8.1.9.2.2.";;
REGISTERED AS{ joint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) attribute(7) 12};

movingTimePeriod ATTRIBUTE
WITH ATTRIBUTE SYNTAX MetricM odule.TimePeriod;
MATCHESFOR EQUALITY, ORDERING;
BEHAVIOUR
movingTimePeriodBehaviour BEHAVIOUR
DEFINED AS" See8.1.3.2.";;
REGISTERED AS{ joint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) attribute(7) 13};

number OfReplications ATTRIBUTE
WITH ATTRIBUTE SYNTAX MetricM odule.Integer;
MATCHESFOR EQUALITY, ORDERING;
BEHAVIOUR
number OfReplicationsBehaviour BEHAVIOUR
DEFINED AS"See8.1.7.2." ;;
REGISTERED AS{ joint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) attribute(7) 14};

observedAttributeld ATTRIBUTE
WITH ATTRIBUTE SYNTAX CMIP-1.Attributel d;
MATCHESFOR EQUALITY;
BEHAVIOUR
observedAttributel dBehaviour BEHAVIOUR
DEFINED AS"See8.1.2.2.";;
REGISTERED AS{ joint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) attribute(7) 15};

observedObjectinstance ATTRIBUTE
WITH ATTRIBUTE SYNTAX CMIP-1.0bjectlnstance;
MATCHESFOR EQUALITY;
BEHAVIOUR
observedObjectl nstanceBehaviour BEHAVIOUR
DEFINED AS" See8.1.2.2.";;
REGISTERED AS{ joint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) attribute(7) 16};
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periodSynchronizationTime ATTRIBUTE
WITH ATTRIBUTE SYNTAX MetricModule.GlobalTime;
MATCHESFOR EQUALITY;
BEHAVIOUR
periodSynchronizationTimeBehaviour BEHAVIOUR

DEFINED AS "Thisattribute specifies the synchronization timefor repeating periods. The start for each

period isat atimewhich an integral number of periodsbeforeor after the
periodSynchronizationTime. See 8.1.9.9." ;;
REGISTERED AS{ joint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) attribute(7) 24};

previousScanCounterValue ATTRIBUTE
DERIVED FROM "CCITT Rec. X.721 | I SO/IEC 10165-2:1992" :counter ;
BEHAVIOUR
previousScanCounter ValueBehaviour BEHAVIOUR
DEFINED AS" See8.1.9.1.2.";;
REGISTERED AS({ joint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) attribute(7) 1};

previousScanGaugeValue ATTRIBUTE
DERIVED FROM " CCITT Rec. X.721 | I SO/IEC 10165-2:1992" :gauge;
BEHAVIOUR
previousScanGaugeV alueBehaviour BEHAVIOUR
DEFINED AS" See8.1.9.3.2.";;
REGISTERED AS{ joint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) attribute(7) 20};

scannerld ATTRIBUTE
WITH ATTRIBUTE SYNTAX MetricM odule.SimpleNameType;
MATCHESFOR EQUALITY ;
BEHAVIOUR
scanner | dBehaviour BEHAVIOUR
DEFINED AS"See8.1.1.2." ;;
REGISTERED AS{ joint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) attribute(7) 25};

secondMovingTimePeriod ATTRIBUTE
WITH ATTRIBUTE SYNTAX MetricModule.TimePeriod;
MATCHESFOR EQUALITY, ORDERING;
BEHAVIOUR
secondM ovingTimePeriodBehaviour BEHAVIOUR
DEFINED AS"See8.1.6.2.";;
REGISTERED AS{ joint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) attribute(7) 17};

severitylndicatingGaugeThreshold ATTRIBUTE
WITH ATTRIBUTE SYNTAX MetricM odule.Severityl ndicatingGaugeT hreshold;
MATCHESFOR EQUALITY;
BEHAVIOUR
severityl ndicatingGaugeT hresholdBehaviour BEHAVIOUR
DEFINED AS"See8.1.94.2." ;;
REGISTERED AS{ joint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) attribute(7) 18};

specificProblemsindicator ATTRIBUTE
WITH ATTRIBUTE SYNTAX MetricM odule.Objectl dentifier;
MATCHESFOR EQUALITY;
BEHAVIOUR
specificProblemsl ndicator Behaviour BEHAVIOUR
DEFINED AS" See8.1.9.7.2.";;
REGISTERED AS{ joint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) attribute(7) 19};

A4 Name binding definitions

scanner-system NAME BINDING
SUBORDINATE OBJECT CLASS scanner AND SUBCLASSES;
NAMED BY
SUPERIOR OBJECT CLASS" CCITT Rec. X.721 | I SO/IEC 10165-2:1992" :system AND SUBCLASSES;
WITH ATTRIBUTE scannerld;
CREATE
WITH-REFERENCE-OBJECT,
WITH-AUTOMATIC-INSTANCE-NAMING;
DELETE
ONLY-IF-NO-CONTAINED-OBJECTS,
REGISTERED AS {joint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) nameBinding(6) 0};
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A5 ASN.1 definitions

MetricM odule {j oint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) asn1M odule(2) 0}
DEFINITIONSIMPLICIT TAGS::=
BEGIN

-- EXPORTSeverything

IMPORTS
ObservedValue, PerceivedSeverity, SimpleNameType, Specificldentifier FROM
Attribute-ASN1IModule {joint-iso-ccitt ms(9) smi(3) part2(2) asn1Module(2) 1};

-- Value assignments for the specific problems parameter
moaSpecificProblems OBJECT IDENTIFIER ::=
{ joint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) standardSpecificExtension(0) O}

resour ceRequestRate Specificldentifier ::={ moaSpecificProblems 1}
resour ceUtilization Specificldentifier ::= { moaSpecificProblems2}
rejectionRate Specificldentifier ::={ moaSpecificProblems 3}

moaAlgorithmldentifiers OBJECT IDENTIFIER ::=
{ joint-iso-ccitt ms(9) function(2) part11(11) standar dSpecificExtension(0) algorithm(1) }

ewmaAlgorithm Algorithmldentifier ::={ moaAlgorithmldentifiers0}
-- Thisidentifier is allocated to indicate that the EWMA algorithmis used for data smoothing.
-- The EWMA algorithmis defined in B.2.

uwmaAlgorithm Algorithmldentifier ::={ moaAlgorithmldentifiers1}
-- Thisidentifier is allocated to indicate that the UWMA algorithmis used for data smoothing.
-- The UWMA algorithmis defined in C.2.

Algorithmldentifier ::= OBJECT IDENTIFIER
GlobalTime::= GeneralizedTime

Integer ::= INTEGER

Objectldentifier ::= OBJECT IDENTIFIER

Severityl ndicatingGaugeT hreshold ::= SET OF SEQUENCE {
notifyL ow SeveritylndicatingT hreshold,
notifyHigh SeveritylndicatingThreshold

}

SeveritylndicatingThreshold ::= SEQUENCE {
threshold ObservedValue,
notifyOnOff BOOLEAN,
severitylndication PerceivedSeverity OPTIONAL

}

TimePeriod ::= CHOICE {

days [0] INTEGER,
hours [1] INTEGER,
minutes [2] INTEGER,
seconds [3] INTEGER,
milliSeconds [4] INTEGER,
microSeconds [5] INTEGER,
nanoSeconds [6] INTEGER,
picoSeconds [7] INTEGER
}
END
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Anexo B

Algoritmos de mejora de datos mediantela EWMA
(Este anexo es parte integrante de la presente Recomendacion | Norma Internacional)

B.1 Introduccién

El texto que sigue presenta la técnica de la media mévil ponderada exponencialmente (EWMA) y define su utilizacion
para obtener estimadores de un calibre V a partir de una secugn¥ig V., de valores de calibre derivado.

B.1.1  Media moévil ponderada exponencialmente

La técnica de la EWMA, también llamada del «filtro digital exponencial», es una técnica de suavizacion utilizada para la
mejora de datos. Por lo general, dada una secuencia de observacjpXgs,.X la EWMA de esta serie temporal, Y, se
define mediante una relacién recursiva de la forma:

Yi=f - %+@-f Yy 0<f<1 i=123,..

con Y, el valor de partida, iniciado fijando un atributo que representa la estimacion de la media.

A continuacién se da la especificacion de la EWMA.

B.2 Funcionamiento del algoritmo

B.21  Definiciones comunes
f es la constante de suavizacién media de la EWMA, y su valor es 2 - GPMGP).

GP es el periodo de granularidad, igual al nimero de unidades de tiempo que transcurren, teéricamente,
entre cualesquiera dos mediciones de calibre sucesivas (los tiempos efectivos pueden variar
ligeramente). Es el valor del atributo periodo de granularidad.

g es el parametro utilizado para la suavizacion exponencial de la varianza del calibre y su valor es
2 - GP/(GP+ SMTP).

h es el parametro utilizado para la suavizacién y su valor es (2 - M - GP)/(EMTR5P).

MTP es el periodo de tiempo movil y corresponde, conceptualmente, a la ventana movil. (El concepto de
ventana movil establece que, en cualquier momento t, sélo se tienen en cuenta las observaciones
ocurridas durante el dltimo MTP.)

NOTA 1 — El MTP no debe ser inferior al GP.
SMTP  esel segundo MTP.

NOTA 2 — Cuando el sistema calcula estimaciones de varianzas, el SMTP debe ser superior al GP. Cuando
calcula estimaciones de percentiles, el SMTP debe ser mayor que M - GP.

M es el nimero de repeticiones. Es el valor del atributo nimero de repeticiones.

B.2.2 Media ddl calibre cuando se utilizalaEWMA

Este algoritmo calcula la estimacion de la media de los valores de un calibre V utilizando el algoritmo de la EWMA.
La EWMA viene definida por el siguiente algoritmo iterativo:

Wp=f-Va+@—-f- Wy n=123,..

donde
Vn esel valor vigente del calibre,
Wp es la estimacion de la media del calibre en el momento en que se efectla la obsegyacion V

W,_1  es la estimacion previa de la media del calibrg.ptivede ser iniciado fijando el atributo estimacion
de la media.
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NOTAS

1 CuandoGP=MTPR,f=1y W, =V, paracuaquier valorden,n=1, 2, 3, .... Este caso (f = 1) es una extension de los
supuestos usuales a propésito de las transformaciones de la EWMA y es el caso degenerado sin suavizacion de EWMA.

2 Tanto GP como MTP pueden ser reajustados por el sistema de gestion. Cada vez que asi ocurra debera reevaluarse e
parametro f.

3 Se obtiene una media mévil ponderada uniformemente (UWMA) promediando en cada instante T las M
observaciones que ocurren entre los instantes T — MTP y T. El valor de f [igual a 2 - GRIT®Y] se elige de manera tal que los
estimadores de la UWMA (con un tamafio de ventana de MTP) y de la EWMA den la misma edad media de los datos.

4 La condicion inicial (o condicion de reiniciacion) de la EWMA de la media estimada se establece fijando el atributo
estimacion de la media.

5 Las unidades de Vy W son las mismas.

B.2.3 Varianza del calibre cuando se utilizalaEWMA

Este algoritmo calcula la estimacion de la varianza de los valores de un calibre utilizando el algoritmo de la EWMA.
Este algoritmo debera utilizarse en combinacion con el algoritmo de la media del calibre EWMA que se emplea para
calcular W,.

La estimacion de la varianza mediante la EWMA viene definida por el siguiente algoritmo iterativo:

Si=g-M-W)2+1-0 - &

donde
Sh es una estimacion de la varianza dg V
Sh-1 es la estimacion previa de la varianzg.pBede ser iniciado fijando el atributo que representa la
estimacion de la varianza.
NOTAS
1 Los valores de GP y SMTP pueden ser reajustados por el sistema de gestion.
2 Este algoritmo tiene un sesgo pronosticable, cuyo valor puede demostrarse que es igual a:

u=2- (1 - B/(2 - ), veces la varianza dg,\= W,

Estos factores pueden emplearse para reducir un pequefio grado de sesgo introducido en los calculos, (por ejempl®5para f
u=0,93), que puede utilizarse en la siguiente ecuacion:

S,=S§,/u

Este célculo puede ser efectuado por los sistemas de gestion para corregir cualquier sesgo en los célculos de la vatenaa. De m
alternativa, los sistemas de gestién pueden pasar por alto el sesgo si lo consideran despreciable.

3 Lasunidades de S son iguales a las unidades de V al cuadrado.

B.2.4 Percentiles del calibre cuando se utilizalaEWMA

Los algoritmos métricos definidos en esta subcldusula incluyen estimaciones del valor menor en una muestra de
tamafio M, del valor mayor en una muestra de tamafio M, de la mediana, del percentii PCT-ésimo y del

percentil (100-PCT)-ésimo de la distribucién de frecuencias relativas del atributo observado del objeto gestionado
observado.

Por definicion, el percentil K-ésimo es el cuantil p-ésimo parakg1l00. Por razones de economia de notacion, se
utiliza la notacién de cuantiles.

El procedimiento de calculo de las estimaciones de los percentiles se lleva a cabo en dos fases:

— se obtiene un conjunto de M repeticiones del calibre y se calculan estimaciones aproximadas de los
percentiles (como se especifica en B.2.4.1);

— se aplica sucesivamente a cada una de estas estimaciones aproximadas un algoritmo EWMA para obtener
estimaciones suavizadas de los percentiles, que se utilizan para actualizar los atributos de métricos
resultantes (como se especifica en B.2.4.2).

NOTA — Puesto que los percentiles se calculan para 100-PCT, cuando PCT es proximo a 0 dichos percentiles estan,

correspondientemente, proximos a 100 (por ejemplo, percentil 98-ésimo). Para estos percentiles, si la distribucion teleegma co

las estimaciones aproximadas pueden estar notablemente sesgadas. La suavizacién de la EWMA no reduce ese sesgo. Quedan ¢
estudio procedimientos alternativos para la reduccién del mismo.
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B.2.4.1 Célculo para la obtencién de estimaciones aproximadas de los percentiles utilizando M repeticiones

L as estimaciones aproximadas de |os percentiles de la muestra se calculan a partir de un conjunto ordenado de M valores
de muestra del calibre V. La toma de muestras repetida de una variable aleatoria se denomina repeticion estadistica.
Cada una de las muestras individuales es una repeticion.

Los calculos aproximados de los percentiles se efectian de la manera siguiente:

1) Se clasifican las M repeticiones formando una listaX, ... , X, ordenada del valor menor al valor
mayor.

2) Se obtiene una estimacion del cuantil pg ® < 1, de la funcion de distribucion de probabilidad
subyacente de la manera siguiente:

— Sip - (M+ 1) < 1, la estimacién es X
— Sip - (M+ 1) 2 M, la estimacion es .

— Sino es aplicable ninguna de las condiciones anteriores, el estimador del cuantil p, Z[p], viene dado
por la férmula:

Z[p] = Xj + W - (X+1 = X))

donde j es la parte enterade p - ML), yw=p - M+ 1) — |j.
3) Por convenio, Z[0] y Z[1] representan los valores minimo y maximo obtenidos en un conjunto de M
valores de muestra (repeticiones).

NOTAS

1 El algoritmo anterior se basa en que si las repeticiones originales son independientes y estan distribuidas
idénticamente segun la funcion de distribucion acumulativa F(x), el valor esperado jjled=(XM + 1). Asi pues, cuando
p=i/(M + 1), X es un estimador del cuantil p. Si, por otro lado, p se halla entre-il(jMe (i+ 1)/(M + 1), el cuantil p se determina
mediante una combinacion lineal deyXX;,4 (es decir, F se aproxima entre estos dos puntos mediante una funcion lineal).

2 Este algoritmo se utiliza en el calculo de cuantiles para los siguientes valores de p: PCT/100,
0,5y (100-PCT)/100. PCT es un atributo cuyo valor ha de estar entre 0 wB0(D< 50). El valor por defecto de PCT es 25.

3 Los resultados del algoritmo pueden ser imprecisos cuando los cuantiles calculados corresponden a una zona plana
(es decir, de baja densidad) de la distribucion de probabilidad.

B.2.4.2 Especificacion del algoritmo EWMA para los percentiles

Pueden obtenerse mejores estimaciones de los percentiles mediante e suavizado exponencial de las estimaciones de
percentiles aproximadas.

Asi por ejemplo, si gp] es una estimacidn aproximada actual del cuantil p (es decir, una estimacion obtenida a partir
del conjunto actual, el n-ésimo, de repeticiones), la estimacién suavizada corresponfigme iQual a:

Qnlpl = h - Zp] + 1 = h) - Q4[p]

donde

p es PCT/100, 0,5 o (100-PCT)/100, o bien los valores especiales 0 y 1, que, por convenio, implican la
estimacién de los valores mayor y menor en la muestra de tamarfio M; y

Qn-ilp] es la estimacion previa suavizada del cuantil p.

Q,[0] y Q,[1] son estimaciones, respectivamente, de los valores mayor y menor esperados en una muestra de tamafio M
con base en el convenio de qugdfy Z,[1] se definen como en B.2.4.1.

NOTAS

1  Se supone que conjuntos distintos de repeticiones no tienen repeticiones en comun.

2 La condicion inicial (o condicion de reiniciacion) de la EWMA del percentil estimado se establece fijando cada
Qqolp]. Para ello hay que fijar los atributos correspondientes.
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Anexo C

Algoritmo de suavizacion de la media movil ponderada uniformemente

(Este anexo es parte integrante de la presente Recomendacion | Norma Internacional)

C1 Media movil ponderada uniformemente

Si, para la totalidad de un periodo de tiempo mdvil se almacenan los computos de eventos entre observaciones que
ocurren dentro de dicho periodo puede calcularse un algoritmo exactamente al final del intervalo entre observaciones.
Para almacenar esos computos han de existir por lo menos tantas ubicaciones de almacenamiento como intervalos d
observacion dentro del periodo de tiempo mévil. Al final de cada intervalo de observacion, el contenido de la ubicacion
de almacenamiento que contenga el valor mas antiguo puede substituirse por el computo mas reciente. Si se mantienel
estos computos, pueden efectuarse célculos para obtener una «media mévil ponderada uniformemente» (UWMA). En
tales casos, al periodo de tiempo mévil se le denomina «ventana de tiempo movil». Se dice que los resultados estan
«ponderados uniformemente» porque las ocurrencias durante la totalidad del periodo de tiempo movil se ponderan
igualmente (es decir, uniformemente) al calcular el algoritmo al final del intervalo de observacion. La UWMA se
especifica con mas detalle en C.2.

Esto se muestra en el siguiente diagrama, en el que GP indica la duracion de un intervalo de observacion y P la ventanc
de tiempo movil:

’— Momento actual
| |je—ocP v

Lol > Tiempo
¢ > y
< P g T0719800-94/d04

Cc.2 Media del calibre cuando se utilizala UWM A

La estimacion de la media (estimateOfMean), ~V/(t), se define como la media movil ponderada de un calibre, V[t]. La
ponderacion especificada es uniforme. La media moévil ponderada uniformemente (UWMA) se define mediante el
algoritmo que se indica a continuacion.

La estimacion de la media (estimateOfMean) del calibre se actualiza aplicando la siguiente ecuacion:

N-1
> VIt -i OGP]
-Vt = g
donde
t es el valor actual del tiempo;
V[t] es el valor del atributo calibre derivado en el momento t;
V[t —i- GP] es el valor del atributo calibre derivado en el momentot—i - GP;
~V[t] es la estimacion de la media de V[t] en el momento t;
GP es el tiempo entre observaciones sucesivas de V[t], que es necesariamente un valor positivo

superior a 0. Basta con procurar que GP sea un valor constante. El valor viene dado por el valor
del atributo periodo de granularidad;
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MTP es el periodo de tiempo movil en el que se calcula la estimacion de la media. Es el valor del
atributo periodo de tiempo movil;
N se calcula como MTP/GP, truncado a un valor entero.

NOTA 1 — Cuando GB MTP, el valor medio del calibre es el valor vigente del calibre, V(t).

El valor inicial de V[t — i - GP] para todos los valores de i comprendidos entre cero y N — 1 se hara igual al valor
proporcionado en estimateOfMean (estimacién de la media) cuando se cree el objeto gestionado.

Las unidades de ~VJi] son las mismas que las unidades del calibre al que se aplica la estimacion de la media.

NOTA 2 — Para mejorar el tiempo de respuesta en la iniciacion del algoritmo puede utilizarse un factor incrementador. El
factor se utiliza para reducir el tiempo que se necesita para que el valor de salida refleje la estimacion de la meeliactiggente
Cuando se emplea, no se necesita el valor inicial (~V[t — GP] para EWMA o V[t — i - GP] para UWMA) cuando el objeto gestionado
es creado o reiniciado al comienzo de cualquiera de los algoritmos, se aumenta la constante de tiempo del algoritmddal valor G
valor dado en la constante de tiempo T1 del atributo en mdltiplos de GP. Por ejemplo, si el valor del factor es dostdadeonstan
tiempo del algoritmo se incrementa en pasos de 2 - GP hasta que alcance el valor dado por la constante de tiempo del atributo.
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Anexo D

Requisitos relativos a la informacién sobre la carga de trabajo

(Este anexo no es parte integrante de la presente Recomendacion | Norma Internacional)

En este anexo no normativo se examina la utilizacion de tres de los objetos métricos analizados en la clausula 7,
Modelos, para la estimacién de la capacidad necesaria.

Tres tipos de resultado de algoritmo métrico definidos en esta funcién son especialmente Utiles para la supervision de la
carga de trabajo. Estos tres tipos de atributo métrico (con unidades) son:

W — tasa media estimada de peticiones de recurso (unidades de capacidad/unidades de tiempo)
U — utilizacion media estimada de los recursos (unidades de capacidad)

R — tasa media estimada de rechazos (unidades de capacidad/unidades de tiempo)

Si las estimaciones de estos tres atributos métricos se obtienen en un periodo de tiempo coherente, pueden utilizarse
juntas para deducir ulteriores estimaciones de las cantidades que pueden emplearse para determinar el volumen adecuac
de capacidad necesaria para satisfacer los niveles de servicio deseados.

A titulo de ejemplo, puede calcularse el tiempo de retencién medio, T, por servidor de recurso, si se dispone de las tres
estimaciones W, Uy R.

La tasa de aceptacién de carga de trabajo llevada, C, puede calcularsextvhe R.

La cantidad C puede utilizarse junto con U para determinar el tiempo de retencion medio estimado, utilizando la ley de
Little:

T — tiempo de retencion medio estimado (unidades de tiempdy.
La teoria del trafico define una cantidad llamada carga de trabajo ofrecida, A, como:

A — carga de trabajo ofrecida (unidades de capacidad) T.

La cantidad A se utiliza para determinar el nimero de servidores necesarios para alcanzar la calidad de servicio deseade
estableciendo hipdtesis sobre las distribuciones de la tasa de peticiones de recursos instantanea y el tiempo de retencion.

En particular, dada una distribucién de Poisson para las llegadas y una distribucion exponencial para el tiempo de
retencion, la formula B de Erlang da una solucion para la probabilidad de rechazo resultante de un valor especifico de A
y un nimero especifico de unidades de capacidad de recurso proporcionadas.
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