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Para rellenar este formulario fuera de conexión, descargue la versión Word


aquí y envíela a spumail@itu.int, o al fax: +41 22 730 6453.
Estas preguntas tienen por objeto facilitar un entendimiento general de la manera en que ustedes, los participantes, consideran los diversos elementos de la sociedad mundial de la información. Sus aportaciones nos ayudarán a elaborar planes estratégicos para las comunicaciones durante el proceso de la CMSI.
Le rogamos que dedique unos minutos a responder a las siguientes preguntas. Sus respuestas tendrán carácter confidencial y sólo se comunicarán los promedios mundiales. Gracias por dedicarnos su tiempo.
1
Su formación

	1.1
¿Cuál de estos sectores cree que está representando como participante en la CMSI? (seleccione uno):
	[image: image1.wmf]

Private sector


Sector privado

Administración pública

Organismo de las Naciones Unidas

Otro organismo internacional

ONG

Sociedad civil

Medios de comunicación

Otro



	1.2
¿En qué país trabaja usted?
	[image: image2.wmf]

Afghanistan


Lista en español

	1.3
¿Cuál es su dirección de correo electrónico? 
	[image: image3.wmf]



	2
Sus opiniones
	

	2.1
¿Cuál de las siguientes definiciones refleja mejor sus opiniones acerca de la sociedad de la información (seleccione una)?

•
La sociedad de la información es aquella que se basa en una amplia difusión y utilización de los recursos de la información y el conocimiento
[image: image4.wmf]
•
La sociedad de la información es la que permite a todos los ciudadanos del mundo acceder a los recursos de información y utilizarlos en pie de igualdad para lograr un desarrollo económico y social sostenible, con lo cual se reduce la brecha digital
[image: image5.wmf]


•
La sociedad de la información es la que fundamenta el desarrollo económico y social en las tecnologías de la información y la comunicación (TIC).
[image: image6.wmf]


•
Otra definición (sírvase decirnos cómo definiría la expresión "sociedad de la información")
[image: image7.wmf]




2.2
Sírvase indicar qué importancia tienen, en su opinión, los temas de la CMSI
En una escala de 1 a 5 (5= puntuación más alta; 1= puntuación más baja)
Temas
Puntuación
Infraestructura
[image: image8.wmf]

0


Gestión pública
[image: image9.wmf]

0


Educación
[image: image10.wmf]

0


Acceso a las TIC
[image: image11.wmf]

0


Seguridad de la información y de las redes
[image: image12.wmf]

0


Aplicaciones y contenido
[image: image13.wmf]

0


Otra (sírvase especificar):

[image: image14.wmf]


[image: image15.wmf]

0


2.3
Sírvase indicar qué importancia tienen, en su opinión, los siguientes obstáculos para lograr la sociedad de la información
En una escala de 1 a 5 (1 = puntuación más alta; 5 = puntuación más baja)
Obstáculos
Puntuación
Bajos niveles de alfabetización
[image: image16.wmf]

0


Pobreza
[image: image17.wmf]

0


Inversión insuficiente
[image: image18.wmf]

0


Infraestructura (fija y/o móvil) insuficiente
[image: image19.wmf]

0


 Estructuras institucionales deficientes (por ejemplo, autoridad de reglamentación, sistema jurídico)
[image: image20.wmf]

0


Elevados precios de los servicios TIC
[image: image21.wmf]

0


Cooperación internacional insuficiente
[image: image22.wmf]

0


Falta de seguridad (es decir, seguridad de las redes y confidencialidad de los datos)
[image: image23.wmf]

0


Otra (sírvase especificar):

[image: image24.wmf]
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0




	


2.4
En su opinión, ¿a quién corresponde tomar la iniciativa para desmontar estos obstáculos?
En una escala de 1 a 5 (5 = puntuación más alta; 1= puntuación más baja)
	Participante
	Puntuación

	Administración pública
	[image: image26.wmf]

0



	Autoridad de reglamentación independiente
	[image: image27.wmf]

0



	Empresa pública de telecomunicaciones titular
	[image: image28.wmf]

0



	Otro sector privado
	[image: image29.wmf]

0



	ONG/sociedad civil
	[image: image30.wmf]

0



	Organizaciones internacionales (por ejemplo, ONU)
	[image: image31.wmf]

0



	Asociaciones del sector público y privado
	[image: image32.wmf]

0



	Otro (sírvase especificar)

[image: image33.wmf]


	[image: image34.wmf]

0




2.5
¿Cuál de las siguientes formas de acceso a las TIC cree que ofrece las soluciones más adecuadas para las economías en desarrollo y en transición?
En una escala de 1 a 5 (5 = puntuación más alta; 1 = puntuación más baja)
	Solución de acceso
	Ahora
	En el futuro

	Telecomunicaciones de línea fija (teléfono, conexión a Internet, etc.)
	[image: image35.wmf]

5


	[image: image36.wmf]

0



	Móvil celular (incluido el bucle local inalámbrico)
	[image: image37.wmf]

0


	[image: image38.wmf]

0



	LAN inalámbrica
	[image: image39.wmf]

0


	[image: image40.wmf]

0



	Transmisión de la voz por Internet (telefonía por Internet)
	[image: image41.wmf]

0


	[image: image42.wmf]

0



	Soluciones de satélite (incluidos los Sistemas VSAT y los teléfonos por satélite)
	[image: image43.wmf]

0


	[image: image44.wmf]

0



	Televisión interactiva (por ejemplo, televisión por cable)
	[image: image45.wmf]

0


	[image: image46.wmf]

0



	Puntos de acceso públicos (como son por ejemplo los telecentros y las teletiendas)
	[image: image47.wmf]

0


	[image: image48.wmf]

0



	Otro (sírvase especificar):

[image: image49.wmf]
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0


	[image: image51.wmf]

0




3
Experiencia personal con las TIC

3.1
¿Qué importancia concede su propia utilización de las TIC en diferentes aplicaciones?
En una escala de 1 a 5 (5 = puntuación más alta; 1 = puntuación más baja)

	Segmento de mercado
	Ahora
	En el futuro

	Educación (por ejemplo, aprendizaje en línea)
	[image: image52.wmf]

0


	[image: image53.wmf]

0



	Salud (por ejemplo, consulta médica en línea)
	[image: image54.wmf]

0


	[image: image55.wmf]

0



	Gestión pública (por ejemplo, acceso a los servicios públicos)
	[image: image56.wmf]

0


	[image: image57.wmf]

0



	Comercio electrónico (por ejemplo, mercados electrónicos)
	[image: image58.wmf]

0


	[image: image59.wmf]

0



	Empleo (por ejemplo, ofimática, teletrabajo)
	[image: image60.wmf]

0
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0



	Otro (sírvase especificar): [image: image62.wmf]
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0
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0




¡Gracias por su tiempo!

Enviar/Borrar
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