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Cuestion 14-3/2 — La informacion y las telecomunic#ones para la cibersanidad

1 Exposicion de la situacion

La cibersanidad es un sistema integrado de sesvitdatencion de salud que emplea tecnologias
de informacion y telecomunicaciones como un sustitie los contactos personales entre el médico
y el paciente. Esto incluye numerosas aplicaciteles como la telemedicina, los registros médicos
electrénicos, las consultas médicas a distan@a;dasultas meédicas entre clinicas rurales y
hospitales urbanos, etc. La cibersanidad propoaciapacidades de transmision, almacenamiento y
recuperacion de informacion médica en formato aigibtre doctores, enfermeros, demas personal
médico y pacientes con fines clinicos, educativadministrativos, tanto a nivel local (su sitio de
trabajo) como a distancia (sitios de trabajo res)oteén algunos paises en desarrollo el nimero de
teléfonos méviles ha superado al numero de teléféijus, y la red de telecomunicaciones movil
puede considerarse como una plataforma mas atgizna la introduccion de servicios de
cibersanidad.

La cibersanidad esta desempefiando una funcionmpgriante en la atencion de salud en los
paises en desarrollo, en los cuales la aguda esdaseédicos, enfermeros y personal paramédico
es directamente proporcional a la enorme demarsadéisfecha de servicios sanitarios. Algunos
paises en desarrollo ya han llevado a la practinagito algunos pequefios proyectos de
telemedicina experimentales y esperan con inteydsrgseguir avanzando y considerar la
elaboracién de un plan rector de cibersanidadegpuesta a la recomendaciéon de la Organizacién
Mundial de la Salud formulada en su Resolucién WBL28 de 28 de mayo de 2005. Esta
Resolucién apunta en particular a reducir las didpdes en lo que respecta a los servicios médicos
entre zonas rurales y urbanas y presta especmliartea los paises menos adelantddos.

2 Cuestion para estudio
En el marco de esta Cuestion:
1) Se tomaran medidas adicionales para ayudar @ toonciencia a los encargados de

adoptar decisiones, los reguladores, los operaderésecomunicaciones, los donantes y
los clientes acerca de la funcién que desempeBaerdaologias de la informacion y la
comunicacion en la mejora de la atencion de salldsepaises en desarrollo.

2) Se fomentara la colaboraciéon y el compromiseoeegitsector de telecomunicaciones y el
sector sanitario en los paises en desaftaltm miras de aumentar al maximo la utilizacién
de los limitados recursos disponibles en ambosmEpara la prestacion de servicios de
cibersanidad.

3) Se seguiran difundiendo experiencias y practi@seas en cuanto la utilizaciéon de
tecnologias de la informacion y la telecomunicagiare la cibersanidad en los paises en
desarrollo.

4) Se fomentara la cooperacion entre los paisdssarrollo y desarrollados en el ambito de

los servicios y soluciones de cibersanidad moviles.

1 Este término comprende a los paises menos adéten(PMA), los pequefos Estados insulares
en desarrollo (PEID), los paises en desarrollditeiral (PDSL) y los paises con economias en
transicion.
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5) Se promovera el establecimiento de normas tésmiara aplicaciones de cibersanidad,
juntamente con el UIT-T. Se elaboraran en partiadit@ctrices para los paises en
desarrollo sobre la mejor manera de utilizar esasas.

6) Se introduciran y divulgaran normas técnicaldéIT relacionadas con la cibersanidad
para los paises en desarrollo.

3 Resultados previstos

Entre los resultados que se prevé obtener conualiesle esta Cuestion figuran los siguientes:

. Directrices sobre la manera de redactar la paléeionada con las telecomunicaciones/TIC
del Plan Rector de Cibersanidad.

. Directrices sobre la utilizacién de las telecomaciones méviles para soluciones de
cibersanidad en los paises en desarrollo.

. Compilar y resumir las necesidades vy la eficdei#a infraestructura de

telecomunicaciones para una utilizacion satisfécte las aplicaciones de cibersanidad,
teniendo en cuenta el entorno de los paises emrdiésa

. Divulgar las normas técnicas relacionadas camttaduccion de servicios de cibersanidad
en los paises en desarrollo.

. Colaborar con la Comision de Estudio 16 del UI€eh miras a acelerar el establecimiento
de normas técnicas para aplicaciones de ciberghnida

. Colaborar con el Programa 3 de la BDT, si asblita, para promover la implementacion

del componente de telecomunicaciones/TIC en logggatos de cibersanidad en los paises
en desarrollo, con inclusion del asesoramientoesphicticas idéneas y sobre la mejor
manera de impartir capacitacion a los paises earrdds en cuanto al uso del componente
de telecomunicaciones/TIC en los proyectos de samdad.

. Intercambiar y divulgar practicas idoneas solpleaciones de cibersanidad en los paises
en desarrollo, utilizando el sitio web de la UIT/BEn estrecha colaboracion con el
Programa 3 de la BDT.

4 Calendario

La labor realizada por la Comision de Estudio puesimlonarse a lo largo del proximo periodo de
estudios. Se alentara la participacion de expeeda Comision, asi como la asistencia en la
elaboracién de proyectos de cibersanidad en Ieepah desarrollo.

5 Autores de la propuesta

Esta Cuestion fue aprobada originalmente por la TMB y luego revisada por la CMDT-02, la
CMDT-06 y la CMDT-10.

6 Origen de las aportaciones

Se prevé recibir contribuciones de los Estados Miesy los Miembros de Sector, de expertos de
aplicaciones de cibersanidad, etc. Ya se han esidblcontactos con los contribuyentes durante
los periodos de estudio 2002-2006 y 2006-2010,igstara a establecer nuevos contactos. En el
marco de la Cuestion 14-2/2 se apoya la iniciatodare cibersanidad movil para los paises en
desarrollo iniciada en 2009.
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7 Destinatarios de los resultados

Destinatarios Paises desarrollados Paises en desHo’

Operadores de Si Si
telecomunicaciones

Reguladores de Si Si
telecomunicaciones

Fabricantes Si Si

Ministerios de sanidad Si Si

Organizaciones médicas Si Si

ONG de la esfera sanitaria Si Si

Esta Cuestion apunta a estimular la colaboraciéme ¢as comunidades de las
telecomunicaciones/TIC y la salud, entre los paissarrollados y en desarrollo y entre los propios
paises en desarrollo. Se prevé asimismo que laierpia adquirida con la implementacién de
aplicaciones de telecomunicaciones/TIC para lars#timédad en los paises en desarrollo redundara
en beneficio de los proveedores de equipos y d&C8EY en esos paises.

8 Métodos propuestos para abordar la Cuestion

En el seno de la Comision de Estudio X. Los redolale esta Cuestidon se pondran a disposicion
por conducto del sitio web del UIT-D.

9 Coordinacion

Véase el anterior § 7.

10 Otra informacién pertinente

Las actividades para el proximo ciclo de estudieesden basarse en el Informe Final y en otras
iniciativas resultantes de la Cuestion 14-2/2 #tehd periodo de estudios, a saber, las
telecomunicaciones moviles en favor de la cibedshmovil.




