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Cuestion 7-3/1 — Aplicacion del acceso universal@s servicios de banda ancha

1 Exposicion de la situacion

En la dltima reunion de la Comision de Estudio ld&-D, que se celebrd en Ginebra en
septiembre de2009, los participantes convinieroreeonocer que la cuestion del acceso universal
era muy importante para todos los paises, en pkatipara los paises en desarrollo, y que su
estudio debia proseguirse en el marco de la revdagda Cuestion durante el préximo periodo de
estudios 2010-2014.

En el cuarto periodo de estudios del UIT-D (200&®)0el Grupo de Relator encargado de la
Cuestion 7-2/1 ("Politicas de reglamentacion erensatle acceso universal a los servicios de
banda ancha") alcanzo los objetivos fijados y teénal Informe sobre politicas de reglamentacion
en materia de acceso universal a los serviciomddebancha, con la colaboracion de expertos de
las Comisiones de Estudio 1y 2.

Como se puso de manifiesto en la Cumbre Mundiaksi@bSociedad de la Informacion (CMSI) y

el Simposio Mundial para Organismos Reguladoredeshfio al que se enfrentan los poderes
publicos y los organismos reguladores reside enretante progreso de las tecnologias y los
servicios de banda ancha, en particular parati@cél acceso de la poblacion desatendida a las
tecnologias de la informacion y la comunicaciéte@@municaciones/TIC), sobre todo en las zonas
aisladas o rurales.

Las nuevas aplicaciones que requieren el accebartia ancha y el protocolo de transmisién de
voz por Internet (VolP) han contribuido a redutic@sto real de la prestacion de servicios de voz y
datos, lo que ha permitido a numerosos paisese sotho a paises en desarrollo, dar acceso a

las telecomunicaciones/TIC, a precios de mercatiopablacion desatendida. Este nuevo entorno
obliga a realizar un analisis sobre la aplicabdida las politicas reguladoras que favorecen el
acceso universal a esos servicios. Por este maggvpropone a la CMDT-10 una revision de la
Cuestion para el proximo periodo de estudios d&tDI

En la reunién celebrada en Ginebra en septiemb2®@@, el Grupo de Relator redacto la revision
de la Cuestion titulada "Puesta en practica dedsaraniversal a los servicios de banda ancha". Se
propone presentar el proyecto de Cuestion a lognklies del UIT-D en la reunion de la Comision
de Estudio 1.

2 Cuestion para estudio

2.1 El sector de las telecomunicaciones registra@rhos paises una evolucion tecnoldgica
sin precedentes con el desarrollo de sistemas &l@sle inaldmbricos de banda ancha que
permiten entablar comunicaciones de voz, videagsdde banda ancha.

2.2 Esta evolucién requiere que la politica reglataréa en materia de banda ancha se ajuste a
un plan destinado a un mejor desarrollo de dictradlegia y sus aplicaciones.

2.3 Las consecuencias en materia de reglamentacion sem, particular, las siguientes:

. Las sinergias entre todos los interesados eanepo de las telecomunicaciones/TIC.
. El problema de la financiacién y las asignacicelfondo de servicio universal.
. El refuerzo de las capacidades dentro de losteds rurales y/o desfavorecidos.

. El desarrollo de contenido local, incluido els#vicios y aplicaciones.
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3 Resultados previstos

En el proximo periodo de estudios 2010-2014 del-DJ el Grupo de Relator sobre el acceso y el
servicio universales examinara diversos asuntasivet a la puesta en practica del universal a los
servicios de banda ancha.

A tal efecto, parece necesario realizar un analispleto a fin de proceder a la reflexién sobre la
aplicabilidad y puesta en practica de las politd®macceso universal en los Paises Miembros. Asi,
es necesario analizar los siguientes elementos:

. una mejor coordinacion de los socios en el deBamel servicio universal de banda ancha
(instancias decisorias, reguladores, operadoréi®y mteresados);

. diversificacion de los medios de financiacion aeteso universal,

. optimizacion de los fondos y mejor asignacioroademismos al acceso universal a los
servicios de banda ancha,;

. refuerzo de las capacidades dentro de los cebtecturales y/o desfavorecidos;

. el desarrollo de contenido local, incluido elag#icaciones y servicios.

4 Calendario

4.1 Al cabo de dos afios, la Comision de Estudieldeda recibir el proyecto de Informe sobre
el tema de que se trata.

4.2 El proyecto de Informe Final y las propues&apibyecto de Recomendacion (segun
proceda) deberan presentarse a la Comisiéon dei&dtah el plazo maximo de cuatro afios.

4.3 El Grupo de Relator trabajara en colaboracaimla BDT, y sobre todo con el programa de
los Centros de Excelencia, para aplicar en elrierren forma de seminarios de formacion, las
ensefanzas extraidas del estudio de la Cuesti@rupb de Relator tendra en cuenta los proyectos
gue se deriven de la segunda fase de la CMSI.

4.4 Las actividades del Grupo de Relator conclua&abo de cuatro afios como maximo.

5 Autores de la propuesta
Paises desarrollados, paises en desarrollo y PMA.

6 Origen de las aportaciones

En un principio, y segun las necesidades, se egalentro y fuera de la UIT un estudio
documental sobre la problematica en estudio. Est#ida permitira determinar las distintas fuentes
de informacion y los documentos pertinentes paesteidio. Para ello se consultaran Informes de
organizaciones internacionales y regionales y @stwte gabinetes de asesores y organismos de
investigacion cientifica.

Més adelante, el Grupo de Relator completara slisenéon una investigacion empirica. En este
caso, la experiencia de los Paises Miembros dgdd=ata Relator y los proyectos que se deriven de
la CMSI serén las principales fuentes de informap@ra analizar los factores de éxito y fracaso.
Este trabajo se realizara a través de intercangbéasronicos, pero también por medio de reuniones
por etapas para examinar el contenido de las boetanes y el proyecto de plan del Informe Final.
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7 Destinatarios del estudio
Destinatarios Paises desarrollados Paises en desarrollb

Encargados de la Interesados Muy interesados debido a su

formulacion de politicas en falta de experiencia

materia de

telecomunicaciones

Organismos reguladores de| Interesados y con experiencidMuy interesados.

las telecomunicaciones en diferentes modelos Algunos paises necesitan
normativos informacién inmediatamente

Proveedores de servicios | Nuevos participantes, Nuevos participantes,

(operadores) independientemente de su | independientemente de su
capacidad, sumamente capacidad, sumamente
interesados interesados

Fabricantes Muy interesados. Muy interesados.
Este estudio fomentara el Este estudio fomentara el
desarrollo de la desarrollo de la infraestructura
infraestructura

Asociaciones de Interesados Este estudio fomentara el

consumidores desarrollo de servicios

adaptados a las necesidades|de
la poblacién
a) Destinatarios del estudio

Esta matriz de evaluacion permite observar quéolmsuladores de politicas en materia de
telecomunicaciones, los organismos reguladores griaveedores de servicios de los paises menos
adelantados (PMA) y los paises en desarrollo estatdy interesados en los resultados del estudio
de esta Cuestion. Los poderes publicos y los osgaos reguladores de los paises desarrollados
también estaran interesados. Los fabricantes aslasiaciones de consumidores también mostraran
mucho interés en esta Cuestion, habida cuentaella@dopcién de medidas normativas adecuadas
facilitara el desarrollo de la infraestructura ysgevicios adaptados a las necesidades de la
poblacion.

b) Métodos propuestos para aplicar los resultados

Los resultados del estudio (Informe y directricesivulgaran lo mas ampliamente posible segun
los métodos de trabajo del UIT-D. No obstante, tiloienta de la importancia de esta Cuestion,
la BDT también podria organizar reuniones/semisagionales, en su caso con la participacion
de organizaciones regionales de telecomunicacigaes,dar a conocer los resultados del estudio
de la Cuestidn. Esos resultados deberian transendlrSimposio Mundial para Organismos
Reguladores que organiza cada afio el UIT-D cuam@barden los temas del acceso universal, la
convergencia o los servicios de banda ancha. Ladéberia publicar estos resultados para
garantizar su maxima divulgacion.

1 Comprende ademas los paises menos adelantadds, (IBMpequefios Estados insulares en
desarrollo (PEID), los paises en desarrollo somdit(PDSL) y los paises con economias en
transicion.
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8 Métodos propuestos para abordar la Cuestion

Esta Cuestion se estudiara en la Comision de Esiudi

9 Coordinacion

Dado a que el tema del acceso universal esta eaimente relacionado con otros temas
actualmente en estudio o con programas gestiormuida UIT, se precisara una coordinacién con:

- las actividades ordinarias del UIT-D;
- las otras Cuestiones que estudian las Comisaméstudio;
- los trabajos en curso en los demas Sectoresuld la

10 Otra informacién pertinente

Se facilitara otra informacion pertinente a medjda vaya surgiendo durante el estudio de esta
Cuestion.




