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新闻稿 

国际电联与互联网协会携手打击垃圾信息 

垃圾信息占全球电子邮件业务量的 80% 

2014 年 11 月 6 日，釜山 – 国际电联与互联网协会今日签署了一份协议书，在打击全球垃圾信

息问题上开展协作。现在，垃圾信息已占了全球所有电子邮件业务量很大的一部分，在带宽不

足以解决垃圾信息所造成拥塞的地区，带来了特别的困难。 

“应对垃圾信息日益严峻的威胁及数据保护问题已成为互联网和智能电话合法用户的一项全球

性关注，”国际电联秘书长哈玛德•图埃如此表示。“我们需要寻求全球性解决方案，截断骚扰

垃圾邮件的肆虐，它们不仅堵塞了互联网的正常运行，还可能在成本方面带来巨大影响。” 

根据新协议，互联网协会和国际电联电信发展部门（ITU-D）将确定发展中国家建设解决垃圾信

息问题长期能力的最佳途径。此项协作伙伴关系将探索并确定潜在的联合合作活动，以满足日

益增长的、与如何解决垃圾信息问题有关的信息需求。 

“我们期待与电信发展部门在能力建设项目中携手合作，这些项目将弥合认知方面的差距，以

便各国可获取打击垃圾信息所需的工具和知识，”互联网协会总裁兼首席执行官 Kathy Brown

如此说道。“与垃圾信息有关的成本涉及到浪费的带宽、存储和网络基础设施以及日益增加的

安全风险，在发展中国家尤为严峻。通过与电信发展部门的合作，我们希望对世界最为薄弱的

经济体带来真实积极的影响。” 

这项协议将拓展互联网协会去年启动的、举办各种讲习班研究各方在开发并维护打击垃圾信息

有效进程并利用 ITU-D 在能力建设领域的优势和所开展工作方面所发挥作用的工作。尤其是鉴

于移动设备和社交媒体使用的日益增加，如果没有积极主动地开展这些工作，垃圾信息问题定

会恶化，而不是缓解。 

两个组织已同意首先将重点集中在三个领域： 

1 促进各区域更多地从国际互联网界吸纳可以不断共享打击垃圾信息知识和专业技能的

技术专家。 

2 提供有关有效打击垃圾信息的政策、技术解决方案和运作要求的教育培训和信息。 

3 将打击垃圾信息最佳做法记录建档。 

“垃圾信息是一种全球性障碍，需要创新的解决方案将其对各国、网络运营商和最终用户带来

的负担降低到最低限度，”国际电联电信发展局主任布哈伊马•萨努指出。“尽管电信行业和互

联网界已在创建打击垃圾信息的最佳做法及开发技术工具方面取得了长足进步，仍有必要提高

发展中国家对在此方面不断出现的技术、行业和政策发展情况的认识并集中汇总已有的知识和

专业技能。该伙伴关系旨在满足这种需求。” 

关注@ITU和话题标签#Plenipot14，了解最新动态。登录 www.itu.int/pp14/social 访问 PP-14所

有社交媒体频道。 

下载大会图片：www.itu.int/pp14/photos 

观看大会视频：www.itu.int/pp14/video 

参加社交活动：www.itu.int/pp14/social  

收看网播：www.itu.int/pp14/webcast 

关注每日议程/时间安排：www.itu.int/en/plenipotentiary/2014/Pages/schedule.aspx 

阅读大会议题背景资料：
http://www.itu.int/en/plenipotentiary/2014/newsroom/Pages/backgrounders.aspx  

获取 PP-14 应用：http://newslog.itu.int/archives/652 
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从 PP-14 新闻室获取更多信息 

阅读国际电联双月刊《国际电联新闻双月刊 PP-14 专刊》，请点击此处 

欲了解更多信息，请联系： 

国际电联媒体关系和公共信息负责人 互联网协会（ISOC） 
Sanjay Acharya Wende Cover 

电话：+41 22 730 5046 电话：+1-703-439-2773 

手机：+41 79 249 4861 电子邮件：cover@isoc.org 

电子邮件：sanjay.acharya@itu.int  

国际电联简介 

国际电联是联合国负责信息通信技术事务的主导机构。近 150 年以来，国际电联一直致力于无

线电频谱共享使用的全球协调工作，积极推进卫星轨道分配工作中的国际合作，努力改善发展

中国家的通信基础设施，并制定确保全球种类繁多的通信系统实现无缝互连的标准。国际电联

开展宽带网络、新一代无线技术、航空和水上导航、射电天文学、卫星气象学、日益融合的固

定与移动电话、互联网和广播技术等领域的工作，图连通世界之大业。www.itu.int 

互联网协会简介 

互联网协会（http://www.internetsociety.org）是深受信赖而且独立的全球互联网信息和思想

领导的源泉。它也是互联网工程任务组（IETF）的组织发源地。互联网协会具有原则性的愿景，

深厚的技术基础和全球性的影响力，促进在用户、企业、政府和其他组织之间就互联网政策、

技术和未来发展开展公开对话。互联网协会与其世界各地的个人会员和分会携手实现人人均可

享有的互联网的演进和发展。 
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