
ITU-D/RPM-ARB09/02-F
Page 5

	Secteur du développement des télécommunications

	[image: image1.jpg]N\ Union
internationale des
télécommunications






	Réunion préparatoire régionale des États arabes 
pour la CMDT-10
	

	Damas, République arabe syrienne, 17-19 janvier 2010
	

	
	

	
	Document RPM-ARB09/02-F

	
	17 novembre 2009

	
	Original: anglais

	

	SOURCE :
	Bureau de développement des télécommunications

	TITRE :
	Rapport sur la mise en oeuvre du Plan d'action de Doha (Résolution 17 - Initiatives régionales pour la région des Etats arabes)


Le présent document rend compte de l'état de la mise en oeuvre des initiatives régionales (Résolution 17 (Rév.Doha, 2006)) et donne un aperçu des autres projets mis en oeuvre dans la région des Etats arabes. Il tient aussi compte de la Résolution 157 (Antalya, 2006) aux termes de laquelle l'UIT est chargée "de faire le point sur l'expérience acquise par l'UIT-D dans l'exercice de sa fonction relative à la mise en oeuvre de projets" et "de faire en sorte que soient définies les compétences spécialisées requises dans le domaine de la gestion et de l'exécution de projets ainsi que dans celui de la mobilisation des ressources et du financement".

Rappel

Comme l'en ont chargé la Conférence de plénipotentiaires (Antalya, 2006) et la Conférence mondiale de développement des télécommunications (Doha, 2006), le BDT a pris plusieurs mesures visant à renforcer sa fonction d'exécution des projets en vue d'empêcher la fragmentation des activités de l'UIT-D, en les intégrant dans de vastes projets qui traitent de questions susceptibles d'améliorer sensiblement le processus de développement. Ces mesures sont, entre autres, les suivantes:

· Restructuration du BDT, notamment avec la création de la Division des projets (PRJ) pour renforcer les ressources humaines en vue de l'exécution des projets.
· Rationalisation des méthodes de travail pour améliorer la coordination des projets.

· Exemples et bonnes pratiques en matière de gestion des projets et politiques de recouvrement des coûts dans d'autres organisations internationales.

· Elaboration d'outils de gestion axée sur les résultats, tels que les "Lignes directrices UIT pour la gestion des projets
", les indicateurs fondamentaux de performance (IFP) et les modèles à utiliser pour la gestion des cycles de projet.

Le BDT a également mis en commun ses compétences en interne pour l'identification et l'élaboration, la mise en oeuvre, le suivi et l'évaluation des projets ainsi que pour la collecte de fonds, afin d'aider le Secteur dans sa fonction d'exécution des projets. Il a aussi joué un rôle actif dans l'élaboration et l'application de mécanismes de mise en oeuvre de projets efficaces et axés sur les résultats.

Pour en savoir plus sur les mesures prises pour consolider la fonction d'exécution des projets au BDT, veuillez vous reporter au Document du Conseil C08/29
.

A la Conférence mondiale de développement des télécommunications (Doha, 2006), les Etats Membres de l'UIT ont adopté la Résolution 17 (Rév.Doha, 2006), ont classé par ordre de priorité 25 initiatives régionales - à raison de 5 initiatives par région - et ont chargé le BDT "de prendre toutes les mesures nécessaires pour lancer et mettre en oeuvre aux niveaux national, régional, interrégional et mondial ces initiatives, afin de satisfaire les pays en développement".

Aux termes de la Résolution 17 (Rév.Doha, 2006), comme on l'a vu ci-dessus, le BDT est chargé de mettre en oeuvre des initiatives approuvées par les régions aux niveaux national, régional, interrégional et mondial, en utilisant au mieux les ressources dont il dispose, notamment par l'affectation équitable d'enveloppes budgétaires à chaque région.

A cette fin, le BDT a prélevé 1,5 million CHF sur ses propres ressources pour le financement initial de la mise en oeuvre des initiatives régionales. Ces fonds ont été équitablement partagés entre les cinq régions, à hauteur de 295 000 CHF par région. Ils ont contribué à accélérer l'élaboration des projets relevant des initiatives régionales et ont également été utilisés pour financer la mise en oeuvre de projets ainsi que pour promouvoir des partenariats en vue de mobiliser des fonds supplémentaires fournis, entre autres, par des donateurs et des administrations pour la mise en oeuvre de projets de grande envergure dans les régions.

Le BDT a mis au point et entrepris plusieurs projets, dans le cadre des initiatives régionales, en complément de sa propre offre de projets. Des documents de projet ont été rédigés et affichés sur le site web du BDT et ont été adaptés aux exigences spécifiques de certains donateurs et partenaires pour faciliter la mobilisation de contributions extérieures.

Mise en oeuvre de la Résolution 17 dans la région des Etats arabes
Comme indiqué dans l'Annexe 4 de la Résolution 17 (Rév.Doha, 2006), les initiatives régionales suivantes ont été adoptées pour la région des Etats arabes:

· Initiative régionale 1: Indicateurs TIC et renforcement des capacités de mesure de ces indicateurs 

· Initiative régionale 2: Etablissement d'un cadre réglementaire/de lignes directrices sur les TIC pour les Etats arabes (harmonisation des réglementations)
· Initiative régionale 3: Centre arabe pour la documentation numérique (mémoire du monde arabe) 

· Initiative régionale 4: Connexion des réseaux Internet des pays arabes (points d'accès nationaux)
· Initiative régionale 5: Traduction et arabisation de la terminologie relative aux TIC.
Les activités du BDT en vue de la mise en oeuvre des initiatives régionales susmentionnées se répartissent en deux grandes catégories: 

· Les activités qui sont réalisées dans le cadre de programmes ordinaires: les détails et les relations avec les initiatives régionales sont donnés, pour chaque programme, dans le Rapport sur la mise en oeuvre du Plan d'action de Doha (DAP) (Programmes, Questions attribuées aux commissions d'études, Activités et Initiatives spéciales dans la région des Etats arabes).
· Les projets spécifiquement élaborés et financés dans le cadre des initiatives régionales.

Depuis l'adoption de la Résolution 17 (Rév.Doha, 2006), le BDT a élaboré 5 projets pour la région des Etats arabes, dont un qu'il a commencé à mettre en oeuvre en étroite collaboration avec des partenaires. Comme on peut le voir dans le tableau ci-après, les initiatives régionales pour les Etats arabes ont été menées à bien en 2009 à l'échelle nationale et régionale.
Le niveau de mise en oeuvre des initiatives régionales dans la région des Etats arabes est faible. Au total, ce sont 0,32 million USD qui ont été mobilisés pour ces projets (décembre 2009). Pour quatre projets, un appel a été lancé pour trouver des partenaires ou des négociations sont en cours avec d'éventuels bailleurs de fonds. On constate, dans la région, un manque d'intérêt pour le financement des projets de développement des TIC, notamment au titre des initiatives régionales. 
Le Tableau 1 ci-dessous donne des informations sur les projets relevant d'initiatives régionales, en cours dans la région des Etats arabes.
Tableau 1: projets relevant d'initiatives régionales, en cours dans les Etats arabes

	Numéro du projet


	Titre abrégé
du projet

	Source de financement (USD*)
	Total


	
	
	UIT
	Externe
	

	
	
	Plan opérationnel
	FDTIC
	Fonds pour les initiatives régionales
	En espèces
	En nature
	Partenaire
	

	
	Traduction et
arabisation 
	 
	  
	150 000
	 
	170 000
	Rép. arabe syrienne
	320 000

	
	Total
	 
	 
	150 000 
	  
	170 000 
	
	320 000


*
Les montants cités pour le Plan opérationnel, le Fonds pour les initiatives régionales et la contribution de l'Arabie 
saoudite sont approximatifs en raison des fluctuations du taux de change (de CHF en USD).

En complément de ce qui précède, plusieurs mesures liées aux initiatives régionales pour les Etats arabes ont également été mises en oeuvre au titre des programmes et activités indiqués dans le rapport du Directeur du BDT sur la mise en oeuvre du Plan d'action de Doha (DAP) (Programmes, Commissions d'études, Activités et Initiatives dans la région des Etats arabes). 
Les projets relevant des initiatives régionales dans la région des Etats arabes accusent un net retard par rapport aux autres régions. Les principales raisons de ce retard peuvent s'expliquer par le manque d'intérêt pour la mise en oeuvre des initiatives régionales adoptées par la CMDT (Doha, 2006) pour la région des Etats arabes et par l'absence d'appui financier des bailleurs de fonds et des administrations.
Mise en oeuvre d'autres projets dans les Etats arabes (à l'exclusion des initiatives régionales)
Il existe 7 autres projets dans la région des Etats arabes (à l'exclusion des initiatives régionales), d'un montant de 4 millions USD, dont la mise en oeuvre est presque totalement terminée. De plus, 9 projets actuellement en cours sur le plan mondial (pour un budget de 4 millions USD) sont en partie mis en oeuvre dans la région.
Tableau 2: Informations sur les autres projets en cours dans la région des Etats arabes
	Autres projets en cours (USD*)


	Numéro du projet
	Titre abrégé du projet
	FDTIC
(USD)
	En espèces
(USD)
	"En nature" (valeur indiquée dans l'accord)
	Partenaire
	Total

	9RAB09017
	Etude de faisabilité sur une infrastructure large bande peu coûteuse
	
	112 245
	
	Ministère de l'information et de la communication, Japon
	112 245

	9RAB09018
	Kit pratique - Connecter une école
	
	92 250
	
	Arabie saoudite
	92 250

	7RAB07016
	Centre d'excellence pour les Etats arabes
	280 000
	60 000
	84 000
	
	424 000

	7MOR07005
	Centre de documentation
	230 000
	300 000
	405 000
	Maroc
	935 000

	SAU01005
	Services de conseil
	
	2 400 000
	
	Arabie saoudite
	2 400 000

	7MAU03001
	Télémédecine - Mauritanie
	127 000
	
	
	Mauritanie
	127 000

	9YEM06014
	Logiciel SMS4DC
	
	28 248
	
	Yémen
	28 248

	
	TOTAL
	637 000
	2 992 743
	489 000
	
	4 118 743


*
Tous les montants cités en USD sont approximatifs.

En ce qui concerne les projets non financés, les efforts se poursuivent en vue d'encourager les partenariats avec différentes parties, dont le secteur privé. A cet égard, le BDT invite, sur sa page web Projets, les partenaires potentiels à collaborer et négocie avec des parties prenantes susceptibles d'être intéressées.
Evaluation des projets relevant d'initiatives régionales dans la région des Etats arabes et difficultés rencontrées
En règle générale, la mise en oeuvre par le BDT des initiatives régionales est une réussite. Il est reconnu que ces initiatives remplissent leurs objectifs, même si leur mise en oeuvre pourrait encore être améliorée. Une évaluation provisoire effectuée en 2008 a permis de dégager les conclusions suivantes:

· Il a été noté que les initiatives régionales contribuent à empêcher la fragmentation des activités du BDT, en particulier sur le plan régional, en les intégrant dans des projets à grande échelle et à long terme visant à traiter de questions qui pourraient permettre d'améliorer sensiblement le processus de développement. Toutefois, certaines initiatives régionales deviennent obsolètes en raison de l'évolution des besoins et de la situation dans la région.

· Il a été fait remarquer que le passage de projets nationaux à des projets régionaux spécifiques entraîne des difficultés supplémentaires en raison de la complexité des projets relevant d'initiatives régionales, qui impliquent de multiples parties prenantes.

· Il a été fait remarquer que la méthode traditionnelle d'exécution des projets en collaboration avec les Ministères des télécommunications des Etats Membres était remise en question par la nécessité, sur le plan national, de faire participer d'autres instances (telles que les Ministères des finances pour les priorités et les projets nationaux et les organisations régionales de développement pour le financement national de projets régionaux).

· Si l'on veut assurer une réussite durable, il est en outre capital de sensibiliser les décideurs et les planificateurs macroéconomiques à l'importance des TIC pour qu'ils en fassent une priorité dans leurs programmes nationaux et régionaux et facilitent, d'une part, l'accès au financement pour les projets en rapport avec les TIC et, d'autre part, l'octroi de ce financement. Il est donc impératif que les TIC figurent parmi les principales préoccupations dans les programmes nationaux afin de faciliter et d'améliorer les possibilités de financement.

· Le succès des projets relevant d'initiatives régionales est, comme toujours, tributaire de la capacité et des moyens des Bureaux régionaux et de la Division des projets au siège.

· Il a également été noté que l'élaboration de plusieurs projets relevant d'initiatives régionales a des conséquences sur la charge de travail des bureaux régionaux ainsi que sur celle des coordonnateurs des programmes du BDT, qui doivent être impliqués dans le cycle d'élaboration des projets (en complément de leur rôle de fournisseurs des produits du Plan opérationnel du BDT).

Recommandations

Au vu de l'expérience acquise dans d'autres régions, les initiatives régionales devraient être également un outil efficace au service des objectifs définis dans la Résolution 17 (Rév.Doha, 2006) de la CMDT-06. Pour ce faire, il est proposé que, dans la région des Etats arabes, les Etats Membres et les Membres du Secteur réexaminent les initiatives régionales afin de hiérarchiser les besoins communs les plus importants en vue du prochain cycle.
Compte tenu du caractère multi-parties prenantes des projets relevant d'initiatives régionales, le BDT renforcera sa coordination avec les Etats Membres par l'intermédiaire de ses bureaux régionaux en élaborant des projets régionaux soigneusement conçus et susceptibles de trouver un financement, fondés sur des besoins et priorités réels et communs à plusieurs pays, tels qu'ils auront été identifiés par les études d'évaluation des besoins. Puisque ces projets sont destinés à remédier à des problèmes ou à des difficultés fréquemment rencontrés dans une région donnée, les bureaux régionaux sont invités à prendre l'initiative de stimuler l'intérêt des différents partenaires et des différentes organisations régionales pour l'élaboration de projets susceptibles de trouver un financement, en étroite coordination avec le Département des projets et des initiatives au siège.

Le BDT devrait aussi envisager de faire participer et collaborer d'autres institutions (telles que des Ministères des finances pour les priorités et projets nationaux et les organisations régionales de développement pour le financement national de projets régionaux), s'il y a lieu, sous la direction du Ministère des télécommunications/TIC.

Compte tenu de la tendance actuelle en ce qui concerne l'offre de projets, il est recommandé d'attribuer davantage de fonds au BDT pour permettre le déploiement d'un surcroît de ressources humaines et financières afin de renforcer les capacités d'élaboration, d'accompagnement et d'amélioration des projets. A l'appui de ces efforts, le Conseil a décidé, à sa session de 2009, que le BDT pourrait conserver les fonds non utilisés ainsi que les intérêts perçus dans le cadre des projets, d'entente avec les partenaires de financement.

Il est à noter que des recommandations analogues ont été formulées par plusieurs délégations à la 14ème réunion du GCDT tenue en janvier 2009:

· Les pays doivent prendre la responsabilité du choix des thèmes ou projets pour les initiatives régionales, aussi bien que de leur mise en oeuvre.

· Les projets relevant d'initiatives régionales mises en oeuvre dans le cadre d'initiatives communes pourraient être reproduits dans des pays où le contexte est similaire.

· Les projets financés devraient être liés à des programmes du BDT.

· Il est demandé aux administrations de réfléchir aux moyens d'intégrer les TIC dans leurs programmes nationaux.

Sur la base de ces discussions, le Président du GCDT a conclu que les RPM devraient débattre du nombre d'initiatives par région en vue de présenter des propositions à la prochaine CMDT. Une certaine marge de manoeuvre est nécessaire pour que les régions définissent leurs propres initiatives régionales compte tenu des incidences financières - en trop grand nombre, les initiatives régionales entraîneraient une diminution des fonds disponibles pour la mise en oeuvre de chacune d'elles.
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� � HYPERLINK "http://www.itu.int/ITU-D/projects/docs/project-assistance/toolbox_rev.pdf" ��http://www.itu.int/ITU-D/projects/docs/project-assistance/toolbox_rev.pdf�.





� � HYPERLINK "http://www.itu.int/md/S08-CL-C-0029/en" ��http://www.itu.int/md/S08-CL-C-0029/en�.
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