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Proposito del kit de herramientas

Apoyo
Practico

Lista de

Verifica- Apoyo a

Estanda-
res

Apoyo practico detallado sobre como
empresas TIC pueden lograr sostenibilidad
en sus operaciones y gestion

Continua contribucion al Grupo de estudio 5
de la UIT-T que tiene el objetivo de
desarrollar estandares mundiales en este
campo

Lista estandarizada de requisitos de
sostenibilidad esp?cmcoéc, para el sector de
as TI
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¢Por qué importa el kit de herramientas?

Desempeno Crecimiento de Influencia
actual las emisiones habiliatante

e Sector de las e Preservando el e ICT enables
TIC representa status quo, la energy
alrededor del huella de las efficiencies of
2% de las TIC crece 6% 7.8 GtCO02e
emisiones en TCCA (15% of all
todo el mundo emissions)

Aunque estan aumentando sus propias emisiones, la influencia mas grande de
las TIC se espera que a través de eficiencias de aumento de energia y reduccién
de uso de energia en otros sectores. El kit de herramientas permite a la industria
de las TIC a mejores practicas de unidad ambiental en su propio desempefio.
Fuente: SMART 2020 report
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Colaboracion con mas de 50 socios
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Panasonic

PE INTERNATIONAL AG
Research In Motion

Scuola Superiore Sant’/Anna of
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Step Initiative
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Committee
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Programa de las Naciones Unidas
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Programa de Naciones Unidas
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Contenido del kit de herramientas

Documento

Resumen

Introduccion al kit de
Herramientas

TIC sostenibles en
organizaciones corporativas

Productos sostenibles

Construccion sostenible

Gestion del fin de vida

Especificaciones generales y
KPI's

Marco de evaluacion

Una perspectiva de negocio sobre el uso de la
sostenibilidad en las organizaciones de TIC

Cuestiones de sostenibilidad con el uso de productos
y servicios TIC

Principios de disefo basados en la sostenibilidad y
practica para productos TIC

Gestion de la sostenibilidad de la construccion, uso y
desmantelamiento de construcciones TIC

Apoyo en el trato con las distintas etapas de fin-de-
vida de equipamiento TIC

KPI ambientales que puede utilizarse para dirigir y
evaluar el desempeno de sostenibilidad

Mapeo de las normas y directrices aplicables a la
industria de las TIC




Guia para la gestion
del fin de vida de los
equipos TIC
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Proposito

Tiene como objetivo dar indicaciones sobre cdmo encontrar una
solucién ambientalmente sostenible para los equipos en fin de vida,
proporcionando una lista de verificacidon que permite el seguimiento
completo de las decisiones tomadas en relacion con el fin de vida de
los equipos TIC.

Presentar diferentes iniciativas de soluciones de gestidn de fin de
vida de equipo TIC.

Identificar los aspectos sociales, econdmicos y ambientales
relacionados con la gestion del fin de vida de los equipos de TIC.

Ilustrar como la gestion fin de vida util y su aspecto ambiental se
pueden integrarse en el proceso de disefio como parte del enfoque de
ciclo de vida en el marco que es desarrollado por el Grupo de Estudio
de la UIT-T 5 (SG5).
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El Documento

Gestion de fin de vida

recuperacion de materiales generales y lineamientos de
centros de reciclaje

Cadena de suministro limpia y minerales conflictivos
Topicos socio-econOmicos

Oportunidades de compensacion y mitigacion

Casos de estudio

Lista de verificacion

Conclusions - Suggestions
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Gesti6n del fin de vida |

> Definicion de fin-de-vida para equipamiento TIC: Aconseja la necesidad de
realizar pruebas de funcionalidad.

> Definicion de gestion ambientalmente racional de desechos electrdnicos

RESIDUOS Eléctricos y electronicos: “Cualquier aparato que por razones
funcionales es dependiente de corriente eléctrica o campos eletromagnéticos
para funcionar apropiadamente. Se convierte en residuo electrénico cuando
su usuario lo descarta, tiene la intencidon de hacerlo o requiere descartarlo”

> Descripcidn general de la cadena de gestidon de fin-de-vida de
equipamiento TIC

» Movimientos Transfronterizos de los desechos peligrosos y otros desechos

> Gestion de fin-de-vida: Etapas y jerarquia de residuos
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Recuperacion de materiales
generales y Lineamientos del

V'V V V

YV V VYV

centro de reciclaje

Sistema de gestion ambiental, licencias & permisos
Supervision y mantenimiento de registros
Planificacion en casos de emergencia

Seguridad y salud ocupacional: mejores practicas para garantizar
la seguridad de los trabajadores

Equipo de Proteccion Personal
Entrenamiento del Empleado
Garantias Financieras
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Ejemplo de final de vida gestion de procesamiento
para equipos de computacion.

COLLECTED COMPUTING
EQUIPMIENT

Direct Reuse, Repair or
Refurbkish (as neccesary)

Dismantling & Separation

| .

Manual Remowal:

MMarkets for reused /
CRT treatment Batteries, Mercury Lamps, Refurbished equipment

Printers and cartridge

MMercury
Recycling Battery
Recycling

Cartridge
Recycling

Mechanised
processing

Manual
processing
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Checklist

Considerations

Skin protection: In certain conditions,
such as working in proximity to
furmaces, chemical equipment and
some types of automated eguipment,
a fire-resistant work smock may be
necessary to protect exposed skin from
bums or chemicals.
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Description of
impact,

unconformity or

improvement
actions to be
taken

Foot protection: Steel-toed shoes
should be worn to prevent foot
injuries from falling objects, pallet
jacks, chemical spills, etc.

Hearing protection: Earplugs should
be worn in work areas where
prolonged noise exposure would lead
to hear'lng damaEE.

Respiratory protection: Dust masks
or face masks should be womn in
areas where there is a risk of dust
inhalation.

General material recovery and recyeling facility guidelines

Employee Is employee training, being recorded,
training signed and tracked ?

Financial Has the company acquired the
guarantees insurances needed to protect, assets,

employees and equipment handled
including during transportation?
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Lista de verificacion

Considerations

Skin protection: In certain conditions,
such as working in proximity to
furmaces, chemical equipment and
some types of automated eguipment,
a fire-resistant work smock may be
necessary to protect exposed skin from
bums or chemicals.
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Description of
impact,

unconformity or

improvement
actions to be
taken

Foot protection: Steel-toed shoes
should be worn to prevent foot
injuries from falling objects, pallet
jacks, chemical spills, etc.

Hearing protection: Earplugs should
be worn in work areas where
prolonged noise exposure would lead
to hear'lng damaEE.

Respiratory protection: Dust masks
or face masks should be womn in
areas where there is a risk of dust
inhalation.

Employee
training

Is employee training, being recorded,
signed and tracked ?

General material recovery and recyeling facility guidelines

Financial
guarantees

Has the company acquired the
insurances needed to protect, assets,
employees and equipment handled
im:ludinE dur‘lnE transportation?
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Cadena de suministro limpia y Minerales
conflictivos

> Cerrar el ciclo con los RAEE introduciendo o reinsertando metales
preciosos y raros recuperados o reciclados de los equipos TIC no
deseados a la cadena de suministro representa una oportunidad para
fabricantes:

= Garantizar una cadena de suministro limpio

= Reducir la demanda de recursos naturales limitados, que es
auditable, medible y manejable;

= Reducir los costos de produccién de un nuevo producto

= Influencia del poder de compra del cliente ofreciendo un producto
que esta libre de conflicto de manera verificable.
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Cadena de suministro limpia y Minerales
conflictivos

> Los fabricantes pueden apoyar los esfuerzos de los recicladores
para recuperar material mediante:

= Disefo productos que a través de las diferentes etapas de su ciclo de
vida reducen el impacto ambiental y la generacion de residuos. (Ver
Sustainable Products - Designing for End-of-Life Treatment)

= Disefo, produccion, etiquetado y comercializacion de equipo que tiene
una extension de vida razonable y puede facilmente ser reparado o
desmantelado para su reutilizacion o recuperarse su valor sin influir en
el crecimiento econémico.
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Aspectos Socio - Econdmicos

Principales desafios de los paises en desarrollo en relacion con los
RAEE: :
= La importacidén de equipo no-funcional / no-reparable de segunda mano (o
su produccion nacional) con una extension de vida muy corta, esta
aumentando.

Efectos positivos y negativos dependiendo de si la gestion de fin de vida del
equipamiento TIC es administrada con responsabilidad o no.

Los esfuerzos deben centrarse en:

= Detener |la competencia ilegal de comerciantes que se hacen llamar
"recicladores" que ofrecen grandes beneficios econdomicos pero sin garantias
para la gestion de fin de vida.

= Desarrollo y adopcion de politicas, normativas y reglamentos para apoyar la
creacion de puestos de trabajo sostenibles y el uso de la tecnologia para el
manejo ambientalmente racional de los equipos en fin de vida TIC.

= La importancia del reacondicionamiento regulado y practicas de reutilizacion
en los paises en desarrollo para apoyar la proteccion de la comunidad
mundial y limitar las operaciones de los actores ilegales en el mercado

= Estudio-de -caso-de Ghana. 17
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Oportunidades de
compensacion y mitigacion

» Responsabilidad Social Corporativa

> Gestion de CO2:

= Permitir que la industria del reciclaje de desechos
electronicos participe activamente en los
mercados de carbono.

= Habilitar compensaciones basadas en proyectos
para diferentes grupos de interés.

= Habilitar compensaciones basadas en proyectos
para las diferentes partes interesadas para el
establecimiento de un esquema de recuperacion
en un pais sin obligaciones legislativas.
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éQuién se beneficia?

Ayuda sobre como las empresas pueden
lograr sostenibilidad en sus operaciones y la
gestion

Enfoque estandarizado para medir los
impactos ambientales de una organizacion
de las TIC

Asistencia en lo que seria necesario incluir en
un marco de politica nacional
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Mas informacion

= La UIT-T y el Cambio Climatico:_http://www.itu.int/ITU-T/climatechange/

= (Contactos:
- Cristina Bueti (greenstandard@itu.int)

- Laura Reyes (lreyes@datectech.co.uk- laurar@belmont-trading.com )

= Kit de Herramientas : http://www.itu.int/ITU-T/climatechange/ess/index.html
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