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Будущее устойчивой и открытой для всех цифровой 
трансформации будет зависеть от надлежащих 
регуляторных и экономических стимулов, поощрения 
инноваций, создания равных условий деятельности для 
всех заинтересованных сторон, будет способствовать 
общественному благополучию и экономическому росту, 
внося вклад в лучшее цифровое будущее для всех.
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Значение цифровых технологий в современном 
обществе возрастает. Отсутствие возможности 
установления соединений, открытого для всех доступа и 
недостаточный уровень внедрения цифровых услуг могут 
быть существенными препятствиями для социально-
экономического развития, в силу чего регуляторные 
и экономические стимулы необходимы для поощрения 
устойчивого развития инфраструктуры, инновационных 
решений и приемлемого в ценовом отношении 
использования.
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Руководящие указания на основе примеров передового опыта
Регуляторные и экономические стимулы для открытого для всех  

устойчивого цифрового будущего

Мы, представители регуляторных органов, участвующие в 22-м Глобальном симпозиуме для регуляторных органов, 
признаем значимость определения регуляторных и экономических стимулов для поощрения повсеместного 
развертывания цифровой инфраструктуры, в особенности в сельских районах, необслуживаемых районах и районах, 
обслуживаемых в недостаточной степени. Мы настоятельно рекомендуем директивным и регуляторным органам 
внедрять появляющиеся цифровые технологии, содействовать развитию инновационных бизнес-моделей, решать 
региональные и глобальные проблемы и ускорять устойчивую цифровую трансформацию.

Мы совместно разработали, определили и одобрили данные руководящие указания по регулированию на основе 
примеров передового опыта, для того чтобы продолжать движение к открытому для всех и устойчивому цифровому 
будущему. Памятуя о цикле Руководящих указаний ГСР на основе примеров передового опыта с 2003 года, в которых 
отражены принципы регулирования в интересах конкурентоспособной, безопасной и открытой для всех благоприятной 
среды, в настоящих Руководящих указаниях мы уделяем основное внимание новаторским, инновационным и передовым 
подходам и инструментам, основанным на фактических данных, для поддержки плодотворного и устойчивого цифрового 
будущего для всех людей во всем мире.

Стимулы для обеспечения реальной возможности установления соединений 
Цифровые технологии соединяют людей и предприятия в различных странах, создают новые возможности и 
способствуют открытому для всех и устойчивому росту. В то же время серьезной проблемой остается цифровой 
разрыв, в особенности в сельских районах, необслуживаемых районах и районах, обслуживаемых в недостаточной 
степени.

• Доступ к рынку: директивным и регуляторным органам настоятельно рекомендуется обеспечивать конкурентную 
среду на всех уровнях цифровой экосистемы, создавая стимулы для традиционных участников, новых участников и 
стартапов, которые приносят на рынок новые решения и технологии, для достижения национальных целей в области 
установления соединений. Здесь можно предусмотреть создание для экспериментов и инноваций безопасных ниш, 
таких как экспериментальные среды и испытательные стенды. 

• Универсальный доступ и универсальное обслуживание: директивные и регуляторные органы могут рассмотреть 
стимулы для развертывания сетей в сельских районах, необслуживаемых районах и районах, обслуживаемых в 
недостаточной степени, к числу которых могут относиться субсидии, гранты, займы с низкой процентной ставкой, 
кредитные гарантии, снижение регуляторных сборов, введение освобождения от взносов (например, освобождение 
от таможенных платежей при ввозе товаров) или предоставление налоговых льгот для инвесторов или налоговых 
каникул для участников рынка после достижения определенных пороговых уровней инвестиций в этих районах. 

• Финансирование универсального обслуживания: директивные и регуляторные органы могут использовать 
механизмы финансирования универсального обслуживания для удовлетворения потребностей сельских районов, 
необслуживаемых районов и районов, обслуживаемых в недостаточной степени, а также групп населения, 
находящихся в неблагоприятном положении.

• Уравновешение налоговой политики: директивные и регуляторные органы могут рассмотреть расширение базы 
вносящих вклады структур, учитывая особенности рынков и новые разработки.
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• Инновационные регуляторные решения по установлению соединений "последней мили": директивным и 
регуляторным органам настоятельно рекомендуется рассмотреть возможность совершенствования решений 
"последней мили", для того чтобы соединить тех, кто не имеет соединений, используя такие средства, как 
муниципальные, коллективные и ячеистые сети и социальные предприятия, а также совместное использование 
спектра и инфраструктуры и совместное инвестирование в целях расширения сетей и услуг для охвата 
необслуживаемых районов и районов, обслуживаемых в недостаточной степени.

• Научно-исследовательские и опытно-конструкторские работы (НИОКР): директивные и регуляторные органы 
могут рассмотреть возможность предоставления финансовых или налоговых стимулов для поддержки научно-
исследовательских и опытно-конструкторских работ в области появляющихся цифровых технологий, инноваций в 
области открытых технологий и инновационных бизнес-моделей, в соответствии с приоритетами населения.

• Реформирование использования спектра: директивные и регуляторные органы могут предпринять шаги 
по обеспечению наличия достаточного объема спектра для поддержки быстрого развертывания услуг 
следующего поколения, инноваций и инвестиций в инфраструктуру наземной и спутниковой связи и 
основанные на использовании спектра услуги. Использование нелицензируемого спектра, перегруппирование 
и перераспределение спектра могут стать частью инструментов регулирования, применяемых для содействия 
развертыванию в сельских районах, необслуживаемых районах и районах, обслуживаемых в недостаточной степени.

• Экологичная цифровая трансформация: директивные и регуляторные органы могут рассмотреть экологически 
благоприятные финансовые и регуляторные стимулы, например уменьшение налогов или налоговые каникулы 
для компаний, применяющих устойчивые методы ведения бизнеса, такие как использование возобновляемых 
источников энергии для эксплуатации и развертывания сетей.

Стимулы для поддержки доступа, внедрения и использования 
Директивным и регуляторным органам настоятельно рекомендуется внедрять регуляторные и финансовые стимулы 
для поддержки доступа, внедрения и использования с целью предоставления преимуществ реальной возможности 
установления соединений всем людям, где бы они ни находились.

• Меры, принимаемые со стороны спроса: директивные и регуляторные органы могут ввести меры, принимаемые 
в отношении спроса, в качестве части политики универсального обслуживания или иных механизмов (партнерских 
отношений между государственными, частными и неправительственными структурами) для содействия грамотности 
и высокому уровню цифровых навыков, а также развитию и внедрению актуального и местного контента и решений 
для повышения уровня жизни и перспектив развития бизнеса на местах.

• Цифровые навыки и образовательные программы: директивные и регуляторные органы могут играть важную роль 
в распространении образовательных программ, а также широкого спектра программ освоения цифровых навыков в 
школах, в особенности для молодого поколения, программ подготовки для пожилых людей, в том числе в сельских 
районах, необслуживаемых районах и районах, обслуживаемых в недостаточной степени, а также для групп 
населения, находящихся в неблагоприятном положении, чтобы в полной мере использовать перспективы, которые 
открывает цифровая трансформация.

• Снижение барьеров для доступа к цифровым устройствам и оборудованию: директивные и регуляторные 
органы могут рассмотреть меры по поощрению и содействию снижению затрат на производство, покупку и 
импорт аппаратного оборудования и устройств для достижения целей универсального обслуживания, в частности 
применительно к аппаратному обеспечению с открытым исходным кодом и экологически чистым технологиям. 

• Стимулы для внедрения цифровых услуг и устройств: директивные и регуляторные органы могут рассмотреть 
введение стимулов для предоставления недорогих цифровых услуг и устройств по специальным тарифам для 
местных сообществ и групп населения с низким уровнем доходов.
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Межсекторальные принципы цифровой политики и регулирования 
Директивные и регуляторные органы играют самостоятельную ключевую и взаимодополняющую роль, 
взаимодействуя со всеми заинтересованными сторонами для определения изменений и стимулов, необходимых для 
перевода национальной, региональной и глобальной готовности к цифровой трансформации на следующий уровень.

• Координация регулирования в цифровой среде: согласованность и взаимное укрепление правил и упреждающей 
координации между действующими в сопредельных странах режимами регулирования имеют решающее значение 
для устойчивой, последовательной и благоприятной цифровой политики и регуляторной среды. Директивные 
и регуляторные органы могут укреплять правовые и институциональные системы для сотрудничества с целью 
определения процессов, механизмов и инструментов, используемых для взаимодействия между секторами и 
государственными структурами. 

• Циклы открытого для всех принятия решений: директивным и регуляторным органам следует содействовать 
постоянному диалогу между органами государственного управления, секторами и группами заинтересованных 
сторон для обеспечения участия заинтересованных сторон в основных событиях на цифровых рынках при 
определении проблемных областей и формировании альтернативных вариантов адресной политики, например в 
рамках открытых консультаций, форумов заинтересованных сторон или сетей и платформ сотрудничества, чтобы 
обеспечить доступность и возможность использования преимуществ цифровой трансформации для всех людей.

• Данные и контрольные показатели: регуляторным органам необходимы ресурсы и возможности для сбора 
соответствующих данных в целях поддержки своих решений открытым и прозрачным образом, а также для 
установления параметров и контрольных показателей для измерения соответствия нормативно-правовым 
требованиям и хода достижения целевых показателей установления соединений и решения политических задач. 
Такие собранные данные помогают точнее формулировать и более четко нацеливать меры регулирования, тем 
самым повышая эффективность регулирования.

• Потенциал исследования и прогнозирования: регуляторным органам все в большей мере необходимы внутренний 
потенциал и ресурсы для изучения и прогнозирования рыночных тенденций, проблем регулирования и воздействия 
новых технологий на рынки и потребителей. Стратегические исследования и прогнозирование важны для 
своевременного и систематического формирования обсуждения регуляторных проблем и принятия решений, с 
целью принятия упреждающих, пропорциональных и адресных мер регулирования. 

• Согласование с международными стандартами: директивные и регуляторные органы могут рассмотреть 
возможность согласования своей политики, регулирования и национальных стандартов с соответствующими 
международными стандартами и руководящими указаниями для содействия в надлежащих случаях и в 
максимально возможной степени согласованию режимов регулирования в ключевых областях, для того чтобы 
цифровая трансформация сделала возможным принятие скоординированных мер реагирования на трансграничные 
проблемы.

• Региональное и международное сотрудничество и представительство: регуляторным органам следует продолжать 
совместную работу, используя сети ассоциаций регуляторных органов на региональном и международном уровне 
для ускорения цифровой трансформации с целью достижения устойчивого цифрового будущего, в том числе, в 
надлежащих случаях, на основе разработки общих подходов к совместной цифровой политике и регулированию в 
различных секторах экономики и в разных странах.

____________________
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