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Conformidad e
Interoperabilidad

• Gran número de aparatos
TIC en el medioambiente

• ¿Cómo mejorar la 
conformidad?

• Necesidad de mejorar la 
seguridad y evitar
interferencias

Source: Gartner – ITxpo 2015

Un mundo de personas/cosas conectadas bajo
reglas para garantizar la harmonización



Ejemplo: entidades que participan en el proceso de evaluación de la 
conformidad



“Los ARM contemplan el reconocimiento de la 
competencia de terceros para llevar a cabo 
procesos de homologación y/o reglamentación 
nacionales, tales como la realización de pruebas 
y/o certificados de conformidad”
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Beneficios
ARM

Fomentan la 
eficiencia y ala 
compartición de 
los recursos de 
evaluación de la 
conformidad Agiliza el flujo de 

productos entre las 
partes del acuerdo

Facilidad e agilidad 
de implementación 
e a bajo costos

Ayudan a eludir el 
rechazo de 
partidas de 

productos y evitan 
procedimientos 
redundantes intercambio de 

servicios de 
pruebas y 

expedición de 
certificaciones 

creación de una 
confianza 

Promueven la 
transparencia en el 
acceso al mercado

Promueven la 
integración 
regional e el 
comercio

Reducen costos a 
los usuarios finales 
de equipos TIC 
gracias a las 
economías de 

escala

Prioridades para la 
región COMTELCA
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Fase 1

Fase 2

*Regional

(vinculante)

(voluntario)

‘

Acuerdo

Convenio (Arreglo)

Recíproco

Bilateral

Multilateral

Mutuo

Reconocimiento

O

Regulador

No Regulador

Resultado de la evaluaciones 
de conformidad

Organismos de Evaluacion de 
la Conformidad

Requisitos Técnicos

Aspectos 
reglamentares

Org. 
Certificadores

Laboratorios 
de Pruebas

Informes de 
Prueba

Certificado 
Conformidad

Homologación



Establecimiento y funcionamiento de un ARM    ::

7

Determinación del alcance –
Requisitos técnicos y fases 



Elaboración

•Marco para los MRA 
•Cobertura y alcance 
•Identificación de las partes en un MRA
•Obligaciones dimanantes de un MRA
•Duración y rescisión de un MRA

Aplicación

•Evaluación de la conformidad
•Preparación de la fase de aplicación previa 
•Creación de confianza y puesta en marcha 
•Determinación del alcance – Requisitos 
técnicos y fases 

•Identificación de contactos
•Intercambio de información
•Identificación del anfitrión y el depositario 
de las firmas del MRA 

•Nombramiento de las autoridades de 
designación

•Nombramiento de las autoridades de 
reglamentación

•Identificación de los organismos de 
acreditación

•Notificación de los organismos de 
evaluación de la conformidad

•Reconocimiento de los organismos de 
evaluación de la conformidad 

•Creación de una comisión mixta*
•Programas de seguimiento y control

•*Bajo Secretaria de COMTELCA

Gestión

•Comisión mixta (comité conjunto)*
•Actualización y seguimiento de los 
Organismos de Acreditación y los 
Organismos de Evaluación de la 
Conformidad 

•Gestión de los datos *
•Registro de las notificaciones y los 
cambios *

•Terminación y retirada de un MRA*

•*Bajo Secretaria de COMTELCA



Puntos Claves para discusión  - Decisión 

Objetivo

Arreglo 
(voluntario)

Fase I (informes
de pruebas)

Fase II 
(Certificados de 
Conformidad) –
menos recursos

necesarios

Autoridades

Arreglo Firmado
por los

representantes
de los países

miembros

Autoridades 
Reguladoras de 

Telecom/TIC 

Alcance 
(productos y 

requisitos)

Reglamentos 
técnicos:
-Equipos 

telecom/TIC
- ensayos para 
verificación de 

ocupación 
espectral; SAR; 

etc.

COMTELCA 
como

centralizador
de los datos de 

las leyes y 
reglamentos

Asistencia de la 
UIT para la 

definición de las 
normas

Intercambio de 
Información/Co
mité Conjunto

Comité 
Conjunto 

conformado 
por los 

representantes 
de las 

Autoridades 
Reguladoras

Bajo Secretaría 
de COMTELCA

Trabajo vía
formato

electrónico, 
incluyendo una

plataforma

Anexo con 
detalles

Base de datos
con los

Estandáres
nacionales/ 
regionales

Procedimientos 
especiales para 
Reconocimiento 
de Laboratorios 

de Pruebas 
Virtuales (e.g. 

CPqD)

Complimiento
con las normas

actuales de 
laboratorios

(17025)

Procedimientos
serán propuestos

por el Comité
Conjunto con 

recomentdacion. 
Ratificado por la 

Secretaria de 
COMTELCA

La 
Recomendación

de 
reconocimiento

hecha por el 
comité mixto

Ratificado por
la Junta

Evalución de la 
Conformidad

Designar a  la 
Secretaria de 
COMTELCA 

como
Organismo

Certificador de 
COMTELCA 

(OCC)

Complimiento
de las normas

ISO (17061) por
la OCC 

Emisión de 
certificados de 

conformidad válidos
para iniciar el 
proceso de el 
certificado de 

homologación en
cada país

Programa para 
la Creación de 

Confianza y 
Período de 
Transición

Reuniones y 
Entrenamientos

previstos

Se ajustaría
según las 

necesidades
identificadas

Análisis de 
impactos en

cada uno de los
países

participantes

Revisión y Ajuste
de marco legal

Adaptación de los
procedimientos

Adopción a las 
novas reglas

Comunicación a 
los proveedores y 

fabricantes

Asistencia de la 
UIT en las tareas

para lugrar el 
enchufe entre los

procedimentos de 
evaluacion de la 

conformidad



ARM-COMTELCA



Tiempo 2016
Acción 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q

0. ARM COMTELCA
Finalizar el documento x
Firmar el documento x

1. Comité Conjunto de COMTELA
Procediminetos C&I (Aprobación de 
Tipo, éstandares, etc.)

x  x

Personal   x
Base de Datos de Normas en los países x x
Reunión de coordinación x x  x x 
2. Armonización de éstandares
Compatibilidad Electromagnética x x x

Seguridad x x  x

SAR x x x 

TV Digital x
Radio (límites de emisiones, control, 
conformidad, regulación del 
espectro radioeléctrico)

x  x

Interoperabilidad x x

3. Armonización de mecanismos de 
Evaluación de la Conformidad
Reconocimiento de los 
procedimientos por los países

x x x

Fase I. Informe de Pruebas x x x x

Fase II. Certificados de Conformidad x x x x
4. Entrenamiento/asistencia
Asistencia de la UIT x  x  x
Entrenamientos en Pruebas, 
Progamas C&I

x x

Evaluación de tipos ‐ revisión a nivel 
nacional

x x x  x 

5. Certificación COMTELCA
Establecimento del Organismo de 
Certificación de COMTELCA (OCC)

 x x  x

Personal   x x  x

Reconocimiento del certificado del OCC  x x 

2017 2018
ARM COMTELCA ‐ Plan de Acción



PAIS  COSTO  COSTO G  UNIDADES  INGRESO BRUTO  COSTOS  INGRESO NETO 
TIEMPO CERT 

(dias)  TIEMPO HOM 

1 $500.00 $500.00

2 $500.00 $900.00 20 $18,000.00 30?

3 $500.00 $1,300.00 20 $26,000.00 30?

4 $500.00 $1,700.00 20 $34,000.00 30?

5 $500.00 $2,100.00 20 $42,000.00 30?

6 $500.00 $2,500.00 20 $50,000.00 30?

7 $500.00 $2,900.00 20 $58,000.00 30?

$228,000.00 80% $45,600.00

Estimado de Ingresos



Gracias
Miguel.Alcaine@itu.int


