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I. Informe sobre un modelo de política de
las TIC en materia de accesibilidad

Convención de las Naciones Unidas sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad; 
y 
ICT Accessibility Policy Toolkit (UIT y G3ict) 

www.e-accessibilitytoolkit.org)
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I. Informe sobre un modelo de política de
las TIC en materia de accesibilidad

 Recurso para 
diseñadores de políticas 
públicas, reguladores, 
legisladores, ONGs, Pd y 
otros actores de la 
sociedad

 Presenta los principios 
para elaborar la política 
pública de accesibilidad 
a TIC, así como 
proyectos de regulación, 
estándares y guías. 
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II. Módulos del Reporte

Módulo 1: Marco legal, de políticas públicas y 
regulatorio

Módulo 2: Accesibilidad a TIC en espacios 
públicos

Módulo 3: Comunicaciones móviles accesibles
Módulo 4: Marco para TV y programación de 

video accesible
Módulo 5: Accesibilidad web
Módulo 6: Contratación pública de TIC accesibles
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III. Estructura de Módulos

Cada módulo tiene: 

(1) Objetivos a alcanzar
(2) Pasos a seguir
(3) Propuesta general y un modelo de texto

 Referencias para comprender mejor y poder 
ajustarse a las necesidades del país de que 
se trate

 Apéndices con más documentos para 
familiarizarse con la política de accesibilidad, 
guías y lista de comprobantes

6



0% 20% 40% 60% 80% 100%

Avg actual availability of accessible ICTs 42%

Avg Capacity to Implement 29%

Avg CRPD Policy Compliance 66%

IV. Nivel de Accessibilidad a aas TIC 
de los Estados Partes a la CDPD *

* Source: 2013 CRPD ICT Accessibility Progress Report – G3ict/DPI – 76 countries evenly 
distributed by region and level of income



Área

Sin
Política

Con lo 
mini‐
‐mum 

Partial
Sust‐
‐antial

Complet
o

Telefonía móvil 61% 18% 13% 4% 4%

Sitios Web 51% 30% 12% 7% 0%

Televisión 28% 50% 16% 6% 0%

Política de contratación de 
TIC Accessibles

68% N.A. N.A. N.A. N.A.

* Source: 2013 CRPD ICT Accessibility Progress Report – G3ict/DPI – 76 countries evenly 
distributed by region and level of income

V. Situación de la política de accesibilidad a las 
TIC de los Estados Parte a la CDPD



VI. Factores de éxito en implementación de 
la accesibilidad a TIC

Factores de éxito en implementación de accesibilidad a TIC Estados Parte 
con Procesos

Revisión sisteámtica de la legislación y política existente 20%
Mecanismo para involucrar a Org. PCD en procesos legislativos y de 
política pública 13%

Participación en trabajos de accesibilidad de entes de estándares
internacionales 42%

Cualquier fondo gubernamental asignado a la accesibilidad digital 33%

*Source: 2013 CRPD Progress Report – G3ict‐DPI 
*Success factors identified by regression analysis of successful policy implementation
as dependent variables –



VII. Otros reportes y herramientas 
UIT y G3ict

 Accesibilidad de los teléfonos y servicios móviles/ Español
Making Mobile Phones and Services Accesible/English:

 La Televisión Accessible/Español
Making TV Accesible/English

 e‐Accessibility Policy Toolkit
www.e-accessibilitytoolkit.org

http://www.itu.int/en/ITU-D/Digital-Inclusion/Persons-with-Disabilities/Pages/Persons-with-Disabilities.aspx
Árabe, Chino, Español, Francés, Ingles, Ruso
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Para más información:
www.itu.int/en/ITU‐D/Digital‐Inclusion/
www.itu.int/accessibility
www.g3ict.org
www.e‐accessibilitytoolkit.org

¡Muchas gracias por su atención!


