
THE TRUST FOR THE AMERICAS POETA SOCIAL FRANCHISE ECONOMIC OPPORTUNITIES CITIZEN SECURITY 
DEMOCRACY AND GOVERNANCE INCLUSIVE FINANCES YOUTH AT RISK PEOPLE WITH DISABILITIES THE 
AMERICAS CIVIL SOCIETY  ENTREPRENEURSHIP EMPLOYMENT SOCIAL ENTREPRENEURSHIPS CONTINUED 
EDUCATION FINANCIAL LITERACY  UNDERSERVED POPULATIONS ICT JOB READINESS PRODUCTIVE 
LIVELIHOODS ECONOMIC AND SOCIAL INCLUSION QUALITY OF LIFE TRANSPARENCY FREEDOM OF 
EXPRESSION CITIZEN PARTICIPATION HUMAN RIGHTS THE TRUST FOR THE AMERICAS POETA SOCIAL 
FRANCHISE ECONOMIC OPPORTUNITIES CITIZEN SECURITY DEMOCRACY AND GOVERNANCE INCLUSIVE 
FINANCES YOUTH AT RISK PEOPLE WITH DISABILITIES THE AMERICAS CIVIL SOCIETY  ENTREPRENEURSHIP 
EMPLOYMENT SOCIAL ENTREPRENEURSHIPS CONTINUED EDUCATION FINANCIAL LITERACY  UNDERSERVED 
POPULATIONS ICT JOB READINESS PRODUCTIVE LIVELIHOODS ECONOMIC AND SOCIAL INCLUSION QUALITY 
OF LIFE TRANSPARENCY FREEDOM OF EXPRESSION CITIZEN PARTICIPATION HUMAN RIGHTS THE TRUST FOR 
THE AMERICAS POETA SOCIAL FRANCHISE ECONOMIC OPPORTUNITIES CITIZEN SECURITY DEMOCRACY AND 
GOVERNANCE INCLUSIVE FINANCES YOUTH AT RISK PEOPLE WITH DISABILITIES THE AMERICAS CIVIL SOCIETY  
ENTREPRENEURSHIP EMPLOYMENT SOCIAL ENTREPRENEURSHIPS CONTINUED EDUCATION FINANCIAL 
LITERACY  UNDERSERVED POPULATIONS ICT JOB READINESS PRODUCTIVE LIVELIHOODS ECONOMIC AND 
SOCIAL INCLUSION QUALITY OF LIFE TRANSPARENCY FREEDOM OF EXPRESSION CITIZEN PARTICIPATION 
HUMAN RIGHTS THE TRUST FOR THE AMERICAS POETA SOCIAL FRANCHISE ECONOMIC OPPORTUNITIES 
CITIZEN SECURITY DEMOCRACY AND GOVERNANCE INCLUSIVE FINANCES YOUTH AT RISK PEOPLE WITH 
DISABILITIES THE AMERICAS CIVIL SOCIETY  ENTREPRENEURSHIP EMPLOYMENT SOCIAL ENTREPRENEURSHIPS 
CONTINUED EDUCATION FINANCIAL LITERACY  UNDERSERVED POPULATIONS ICT JOB READINESS 
PRODUCTIVE LIVELIHOODS ECONOMIC AND SOCIAL INCLUSION QUALITY OF LIFE TRANSPARENCY FREEDOM 
OF EXPRESSION CITIZEN HUMAN AND THE TRUST FOR THE AMERICAS POETA SOCIAL FRANCHISE 
ECONOMIC OPPORTUNITIES CITIZEN SECURITY DEMOCRACY AND GOVERNANCE INCLUSIVE FINANCES 
YOUTH AT RISK PEOPLE WITH DISABILITIES THE AMERICAS CIVIL SOCIETY  ENTREPRENEURSHIP EMPLOYMENT 
SOCIAL ENTREPRENEURSHIPS CONTINUED EDUCATION FINANCIAL LITERACY  UNDERSERVED POPULATIONS  . 



 

Es una Organización sin fines de lucro afiliada a la Organización de los Estados 
Americanos (OEA) con representación legal en los Estados Unidos, Colombia y 
Canadá. Fue fundada en 1997 para promover la participación del sector público, 
privado y la sociedad civil en proyectos de desarrollo social y económico en 
américa latina y el caribe.  
 
Nuestras iniciativas, buscan mejorar el acceso a oportunidades económicas, 
contribuir a la seguridad ciudadana de las poblaciones vulnerables del 
hemisferio, así como promover la democracia participativa y la gobernabilidad 
ciudadana. La Fundación, en alianza con organizaciones locales, brinda una gama 
de herramientas para el fortalecimiento institucional, servicios, productos y 
asistencia técnica para responder a las necesidades de las comunidades 
vulnerables.  
 
La Fundación promueve el desarrollo de redes asociativas para resolver 
dificultades de desarrollo humano y sirve como punto de entrada a nivel nacional 
y regional a empresas socialmente responsables para poder influenciar las áreas 
prioritarias de la OEA. 



 



 

 ESPACIOS FÍSICOS EQUIPADOS DE TECNOLOGÍA. 

 OPERADOS POR SOCIOS LOCALES MIEMBROS DE LA 
FRANQUICIA SOCIAL POETA. 

 LUGARES DE ENCUENTRO, APRENDIZAJE Y COMUNICACIÓN.  

 OFRECEN ACCESO AL USO DE LAS TECNOLOGÍAS DE 
INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN (TIC) Y CAPACITACIÓN A 
TRAVÉS DE LA OFERTA CURRICULAR POETA. 

 BUSCAN SER HERRAMIENTAS PARA EL FORTALECIMIENTO Y LA 
GESTIÓN DE INICIATIVAS ENCAMINADAS A MEJORAR LAS 
CONDICIONES DE VIDA DE LAS PERSONAS Y LAS COMUNIDADES 
DONDE ESTOS SE ENCUENTRAN.  



Venezuela: 9 

Brazil: 7 

Colombia: 25 

Argentina: 7 

Dominican 
Republic: 9 

St. Kitts & St 
Nevis: 1 

St. Lucia: 1 

Grenada: 1 
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Mexico: 68 

Guatemala: 7 

El Salvador: 8 

Costa Rica: 8 

Panama: 2 

Ecuador: 2 

Peru: 4 

Chile: 1 

Honduras: 1 

Total 
Centros: 161 



 



 

 

POETA JÓVENES: 

 BUSCA POTENCIAR OPORTUNIDADES ECONÓMICAS E 
INCLUSIÓN SOCIAL PARA JÓVENES EN SITUACIÓN DE 
RIESGO. 

MI LLAVE 

• BUSCA POTENCIAR OPORTUNIDADES ECONÓMICAS E 
INCLUSIÓN SOCIAL DE PERSONAS EN SITUACIÓN DE 
DESPLAZAMIENTO, VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO Y 
PERSONAS EN PROCESO DE REINTEGRACIÓN. 



 

 

POETA ACCESIBLE: 

 BUSCA POTENCIAR OPORTUNIDADES ECONÓMICAS E 
INCLUSIÓN SOCIAL DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD A 
TRAVÉS DEL USO Y APROPIACIÓN DE LAS TIC, BAJO EL 
PARADIGMA DE DERECHOS HUMANOS, QUE CONSIDERA A 
LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD COMO SUJETOS DE 
DERECHO E IGUALDAD DE CONDICIONES Y 
OPORTUNIDADES. 

 



 

Acceso a 
TIC USO de TIC Apropiación 

de TIC 

Oportunidades 
Económicas e 

Inclusión Social 
de PCD 

A TRAVÉS DE CURSOS EN 

Alfabetización 
Digital 

Preparación para 
el Mundo del 

Trabajo 

Curso Accesible: 
Empoderamiento 

en Derechos y 
Discapacidad 

Curso 
complementario: 
Intermediación 

Laboral 

Curso 
complementario: 

Teletrabajo 



 

Material de 
Sensibilización y 
Mercadeo para 

Inclusión 
Laboral de PCD 

Guía de 
Empresarismo 

Social para 
Centros POETA y 

Mi Llave 

Diagnostico 
Situacional de 
Personas con 

Discapacidad en 
4 países de 

América Latina 

Estrategia de 
Intermediación 

Laboral para 
Personas con 
Discapacidad 



 



 



 

 

DEPARTAMENTO DEL TRABAJO USA: 

 PAÍS DE IMPLEMENTACIÓN: COSTA RICA 

 AÑO DE IMPLEMENTACIÓN: 2008 - 2010 

 LOGROS ALCANZADOS:  
 3 NUEVOS CENTROS POETA ACCESIBLE INAUGURADOS. 
 35% DE OPORTUNIDADES ECONÓMICAS ALCANZADAS 

PARA PCD. 
 CREACIÓN DE RED DE EMPRESAS INCLUSIVAS. 



 

FONDO MULTILATERAL DE INVERSIONES  - FOMIN: 

 PAÍS DE IMPLEMENTACIÓN: MÉXICO, PERÚ,  EL SALVADOR Y ECUADOR 

 AÑO DE IMPLEMENTACIÓN: 2009 - 2013 

 LOGROS ALCANZADOS: 

 33% DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD CAPACITADAS, 
LOGRARON UNA OPORTUNIDAD ECONÓMICA. 

 9 CENTROS POETA ACCESIBLE INAUGURADOS. 

 PRODUCTOS DE ASESORÍA COMO: 
 CURSOS ESPECIALIZADOS 
 GUÍA DE EMPRESARISMO SOCIAL 
 DIAGNOSTICO SITUACIONAL DE PCD EN 4 PAÍSES 



 

CITIBANK BRASIL: 

 PAÍS DE IMPLEMENTACIÓN: BRASIL 

 AÑO DE IMPLEMENTACIÓN: 2012 – 2013 (PRIMERA FASE) 

 LOGROS ALCANZADOS:  
 3 NUEVOS CENTROS POETA ACCESIBLE 

INAUGURADOS (CURITIBA, JOAO PESSOA Y SAO 
PAULO). 

 485 PERSONAS CON DISCAPACIDAD CAPACITADAS 
(61% MAS DEL OBJETIVO PROPUESTO. 

 308 PERSONAS CON DISCAPACIDAD CAPACITADAS 
ALCANZARON UNA OPORTUNIDAD ECONÓMICA 
(522% MAS DEL OBJETIVO PROPUESTO). 

 



 

CITIBANK BRASIL: 

 PAÍS DE IMPLEMENTACIÓN: BRASIL 

 AÑO DE IMPLEMENTACIÓN: 2013 – 2014 (SEGUNDA FASE) 

 LOGROS ALCANZADOS:  

 1 NUEVO CENTRO POETA ACCESIBLE INAUGURADO (BRASILIA). 

 300 PERSONAS CON DISCAPACIDAD CAPACITADAS  A LA FECHA. 
 153 PERSONAS CON DISCAPACIDAD BENEFICIARIAS DEL 

PROYECTO LOGRARON ENCONTRAR UN TRABAJO (53% MAS DEL 
OBJETIVO PROPUESTO. 

 CAPACITACIÓN COMPLEMENTARIA EN ALFABETIZACIÓN 
FINANCIERA, DONDE AL MENOS EL 50% DE LOS CAPACITADOS 
CAMBIARON O MEJORARON SUS HÁBITOS FINANCIEROS. 



 

Metodología 
 

Capacitador 
en TIC 

(Sensibilizado) 

Sensibilización 
a 

empleadores 

Intermediador 
laboral 

Acceso y 
capacitación 

en TIC y 
tecnología 
adaptada 

Capacidad 
instalada 

Persona con 
Discapacidad 
Participante 

Oportunidad 
Económica 
para PCD 
alcanzada 



 

Centros POETA 
percibidos como 
espacios de 
inclusion e 
intercambio de 
conocimiento 

TIC es un 
instrumento de 
innovación para 
Socios Locales 
Miembro y 
participantes 

Uso de la 
tecnología 
adaptada es una 
novedad para la 
mayoría de 
personas 
relacionadas con 
POETA Accesible 

Generación de 
cursos 
especializados 
para el desarrollo 
de los 
participantes con 
discapacidad 



 

DIANA – CENTRO POETA ACCESIBLE  

MONTERREY, MÉXICO 

 

HTTP://YOUTU.BE/DNVLHRSNM0C?LIST=UUR_NGQK-
YFICVU1PWJVEASA 

http://youtu.be/DnVlHrSNm0c?list=UUR_nGQK-YFiCvU1pwJVeASA
http://youtu.be/DnVlHrSNm0c?list=UUR_nGQK-YFiCvU1pwJVeASA
http://youtu.be/DnVlHrSNm0c?list=UUR_nGQK-YFiCvU1pwJVeASA
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