
 

   

   

Annexe I 

Atelier francophone sur le développement de 
politiques d’accessibilité aux TIC pour la Sous‐ Région 

Afrique de l’Ouest 
27 au 29 Novembre 2017 

Jour 1

27 Novembre 2017 

09:00 – 09:30  Session d’ouverture 

 Remarques de bienvenue de l’UIT et objectifs de l’atelier pour le 
développement d’une politique régionale d’accessibilité aux TIC.  

 Remarques de bienvenue du Forum Africain des personnes vivant avec un 
handicap. 

 Remarques de bienvenue Autorité de Communications du Burkina Faso. 

 Remarques de bienvenue du CEDEAO.  

09:30 – 10:30  Session I:  Qu’est que nous entendons par Accessibilité aux TIC? 

 Présentation de l’UIT sur les barrières aux TIC des personnes vivant avec 

différents types de handicap et fonctionnalités pour surmonter ces 

barrières.  

 Présentations par des Organizations de personnes handicapées (OPH) sur 

les défis de l’accessibilité aux TIC 

 Pratiques actuelles pour promouvoir l’accessibilité aux TIC en Afrique de 

l’Est.  

10:30 – 10:45  Pause‐café 

10:45 – 12:00  Session II:  Changements á la législation actuelle 

 Définitions 

 Service Universal et mesures d’accès 

 Mesures de protections du consommateur 

 Mesures légal services d’urgence 

 Inclusion de personnes handicapées aux processus de création de politiques
o Documents et réunions accessibles 
o Comité d’accessibilité aux TIC 

 Objectifs, réquisitions de reports, révisions périodiques 

 Changements de la législation sur le handicap 



12:00 – 12:45  Session III: Présentations de pays d’initiatives d’accessibilité aux TIC 

 Etats Membres (Pays) mise á jour des initiatives d’accessibilité aux TIC 

12:45‐14:00  Déjeuner 

14:00 – 15:30  Session IV:  Accessibilité téléphone portables 
 Vendeurs de dispositifs accessibles 
 Personnels entrainés pour servir des clients avec un handicap 
 Service client et service continue pour personnes handicapée 
 Prix spéciaux 
 Fonctionnalités pour services d’urgences (temps réel, alarmes de sécurité 

publique accessibles) 
 Consultation avec des personnes vivant avec un handicap et information 
 Texte á voix, synthétiseur vocal en langue local 
 Financement 
 Objectifs, réquisitions de reports, révisions périodiques 

15:30 – 15:45  Pause‐café 

15:45 – 17:15  Session V: Sites internet
gouvernementaux 

 Objectifs d’un site d’internet gouvernemental 

 Agence responsable 

 Use de normes internationales et niveaux de conformité 

 Consultation avec des personnes vivant avec un handicap 

 Évaluation de site d’internet actuels 

 
 

  Jour 2
28	Novembre	2017	

9:00 – 10:30  Session VI:  Accès aux Centres Publiques Accessibles Public 

 Centres publics faisant parti de cette politique 

 Consultation avec des personnes vivant avec un handicap 

 Locaux accessibles, équipements et logiciels  

 Entrainement du personnel et sensibilisation 

 Liste de vérification et conformité volontaire 

 Objectifs, réquisitions de reports, révisions périodiques 

10:30	–	10:45	 Pause‐café	

10:45 – 12:15  Session VII: Rapport sur les modèles de politique en matière d’accessibilité des TIC
 Cadre juridique, politique et réglementaire sur l’accessibilité des TIC 
 Cadre sur l’accessibilité des TIC aux points d’accès publics 
 Cadre politique sur l’accessibilité des communications mobiles 

12:15	–	13:30	 Déjeuner	



13:30 – 15:00  Session VII (cont): Rapport sur les modèles de politique en matière d’accessibilité 
des TIC.ç 

 Cadre politique sur l’accessibilité de la programmation télévisuelle et vidéo
 Cadre politique sur l’accessibilité du web 
 Cadre sur l’accessibilité des TIC aux points d’accès publics 
 Cadre politique sur l’accessibilité des communications mobiles 

15:00	–	15:30	 Pause‐café	

15:30 – 17:00  Session	VIII :	Approvisionnement	public	en	TIC	accessibles	
 Définition	
 Approvisionnement	public	en	TIC	accessibles	
 Rôles	et	attributions	
 Définition	de	l’accessibilité	comme	critère	d’achat	des	TIC	

	 Day	3
Novembre	29,	2017	

9	:00	–	10	:30	 Session	IX	:	Programme	Nationale	d’Accessibilité	Web	Internet	pour	tous
 Présentation	du	programme	
 Meilleures	pratiques	internationales	
 Modèle	soutenable	

10:30	–	10:45	 Pause‐café	

10:45	–	12	:15	 Session X:  Atelier pour le développement de politiques 

 Las participants se réuniront en petits groupes pour travailler un 

brouillon de politique régionale qui couvrira la législation existante 

ainsi que l’accessibilité de téléphones portables.  

 Les groupes présenteront leurs documents á la salle pour consensus 

12:15	–	13:30	 Déjeuner	

13	:30	–	14	:30	 Session X (cont): Atelier pour le développement de politiques 

 Las participants se réuniront en petits groupes pour travailler un 

brouillon de politique régionale qui couvrira la législation existante ainsi 

que l’accessibilité de téléphones portables.  

 Les groupes présenteront leurs documents á la salle pour consensus 

14	:30	–	14	:45	 Pause‐café	

14	:45	–	16	:15	 Session	XI	:	Atelier	Contenus	Digital	Accessible
 Normes	d’accessibilité	
 Documents	digitaux	accessibles	
 Accessibilité	et	réseaux	sociaux	

16	:15	–	17	:00	 Remarques	finales

 


