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La UIT en las telecomunicaciones de
emergencia

Segundo Foro Multisectorial sobre el papel de las Tecnologias de la Informacion y

las Comunicaciones en el manejo de desastres
Bogota, Colombia del 29 al 31 de agosto de 2017

World Telecommunication Development Conference
Buenos Aires, Argentina
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* Nuestro trabajo se basa en cuatro principios:

* Multi-amenaza: proporcionar el medio y el vinculo
necesarios para mitigar los desastres, independientemente
de su naturaleza.

* Multi-tecnologia: promover el uso de cualquier forma y
medio de telecomunicaciones que pueda contribuir al
acceso 0 acceso universal de la mayoria de la poblacion.

« Multi-fase: Las TIC son fundamentales en todas las etapas
de la gestion de desastres y también son esenciales para
reducir la vulnerabilidad de las personas.

« Multi-participante: comunicando las comunidades rurales y
locales, el gobierno central, el sector privado, la socied
civil y las organizaciones internacionales, entre otros.
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 Diseno de Planes Nacionales de Telecomunicaciones de
Emergencia y formulacion de Procedimientos Operativos
Despliegue de recursos de telecomunicaciones durante
situaciones de emergencia tales como equipos de
telecomunicaciones por satélite para servicios de voz y datos
para apoyar las necesidades de comunicacidon en el campo.

 Fortalecimiento de la capacidad humana e institucional

» Ayudar a los paises a formular politicas y elaborar
reglamentos apropiados para las telecomunicaciones de
emergencia

 Forjar asociaciones de actores como forma de movilizacion de
recursos, coordinacion de actividades, etc.
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» Desarrollo e implementacion de proyectos (sistemas de alerta
temprana, teledeteccion, etc.)

« Desarrollo de manuales, guias, etc. sobre el uso de las TIC para
emergencias

e Asistencia en Reconstruccion de Infraestructuras de
Telecomunicaciones

 Satisfacer las necesidades de las TIC y las telecomunicaciones
de emergencia de los paises Miembros, en particular los PMA,
los paises en desarrollo sin litoral y los pequenos Estados
Insulares en desarrollo

e Planificar talleres, foros, conferencias sobre telecomunicaciones
de emergencia y adaptacion al cambio climatico |
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Manual de
Telecomunicaciones de
Emergencia

Compendio del trabajo
de la UIT sobre
telecomunicaciones de
emergencia
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http://www.itu.int/en/ITU-D/Emergency-Telecommunications/Pages/Publications.aspx
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* El equipo que despliega la UIT es crucial para:

« Coordinacion de operaciones de salvamento y socorro;

» Establecer vinculos de telemedicina entre hospitales y medicos en el
campo;

« Proporcionar centros de llamadas donde las victimas de desastres
pueden contactar a sus seres queridos.

« Coordinacion de operaciones de recuperacion / reconstruccion de
Infraestructuras.

« La UIT despliega terminales de satélites y otros equipos de
telecomunicaciones de emergencia a los paises afectados dentro de las
primeras 24 a 48 horas posteriores a recibida la solicitud de ayuda.

- La UIT asume los costes de la entrega de los equipos, el servicio y B C2EL§B\R?EKRS
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gastos de tiempo de aire.
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ASISTENCIA A LA UIT

* Enviar siempre las solicitudes a la UIT /
Oficina de Desarrollo de las
Telecomunicaciones (BDT)

* Se hara un acuerdo entre la UIT y el pais
solicitante

*La UIT respondera rapidamente para
satisfacer las necesidades
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EQUIPOS DE EMERGENCIA DE LAUIT {5} iruwme
DESPLEGADO EN 2015-2017

* Zimbabue * Kenia

 Haiti * Nepal

* Sri Lanka * Mozambique
* Ecuador * Micronesia

o Fiji  Vanuatu

* Dominica * Malawi

* Myanmar
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Preparacion
eDesarrollo de escenarios
eDesarrollo de planes de emergencias y contingencia

ntrenamiento
oSi Iacrosf\é%@

Evaluacion de Riesgos
e Prediccidon y modelacion de riesgos
e Enfoque sistematico y multi-riesgo

e Manejo de la vulnerabilidad
e Creacion de comunidades resiI

Alertas

e Monitoreo y prondsticos
en tiempo real

« Alerta temprana

Post Desastre
e[ ecciones aprendidas
eActualizacion del escénario « Alerta publica
eEvaluacion del impatto o Identificacién de
econdmico y socio-ambiental > eSCenarios
eRe-evaluacion de
vulnerabilidad

Respuesta
eTelecomunicaciones para emergencia

©<§®@ eCoordinacién del centro de control
' eConocimiento de la situacion, mapas de crisis
dafos eInformacion y comunicacién
¢ Restablecimiento de las eEnvio de recursos
lineas vitales de transporte eIdentificacion de victimas y rastreo de las mismas \RS
e infraestructura de ENTS

comunicaciones
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REDUCCION DE DESASTRES @ T
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EVALUACION DE
DANOS EN LAS
REDES DE
COMUNICACION Y
REHABILITACION
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Provision de imagenes

satelitales para la
identificacion de afectacion

Envio de equipos satelitales para
o Coordinacion de actividades
o Telemedicina
o etc

NIVEL INTERNACIONAL

NIVEL NACIONAL

Agencias del
espacio

Agencias
de la NU

Autoridades
técnicas

Otros actoreés
humanitarias

Entidades
humanitarias

Comision de prevencion
de desastres

Evaluacion de la
UIT sobre los
danos en la
infraestructura de
redes de
telecomunicacion

ompanias de
comunicacio
satelital

Comunidad Cientifica
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Marco de la UIT para la cooperacion en situaciones

de emersg

Cluster de Tecnologia

Operadores
Satelitales
Operadores de
estaciones terrenas
Operadores de
Telecomunicaciones
GISy Operadores
Remotos
Proveedores de
equipos de
radiocomunicacion

Cluster Financiero

Cluster Logistico

Mensajeria
Internacional
Operadores de
transporte aéreo
Aerolineas Nacionales
Organizaciones
Internacionales
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UIT -

Contraparte

Coordinador
de Proyecto
uIT
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Coordinador
Nacional
Contraparte
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Actividades de Telecomunicaciones de /'@\ ITUWTDC
emergencia en las Américas =S

* La UIT organizé actividades para mejorar la
capacidad regional y local en las comunicaciones de
emergencia, incluidos los eventos regionales en
Cusco (2015), Guayaquil (2016), Pisco (2017) y
Bogota (2017).
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« Se brindo asistencia de telecomunicaciones de
emergencia al Ecuador tras el fuerte terremoto que
azoto al pais en abril de 2016.

« También se prestd asistencia a Haiti tras la enorme
devastacion causada por el huracan Mathew de
Categoria 5 que azoto el pais en octubre de 2016. Se
proporciond asistencia consistente en teléfonos
satelitales y terminales de satélite que permitian
comunicaciones de voz y datos.
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* Apoyo a Dominica en su centro de operaciones de emergencia
(EOC) con la entrega de equipos de emergencia para apoyar la
respuesta del Gobierno, tras la devastacion de Tormenta Tropical
Erika en 2015.

* Apoyo a Guyana con equipo de radiocomunicaciones de
emergencia para la Red Nacional de Operaciones de Emergencia
para mejorar las capacidades nacionales de respuesta a los
desastres.

* En 2016 se presto asistencia a Haiti en comunicaciones de radio de
emergencia para ayudar al CONATEL (Conseil Nationale des
Telécomunications) en su respuesta a los desastres.
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amergencia en l1as Americas
 Actividades anuales sobre telecomunicaciones de emergencia para los paises

miembros de COMTELCA: Guatemala, El Salvador, Honduras, Nicaragua, Costa
Rica, Panama y Republica Dominicana:

« En 2014, elaboracién de borradores de Planes Nacionales de
Telecomunicaciones de Emergencia (NEPT).

 En 2015: 1) Inventario de Recursos de telecomunicaciones en Centros de
Operaciones para Emergencias; ii) Taller para la evaluacion de las
Telecomunicaciones de Emergencia en la Republica Dominicana;

* En 2016, Taller sobre Telecomunicaciones de Emergencia para primeros
respondedores en cooperacion con COMTELCAy CEPREDENAC

« A partir de 2017 y teniendo en cuenta todo lo aprendido en el periodo 2014-
2017, en colaboracion con CITEL, CTU y COMTELCA se espera desarrollar
un proyecto para mejorar las telecomunicaciones de Emergencia en
Centroamérica y el Caribe.
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Rodrigo Robles
Oficial de Programa
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