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Catastrofes naturales a nivel mundial
1980-julio 2016
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Eventos registrados con mayor frecuencia en Ecuador
2010- junio 2017
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Las TIC pueden utilizarse para anticipar el
peligro inminente de una amenaza.

Tilt radial Retu vs sismicidad - Retu

Eventual erupcion del Volcan Cotopaxi Fenémeno del Nifio IG octubre 2015 - octubre 2016
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PROYECTOS MULTIPROPOSITO
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Ley Organica de Telecomunicaciones

(Artl'culo 8.- ) En caso de desastre natural o emergencia los
Prestacidn de servicios en |:> prestadores que operen redes publicas de
» telecomunicaciones tienen la obligacion de
\Estado de Excepcion. y permitir el control directo e inmediato por parte
del ente rector de la defensa nacional... ()

11. Implementar el acceso, en forma gratuita, a

4 Articulo 24.- N\ 12045 seérvicios de emergencia...() | |
. Contar _con planes de contingencia, para
Obligaciones de los ejecutarlos en casos de desastres naturales o
prestadores de servicios E> conmocion interna  para  garantizar la
\_de telecomunicaciones. ) continuidad del servicio... () Asimismo, cumplird

con los servicios requeridos en casos de
emergencia, tales como Illamadas gratuitas,
provision de servicios auxiliares para Seguridad
publica y del Estado...()
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. Planes de Contingencia

“NORMA QUE REGULA LA PRESENTACION DE LOS PLANES DE
CONTINGENCIA PARA LA OPERACION Y CONSERVACION DE
LAS REDES Y SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES POR
PARTE DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS DEL REGIMEN
GENERAL DE TELECOMUNICACIONES”

“Plan de Movilizacion del sector

telecomunicaciones”

Agencia de
\\ Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones

Reglamento de emergencias: Normar el uso y aplicaciéon de las llamadas de
emergencia y envio de alertas de emergencia, y otros aspectos de dicho ambito

Beneficio: Ejecucion de acciones para restablecer o mantener la continuidad del servicio y
las llamadas y mensajes de emergencia, asi como para fines de comunicaciéon y coordinacion
en la atencion de emergencias en casos de conmocion interna o desastre natural.
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Flujo de comunicacién para atencion de emergencias
2. Respuesta
en el sector TIC

Secretaria Nacional
de Planificacion
y Desarrollo

@),

N/

“ Secretaria de
. Gestidon de Riesgos

SERVICIO
INTEGRADO
DE SEGURIDAD
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. Agencia de

- \\ Regulacién y Control

W‘ de las Telecomunicaciones
movistar
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Cuando se produce una catastrofe, las TIC permiten coordinar las

2. Respuesta > actividades de ayuda con las entidades nacionales, asi como con
la comunidad internacional.

e Llamadas de voz/sms
e Envio de SMS de Alerta
e Redes sociales

/EIECU 911, a través de UD

moderna plataforma
tecnolodgica, articula sus
servicios de video vigilancia,
botones de auxilio, alarmas
comunitarias, ~ recepcion 'y (‘"”’g * Radiodifusion sonoray
despachos de atencion a @ television

emergencias por medio de

@madas. /
e Comunicaciones

@3 satelitales

e Red Nacional
Troncalizada

e SAT: Sistema de Alerta
Temprana

VAV VAV AV
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COMPONENTES

W Instituto Geotlsico
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Fuente: Tomado de ECU 911
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INGENIERIA DE LOS SISTEMAS DE ALERTA TEMPRANA

Sistema de telecomunicaciones
redundantes

Sirena

Video Vigilancia

Centro de
Monitoreo y Control

Fuente: Tomado de ECU 911
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Envio de SMS de Alerta
(Escenario actual)

Agencia de
\\ Regulacién y Control
de las Telecomunicaciones

Gestion
Gestion :
de a traves Operadoras

" | de SMA

I€5805 personas
* Gestiones durante emergencias
* SMS enviados por operadoras SMA « SMS no son mensajes para escenarios
* Textos acordados de emergencia
* Disposicion de ARCOTEL para envio de SMS « SMS tienen alta latencia en envio

* Amparados en Decretos de Emergencia
* Notificaciones enviadas ante posible erupcion del
Volcan Cotopaxi y Tungurahua, y posterior al
terremoto 16-abr-16 para notificar emergencia
. .
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Una de las ventajas del estandar ISDB-Tb es la emisidn de alertas de emergencia a través de la
television digital. Para su implementacion se requiere principalmente:

- Consola EWBS (Entidad Gubernamental)
- Servidor EWBS (Estaciones de television)
- Receptores que permitan decodificar la sefial de alerta de emergencia

TRANSMISION RECEPCION
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Entidad Gobierno Estaciones de Television Receptores

* Activa la alerta de * Transmiten el mensaje a las * Presenta por audio

emergencia. zonas afectadas. y/o texto el
* Cdodigos de area de
zonas afectadas. emergencia.

* Definir mensaje a

I

I

I .

| Mmensaje de
I

I

transmitir. '
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Las telecomunicaciones también desempefan un
3. Rehabilitacion/ papel fundamental para facilitar el proceso de
Reconstruccion rehabilitacién/ reconstruccion y para coordinar el

retorno a los hogares de las personas desplazadas.

—
TELEFONIAFIA G

SERVICIO MOVIL i

Cobertura 100 %

. Reparacion de Infocentros afectados
p— INFOCENTROS . Construccién 20 nuevos infocentros
en zonas afectadas

—

23 albergues
implementados

Rehabilitacion de . Infraestructura Civil y

servicios de Telecomunicaciones
telecomunicaciones

. Sistema de Monitoreo de
MONITOREO DE Infocentros.

INFRAESTRUCTURA DE . Sistema Nacional de

TELECOMUNICACIONES

Geoinformacion de servicios

de Telecomunicaciones

INTERNET FIJO (X)

= SISTEMA DE ALERTAS . Cell Broadcasting

23 albergues
implementados
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