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RECOMENDACION 816

MARCO PARA LOS SERVICIOS QUE PRESTARAN LOS FUTUROS SISTEMAS
PUBLICOS DE TELECOMUNICACIONES MOVILES TERRESTRES (FSPTMT)

(Cuestion 39/8)
(1992)

1. Alcance

Los Futuros Sistemas Publicos de Telecomunicaciones Moviles Terrestres (FSPTMT) son sistemas moviles de
tercera generacidn cuya entrada en servicio esta prevista hacia el afio 2000. Por medio de uno o varios radioenlaces, lo
FSPTMT facilitaran el acceso a una amplia gama de servicios de telecomunicacién admitidos por las redes de
telecomunicacion fijas (por ejemplo, la RPTC/RDSI) y a otros servicios especificos de los usuarios méviles.

Se dispone de diferentes tipos de terminales méviles, que enlazan con redes terrenales o por satélite, y los
terminales pueden disefiarse para utilizacion movil o fija.

Las caracteristicas principales de los FSPTMT son las siguientes:

— incorporacion de una variedad de sistemas,

— alto grado de uniformidad de disefio a escala mundial,

— compatibilidad de los servicios de los FSPTMT entre si y con las redes fijas,

— alto nivel de calidad,

— utilizacion de un terminal de bolsillo a escala mundial.

Los FSPTMT vienen definidos en una serie de Recomendaciones del CCIR interdependientes, entre ellas la
presente Recomendacion relativa a los servicios. Esta Recomendacién constituye un marco para un desarrollo continuo

hacia las descripciones detalladas de los servicios FSPTMT, tales como la propuesta de proyecto de nueva
Recomendacion F.115 del CCITT.

Para definir los FSPTMT se ha adoptado un planteamiento por fases. En esta Recomendacién se describen los
servicios requeridos en la fase 1 (F1) y también se esbozan los servicios de la fase 2 (F2). La fase 1 comprende los

servicios soportados por velocidades binarias de usuario de hasta unos 2 Mbit/s. La finalidad de la fase 2 es ampliar la
fase 1 con nuevos servicios, algunos de los cuales pueden requerir velocidades binarias méas elevadas.

2. Consideraciones

El CCIR considera que los FSPTMT operaran en un entorno complejo que exige tener en cuenta los siguientes

factores:

— la incidencia de una serie de intereses comerciales (de proveedores de servicios, revendedores,
explotadores de redes, proveedores de servicios de valor afiadido, etc.);

— la posible participacion o la conexion en cascada de redes que pueden ser de distintos tipos;

— la evolucién técnica y las nuevas oportunidades;

— el marco reglamentario cambiante con respecto a las entidades que prestan servicios (por ejemplo,
competencia de usuarios y clientes, y distintos tipos de desreglamentacion por parte de las
administraciones);

— la necesidad de muchos usuarios de disponer de servicios que no estén sujetos a limitaciones geograficas
o de la entidad explotadora;

— el hecho de que el usuario movil de los servicios puede ser una o varias personas o una maquina, y de que

estos usuarios pueden tener distintas necesidades de servicio, en funcién ya sea de lo que éstos desean «
de la conveniencia econémica de adaptar el servicio al modo de movilidad del usuario;

*

Esta Recomendacion debe sefalarse a la atencion del CCITT.
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el hecho de que la disponibilidad del servicio dependera de una serie de factores que pueden incluir el
tipo de terminal mévil, la velocidad de desplazamiento y los factores geogréficos; por ejemplo, terminales

portatiles de bolsillo/instalados en vehiculos, en interiores/en exteriores/zonas residenciales o

comerciales, zonas urbanas/suburbanas/rurales, etc.;

cabe prever que el niumero de servicios ofrecidos y el contenido de los mismos cambiara con el paso del
tiempo y no serd el mismo en todas partes;

la creciente importancia de los distintos tipos de servicios de telecomunicacion no vocales;

la posibilidad de que los terminales moviles de los FSPTMT se utilicen para acceder a sistemas mdviles
de satélite de uso en tierra, barcos y aeronaves;

la necesidad de que los terminales mdviles puedan transitar entre las redes publicas de telecomunicaciones
mdviles terrestres de distintos paises y entre las redes de un mismo pais;

el hecho de que un interfaz radioeléctrico normalizado facilitaria el transito de los terminales moviles
entre las redes;

la posibilidad de que los usuarios deseen utilizar los mismos equipos terminales y procedimientos que en
las redes fijas para tener acceso a servicios de telecomunicacion similares de los FSPTMT.

Objetivosy requisitos de servicio generales

Estructura

Las recomendaciones relativas a los servicios de los FSPTMT se aplican en tres etapas. En la primera etapa se

indican los objetivos y requisitos generales y se describen los servicios prestados, y la misma puede servir de marco pare
la definicidn de los servicios. En este punto se enumeran dichos objetivos.

En la segunda etapa se enumeran en forma descriptiva los servicios detallados que prestan los FSPTMT.

Dichos servicios se indican en los § 6, 7 y 8 de la presente Recomendacion.

Las descripciones contenidas en la tercera etapa comprenden definiciones mas cuantitativas y también incluyen

las definiciones formuladas por entidades ajenas al CCIR (CCITT, etc.).

El CCIR recomienda que los servicios soportados por los FSPTMT se ajusten a los siguientes objetivos y

requisitos generales.

3.2

Objetivos generales de servicio

Prestar una amplia gama de servicios de telecomunicacion a usuarios moviles o estacionarios por medio
de uno o varios radioenlaces.

Asegurar que esos servicios sean, en la medida de lo posible, idénticos a los que se ofrecen a los usuarios
de terminales fijos de telecomunicacion (conectados a redes fijas de telecomunicacién) y que gocen de
una calidad de servicio comparable.

Poner esos servicios a disposiciéon de terminales méviles independientemente de la ubicacion de éstos y
Unicamente con sujecién a limitaciones de tipo econémico y al plazo de realizacion.

Asegurar la flexibilidad en la prestacion del servicio, por ejemplo, entre categorias de terminales méviles
y desde el punto de vista geogréfico o de la densidad de usuarios.

Promover una introduccioén flexible de los servicios de telecomunicacion.

Garantizar que, al transitar entre redes, el usuario de la estacion personal tenga acceso (siempre que la
estacion personal posea las capacidades necesarias) a:

— una indicacion de la disponibilidad del servicio;
— latelefonia vocal;
— latelecomunicacion personal universal (UPT «Universal Personal Telecommunication»); y

— auna seleccién de servicios de datos.
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—  Proporcionar servicios que dependan del tipo de terminal movil, de la ubicacién y de la disponibilidad
ofrecida por el explotador de la red.

—  Ofrecer la posibilidad de sustentar UPT.
—  Proporcionar comunicaciones de datos.

— Proporcionar un sustituto temporal o permanente de las redes fijas en las zonas rurales o urbanas, en las
condiciones establecidas por las autoridades nacionales o regionales de reglamentacién competentes.

33 Requisitos generales de servicio

— Proporcionar procedimientos de validacion y autentificacion para facilitar la facturacion y la contabilidad
(véase la Recomendacion X.509 del CCITT).

—  Ofrecer niveles adicionales de seguridad para los servicios de telecomunicacion.

— Asegurar que, cuando lo deseen, la parte llamante o la parte llamada puedan mantener secreta la
localizacion de un usuario en transito.

34 Requisitos generales de acceso

— Acceso alasredesfijas: los FSPTMT pueden ser un complemento de la RTPC/RDSI o bien formar parte
de la misma. Los servicios ofrecidos por la RTPC/RDSI deben estar disponibles, en lo posible, para los
usuarios de los FSPTMT.

— Explotacion internacional: los FSPTMT deben permitir la explotacion internacional y el transito
automatico de los usuarios y las estaciones méviles, en la medida oportuna o permitida.

— Entornos maritimo y aeronautico:debe ser posible, en la medida permitida por las autoridades
reglamentarias nacionales e internacionales, la utilizacion de los FSPTMT en los entornos maritimo y
aerondutico.

— Sistemas por satélite: los FSPTMT deben poder funcionar por satélite, tanto directa como
indirectamente.

35 Requisitos de calidad de servicio

La calidad de servicio es objeto de una Recomendacion independiente que se esta elaborando y describe
detalladamente los requisitos.

La calidad de servicio ofrecida por los FSPTMT debe ser muy parecida a la que se logra en los mismos
servicios cuando se hace uso Unicamente de las redes fijas actuales (por ejemplo, la RTPC/RDSI).

4. UPT

La telecomunicacidn personal universal (UPT) es un concepto de servicio que permite al usuario tener acceso a
cualquier terminal equipado adecuadamente y obtener de él una gama de servicios de telecomunicacion que se adapten
sus necesidades. La UPT permite la movilidad personal, por contraste con la movilidad del terminal proporcionada por
los FSPTMT. La UPT se definira en la Recomendacion F.851 del CCITT.

El CCIR recomienda «que los FSPTMT persigan el objetivo de admitir la UPT y mantener la presentacion

comun de la UPT a los usuarios. Cabe sefialar que las caracteristicas de la UPT, y sus repercusiones en los FSPTMT
dependen de los trabajos que el CCITT esta realizando al respecto.»

5. Prestacion de servicios de red fija

Los FSPTMT interfuncionaran o estaran integrados con redes fijas tales como la RTPC, la RDSI, la RDSI-BA
y otras.
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5.1 RTPC

Los FSPTMT deben admitir los servicios de laRTPC.

5.2 RDSI

La red digital de servicios integrados (RDSI) es una red fija que proporciona vias digitales, uno o mas canales
de sefalizacion digital y servicios conexos a los terminales de usuario; la RDSI se define en las Recomendaciones de la
serie | del CCITT.

Los FSPTMT se explotardn en un momento en que la RDSI serd ampliamente disponible y prestara a los
usuarios servicios y conexiones de voz y de datos de alta calidad. Como los FSPTMT tienen el objetivo de alcanzar la
misma calidad que la de la red fija actual, la referencia de calidad serd la misma que la de la RDSI. Ademas, la
semejanza de los elementos técnicos de los FSPTMT, por ejemplo, los cddecs de sefales vocales, los componentes RF
etc., permite hacer extensivos los beneficios econémicos de estos servicios a los explotadores y usuarios de la red.

El CCIR recomienda «que el disefio de los FSPTMT asegure la méaxima compatibilidad posible con la RDSI
(véase la Recomendacion 687). Sin embargo, teniendo en cuenta las limitaciones del espectro y la utilizacion eficaz del
mismo, se reconoce que el usuario de los FSPTMT podria no disponer siempre de la totalidad y la calidad de los
servicios RDSI.»

6. Categorias de los servicios FSPTMT

Se han determinado, desde el punto de vista del usuario, tres categorias principales de servicios prestados por
los FSPTMT o que forman parte de los mismos:

—  servicios moviles,
—  servicios interactivos,

— servicios de distribucién.

En el anexo 1 figura, a modo de ejemplo, una descripcion general de las categorias de servicio y sus
aplicaciones.

6.1 Servicios moviles

Los servicios moviles son los que estan directamente relacionados con la movilidad del usuario, incluida la
movilidad del terminal (véase también el § 4 sobre la UPT). El servicio de localizacion es un servicio moévil especial.

Los FSPTMT pueden suministrar informacion de posicion a los usuarios autorizados o a las instancias
competentes en caso de llamadas de emergencia o para la gestion del trafico de vehiculos. A fin de proteger el secretc
del usuario, el acceso a la informacién de posicién debe limitarse a aplicaciones especificas, autorizadas por el cliente y
la administracion afectados. El grado de precision de la informacion de posicion depende de las limitaciones del sistema
y de los requisitos del usuario.

6.2 Servicios interactivos

Los servicios interactivos de los FSPTMT guardan gran semejanza con los que el CCITT define para las redes
fijas. Se dividen en tres categorias, a saber: servicios conversacionales, servicios de mensajeria y servicios de consulta
almacenamiento.

— Los servicios conversacionales deben proporcionar comunicacion dialogada bidireccional con
transferencia en tiempo real de extremo a extremo, entre usuarios o entre un usuario y una base de datos
(por ejemplo, a efectos del tratamiento de datos).

— Los servicios de mensajeria ofrecen comunicacién de usuario a usuario, entre usuarios individuales, por
conducto de unidades de almacenamiento con funciones de almacenamiento y retransmision, buzén
electrénico y/o tratamiento de mensajes (por ejemplo: edicion, tratamiento y conversidn de informacion).

— Los servicios de consulta y almacenamiento permiten consultar o almacenar informacién en centros de
informacion.
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6.3 Servicios de distribucion

Los servicios de distribucién proporcionan un flujo continuo de informacién que es distribuida desde una
fuente central a un nimero ilimitado de receptores autorizados conectados a la red. Incluyen los servicios de difusién. El
usuario puede o no controlar la presentacién, y la informacién puede ser difundida a todos los receptores o dirigida a uno
0 varios receptores especificos.

7. Servicios de telecomunicacion de los FSPTMT

El CCIR recomienda «que los FSPTMT faciliten los servicios que se indican a continuacién. La mayoria de los
servicios indicados se basan en las Recomendaciones de las series E y F del CCITT y tienen en cuenta las limitacione:
técnicas y de interfuncionamiento pertinentes.»

7.1 Servicios dered

711 Telefonia

El servicio telefénico es un servicio de telecomunicacién publico cuya finalidad principal consiste en
intercambiar informacion en forma de conversacion, de modo que los usuarios puedan comunicarse directa y
temporalmente entre ellos en modo conversacional, y debe proporcionarse de conformidad con el Reglamento de las
Telecomunicaciones Internacionales (Melbourne, 1988) y con las Recomendaciones pertinentes del CCITT. El servicio
telefénico internacional también puede prestar una serie de servicios o aplicaciones no vocales, tales como el facsimil y
la transmisién de datos (Recomendacion E.105 del CCITT).

7.1.2 Sonido radiofénico

El servicio de sonido radiofonico permite a los usuarios de los FSPTMT entregar informacion con calidad de
radiodifusién sonora.

713 Servicio de tratamiento de mensajes

Los servicios de tratamiento de mensajes se describen en la Recomendaciéon F.400 del CCITT.

714 Teletex

El servicio teletex da a los usuarios de los FSPTMT la posibilidad de intercambiar correspondencia de oficina
en forma de documentos de informacion con codificacion teletex, automéaticamente y de memoria a memoria
(Recomendacion F.200 del CCITT).

7.15 Basqueda

Los FSPTMT deben tener la posibilidad de proporcionar servicios de busqueda integrados con los servicios
telefénico y de datos, en la medida que lo permita cada administracion. Los servicios méviles por satélite pueden ofrecer
busqueda en zona amplia, mas alla del alcance de los sistemas terrenales.

Los FSPTMT deben proporcionar servicios de busqueda de diferentes modos:

— «transmision en bucle abierto» (es decir, el mensaje de busqueda es enviado a un dispositivo que no acusa
recibo);

— «transmisién en bucle cerrado» o «con acuse de recibo de red» (es decir, el mensaje de blsqueda es
enviado a un dispositivo que acusa recibo del mismo);

— «con acuse de recibo del usuario» (es decir, se envia un acuse de recibo cuando el usuario indica al
sistema que ha recibido el mensaje).

El expedidor del mensaje de busqueda debe tener la posibilidad de elegir el modo preferido (la recepcion, por
el expedidor, de un acuse de recibo dependera del disefio del sistema de bldsqueda y de las condiciones de propagacion)
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7.1.6 Telefax

El servicio telefax permitira a los usuarios intercambiar correspondencia en forma de documentos que
contengan informacién codificada, automaticamente y de memoria a memoria, a través de los FSPTMT.
(Recomendaciones F.160 sobre fax en general y F.180 sobre telefax del CCITT.)

717 Punto a multipunto

Los FSPTMT deben proporcionar este servicio para el despacho, las llamadas de grupo, los grupos cerrados de
usuarios y otras aplicaciones, en la medida permitida por las distintas administraciones.

7.1.8 Datos

En la RTPC existen varios servicios normalizados de datos sincronos y asincronos28@a2L0D, 4800 y
9600 bit/s. Los FSPTMT deben disefiarse de tal manera que, en circunstancias favorables, permitan suministrar servicios
gue requieran velocidades binarias de hasta 20 Mbit/s en los modos con conexion y sin conexion.

7.1.9 Videotex

El servicio videotex proporcionara un servicio de consulta de informacidon en forma de textos e imagenes
(Recomendacion F.300 del CCITT).

7.1.10 Videotelefonia

El servicio videotelefénico permitird a los usuarios de los FSPTMT mantener conversaciones con audio y
video combinados en tiempo real a través de la red. Probablemente, toda la videotelefonia a través de los FSPTMT
implicara la compresion de la sefial de video.

7.1.11 Programa de video

El servicio de programa de video permitira a los usuarios de los FSPTMT entregar video a través de la red.
Probablemente, todo el video radiofénico transportado por los FSPTMT estara comprimido.

7.1.12 Audiovisual

El servicio audiovisual permitirh a los usuarios establecer comunicaciones de voz, datos y/o video
bidireccionales en tiempo real entre dos 0 mas emplazamientos simultaneamente. Probablemente, toda la informacion
video transportada por los FSPTMT estard comprimida (Recomendacién F.710 del CCITT).

7.1.13 Mensajes cortos

Estos servicios no cableados permiten el intercambio de mensajes de longitud limitada (por ejemplo, uno o
varios bloques de 32 bytes) entre un sistema de almacenamiento y una estacion mavil, o entre estaciones mdviles er
tiempo real. Puede ser un servicio punto a punto o punto a multipunto.

7.1.14 Localizacion

Este servicio suministra informacion al abonado llamante o llamado sobre la posicion del usuario FSPTMT
correspondiente. A fin de proteger el secreto del usuario FSPTMT, el acceso a la informacion de posicién debe limitarse
a aplicaciones especificas, autorizadas por el usuario FSPTMT y la administracién afectados.

7.1.15 Multimedios

Los FSPTMT deben disefiarse de modo que puedan proporcionarse sefiales vocales, video y de datos
simultdneamente al usuario.
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7.2 Servicios suplementarios

Es posible que los FSPTMT admitan, entre otros, los siguientes servicios suplementarios:

721 Separacion entre respuesta y aviso

En los sistemas publicos de telecomunicacion actuales, la funcién de aviso reside en el mismo terminal
utilizado para responder a la llamada. En los FSPTMT se prevé, sin embargo, que el dispositivo que recibe el aviso, por
ejemplo, un receptor de bldsqueda, una estacién personal, etc., no sea necesariamente el utilizado para responder a |
llamada. El usuario FSPTMT llamado podra utilizar el terminal que prefiera (por ejemplo, teléfono o estacion personal)
para responder a la llamada entrante. Esto significa que la entrega de una sefial a un dispositivo de aviso no es de por ¢
una actividad completa, sino parte de la actividad total asociada al establecimiento de una comunicacion.

Este concepto del servicio podria tener repercusiones en la secuencia de sefiales de establecimiento de
comunicacion asi como en los retardos en completar la llamada. Los detalles de este servicio y su aceptabilidad por el
usuario requieren ulterior estudio.

7.2.2 Aviso de tasacion

El abonado (o abonados) que paga la comunicacién ha de poder recibir la correspondiente informacion de
tasacion antes, durante o después de cada llamada.

7.2.3 Cifrado de extremo a extremo

Los FSPTMT deben permitir el cifrado de extremo a extremo en cualquier servicio que utilice un servicio
portador en modo circuito 0 en modo paquete sin restricciones. Los FSPTMT deben permitir también, como servicio
suplementario, el cifrado de extremo a extremo de la conversacion mediante un portador en modo circuito sin
restricciones a través de la RDSI. Este servicio puede tener repercusiones en la RDSI y requiere ulterior estudio.

7.2.4 Indicacion automatica de la situacion del buzon de mensajes

La indicacion automatica de la situacién del buzén de mensajes (por ejemplo, mensajes nuevos, mensajes
urgentes, buzén vacio) reduce la pérdida de comunicacion mientras el usuario se desplaza.

8. Servicios que se han de considerar en fases ulterioresdelosFSPTMT

El CCIR reconoce la importancia de examinar las necesidades nuevas e incipientes en cuanto a los servicios
gue convendrd incluir en los FSPTMT. Sin embargo, para permitir la realizacion de la fase 1 de los FSPTMT en un
futuro préximo, su alcance se ha limitado a los servicios que requieren velocidades de transmisién binarias de usuario de
hasta unos 2 Mbit/s.

Se prevé que la fase 2 ampliara la fase 1 con nuevos servicios, algunos de los cuales requeriran velocidades
binarias de usuario superiores a 2 Mbit/s.

A continuacién se indican los nuevos objetivos en materia de servicios que se prevé incluir en la fase 2:

— satisfacer las necesidades de elevadas velocidades de transmision de datos de los usuarios de
computadores portéatiles, y

— satisfacer los requisitos de comunicaciones multimedios mejoradas (por ejemplo, proporcionando al
usuario simultdneamente sefiales vocales, video y de datos).

Es posible que en los futuros trabajos del CCIR y del CCITT se determinen otros objetivos de servicio.
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ANEXO 1

Categorias de servicios de los FSPTMT
(perspectiva del usuario)

Categorias de servicio Tipo de

) informacion ¢) Ejemplos de servicios Ejemplos de aplicacion de los FSPTMT

1. Servicios méviles

1.1 Localizacion Voz Aviso vocal de fasicién ®

del usuario

Audio ® @)

Texto Informaciorpor escrito de la | Informacién de posicion al despachador
posicion del usuario

Imagen Datos de ingen de la Navegacion movil a vehiculos o al
posicion del usuario despachador

Video @ ®

Sefializacion Informacion de sefializacion Presentacion de datogesificos de

segun la posicién del usuari¢ posicionparaque el usuaripueda
configurar el equipo o el perfil «

servicio
2. Servicios
interactivos
2.1 Conversacionaf) | Voz Conexion vocal bidireccional | |amada telefénica entre dos personas
de extremo a extremo Llamada de conferenc
Audio Conexion audio bidirecciona] Conferencia aud
de extremo a extremo Datos interactivos con médems o tongs
DTMF

Control y supervision de dai
procedentes de instrumentos médicog
de conversién A/D y D/,

Texto Conexion de datos de Llamada de datos entre dosrsonas
extremo a extrempara para comparticién de pante
presentacion bidireccional de¢ Llamada de datos pluripart
texto/datos Conversacién de merjsa cortos sin

conexién

Imagen Conexién de ingan Fax bidireccionz
bidireccional de extremo a
extremo

Video Conexion video bidirecciongl Video comprimido bidireccion

de extremo a extremo

Sefializacion Conexion de sefializacion | Control a distancig adquisicion de
bidireccional de extremo a | estado
extremo
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ANEXO 1 (Continuacion

consultay
almacenamiento

3. Servicios de
distribucién

Datos binarios

Imagen

Audio

Video

Audio

Voz

Texto

Imagen

Video

Sefializacion

Categorias de servicio Tipo de . . . L
) informacion ¢) Ejemplos de servicios Ejemplos de aplicacién de los FSPTM
2.2 Mensgeria Voz Voz con almacenamienjo Buzon para audiomensajes
(almacenamiento retransmision
y retransmision)
Audio Audio con almacenamienyo | (?)
retransmision
Texto Datos/texto con Correo electrénic
almacenamientg Busqueda con tex
retransmision
Imagen Imgen con almacenamientd Buzon fax
y retransmision
Video Video con almacenamiento | Buzon video
retransmision
Sefializacion Sefializacion con Aviso de llamad
almcenamienty Identificacion del nimero llamante
retransmision
2.3 Servicios de Texto Almacenamiento/consulta de Comparticion de documentos

datos de texto

Intercambio de datos
informaticos

Intercambio de irgénes
almacenadas

Intercambio de audio
almacenado

Intercambio de ingines en
movimiento almacenadas

@

Mensaje vocal

Mensaje texto

Imagen direccionada

®

Mensaje de sefializacién

Base de datos, intercambio dpade
l6gico

Almacenamiento y consulta
imagenes informatic.

Anotacién de documentos audio
comparticion de bibliotecas aut

Base de datos de vic
Comparticion de bibliotecas video

Bupieda vocal con llamada individug
o de grupo

Telefax punto a punto o punt
multipunto

Telefax punto a punto o punt
multipunto

Solo aviso de radiobusqueda

@

de telecomunicacion (por ejemplo, multimedios)

@
Q]

constituyan un servicio conversacional.

Pendiente de estudio ulterior para determinar nuevos servicios posibles de usuario FSPTMT.

Puede haber también combinaciones de servicios y tipos de informacién en una utilizaciéon determinada de servicios

Puede haber diversas combinaciones de servicios que no sean simétricas en un sentido u otro pero que conjuntamente
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