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1 Introduccion

Lastelecomunicaciones mdviles internacionales-2000 (IMT-2000) constituyen la tercera generacién de sistemas mdviles
cuya entrada en servicio esta prevista hacia el afio 2000, sujeta a consideraciones del mercado. Mediante uno o vario:
radioenlaces proporcionaran acceso a una amplia gama de servicios de telecomunicaciones soportados por las redes c
telecomunicacion fijas (por ejemplo, la RTPC o la RDSI) y a otros servicios especificos de los usuarios moviles.

Se dispone de distintos tipos de terminales maviles, enlazados a redes terrenales y/o por satélite; y los terminales puede
disefiarse para utilizacién fija o movil.

Las caracteristicas fundamentales de las IMT-2000 son las siguientes:

— elevado grado de uniformidad de disefio en todo el mundo;

— compatibilidad de los servicios de las IMT-2000 entre si y con las redes fijas;
— alto nivel de calidad;

— utilizacion de terminales de bolsillo con capacidad de transito (itinerancia a escala mundial).

Las IMT-2000 se definen en conjunto de Recomendaciones de la UIT interdependientes de las cuales forma parte la
presente.

Esta Recomendacién especifica las interfaces radioeléctricas de las IMT-2000. Estos sistemas se explotardn en las
bandas atribuidas a escala mundial indicadas en la disposicion numero 746A del Reglamento de Radiocomunicaciones
(1885-1025 MHz y 2110-2200 MHz, con la componente de satélite limitad®82010 MHz y 2170-2200 MHz).

Los temas relativos a las IMT-2000 son complejos y su representacién en forma de Recomendaciones esta en constant
evolucién. Para mantener el ritmo de los progresos sobre este tema es necesario elaborar una serie de Recomendacion
sobre una amplia variedad de aspectos. Estas Recomendaciones tratan de evitar conflictos aparentes entre si. N
obstante, las futuras Recomendaciones, o sus revisiones, se utilizaran para resolver cualquier discrepancia.

Se considera que la gestién de las IMT-2000 debe proporcionar las diversas funciones necesarias para la planificacion,
puesta en servicio, instalacién, explotacién, mantenimiento y administracion de los servicios ofrecidos al cliente. Para
proporcionar tales funciones, se necesita una red especifica de servicio que permita el intercambio y procesamiento de |z
informacion de gestién entre los equipos de las IMT-2000 y/o los sistemas de explotacion. Esta red puede establecerse
basandose en el concepto de red de gestién de las telecomunicaciones (RGT). La RGT ha sido estudiada por el Sector d
Normalizacién de las Telecomunicaciones de la UIT (UIT-T) que ha desarrollado la filosofia y el concepto de la misma

y ha elaborado algunas Recomendaciones pertinentes al respecto [1]. El concepto basico de la RGT es proporcionar un:
arquitectura organizada para lograr la interconexion entre los diversos tipos de sistemas de funcionamiento y equipos de
telecomunicaciones para el intercambio de la informacién de gestién utilizando una arquitectura acordada con interfaces
normalizadas.

2 Alcance

El objeto de esta Recomendacién es presentar el marco general conceptual y metodolégico para la definicion de la
gestién de las IMT-2000.

La metodologia descrita en la Recomendacion UIT-T M.3020 [2] se utiliza para definir los requisitos, servicios y
funciones de la gestion, los modelos de informacién y los protocolos de gestion relativos a la gestion de las IMT-2000.

Este marco general es la Recomendacion inicial sobre la gestion de las IMT-2000 e identifica los objetivos de la misma

proporcionando las directrices generales para especificar las Recomendaciones sobre este tema, especialmente u
servicio de gestion RGT referente a las IMT-2000. En un préximo futuro la UIT elaborara otras Recomendaciones sobre

este mismo asunto.

3 Estructura de la Recomendacioén

En el § 4 de la presente Recomendacion aparece una lista de documentos relacionados. En el § 5 figura una lista de
definiciones utilizadas a lo largo de esta Recomendacion. El § 6 indica las consideraciones que se han tenido en cuenta a
elaborar esta Recomendacion. En el § 7 se identifican los objetivos para la normalizacién de la gestion de las IMT-2000

y los requisitos generales para dicha gestion, ademas sefiala los principios para la especificacién de las Recomendacione
sobre gestion de las IMT-2000, especialmente el servicio de gestion RGT de las IMT-2000. En el Anexo 1 se discute la

aplicacion de los conceptos de la RGT a la gestion de las IMT-2000. En el Anexo 2 aparecen los detalles que deben
tenerse en cuenta para elaborar las futuras Recomendaciones sobre la gestion de las IMT-2000.
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Documentos r elacionados

Las siguientes Recomendaciones UIT-R y UIT-T tienen relacién con la presente Recomendacion:

[1]
(2]

[3]

[4]

[5]

[6]
[7]
[8]
[9]

[10]

[11]

[12]

[13]

5

Recomendacion UIT-T M.3010 — Principios para una red de gestién de las telecomunicaciones

Recomendacion UIT-T M.3020 — Metodologia de especificacion de la interfaz de la red de gestién de las
telecomunicaciones

Recomendacion UIT-R  M.817 — Telecomunicaciones mdviles internacionales-2000 (IMT-2000).
Arquitecturas de red

Recomendacion UIT-R M.818 — Funcionamiento por satélite en las telecomunicaciones moviles
internacionales-2000 (IMT-2000)

Recomendacion UIT-T M.3200 — Servicio de gestidn de la red de gestién de las telecomunicaciones: Vision de
conjunto

Recomendaciéon UIT-T M.3100 — Modelo genérico de informacion de red
Recomendacion UIT-T M.3400 — Funciones de gestion de la red de gestion de las telecomunicaciones
Recomendacion UIT-R M.687 — Telecomunicaciones maviles internacionales-2000 (IMT-2000)

Recomendacion UIT-R M.816 — Marco para los servicios que prestaran las telecomunicaciones mdviles
internacionales-2000 (IMT-2000)

Recomendacion UIT-R M.1078 — Principios de seguridad para las telecomunicaciones mdviles inter-
nacionales-2000 (IMT-2000)

Recomendacion UIT-R M.1034 — Requisitos de las interfaces radioeléctricas para las telecomunicaciones
moviles internacionales-2000 (IMT-2000)

Recomendacion UIT-R M.1035 — Marco general para el estudio de la funcionalidad de las interfaces radio-
eléctricas y del subsistema radioeléctrico en las telecomunicaciones méviles internacionales-2000 (IMT-2000)

Recomendacion UIT-R M.1079 — Requisitos de comportamiento en cuanto a las sefiales vocales y los datos en
banda vocal para las telecomunicaciones méviles internacionales-2000 (IMT-2000).

Definiciones

En esta Recomendacion se utilizan las siguientes abreviaturas:

CCCH:
EB:
EM:
GDMO:
GOs:

MF:
MSC:
NEF:
O&M:
osS:
OSF:
osl:
QAF:
QoS:
RBC:
RDSI:

Canal de control comun

Estacion de base

Estacion mévil

Directrices para definir objetos gestionados
Grado de servicio

Red inteligente

Funcién de mediacion (véase [1])

Centro de conmutacion de servicios méviles
Funcién de elemento de red (véase [1])
Explotacion y mantenimiento

Sistemas de operaciones (véase [1])

Funcién de sistemas de operaciones (véase [1])
Interconexién de sistemas abiertos (véase la Recomendacion UIT-T X.200)
Funcion de adaptador Q (véase [1])

Calidad de servicio

Control de portador de radiocomunicaciones
Red digital de servicios integrados
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RDSI-B: RDSI de banda ancha

RFTR:  Transmisién y recepcién de radiofrecuencias

RGT: Red de gestion de las telecomunicaciones (véase [1])
RMTP: Red mdvil terrestre publica

RRC: Control de los recursos radioeléctricos

RTPC: Red telefénica publica con conmutacion

SCEF:  Funcion de entorno de creacién del servicio

UPT: Telecomunicaciones personales universales (véase [1])

WSF: Funcidn estacion de trabajo (véase [1])

Las definiciones figuraran en un futura Recomendacién sobre terminologia de las IMT-2000. (Véase también la
Recomendacion UIT-T Q.1001.)

6 Consideraciones

La Asamblea de Radiocomunicaciones de la UIT,

considerando

a) gue la gestién del sistema esta relacionada con actividades que controlan, supervisan y registran la utilizacion
de los recursos de telecomunicaciones y permiten la evaluacion de la calidad de funcionamiento de estos recursos;

b) la importancia que tiene asegurar la integridad, la flexibilidad de la configuracion y la supervision del estado
de los recursos de las IMT-2000 para proporcionar a los usuarios servicios de telecomunicaciones con un cierto nivel de
calidad;

C) la importancia de ofrecer una arquitectura abierta para las IMT-2000 que permita una facil introduccion de los
avances tecnoldgicos asi como distintas aplicaciones;

d) que la movilidad no debe tener restricciones en cuanto a la situacion dentro de la zona de cobertura
radioeléctrica;

e) que las IMT-2000 soportaran UPT;

f) que las capacidades de gestion pueden variar en complejidad desde una conexion muy sencilla entre un OS y

un solo equipo de telecomunicaciones hasta una red compleja que interconecte diversos tipos de OS y equipos de
telecomunicaciones;

s)] que la gestion de las IMT-2000 puede extenderse mas alla de las tradicionales actividades de explotacion y
mantenimiento de una red auténoma;

h) gue es necesario soportar la movilidad global de los terminales entre las redes publicas de telecomunicaciones
moéviles en distintos paises o dentro del mismo pais;

)] que es necesario intercambiar la informacion de gestion adecuada entre los distintos operadores de las
IMT-2000;

k) gue un intercambio eficaz y preciso de la informacion sobre gestion entre los operadores supone la necesidad
de satisfacer los requisitos de organizacion, de seguridad, funcionales, de denominacién y de comunicaciones;

) gue debe considerarse el interfuncionamiento entre las IMT-2000 y la amplia gama de redes y servicios
asociados actuales o futuros (por ejemplo otras redes méviles, RDSI/RDSI-B, RTPC, UPT);

m) la necesidad de lograr una introduccién e implantacion de las IMT-2000 econdémicamente viable;

n) los actuales trabajos y resultados de otras organizaciones de normalizacion relativos a la gestion de sistemas;
0) la necesidad de contar con Recomendaciones sobre la gestion de las IMT-2000;

p) la importancia de utilizar técnicas de gestion para las IMT-2000 coherentes con las empleadas en otros
sistemas;

q) la importancia de establecer un método evolutivo hacia las IMT-2000,
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recomienda

1 que se especifiquen las caracteristicas de la gestién de las IMT-2000 de acuerdo con el marco general que
figuraenel §7.

7 Recomendaciones

7.1 Recomendaciones para la normalizacion de la gestion de las IMT-2000

711 Objetivos
La gestion de las IMT-2000 debe definirse de acuerdo con los siguientes objetivos:
7.1.1.1 Ofrecer una arquitectura de gestion para soportar un entorno de IMT-2000 multivendedor.

7.1.1.2 Definir la informacidn de gestion que va a intercambiarse entre las interfaces normalizadas en términos del
modelo OSI.

7.1.1.3 Soportar la capacidad de control de las propias IMT-2000 en la medida de lo posible.

7.1.1.4 Considerar la gestion y evaluacion de la explotacion y la calidad de funcionamiento del sistema a través de
mediciones y otros métodos.

NOTA 1 - Ello permitiria al operador de las IMT-2000 establecer comparaciones con sus objetivos y criterios de calidad
de servicio.

7.1.1.5 Mejorar la asistencia del servicio y la interaccion con los clientes.

7.1.1.6 Establecer una administracion de la contabilidad y la facturacion flexible de manera que soporte la tarificacion
en los sistemas de las IMT-2000 y distintos de las IMT-2000.

7.11.7 Soportar la capacidad y dispersion geografica de las funciones de control.
7.1.1.8 Ofrecer métodos comunes para la puesta en servicio de las IMT-2000 por la gestién de las IMT-2000.

7.1.1.9 Ofrecer la capacidad de informar sobre sucesos y reaccion a los mismos de manera comun, a fin de permitir el
control remoto y simplificar las intervenciones de mantenimiento.

7.1.1.10 Minimizar la complejidad de la gestién de las IMT-2000.

7.1.1.11 Minimizar la carga provocada por el trafico de gestion cuando se utiliza la red de telecomunicaciones para
cursarle.

7.1.1.12 Definir los métodos y el tipo de control que debe utilizarse para realizar de la manera mas rapida posible el
establecimiento del sistema e introducir modificaciones en el mismo.

NOTA 2 —Ello permitiria una ampliacién segura y continua asi como una mejora de los servicios ofrecidos por
las IMT-2000.

7.1.1.13 Permitir el soporte y el control de un nimero cada vez mayor de recursos, lo que permitiria iniciar el sistema
con una configuracién pequefia y sencilla que iria creciendo, tanto en tamafio como en complejidad, a medida que fuera
siendo necesario.

7.1.1.14 Soportar el sistema que debe configurarse no sélo para zonas de trafico elevado sino también para dar servicio
a zonas de bajo trafico; por ejemplo, zonas rurales aisladas.

7.1.1.15 Permitir la suficiente flexibilidad en la configuracion del sistema de manera que puedan satisfacerse los
requisitos concretos del operador de las IMT-2000 relativos a la disponibilidad de los servicios ofrecidos por estos
sistemas.

7.1.1.16 Considerar la convergencia de la gestion de las IMT-2000 para el funcionamiento de las componentes terrenal
y de satélite de dichos sistemas.

7.1.1.17 Permitir igualmente la gestiébn de la infraestructura conectada radioeléctricamente a las IMT-2000
(por ejemplo, las estaciones de base mdaviles).

7.1.1.18 Considerar el interfuncionamiento entre los operadores de las IMT-2000, tanto publicos como privados, que
den servicio a zonas superpuestas o adyacentes.

NOTA 3 — Ello permitira que los servicios de las IMT-2000 puedan ser ofrecidos por més de un operador en cualquier
zona de cobertura asi como una continuidad de servicio entre los entornos IMT-2000.
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7.1.1.19 Especificar las normas para soportar el intercambio de informaciéon de gestién necesaria y/o deseable entre los
operadores de las IMT-2000, tanto publicos como privados.

NOTA 4 — Ello permitiria una itinerancia de los usuarios maviles entre los operadores.

7.1.1.20 Reutilizar los trabajos de normalizacion correspondientes sobre gestion de la RMTP, IN,
RDSI/RDSI-B, ... etc., llevados a cabo por otros organismos de normalizacion.

7.1.1.21 Considerar el interfuncionamiento de las IMT-2000 con una amplia gama de servicios y redes asociadas
actuales o futuras tales como otras redes maviles, RDSI, RDSI-B, RTPC, UPT.

7.1.1.22 Soportar y controlar la gestion de los aspectos sobre seguridad en las IMT-2000 tales como administracion de
la clave criptogréfica y gestion del control de acceso.

7.1.1.23 Tener en cuenta los sistemas y redes de telecomunicaciones moviles actuales y en desarrollo que puedan
evolucionar hacia las IMT-2000.

7.12 Requisitos generales de la gestion de las IMT-2000

Actualmente los objetivos para la gestion de las IMT-2000 deben analizarse desde diversos puntos de vista (por ejemplo,
aspectos de calidad de servicio o areas funcionales de gestién) para identificar los requisitos generales de la gestion de
las IMT-2000.

NOTA 1 — El operador de las IMT-2000 designa un operador de red de IMT-2000 o un suministrador de servicio
de IMT-2000 o ambos, de acuerdo a la forma en que se comparte la responsabilidad entre el operador de la red y el
suministrador del servicio.

NOTA 2 — Antes de definir la arquitectura de red no es posible realizar una asignacién directa de las funciones y
actividades de explotacion y mantenimiento a los bloques funcionales. Por el momento, esta afirmacion es valida para
todos los componentes de red de las IMT-2000.

7.1.2.1 Calidad deservicio

Los operadores de las IMT-2000 deben ser capaces de seleccionar criterios para la evaluacion de la calidad de servicic
de dichos sistemas. Desde la perspectiva del operador se han identificado los siguientes requisitos:

reconocer el tipo de servicio y la calidad de servicio correspondiente;

supervisar la calidad de servicio;
— reconocer los distintos tipos de terminales;
—  soportar el traspaso entre redes manteniendo a la vez la calidad adecuada;

— soportar la demanda de los usuarios de establecer comunicaciones en cualquier red con la adecuada calidad d¢
servicio;

— soportar la funcionalidad necesaria para indicar al usuario/terminal que la calidad de servicio esta degradada,;

— cooperar en temas sobre calidad de servicio con otros sistemas de gestién de red.

7.1.2.2 Areas de servicio y comercial

En este punto se indican los requisitos generales de gestion de las IMT-2000, desde el punto de vista del operador del
sistema, relativas a los siguientes aspectos:

— administracion de abonados y de usuarios;
— tarificacién y facturacion (por ejemplo, percepcion de tarifas de los abonados);
— contabilidad entre operadores (por ejemplo, percepcion de tarifas de otros operadores);

— gestion del servicio.

7.1.22.1  Administracion de abonados y usuarios

La gestion de las IMT-2000 debe incluir las funciones de gestién asociadas a la administracion de los datos
(posiblemente distribuidos en varias bases de datos), relativas a la prestacién de los servicios de las IMT-2000 a
abonados y usuarios. Debe preverse la utilizaciéon de una identificacién de usuario y de una identificacion de equipos
univocas.

Cada usuario esta asociado a un abono; cada abono esta asociado a un suministrador de servicio.
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7.1.22.2 Tarificacion y facturacion

En las IMT-2000 existen distintas posibilidades de tarificar las |lamadas:

a) Casonormal

En este caso los operadores de la red crean registros de utilizaciébn que seran recopilados por los suministradores d
servicio correspondientes a efectos de facturacion.

b) Facturacion después de la llama@@amadas con tarjeta de crédito)

En este caso el operador de la red factura la llamada a la agencia que emitié la tarjeta de crédito tras recopilar todos los
registros de utilizacién pertinentes.

c) Facturacion durante la llamadélamadas con tarjetas de previo pago o en metélico)
En este caso el operador de la red va descontando unidades del pago previo mientras la llamada esta en curso.

La gestion de las IMT-2000 debe proporcionar los medios para aplicar la tarificacion adecuada de acuerdo con los
casos a) a ¢).

Los registros de utilizacion se transfieren al suministrador de servicio de los usuarios correspondientes.

Los operadores de las IMT-2000 de origen, de transito y de terminacion deben ser capaces de realizar mediciones de |z
utilizacion.

La medicién de la utilizacion de los recursos de la red a efectos de facturacion sera responsabilidad del operador de
la red.

La gestion de las IMT-2000 debe permitir a los operadores de las IMT-2000 registrar ciertos tipos de traspasos a fin de
poder realizar una tarificacion diferenciada segn los casos de traspasos (por ejemplo, terrenal/por satélite).

La gestion de las IMT-2000 debe permitir a los operadores de los sistemas tarificar la utilizacion de los procedimientos
de gestién de la posicién.

Para poder utilizar distintas técnicas de tarificacion durante la llamada (por ejemplo, directamente al usuario), la gestion
de las IMT-2000 debe ofrecer mecanismos para controlar el intercambio de la informacion sobre tarificacion; por
ejemplo, cuando se invoca un traspaso.

7.1.2.2.3 Contabilidad entre operadores

Debe poder comprobar la contabilidad entre operadores. Ello supone que cuando se vaya a tarificar el trafico cursado a
través de una conexién o enlace determinado entre dos operadores de IMT-2000, ambos extremos deben realizar un:
medicién de la utilizacién: del trafico saliente (operador A) y del trafico entrante (operador B).

El suministrador del servicio debe poder recopilar los registros de utilizacion relativos al empleo de los recursos de todos
los operadores de red implicados.

La contabilidad entre operadores debe dar lugar a un intercambio de la informacién sobre medicion de la utilizacion
basandose en la ruta real.

Puede que sea necesario realizar una medicién de la utilizacién del trafico de sefializacion (procedimientos fuera de
llamada; por ejemplo, interrogacién o actualizacion de la posicion) a efectos de la contabilidad entre operadores.

7.1.2.24  Gestion del servicio

La gestion de las IMT-2000 debe permitir la utilizacién de dichos sistemas para proporcionar sus servicios a usuarios
fijos.

Dicha gestidon debe soportar la utilizacién de las IMT-2000 para ofrecer sus servicios tanto a usuarios fijjos como a
usuarios moviles.

La gestion de las IMT-2000 debe permitir la gestion del servicio aun en el caso de infraestructura compartida.

La gestion de las IMT-2000 debe soportar el funcionamiento de los citados sistemas (interfuncionamiento) con amplia
gama de servicios y redes asociadas actuales o futuras (por ejemplo, otras redes moviles, RDSI/RDSI-B, RTPC, UPT).
Ello permitiria ofrecer los servicios deseados de una manera econémica.
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7.1.2.3 Area de gestién de la seguridad

En este punto se indican los requisitos generales de la gestion de las IMT-2000 relativos a los siguientes aspectos:
— gestion de los algoritmos y mecanismos de seguridad especificos de las IMT-2000,

— gestion de la clave,

— gestion del cifrado,

— gestion de la autentificacion,

— gestion del control de acceso,

— gestion de lista de prohibiciones al servicio,

— gestion de la auditoria de seguridad,

— gestion de la informacidon de credenciales relativas al abonado,

— intercambio de informacién sobre la gestion de la seguridad.

NOTA 1 — La normalizacion de la gestién de la seguridad esta relacionada con las funciones de gestién que permiten a
los operadores de las IMT-2000 llevar a cabo la administracion de las caracteristicas de seguridad de la red (por ejemplo
tratamiento de las alarmas de seguridad).

NOTA 2 — La normalizacion de la gestién de la seguridad no esta relacionada con la definicién de las caracteristicas de
seguridad (por ejemplo, generacion y distribucién de la clave criptogréfica).

7.1.2.4  Area de supervision de la calidad de funcionamiento

En este punto se indican los requisitos generales de la gestién de las IMT-2000 teniendo en cuenta los siguientes
aspectos:

— generacion y recopilacién de datos sobre calidad de funcionamiento (por ejemplo, para el analisis de QoS/GOS),
— mediciones de trafico,
— seguimiento de las actividades de los abonados.

La gestion de las IMT-2000 debe soportar la utilizacion de mediciones de, por ejemplo, traspasos, registro de usuarios,
actualizacion de posicion y radiobUsqueda, a efectos de planificacion y calidad de funcionamiento.

Los datos de medicién obtenidos por la red pueden utilizarse para:
— las mediciones de tréfico (por ejemplo, traspasos con éxito/sin éxito por un grupo de estaciones de base por hora);

— la evaluacidn de la configuracién actual de la red (por ejemplo, relacion entre tentativas de traspaso y traspasos con
éxito por célula). Los resultados de las mediciones pueden procesarse ulteriormente en la parte de reconfiguracion y
planificacion de la red de la RGT;

— la evaluacién de posibles situaciones de averia en la red de las IMT-2000 (por ejemplo, nimero de traspasos con
éxito y no completados por cada célula origen/destino).

7.1.25 Area de configuracion del sistema

En este punto se indican los requisitos generales de gestion de las IMT-2000 relativos a los siguientes aspectos:
— gestion del espectro,

— extension del sistema (por ejemplo, introduccién de un nuevo elemento o funcién de red),

— reduccién de sistema (por ejemplo, supresién de un elemento o funcion de red),

— maodificacién de sistema (por ejemplo, cambio de un elemento o funcidn de red existente),

— intefuncionamiento con otros sistemas.

La gestion de las IMT-2000 debe soportar:
— laflexibilidad para gestionar una amplia gama de tipos de células;

la reconfiguracion de los bloques de frecuencia asignados (gestion del espectro) en respuesta a la variacion del
trafico, a los requisitos de servicio o a la atribuciéon de espectro, permitiendo una utilizacién eficaz y econémica del
espectro radioeléctrico;

— el acceso alas IMT-2000 dependiendo del emplazamiento o del tipo de terminal mévil;
— elacceso a las IMT-2000 para usuarios fijos;
— lareconfiguracién del sistema sin interrumpir la prestacién normal de los servicios;

— la gestion de la informacion sobre configuracion pertinente utilizada por los protocolos de interfaz radioeléctrica
especificos de las IMT-2000; por ejemplo, identidades de células;
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— el control de la configuracion del traspaso; por ejemplo, permitiendo la seleccion del algoritmo de traspaso, la
seleccion de las células candidatas para el traspaso de cada célula de forma individual, la configuracién de la
funcién de traspaso y la gestion de las caracteristicas de los mecanismos del traspaso;

— la posibilidad del operador de iniciar las actividades de mantenimiento (por ejemplo, liberar una célula mediante
traspasos forzados o no admision de nuevas llamadas);

— la gestién de la configuracién de los elementos de la red mévil de las IMT-2000 (por ejemplo, estaciones de base
moviles).
7.1.26 Area de mantenimiento

Los operadores deben mantener e sistema (equipos de telecomunicaciones) en un estado en que la calidad de los
servicios ofrecidos al abonado sea aceptable. EI mantenimiento incluye las técnicas destinadas a minimizar las pérdidas
de servicio provocadas por una averia.

En este punto se indican los requisitos generales de gestion de las IMT-2000 relativos a los siguientes aspectos:

— mantenimiento preventivo (por ejemplo, actividades de mantenimiento rutinario, informacién del fallo
correspondiente de transmision a los fabricantes);

— deteccion/localizacion/aislamiento de la averia (por ejemplo, supervision, analisis de las tendencias de explotacion,
andlisis de las quejas de los usuarios);

— mantenimiento correctivo (por ejemplo, reparacién y restauracion de las funciones de la red).

NOTA 1 — Cabe esperar que la mayoria de los fallos en los terminales no tengan influencia en la red, es decir que no
perturben el funcionamiento de la misma. En este caso la deteccién de averias y su reparacién no corresponde a
operador de la red. Por otro lado pueden producirse averias en los terminales que perturban el funcionamiento de la red
En estos casos es necesario que el operador de la misma tenga la capacidad de solucionar estos problemas. Este ter
debe ser objeto de estudios ulteriores.

7.1.26.1 Mantenimiento preventivo

El objetivo fundamental del mantenimiento preventivo es minimizar la aparicion de averias. Por ejemplo, pueden
utilizarse los siguientes mecanismos:

— autopruebas, que pueden emplearse para asegurar el correcto funcionamiento antes de la puesta en servicio;

— bucles de prueba, que pueden utilizarse para asegurar que la comunicacion se establece correctamente antes de
puesta en servicio;

— un disefio del equipo de forma que sean faciles de realizar las tareas de mantenimiento, de manera que el persong
de mantenimiento pueda realizar sin dificultad las actividades normales de mantenimiento;

— inclusion de unidades redundantes en los equipos (estas unidades pueden encontrarse en estado de reserva activo
pasivo, dependiendo de las necesidades); tales unidades deben ser probadas en todas las partes importante
necesarias para mantener el funcionamiento;

— disposicion de los equipos de la red de manera que si se produce una averia pueda conmutarse la parte activa de |
red a un circuito equivalente;

— establecimiento de una base de datos sobre fallos a efectos de realizar previsiones.

7.1.2.6.2 Deteccion/localizacién/aislamiento de averias

Es necesario establecer mecanismos de deteccion y localizacién para restaurar los sistemas en caso de averia. E
necesario igualmente crear mecanismos de aislamiento para minimizar la repercusion de dichas averias.

Una averia puede tener distintos efectos sobre los servicios segun el lugar donde aparezca. Es preciso comprender |
gravedad de la averia para determinar la velocidad con la que debe efectuarse la reparacién. Por ejemplo, para la
deteccion, localizacion y aislamiento de averias pueden utilizarse los siguientes mecanismos:

— debe poder informarse de la aparicion de averias emitiendo mensajes de alarma que proporcionen informacién para
facilitar su localizacion y realizar una evaluacion de su importancia;

— generacién de alarmas si la calidad de funcionamiento de las IMT-2000 (por ejemplo, calidad de funcionamiento
del traspaso), cae por debajo de un valor umbral previamente definido;

— deteccion y evaluacion de las discrepancias entre dos unidades de reserva activas;

— registro y evaluacioén de las caracteristicas de la llamada (por ejemplo, datos estadisticos de las llamadas para evital
averias o detectarlas);

— analisis de las quejas de los usuarios;
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— posibilidad de realizar pruebas de una manera regular y automatica, asi como de disponer de facilidades o funciones
de prueba que puedan ser activadas en el mismo lugar donde se produce la averia;

— dispositivos para verificar la informacidn sobre el estado de todas las unidades;

— analisis de las tendencias de funcionamiento para detectar o describir las averias utilizando bases de datos
historicas;

— comportamiento de la correccion de alarmas; por ejemplo, utilizando un sistema experto.

7.1.2.6.3 Mantenimiento correctivo

Una vez detectada, localizada y aislada la averia, debe repararse o sustituirse la unidad afectada (soporte l6gico o soport
fisico).

Para realizar un mantenimiento eficaz, la gestion de las IMT-2000 debe proporcionar la siguiente informacion:
— estado del equipo/sistema,

— niveles de carga,

— condiciones de la averia,

— control de la gestién de red activado.
Cuando existen, las unidades redundantes deben asumir el funcionamiento.

Para verificar la reparacién es conveniente que el personal de mantenimiento tenga acceso a la red de gestion para inicia
las pruebas.

En caso de sustitucion, debe poderse verificar la coherencia entre las versiones del soporte légico y el soporte fisico.

7.2 Principios y directrices para la especificacion de las Recomendaciones sobre gestion de
las IMT-2000

721 Consideraciones generales

El objetivo de la gestion de las IMT-2000 es ofrecer una cierta variedad de funciones tales como planificacion,
instalacién, puesta en servicio, explotacion, mantenimiento, administracion y servicios de abonado en un entorno
multivendedor y multioperador. El concepto de RGT, que ha sido estudiado por el UIT-T, reviste gran importancia para
ofrecer estas funciones. Las IMT-2000 deben aplicar dicho concepto de RGT para su gestion de red.

A continuacion se indican principios y directrices para especificar la gestién de las IMT-2000, especialmente el servicio
de gestion RGT especifico de las IMT-2000. Estas Recomendaciones relativas a la gestion de las IMT-2000 deben
reflejar finalmente los objetivos y requisitos de dicha gestion, como se indica en esta Recomendacion general. Para
ayudar a conseguir este objetivo, a continuacién se aclara el &mbito de cada una de las Recomendaciones previstas sob
gestién de las IMT-2000.

722 Servicio de gestion RGT para las IMT-2000

Esta Recomendacion debe seguir la nueva plantilla indicada en [2] para la definicién de un servicio de gestion RGT. Ello
incluye: la descripcion de un servicio de gestion, los objetivos de la gestidn, la descripcidén, cometidos y recursos de un
contexto de gestion, las funciones de la gestion RGT, los casos de gestion y la arquitectura.

Esta Recomendacion debe tener en cuenta la necesidad de realizar las siguientes actividades especificas en la gestion
las IMT-2000:

administracion de los abonados, equipos moviles y datos de servicio de las IMT-2000,

— gestion de la tarificacion y contabilidad de las IMT-2000,

— gestion de la seguridad de las IMT-2000,

— gestion de la calidad de funcionamiento de las IMT-2000,

— administracion y gestion de la configuracion de las IMT-2000,

— mantenimiento de la infraestructura de las IMT-2000.

Para cada una de estas actividades de gestion debe considerarse, cuando sea pertinente, el intercambio de informacic
sobre gestidn entre los operadores de las IMT-2000 (suministradores de servicio u operadores de red).
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7.2.3 Conjuntos de funciones de gestion RGT

La Recomendacion UIT-T M.3400 [7] contendra la especificacion de las funcionalidades genérica y especializada
relativas a las funciones de gestion RGT y necesarias para todas las actividades de telecomunicaciones.

La Recomendacion UIT-T M.3400 proporcionarda la especificacion de los conjuntos de funciones de gestion RGT que
deben utilizarse para la gestion de las IMT-2000 de acuerdo con la especificacion de la Recomendacién sobre servicio de
gestion RGT para las IMT-2000. La descripcion de los conjuntos de funciones de gestion RGT seguira la nueva plantilla
indicada en [2]. Ello incluye: los requisitos de la gestién, un modelo funcional, una breve descripcién de cada funcién de
gestion RGT y una descripcion detallada de la informacion sobre gestion.

7.24 Informacién sobre gestion de las IMT-2000

Esta Recomendacion debe incluir la definicion de la informacion sobre gestion de las IMT-2000 que se intercambiara
entre las interfaces normalizadas de acuerdo con las especificaciones de la Recomendacion «Servicio de gestion RGT
para las IMT-2000».

Esta informacion sobre gestion debe utilizarse para gestionar las IMT-2000, como se indica y se especifica en los
correspondientes conjuntos de funciones de gestion RGT. La informacién sobre gestion de las IMT-2000 debe
describirse utilizando el paradigma orientado a objeto en el estilo formal ISO/UIT-T GDMO (véase la Recomen-
dacién UIT-T X.722). Siempre que sea posible deben aprovecharse los trabajos al respecto realizados por otros
organismos de normalizacion y deben considerarse dentro del contexto de la gestion de las IMT-2000.

ANEXO 1

Aplicacion de los conceptos de la RGT a la gestiéon de las IMT-2000

11 Campo de aplicacion

A continuacion figuran ejemplos de las redes, principales tipos de equipos y sistemas de telecomunicaciones que
componen las IMT-2000 y pueden ser gestionados por la RGT:

-  RGT:

— equipo relacionado con la RGT que lleva a cabo los bloques de funciones RGT tales como la OSF, la MF,
la QAF, la WSF y la parte de gestion de la NEF (sistemas de funcionamiento y sus periféricos, etc.);

— equipo relacionado con la RGT que realiza la funcién de comunicaciones de datos utilizada para el intercambio
de informacidn entre los bloques de funciones RGT;

— estaciones moviles:
— equipo terminal de usuario asociado con la terminacién movil,
— terminacion movil,
— estacion de bolsillo,
— estacion portétil,
— estacion instalada en vehiculo;
— estaciones maviles para aplicaciones fijas;
— estaciones de base:
— estaciones de base fijas,
— estaciones de base maviles (estaciones de base secundarias instaladas en vehiculos, etc.);

—  otros equipos de red.

Ademds, una RGT puede utilizarse para gestionar las entidades y servicios distribuidos ofrecidos al aumentar los
elementos indicados en la lista anterior.

Todos los equipos o agrupacion de equipos descritos anteriormente, salvo los relativos a la RGT que llevan a cabo
la OSF, la MF, la WSF y la QAF, se consideran elementos de red que pertenecen al entorno de las telecomunicaciones.
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12 Presentacién general de la RGT

Una RGT tiene por objeto soportar los requisitos de gestion de un operador de IMT-2000 para planificar, ofrecer,
instalar, mantener, explotar y administrar las telecomunicaciones y los servicios.

El concepto basico de una RGT es ofrecer una arquitectura organizada para realizar la interconexion entre los diversos
tipos de OS y la interconexién entre los OS y los elementos de red para el intercambio de la informacién sobre gestién
utilizando una arquitectura acordada con interfaces normalizadas que incluyen protocolos y mensajes.

Dentro del contexto de la RGT, la gestion de las IMT-2000 se refiere a un conjunto de capacidades para permitir el
intercambio y procesamiento de la informacién sobre gestién a fin de ayudar a los operadores de las IMT-2000 a realizar
sus actividades comerciales de manera eficaz. Los servicios y protocolos sobre gestion de sistemas OSI (Serie X.700 de
las Recomendaciones UIT-T) representan un subconjunto de las capacidades de gestidon que puede proporcionar la RG’
y que pueden ser requeridas por un suministrador de IMT-2000. En este contexto, un servicio de telecomunicaciones
consiste en una gama de capacidades ofrecidas a los clientes.

Pueden existir diversas RGT pertenecientes a un operador IMT-2000 o una sola RGT a través de varios operadores
IMT-2000.

1.3 Modelo dereferencia funcional RGT

En la Fig. 1 se representa el modelo de referencia funcional RGT ilustrando un ejemplo de cada par de funciones que
pueden asociarse por un punto de referencia [1]. Esta figura representa igualmente el flujo de informacion tipico entre
blogues de funcién en una disposicion jerarquica.

FIGURA 1
Modelodereferenciafuncional RGT
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Conceptos de gestion de IN para las IMT-2000

LaFig. 2 representa el modelo funcional basico para las IMT-2000 definido en [3].

FIGURA 2
Modelo funcional basico para las IMT-2000
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Funciones relacionadas con la gestién del servicio
SMF: funcién de gestion del servicio (service management function)
SMAF: funcion de acceso a la gestion del servicio (service management access function)
SCEF: funcion de entorno de creacion del servicio (service creation environment function)
Funciones relacionadas con la légica y el control del servicio
SDF: funcion de datos de servicio (service data function)
SCF: funcién de control del servicio (service control function)
MSF: funcién de almacenamiento mévil (mobile storage function)
MCF: funcién de control mévil (mobile control function)
Funciones relacionadas con € control de acceso, lallamaday € soporte
ACCEF: funcion de control del acceso y la llamada (access and call control function)
BC:  control del soporte (bearer control)
RRC: control de los recursos de radiocomunicaciones (radio resource control)
RBC: control del soporte de radiocomunicaciones (radio bearer control)
RFTR: transmision y recepcion de frecuencias radioeléctricas (radio frequency transmission and reception)
MCCEF: funcion de control de la llamada mévil (mobile call control function)
MRRC: control del recurso de radioconuationes maévil (mobile radio resource control)
MRTR: transmisién y recepcion de radiocomunicaciones moviles (mobile radio transmission and reception)
MFG: grupo de funciones moviles (mobile functions group)

Nota 1 - Este modelo funcional basico para las IMT-2000 se recomienda en [3]. Actualmente la Comisién de Estudio 11
de Normalizacién de las Telecomunicaciones esta considerando la posibilidad de modificar este modelo.
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15 Integracion RGT/IN

LaFig. 3, que representa una estacién movil (EM) y una BS/MSC como NEF distintas, muestra un ejemplo del modelo

de referencia RGT. Esta figura también ilustra las funciones basicas de las IMT-2000 indicadas en la Fig. 2. Deben
realizarse mas estudios sobre la interfaz de gestion de red entre la NEF (EM) y la OSF teniendo en cuenta las
limitaciones y requisitos especificos de la interfaz radioeléctrica.

FIGURA 3
Ejemplo de modelo de referencia RGT para IMT-2000 con funciones basicas
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* Paramayor sencillez todas las funciones de red IMT-2000 en cada uno de |os dos hodos se muestran como una sola NEF
de RGT. Sin embargo, a efectos de gestion deben considerarse como un cierto nimero de NEF, cada una de ellas con una
0 mas funciones de red IMT-2000.

Nota 1 - La atribucion de entidades funcionales al modelo de referencia RGT incluida la correspondencia de la SCEF puede estar
sometida a modificaciones en el futuro.

16 Metodologia para la especificacién de la interfaz RGT

La Recomendacion UIT-T M.3020 define una secuencia de tareas que deben seguirse para especificar los aspecto:
funcionales y de protocolo de las interfaces RGT y sus modelos de informacion de gestién. Esta metodologia es la
recomendada para especificar la gestion de las IMT-2000.
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Tarea 1: Descripcién de los servicios de gestion de la RGT desde la perspectiva de los usuarios

Consiste en identificar cada area de actividad de gestion que vaya a ser soportada por la RGT en forma de lista de
servicios de gestién RGT. Para cada uno de estos servicios, deben identificarse los objetivos de la gestién de la RGT y
dar ejemplos sobre los beneficios que puedan obtener los usuarios al alcanzar estos objetivos.

Tarea 2: Descripcién del contexto de gestion de la RGT

Consiste en desarrollar el contexto de gestion de la RGT, estableciendo una lista de los recursos y cometidos de la
gestion y de las funciones de gestion de la RGT (o grupo/conjunto de funciones) asociadas a un determinado servicio de
gestion de la RGT. También debe especificarse su relacion cuando sea posible en forma de casos.

Tarea 3: Modelado de objetos
Consiste en identificar las clases de objeto necesarias para soportar cada una de las funciones de gestion de la RGT.
Tarea 4: Consolidacién

Para cada funcion de gestion de la RGT consiste en verificar si dicha funcién es soportada por una o mas clases de
objeto y viceversa. Esta tarea forma parte de un proceso iterativo para definir el modelo de informacién de gestion.

La gestién de las IMT-2000 se basara en los principios y en la arquitectura funcional definidos en [1]. Por consiguiente,
de acuerdo con la metodologia definida en [2] y descrita anteriormente deben realizarse las siguientes tareas:

— Descripcion del servicio de gestidn de la RGT especifico de las IMT-2000 (utilizando la plantilla indicada en [2]).

— Descripcion de las funciones de gestion de la RGT especificas de las IMT-2000 (utilizando la plantilla indicada
en [2]).

— Especificacién del modelo de informacién de gestién de las IMT-2000 descrito utilizando el paradigma orientado a
objeto en el estilo formal GDMO ISO/UIT-T.

La gestion de las IMT-2000 debe utilizar siempre que sea posible los servicios de gestién de la RGT ya existente, las
funciones de gestion de la RGT y las definiciones de objetos gestionados.

ANEXO 2

Informacién basica sobre gestion de las IMT-2000

21 Consideraciones gener ales

Ademas de los mismos servicios de gestién estudiados por el UIT-T con respecto a la gestién de la red de
telecomunicaciones fija, la gestién de las IMT-2000 debe proporcionar servicios de gestion especificos relativos a las
caracteristicas peculiares de las IMT-2000 tales como utilizacion de los recursos radioeléctricos y movilidad de los
equipos terminales.

En el presente Anexo se especifican los servicios de gestion especificos a las IMT-2000.

2.2 Servicios de gestion de red especificos a las IMT-2000

A continuacién aparece una lista de los servicios de gestion de la RGT tomada del Anexo A de [5].
1) Administracién de clientes

2) Administracion del encaminamiento y del andlisis de cifras

3) Administracion de las mediciones y andlisis de tréafico

4) Administracién de la tarificacion

5) Gestion de la seguridad de la RGT

6) Gestion del trafico

7) Gestion de acceso de cliente

8) Gestion de redes de transporte

9) Gestidn de la conmutacion
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10) Gestion de equipos en instalaciones de clientes

11) Administracién de la instalacion de sistemas

12) Administracion de la calidad de servicio y de la calidad de funcionamiento de la red
13) Gestion del servicio controlado por cliente

14) Gestion del sistema de sefializacién por canal comun

15) Gestion de redes inteligentes

16) Restablecimiento y recuperacion

17) Gestion de materiales

18) Planificacion de actividades del personal

19) Gestion de la RGT.

Los siguientes servicios de gestién de las IMT-2000 pueden dar lugar a ampliaciones de los servicios de gestion
mencionados anteriormente y estardn preparados para redes de telecomunicaciones fijas o pueden ser nuevamen
definidos como servicios de gestién especificos a las IMT-2000:

1) servicio de gestion relativo a los recursos radioeléctricos,

2) servicio de gestion relativo a la movilidad de las EM,

3) servicio de gestion de tarificacién y contabilidad,

4) servicio de gestién de usuarios y de los equipos de terminal de usuario,

5) servicio de gestion de la seguridad.

En la Fig. 4 aparece un ejemplo de la clasificacién de los servicios de gestion de las IMT-2000 en consideracién con los
servicios de gestion descritos en [5] que puede utilizarse cominmente en las redes fijas y las redes de las IMT-2000.

FIGURA 4
Ejemplo de clasificacion de servicios de gestion de las IMT-2000

Servicios de gestion de las IMT-2000

Sevicios de gestion de red especificos de las IMT-2000 descritos en el marco

Servicios de gestion utilizados general de la gestion de estos sistemas:

normalmente en las redes fijas

y en las redes de las IMT-2000 1) Servicio de gestion relativo a los recursos radioeléctricos

2) Servicio de gestion relativo a la movilidad de las EM

3) Servicio de gestion de tarificacion y contabilidad

4) Servicio de gestion de usuarios y de los equipos de terminal de usuario
5) Servicio de gestion de la seguridad

- Gestion de la RGT

- Gestion de seguridad de la
RGT Servicio de gestién ampliados para Servicios de gestion
- Gestion de la planificacién de las IMT-2000 basandose en los nuevamente definidos
actividades del personal servicios de gestion de la red fija
- Gestion de la red de transporte
- Gestion del sistema de - Servicio de conmutacion - Gestion de las estaciones
sefializacion por canal comun, - Servicio de seguridad de base
etc. - Gestion de la calidad del servicio y - Gestion de las estaciones|
del grado de servicio moviles, etc.
- Gestion de la red inteligente, etc.
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221 Servicio de gestion relativo a los recursos radioeléctricos

El servicio de gestidn relativo a los recursos radioeléctricos reviste una gran importancia e influye de forma muy
significativa en el comportamiento, configuracion y gestion de averias de las IMT-2000. Las actividades de gestion
relacionadas incluyen lo siguiente:

— gestion del MSC,

— gestion de las estaciones de base fijas/transportables/mdviles,

— gestion de las estaciones moviles estacionarias/itinerantes,

— gestion de los recursos radioeléctricos por satélite,

— gestion de la calidad del canal radioeléctrico entre la estacién mévil y la estacion de base,
— gestion de la carga de trafico en cada célula,

— gestion de las conexiones punto a multipunto en el canal radioeléctrico de control comun,

— intercambio de informacién entre operadores sobre la gestion relativa a los recursos radioeléctricos.

222 Servicio de gestién relativo a la movilidad de las estaciones moviles

El servicio de gestion relativo a la movilidad de las EM debe considerar las actividades de gestion indicadas a
continuacion:

— gestion del comportamiento del traspaso,

— gestion del area de localizacién/radiobldsqueda,

— medicion del modelo de movilidad,

— gestion del MSC con respecto a la movilidad de las estaciones moviles,

— gestion de las estaciones de base fijas/transportables/mdviles con respecto a la movilidad de las estaciones méviles,

— gestion de las estaciones moviles estacionarias/itinerantes con respecto a la movilidad de las estaciones moviles,

— intercambio de informacidn entre operadores con respecto a la gestion relativa a la movilidad de las estaciones
moviles.

223 Servicio de gestion de tarificacion y contabilidad

El servicio de gestidn de tarificacion y contabilidad debe considerar las actividades de gestion indicadas a continuacioén:
— tarificacion de los teléfonos publicos méviles de pago,

— tarificaciéon basada en los pardmetros de contabilidad diversificados,

— contabilidad entre administraciones,

— notificaciéon de tarificacion,

— intercambio de informacién entre operadores relativo a la gestion de tarificacion y contabilidad.

224 Servicio de gestion de usuarios y de los equipos de terminal de usuario

El servicio de gestiéon de usuarios y de los equipos de terminal de usuario debe considerar las actividades de gestion
indicadas a continuacion:

— gestion de la identidad de usuario,

— gestion del abonado y de su abono,

— gestion de los equipos terminales de usuario conectados a la terminacion movil,
— gestion de quejas de los usuarios locales e itinerantes,

— intercambio de informacién entre operadores sobre la gestién de usuarios y de los equipos de terminal de usuario.

225 Servicio de gestién de la seguridad

La gestion de la seguridad es el control y distribucion de la informacion relativa a la seguridad para varios usuarios y
sistemas a fin de proteger a los usuarios y a los nodos de las IMT-2000. Se emplea para informar sobre los
acontecimientos relativos a la seguridad que afecten la proteccion del abonado y de la red.

La seguridad en la comunicacién se logra normalmente mediante la generacion, el intercambio y el procesamiento de la
informacion sobre seguridad de acuerdo con los procedimientos del mecanismo de seguridad especifico utilizado.
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Una politica de seguridad es un conjunto de reglas que se aplican a uno o mas conjuntos de actividades relativas a I
seguridad de uno o mas conjuntos de elementos. La politica de seguridad define las reglas para cada servicio de
seguridad. Su especificacion debe incluir la definicion del conjunto de actividades asi como los elementos a los que se
aplica la politica en la gestién de la red.

Un dominio de seguridad es un conjunto de elementos bajo una politica de seguridad determinada administrada por una
sola autoridad para alguna actividad especifica relativa a la seguridad. La definicion de dominios de seguridad debe
utilizarse como un medio de dividir las entidades de gestidn relativas a la seguridad de la gestion de la red en secciones
donde se aplica una politica de seguridad local. La gestién local del dominio también simplifica la gestién y refuerza la
politica de seguridad.

2.3 Descripciones del servicio de gestion especifico de las IMT-2000

NOTA 1- Algunas de las siguientes descripciones puede formar parte de las funciones de radiocomunicaciones de
las IMT-2000 consideradas en otras Recomendaciones relativas a estos sistemas, o estar estrechamente relacionadas ¢
las mismas.

231 Descripciones del servicio de gestion relativo a los recursos radioeléctricos

Las siguientes descripciones son especificas a los servicios de gestion relativos a los recursos radioeléctricos de las
IMT-2000:

2311 Gestion del MSC
La gestion del MSC debe realizarse a través de las interfaces de gestion entre el MSC y el sistema de funcionamiento.

Debe implantarse el sistema de sefializacion instalado en el MSC asi como la gestion de la configuracion, del control de
averias y de la calidad de funcionamiento de los elementos de red especificos de las IMT-2000 (por ejemplo,
intercambio digital con las funciones de llamada movil y de control de soporte, sistema de base de datos en tiempo real
tal como el registro de posiciones, elementos de red que realizan entidades funcionales de la red inteligente tales comc
RRC, RBC, etc.).

Debe efectuarse la gestidon de la configuracion, del control de averias y de la calidad de funcionamiento del soporte
I6gico/datos utilizados en el MSC. Debe soportarse la modificacién del soporte l6gico/datos y la recopilacion de datos a
través de las interfaces de gestion.

Deben proporcionarse las funciones de prueba en servicio y fuera de servicio del MSC, de acuerdo con el protocolo de
sefializacion compleja en el control de llamadas (es decir, control de llamada originada en el mévil y terminada en el

mévil). Puede necesitarse un equipo de prueba con funcionalidad de estacibn mévil que pueda ser controlado por el
sistema de funcionamiento.

23.1.2 Gestion de las estaciones de base fijas/transportables/moviles

La gestion de las EB fijas/transportables/méviles debe realizarse a través de las interfaces de gestion radioeléctrica o por
cable entre la EB y el sistema de funcionamiento.

Debe gestionarse la identificacion de las EB fijas/transportables/moviles, la ubicacion de las EB, la configuracién de las
células (forma, tamafio, tipo de estructura, es decir de una sola capa o multicapa) y su cobertura efectiva. Pueden
gestionarse los canales fisico y logico por la interfaz radioeléctrica asignada a la EB a fin de soportar la funcién RRC.

Debe realizarse la gestion de la configuracion, del control de averias y de la calidad de funcionamiento relativa a los
elementos de red especificos de las IMT-2000 (por ejemplo, transceptor radioeléctrico, controlador de estacion de base,
elementos de red que realizan entidades funcionales de redes inteligentes tales como RFTR y otras) instalados en la EB.

Debe efectuarse una deteccion, andlisis y restablecimiento del mddulo radioeléctrico averiado en el transceptor
radioeléctrico. Es necesario establecer un mecanismo de seguridad contra fallos para evitar la transmision de un valor de
potencia fuera de lo normal que podria provocar interferencias.

Debe realizarse la gestién de la configuracion, del control de averias y de la calidad de funcionamiento del soporte
l6gico/datos utilizados en la EB. Debe soportarse la modificacion del soporte I6gico/datos y la recopilacion de datos a
través de las interfaces de gestidn radioeléctrica o por cable.

Debe realizarse la deteccion, andlisis y restauracién de averias debidas a la interferencia radioeléctrica generadas dentr
y fuera del sistema. Por ejemplo, en una célula en particular puede producirse una averia en el canal de radiodifusion
debida a una interferencia cocanal generada de forma anormal e ilegal.
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Deben proporcionarse las funciones de prueba en servicio y fuera de servicio de la EB de acuerdo con €l protocolo de
sefializacion compleja para el control de llamadas (es decir, control de llamada originada en el mévil y terminada en el
movil). Puede que sean necesarios equipos de prueba con funcionalidad de estacién moévil que puedan controlarse por €
sistema de funcionamiento.

2.3.1.3 Gestion de la componente de satélite

La gestion de los enlaces de satélite debe realizarse mediante la interfaz de gestién radioeléctrica entre los satélites y I
estacion terrena.

Debe efectuarse una gestion de la configuracién, del control de averias y de la calidad de funcionamiento con respecto a
los elementos de red especificas de la componente de satélite de las IMT-2000.

Debe realizarse una gestidn de la configuracion, del control de averias y de la calidad de funcionamiento con respecto al
soporte ldgico/datos en la componente de satélite. Debe efectuarse la modificacion del soporte légico/datos y la
recopilacion de datos a través de las interfaces de gestién radioeléctricas.

Debe efectuarse la deteccidn, el andlisis y la restauracion de los modulos radioeléctricos averiados que aparezcan en |
componente de satélite. Es necesario establecer un mecanismo de seguridad contra fallos para evitar la transmision de u
valor de potencia fuera de lo normal que podria provocar interferencias.

2.3.1.4 Gestion de estaciones moviles locales/itinerantes

La gestion de las EM locales/itinerantes debe realizarse mediante la interfaz de gestidn radioeléctrica entre la EM y
la EB.

La identidad de la terminacion mévil debe gestionarse de acuerdo con el tipo de EM (por ejemplo, manual
portatil/montada en vehiculos) y los parametros especificos de la interfaz radioeléctrica tales como el valor maximo de la
potencia de transmisién y la informacién sobre registro de los emplazamientos.

Debe efectuarse una deteccién, analisis y restauracién de los médulos radioeléctricos averiados en la EM. Es necesaric
establecer un mecanismo de seguridad contra averias para evitar la transmision de un valor de potencia fuera de Ic
normal que podria provocar interferencias.

Es necesario detectar, analizar y reparar las averias que se produzcan en el adaptador de protocolo especifico de la
IMT-2000 entre la EM y el equipo terminal de usuario.

Debe realizarse la gestion de la configuracién, del control de averias y de la calidad de funcionamiento del soporte
|6gico/datos en la EM. Debe efectuarse la modificacion del soporte I6gico/datos y la recopilacion de datos a través de las
interfaces de gestion radioeléctricas.

Debe proporcionarse la funcién de prueba en servicio y fuera de servicio de la EM de acuerdo con los protocolos de
sefializacion compleja en el control de llamada (es decir, control de llamada originada en el mévil y llamada terminada
en el movil); por ejemplo, en respuesta a las quejas de los usuarios o0 a las peticiones del personal de servicio.

2.3.15 Gestion de la calidad del canal radioeléctrico entre la EM y la EB

Debe llevarse a cabo una gestién que asegure la calidad del canal radioeléctrico entre la EM y la EB. Cabe sefialar que I
calidad requerida en el canal radioeléctrico depende normalmente del servicio ofrecido.

La medicidn en servicio y la calidad del canal radioeléctrico deben determinarse utilizando un método especifico al canal
radioeléctrico evaluado. Las mediciones en servicio deben realizarse tanto en el enlace ascendente como en el enlac
descendente. La calidad del canal radioeléctrico depende principalmente de la interferencia cocanal, que a su vez, es
funcién del trafico cursado en una célula especifica y en las células que reutilizan el mismo radiocanal y del nivel de
potencia de transmision empleado para tales transmisiones. Estas mediciones son Utiles para establecer una politica d
ajuste de niveles de potencia y modificar el intervalo de reutilizacion de frecuencias o las atribuciones de cédigo.

Para la medicion del parametro QoS/GOS de extremo a extremo a través de los radiocanales debe proporcionarse un
funcion de establecimiento de prueba de llamada.

23.1.6 Gestidn de la carga de trafico en cada célula

Debe llevarse a cabo una gestion de la carga de trafico en cada célula (trafico de sefalizacién y de usuario). El trafico
total puede dividirse, por ejemplo, en trafico de sefializacion para el establecimiento de llamadas (originada en la EM y
terminada en la EM)/control de movilidad (traspaso y actualizacion de emplazamientos), trafico de ingresos-ganancias
(de sefales vocales y datos), etc. La gestién de la carga de trafico hace posible modificar la atribucién/division de las
células o asignar nuevos canales de trafico de manera que se aumente la capacidad de las células.

Es necesario establecer un control de trafico de acceso para evitar una congestién del mismo en una célula en particular.
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Es preciso controlar el trafico de acceso para dedicar Unicamente las EM especializadas para mantenimiento o lograr que
ninguna EM tenga acceso a una EB en particular que se encuentra en ese momento en construccién, que se est
probando o que esté averiada.

23.1.7 Gestion de las conexiones punto a multipunto del canal de control comin de radiocomunica-
ciones (CCCH)

Debe llevarse a cabo una gestién de las conexiones punto a multipunto en el CCCH de radiocomunicaciones. Deben
determinarse los métodos de comprobacién y representacion del trafico de la sefial en las conexiones punto a multipunto.

Es preciso establecer un control de trafico de la sefal para evitar una congestion de dicho trafico en cualquier conexion
punto a multipunto en el CCCH radioeléctrico.

2.3.1.8 Intercambio de informacion entre operadores con respecto a la gestién relativa a los recursos
radioeléctricos

El intercambio de informacion entre operadores sobre la gestion relativa a los recursos radioeléctricos debe efectuarse &
través de la interfaz de gestion entre los sistemas de funcionamiento. El operador de la red local o el gestor del terminal
movil desean ser informados de los resultados de prueba en su EM que indican averia en la red visitada.

232 Descripcién del servicio de gestion relativo a la movilidad de la EM

Las siguientes descripciones son especificas al servicio de gestidn relativo a la movilidad de las EM de las IMT-2000:

2321 Gestion del comportamiento del traspaso

Puede que sea necesario realizar una evaluacién del comportamiento del traspaso en funcién de la frecuencia de traspas
que esta relacionada con la tara de control del traspaso, la tasa de fallos del mismo y los parametros del traspaso. Est
evaluacion hace posible modificar los parametros y procedimientos del traspaso y la atribucién/division de células de
manera que se optimice la calidad de funcionamiento del sistema. Pueden establecerse métodos de supervision y
representacién de la frecuencia del traspaso y de la tasa de fallos del mismo.

2.3.22 Gestion del area de localizacion/radioblsqueda

Puede efectuarse una evaluacion de la calidad de funcionamiento con respecto al trafico de la sefial de actualizacion de I
localizacion y al trafico de la sefial de radiobldsqueda. Dicha evaluacién hace posible modificar la atribucion de la zona
de localizacién/radiobusqueda de forma que se optimice la carga total del control de la actualizacién de la localizacién y
de la radioblusqueda.

2.3.2.3 Medicién del modelo de movilidad

Pueden efectuarse mediciones del modelo de movilidad. Este tipo de informacion puede emplearse para asignar recurso.
radioeléctricos a una célula de manera fija o dinamica. Las mediciones del modelo de movilidad pueden llevarse a cabo
realizando un seguimiento de los traspasos y pueden expresarse en forma de Erlangs por ruta, al menos en las ruta
principales (lo cual es similar a medir el trafico de vehiculos en autopistas y carreteras). También puede ser Qtil conocer
la distancia media recorrida durante una llamada.

2.324 Gestion del MSC con respecto a la movilidad de la EM

Debe realizarse una gestién de la configuracion, del control de averias y de la calidad de funcionamiento de las
facilidades para el control de la movilidad (por ejemplo, registro de emplazamientos, traspasos, etc.) instalados en
el MSC.

Debe establecerse una funcion de prueba en servicio y fuera de servicio del MSC de acuerdo con el protocolo de
sefializacion compleja en el control de movilidad (por ejemplo, registro de emplazamientos, traspasos, etc.). Puede que
sea necesario contar con un equipo de prueba con funcionalidad de EM que pueda ser controlado por el sistema de
funcionamiento.

2.325 Gestidn de EB fijas/transportables/mdviles con respecto a la movilidad de las EM

Debe realizarse una gestion de la configuracion, del control de averias y de la calidad de funcionamiento de los
dispositivos para el control de la movilidad (por ejemplo, registro de emplazamientos, traspasos, etc.) instalados en
la EB.

Debe establecerse una funcion de prueba en servicio y fuera de servicio de la EB de acuerdo con el protocolo de
sefializacion compleja en el control de movilidad (por ejemplo, registro de emplazamientos, traspasos, etc.). Puede que
sea necesario contar con un equipo de prueba con funcionalidad de EM que pueda ser controlado por el sistema de
funcionamiento.
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2326 Gestion de las EM estacionarias/itinerantes con respecto a la movilidad de las EM

Debe crearse una funcion de prueba en servicio y fuera de servicio de la EM de acuerdo con el protocolo de sefializacion
compleja en el control de movilidad (por ejemplo, registro de emplazamiento, traspasos, etc.); por ejemplo, en respuesta
a las quejas de usuario o a las peticiones de personal de servicio.

2.3.2.7 Intercambio de informacién entre operadores con respecto a la gestién relativa a la movilidad de
las EM

El intercambio de informacion entre operadores con respecto a la gestidn relativa a la movilidad de las EM debe
realizarse a través de la interfaz de gestidn entre sistemas de funcionamiento.

El operador de la red local o el gestor del terminal mévil desean estar informados de los resultados de prueba de su EM
gue indican durante la itinerancia.

233 Descripciones del servicio de gestion de tarificacion y contabilidad

Las siguientes descripciones son especificas al servicio de gestion de tarificacion y contabilidad de las IMT-2000:

2.3.3.1 Tarificacion para los teléfonos publicos méviles de pago

Debe soportarse la capacidad de tarificacion para los teléfonos publicos méviles de pago. Esos teléfonos con la funcién
de tarificacion (por ejemplo, cajetin de monedas) pueden llevar a cabo por si mismos la gestion de la contabilidad y
tarificacién debido a la capacidad limitada de la interfaz de gestion radioeléctrica.

2.3.3.2 Tarificacion basada en los parametros de contabilidad diversificados

En la definicién del volumen total de tarifas asociadas a una llamada debe ser posible tener en cuenta los siguientes
parametros:

— duracion de la llamada,

— distancia (entre la ubicacién de la parte llamada y la parte llamante),
— tipo de informacién y volumen de informacion,

— calidad de funcionamiento realmente lograda en la conexion,

— caracteristicas y atributos del servicio,

— tipos de servicio soporte utilizados,

— tipos de teleservicios ofrecidos,

— servicios suplementarios invocados (incluyendo la informacién de usuario a usuario), servicio UPT, servicio de red
inteligente y servicio de valor afadido,

— configuracion de la comunicacion (punto a punto, punto a multipunto),
— tiempo de utilizacion,

— tipo de subredes implicadas (por ejemplo, entorno de accesos),

— redes de operador implicadas,

— medio utilizado,

— sefalizacion.

No todos los pardmetros estan sujetos a las Recomendaciones sobre las IMT-2000.

2.3.3.3 Contabilidad entre administraciones

Debido a la posibilidad de itinerancia, la contabilidad de una llamada en las IMT-2000 puede implicar a varias
administraciones, un operador local y uno o mas operadores visitados. Un operador local es la administracién con la cual
un abonado ha suscrito un contrato de abono para los servicios de IMT-2000. Un operador de IMT-2000 visitado es
cualquier administracién salvo el operador local de las IMT-2000 en cuyo dominio se permite a los usuarios la
utilizacién de los servicios de las IMT-2000. Por consiguiente, es necesario establecer un proceso de contabilidad entre
administraciones adicional al proceso de contabilidad de abonado. Considerando la funcionalidad del proceso de
contabilidad entre administraciones, puede consistir en una medicién de la utilizacién, un proceso de tarificacién y una
parte relativa a la facturacion.

El proceso de contabilidad entre administraciones se basa en la medicién de la utilizacién para el proceso de contabilidad
de abonado, de manera que no existe un proceso de medicién de la utilizacién separado para la contabilidad entre
administraciones.
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Para la tarificacién entre administraciones, puede utilizarse el subproceso de recopilacidn del proceso de contabilidad de
abonado. Los registros de contabilidad iniciados por los usuarios relativos a otra administracion (operador local de

las IMT-2000 de un usuario) son recopilados por este subproceso y enviados al proceso de tarificacion de la otra
administracion. De forma adicional, es necesario una parte separada para los registros de tarificacién de la contabilidad
enviados a las otras administraciones.

El proceso de facturacion entre administraciones reline los registros de contabilidad tarificados y se ocupa de la
liquidacién con otras administraciones.

2.3.3.4 Notificacion de tarificacion

Las IMT-2000 deben soportar la capacidad de notificar a los usuarios finales de que incurriran en gastos extraordinarios

antes de que éstos se produzcan. Esta notificaciéon puede producirse mediante tonos previamente establecidos, po
intervencién de operadora, a través de anuncios por audio, etc. Por ejemplo, ello permite a la parte llamante ser
consciente de que la parte llamada ha traspasado los limites de la red «local» y la necesidad de establecer una tarif:

adicional si el suministrador de las IMT-2000 utiliza la politica de «la parte llamante paga por el tiempo de utilizacion».
Tal notificacidn permite a la parte llamante la opcién de completar o no la llamada.

2.3.35 Intercambio de informacion entre operadores sobre la gestién de tarificacion y contabilidad

El intercambio de informacién entre operadores sobre la gestion de tarificacion y contabilidad (por ejemplo, contabilidad
entre administraciones) debe realizarse a través de la interfaz de gestion entre los sistemas de funcionamiento.

234 Descripciones del servicio de gestion de usuarios y de equipos de terminal de usuario

Las siguientes descripciones son especificas al servicio de gestion de usuarios y de los equipos de terminal de usuario d
las IMT-2000:

2.34.1 Gestién de la identidad de usuario

Debe realizarse una gestion de la identidad de usuario incluido el usuario local e itinerante (es decir, el usuario con
acuerdo de itinerancia).

2.3.42 Gestion del abonado y de su abono

Debe realizarse una gestion de cada abonado y de su abono con respecto a la identidad de usuario local e itinerante.

2.34.3 Gestidn del equipo terminal de usuario conectado a la terminacion movil

Debe efectuarse una gestion del equipo terminal de usuario conectado a la terminacién movil. Dicha terminacion debe
detectar la conexion y desconexion del equipo terminal de usuario e informar de la misma a la EB.

2.3.4.4 Gestion de las quejas procedentes de los usuarios locales e itinerantes

Debe establecerse una gestion de las quejas procedentes de usuarios locales e itinerantes. Todas las quejas y accion
correspondientes deben registrarse con el sistema de funcionamiento.

2.3.45 Intercambio de informacién entre operadores sobre la gestion de los equipos de usuario y de los equipos
de terminal de usuario

El intercambio de informacion entre operadores relativo a gestion de usuarios y de los equipos de terminal de usuario
debe realizarse a través de la interfaz de gestion entre los sistemas de funcionamiento.

235 Descripciones del servicio de gestion de la seguridad

Las siguientes descripciones son especificas al servicio de gestidn de la seguridad de las IMT-2000:

2351 Gestion del mecanismo de seguridad especifico a las IMT-2000

Los mecanismos de seguridad especificos de las IMT-2000 consisten en la autentificacién de la identidad del usuario y
del terminal movil, el cifrado de la informacién en la interfaz radioeléctrica y la confidencialidad de la identidad del
usuario y del terminal.
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Debe realizarse una gestion de las averias de los mecanismos de seguridad. Es necesario contar con una funcion c
deteccion de averias en el mecanismo de seguridad (por ejemplo, deteccion del estado de pérdida de la sincronizacién e
el cifrado, deteccién de una averia en los dispositivos relativos al mecanismo de seguridad, etc.). También es preciso
contar con una funcién de prueba del mecanismo de seguridad.

2.35.2 Gestion de la clave

Es necesaria la gestion de la clave para el empleo de mecanismos de autentificacion mejorados, mecanismos de
integridad y mecanismos de cifrado. A continuacién se indican las funciones que lleva a cabo esta gestion:

— generacion,

— distribucién,

— almacenamiento,
— actualizacion,

—  destruccion,

— archivado,

de las claves.

2.35.3 Gestion del cifrado
La gestion del cifrado esta asociada con la actualizacion de los algoritmos durante la vida Util del sistema.

Deben establecerse parametros criptograficos; por ejemplo, algoritmos de interaccion con la gestion de la clave.

2354 Gestion de la autentificacion
La gestion de la autentificacion es una funcién de gestién asociada con la gestion de la clave y la gestion del cifrado.

Para llevar a cabo la autentificacién es necesario realizar una distribucion de la informacién descriptiva, las contrasefias
o las claves a las entidades (por ejemplo, el personal especificado).

Debe utilizarse un protocolo entre las entidades que se comunican y otras entidades que proporcionan los servicios de
autentificacion.

2.355 Gestion del control de acceso

El tipo de acceso destinado a la proteccién contra la utilizacién no autorizada de los datos y recursos puede ser:

—  pasivo (so6lo lectura),

— activo (lectura/escritura),

— instruccion (ejecucioén de la operacion).

Debe proporcionarse la distribucion de las contrasefias o la utilizacion de un protocolo entre las entidades que se
comunican y otras entidades que ofrecen los servicios de control de acceso.

2.35.6 Gestion de la lista de prohibiciones al servicio

La gestidn de la lista de prohibiciones al servicio es una caracteristica de gestiéon por la cual el suministrador del servicio
pueden rehusar a un usuario en particular el acceso a los servicios.

Tales usuarios son identificados basandose en la deteccion de la tentativa fraudulenta de utilizar los servicios, morosidad
en el pago de las facturas, etc.

2.35.7 Gestion de la auditoria de seguridad

La auditoria de seguridad es una consideracién y examen independiente de los registros y actividades del sistema. Los
objetivos de la auditoria de seguridad pueden ser:

— verificar el cumplimiento de la politica de seguridad establecida,
— colaborar en el analisis de los intentos de violacion de la seguridad detectados.

La secuencia de la auditoria de seguridad consta de las siguientes etapas:
— determinacién de los sucesos relativos a la seguridad,

— analisis de los sucesos relativos a los registros,

— generacion de alarmas de seguridad (u otras acciones),
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—  registro de los sucesos relativos a la seguridad,

— archivado de las secuencias de la auditoria,

— informe.

2358 Gestion de la informacion de credenciales relativa al abonado

Debe ser posible el almacenamiento, la lectura y la modificacion de la informacién sobre abonados.
Debe establecerse una proteccién de la informacion sobre credenciales de abonados.

Debe ser posible realizar un seguimiento de los abonados.

2.35.9 Intercambio de informacién relativa a la gestién de la seguridad

Debe realizarse una distribucion de la informacién relativa a la seguridad a varios usuarios y sistemas para proteccion del
usuario y proteccion de los nodos de las IMT-2000 en un solo operador o entre operadores.
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