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/HV�REMHWV�SUpFpGpV�GHV�OHWWUHV��%5��GDQV�OD�WDEOH�GHV�PDWLqUHV�VRQW�WUDLWpV�SDU�OH�%XUHDX�GHV�UDGLRFRPPXQLFDWLRQV��%5���
FRQWDFW�� 7)����������������� )$;�����������������

/HV�REMHWV�SUpFpGpV�GHV�OHWWUHV��76%��GDQV�OD�WDEOH�GHV�PDWLqUHV�VRQW�WUDLWpV�SDU�OH�%XUHDX�GH�OD�QRUPDOLVDWLRQ�GHV�WpOpFRPPXQLFDWLRQV��76%���
FRQWDFW�� 7)����������������� )$;�����������������
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7DEOH�GHV�PDWLqUHV�
�

,QIRUPDWLRQ��JpQpUDOH 
�76%�� /LVWHV�DQQH[pHV�DX�%XOOHWLQ�G
H[SORLWDWLRQ��1RWH�GX�76% 
�%5�� 1XPpURV�G
LGHQWLILFDWLRQ�GH�VWDWLRQ�F{WLqUH��(TXDWHXU 
�76%�� $WWULEXWLRQ� GH� FRGHV� GH� ]RQH�UpVHDX� VpPDSKRUH� �6$1&�� �5HFRPPDQGDWLRQ� 8,7�7� 4�������

$OOHPDJQH��(WDWV�8QLV��,WDOLH 
�76%�� &KDQJHPHQWV�G
KHXUH�OpJDOH��(J\SWH 
�76%�� 6HUYLFH� %XUHDXID[��3RUWXJDO� �&77� �&RUUHLRV� GH� 3RUWXJDO�� 6�$��� /LVERQQH��� 6LQJDSRXU� �6LQJDSRUH�

7HOHFRPPXQLFDWLRQV�/LPLWHG��6LQJDSRXU� 
�76%�� 6HUYLFHV�G¶DQQXDLUH��$XVWUDOLH��$XVWUDOLDQ�&RPPXQLFDWLRQV�$XWKRULW\��0HOERXUQH� 
�76%�� 6HUYLFH� GHV� WpOpJUDPPHV�� %RVQLH�+HU]pJRYLQH� �3XEOLF� (QWHUSULVH� 377� %RVQLD� DQG� +HU]HJRYLQD��

6DUDMHYR� 
�76%�� 6HUYLFH�WpOpSKRQLTXH��$QWLJXD�HW�%DUEXGD��&DEOH�DQG�:LUHOHVV��6W�� -RKQ
V���$VFHQVLRQ��&DEOH�DQG�

:LUHOHVV�SOF��*HRUJHWRZQ���$XVWUDOLH� �$XVWUDOLDQ�&RPPXQLFDWLRQV�$XWKRULW\� �$&$��0HOERXUQH���
&RUpH��5pS��GH���.RUHD�7HOHFRP��6HRXO���'MLERXWL��2IILFH�GHV�SRVWHV�HW�WpOpFRPPXQLFDWLRQV� �237��
'MLERXWL� �� 62/7(/&2�� 6RPDOLH� GX� QRUG��� (J\SWH� �7HOHFRP� 5HJXODWRU\� $XWKRULW\�� &DLUR��� (PLUDWV�
DUDEHV� XQLV� �(WLVDODW�� (PLUDWHV� 7HOHFRPPXQLFDWLRQV� &RUSRUDWLRQ�� $EX� 'KDEL��� -RUGDQLH� �-RUGDQ�
7HOHFRPPXQLFDWLRQV� &RPSDQ\�� $PPDQ��� 3D\V�%DV� �.31�� 5R\DO� 'XWFK� 7HOHFRP�� 7KH� +DJXH���
7ULQLWp�HW�7REDJR� �7HOHFRPPXQLFDWLRQ� 6HUYLFHV� RI� 7ULQLGDG� DQG� 7REDJR� /LPLWHG� � 7677�� 3RUW� RI�
6SDLQ� 

�76%�� 6HUYLFH� GH� WUDQVPLVVLRQ� GH� GRQQpHV� �5HFRPPDQGDWLRQ� 8,7�7� ;������ � 3ODQ� GH� QXPpURWDJH�
LQWHUQDWLRQDO�SRXU�OHV�UpVHDX[�SXEOLFV�SRXU�GRQQpHV��3D\V�%DV 

�76%�� &KDQJHPHQWV� GDQV� OHV� $GPLQLVWUDWLRQV�(5� HW� DXWUHV� HQWLWpV� RX� 2UJDQLVDWLRQV�� 'DQHPDUN� �7HOH�
'DQPDUN� $�6��� .HQ\D� �&UpDWLRQ� GH� 7HONRP� .HQ\D� /LPLWHG��� 7DQ]DQLH� �7DQ]DQLD�
7HOHFRPPXQLFDWLRQV�&RPSDQ\�/LPLWHG� �77&/��'DU�(V�6DODDP� 

�76%�� 5HVWULFWLRQV�GH�VHUYLFH��1RWH�GX�76% 
�76%�� 6\VWqPHV�GH�UDSSHO��&DOO�%DFN��HW�DXWUHV�SUDWLTXHV�QRQ�FRQIRUPHV�j�OD�UpJOHPHQWDWLRQ�HQ�YLJXHXU��

1RWH�GX�76% 
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$PHQGHPHQWV��DX[��GRFXPHQWV��GH��VHUYLFH 
�%5�� 1RPHQFODWXUH�GHV�VWDWLRQV�GH�QDYLUH��/LVWH�9� 
�76%�� /LVWH�GHV�FRGHV�GH�SRLQWV�VpPDSKRUHV�LQWHUQDWLRQDX[��,63&� 
�76%�� /LVWH�GHV�FRGHV�G
H[SORLWDQW�GH�O
8,7 
�76%�� /LVWH�GHV�FRGHV�GH�]RQH�UpVHDX�VpPDSKRUH��6$1&� 
�76%�� /LVWH�GHV�FRGHV�G
LGHQWLILFDWLRQ�GH�UpVHDX�SRXU�GRQQpHV��&,5'� 
�76%�� /LVWH�GHV�QXPpURV�LGHQWLILFDWHXUV�G
HQWLWpV�pPHWWULFHV�SRXU�OHV�FDUWHV�LQWHUQDWLRQDOHV�GH�IDFWXUDWLRQ�

GHV�WpOpFRPPXQLFDWLRQV�
�76%�� 7DEOHDX�%XUHDXID[�
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,1)250$7,21��*e1e5$/(�

/LVWHV�DQQH[pHV�DX�%XOOHWLQ�G
H[SORLWDWLRQ�
�

1RWH�GX�76%�

� /HV� OLVWHV
� VXLYDQWHV� RQW� pWp� SXEOLpHV� SDU� OH� 76%� RX� OH� %5� VRXV� OD� IRUPH� G
XQH� $QQH[H� DX�
%XOOHWLQ�G
H[SORLWDWLRQ��%(��GH�O
8,7��

� %(�1R�

� ���� /LVWH� GHV� LQGLFDWLIV� GH� SD\V� RX� ]RQHV� JpRJUDSKLTXHV� SRXU� WUDQVPLVVLRQ� GH�
GRQQpHV� �&RPSOpPHQW� j� OD� 5HFRPPDQGDWLRQ� 8,7�7� ;������ �6LWXDWLRQ� DX�
���GpFHPEUH�������

� ���� /LVWH� GHV� QRPV� GH� GRPDLQHV� GH� JHVWLRQ� G
DGPLQLVWUDWLRQ� �'*$'�� �&RQIRU�
PpPHQW�DX[�5HFRPPDQGDWLRQV�8,7�7�GHV� VpULHV�)�����HW�;������ �6LWXDWLRQ�DX�
���IpYULHU�������

� ���� 'LIIpUHQWHV�WRQDOLWpV�UHQFRQWUpHV�GDQV�OHV�UpVHDX[�QDWLRQDX[��6XSSOpPHQW���GH�
OD�5HFRPPDQGDWLRQ�8,7�7�(�������6LWXDWLRQ�DX��HU�DYULO�������

� ���� *URXSHV� G
H[SUHVVLRQV� GH� FRGHV� j� FLQT� OHWWUHV� j� O
XVDJH� GX� VHUYLFH� SXEOLF�
LQWHUQDWLRQDO�GHV�WpOpJUDPPHV��6HORQ�OD�5HFRPPDQGDWLRQ�8,7�7�)������������

� ���� (WDW� GHV� UDGLRFRPPXQLFDWLRQV� HQWUH� VWDWLRQV� G
DPDWHXU� GH� SD\V� GLIIpUHQWV�
�&RQIRUPpPHQW� j� OD� GLVSRVLWLRQ� IDFXOWDWLYH�1R� ����� GX� 5qJOHPHQW� GHV� UDGLR�
FRPPXQLFDWLRQV���6LWXDWLRQ�DX����DR�W�������

� ���� /LVWH� GHV� QXPpURV� LGHQWLILFDWHXUV� G
HQWLWpV� pPHWWULFHV� SRXU� OHV� FDUWHV� LQWHU�
QDWLRQDOHV� GH� IDFWXUDWLRQ� GHV� WpOpFRPPXQLFDWLRQV� �6HORQ� OD� 5HFRPPDQ�
GDWLRQ�8,7�7�(�������6LWXDWLRQ�DX��HU�RFWREUH�������

� ���� 3URFpGXUHV�GH�QXPpURWDWLRQ��3UpIL[H�LQWHUQDWLRQDO��SUpIL[H��LQWHUXUEDLQ��QDWLRQDO�
HW� QXPpUR� QDWLRQDO� �VLJQLILFDWLI��� �6HORQ� OD� 5HFRPPDQGDWLRQ� 8,7�7� (������
�6LWXDWLRQ�DX��HU�QRYHPEUH�������

� ���� /LVWH�GHV� FRGHV�GH� ]RQH�UpVHDX� VpPDSKRUH� �6$1&�� �&RPSOpPHQW�j� OD�5HFRP�
PDQGDWLRQ�8,7�7�4�������6LWXDWLRQ�DX����GpFHPEUH�������

� ���� /LVWH� GHV� FRGHV� G
LGHQWLILFDWLRQ� GH� UpVHDX� SRXU� GRQQpHV� �&,5'�� �6HORQ� OD�
5HFRPPDQGDWLRQ�8,7�7�;�������6LWXDWLRQ�DX����MDQYLHU�������

� ���� /LVWH�GHV�LQGLFDWLIV�GH�SD\V�RX�GH�]RQHV�JpRJUDSKLTXHV�SRXU�OHV�VWDWLRQV�PRELOHV�
�&RPSOpPHQW� j� OD� 5HFRPPDQGDWLRQ� 8,7�7� (����� ��������� �6LWXDWLRQ� DX�
�HU�IpYULHU�������

� ���� /LVWH� GHV� FRGHV� GH� SRLQWV� VpPDSKRUHV� LQWHUQDWLRQDX[� �,63&�� �6HORQ� OD� 5HFRP�
PDQGDWLRQ�8,7�7�4�������6LWXDWLRQ�DX����IpYULHU�������

� ���� /LVWH� GHV� LQGLFDWLIV� GH� SD\V� GH� OD� 5HFRPPDQGDWLRQ� 8,7�7� (����� DWWULEXpV�
�&RPSOpPHQW� j� OD� 5HFRPPDQGDWLRQ� 8,7�7� (����� ����������� �6LWXDWLRQ� DX�
�HU�PDUV�������

� ���� /LVWH�GHV�FRGHV�G
H[SORLWDQW�GH� O
8,7� �6HORQ� OD�5HFRPPDQGDWLRQ�8,7�7�0�������
�6LWXDWLRQ�DX����PDUV�������

� ���� 5HVWULFWLRQV�GH�VHUYLFH��/LVWH�UpFDSLWXODWLYH�GHV�UHVWULFWLRQV�GH�VHUYLFH�HQ�YLJXHXU�
UHODWLYHV�j�O
H[SORLWDWLRQ�GHV�WpOpFRPPXQLFDWLRQV���6LWXDWLRQ�DX��HU�PDL�������

� ���� /LVWH� GHV� LQGLFDWHXUV� GH� GHVWLQDWLRQ� GHV� WpOpJUDPPHV� �6HORQ� OD� 5HFRPPDQ�
GDWLRQ�8,7�7�)������6LWXDWLRQ�DX����PDL�������

� ���� /LVWH� GHV� FRGHV� WpOH[� GH� GHVWLQDWLRQ� �&7'�� HW� GHV� FRGHV� G
LGHQWLILFDWLRQ� GH�
UpVHDX[� WpOH[� �&,57�� �&RPSOpPHQW� DX[� 5HFRPPDQGDWLRQV� 8,7�7� )���� HW� )�����
�6LWXDWLRQ�DX����PDL�������

�

BBBBBBBBBBBB�


� 3RXU� LQIRUPDWLRQ�� WRXWHV� OHV� OLVWHV� VHURQW�PLVHV� j� MRXU� SDU� GHV� VpULHV� G¶DPHQGHPHQWV� QXPpURWpV� SXEOLpV� GDQV� OH� %XOOHWLQ�
G¶H[SORLWDWLRQ�GH�O¶8,7��HW�VHURQW�UpLPSULPpHV�VHORQ�QpFHVVLWp��

� '¶DXWUH�SDUW�� OHV� OLVWHV�SHXYHQW�rWUH�FRQVXOWpHV�HQ� OLJQH� �KWWS���ZZZ�LWX�LQW�LWXGRF�LWX�W�RE�OLVWV��GDQV� OD�EDVH�GH�GRQQpHV�
GHV�GRFXPHQWV�GH�O¶8,7��VRXV�OH�WLWUH�©2SHUDWLRQDO�%XOOHWLQ�DQG�/LVWV�DQQH[HGª��%XOOHWLQ�G¶H[SORLWDWLRQ�HW�/LVWHV�DQQH[pHV���
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1XPpURV�G
LGHQWLILFDWLRQ�GH�VWDWLRQ�F{WLqUH�

� &RQIRUPpPHQW� DX[� QXPpURV�6������ HW�6������ GX� 5qJOHPHQW� GHV� UDGLRFRPPXQLFDWLRQV�� OHV�
QXPpURV�G
LGHQWLILFDWLRQ�GH�VWDWLRQ�F{WLqUH�������������RQW�pWp�DWWULEXpV�j�O¶(TXDWHXU��
�

�

�

�

�

�

�

�

$WWULEXWLRQ�GH�FRGHV�GH�]RQH�UpVHDX�VpPDSKRUH��6$1&��
�5HFRPPDQGDWLRQ�8,7�7�4������

�

1RWH�GX�76%�
� $�OD�GHPDQGH�GHV�$GPLQLVWUDWLRQV�GH�O¶$OOHPDJQH��GHV�(WDWV�8QLV�HW�GH�O¶,WDOLH��OH�'LUHFWHXU�GX�
76%�D�DWWULEXp�OHV�FRGHV�GH�]RQH�UpVHDX�VpPDSKRUH��6$1&��VXLYDQWV�SRXU�rWUH�XWLOLVpV�GDQV�OD�SDUWLH�
LQWHUQDWLRQDOH� GX� UpVHDX� GH� FHV� SD\V�]RQHV� JpRJUDSKLTXHV� TXL� DSSOLTXHQW� OH� V\VWqPH� GH� VLJQDOLVD�
WLRQ�1R����FRQIRUPpPHQW�j�OD�5HFRPPDQGDWLRQ�8,7�7�4�������������
� 3D\V�]RQH�JpRJUDSKLTXH�RX�UpVHDX�VpPDSKRUH� 6$1&�
� $OOHPDJQH��5pSXEOLTXH�IpGpUDOH�G¶�� ������
� (WDWV�8QLV�G¶$PpULTXH� ������
� ,WDOLH�� ������HW�������
�

BBBBBBBBBBBB�
6$1&�� 6LJQDOOLQJ�$UHD�1HWZRUN�&RGH��
� &RGH�GH�]RQH�UpVHDX�VpPDSKRUH��&=56���
� &yGLJR�GH�]RQD�UHG�GH�VHxDOL]DFLyQ��&=56���
�

�

�

�

�

�

�

�

&KDQJHPHQWV�G
KHXUH�OpJDOH�

(J\SWH�
&RPPXQLFDWLRQ�GX����,;�������
� 7HOHFRP�5HJXODWRU\�$XWKRULW\��&DLUR��DQQRQFH�TXH� O¶KHXUH� OpJDOH�HQ�(J\SWH�VHUD� UHWDUGpH�GH�
���PLQXWHV�GX����VHSWHPEUH������DX����DYULO������HW�FRUUHVSRQGUD�DLQVL�j�87&�����
� 3RXU�WRXW�FRPSOpPHQW�G¶LQIRUPDWLRQ��V¶DGUHVVHU�j��
� � 7HOHFRP�5HJXODWRU\�$XWKRULW\��75$���&DLUR�

0RXVD�$EG�HO�0DODN��0DQDJHU�RI�7HFK��,QWO��6HUYLFHV�
)D[�� ���������������
7O[�� ���������WUD�FDLUR�

�

�

�

�

�

�

�

�

6HUYLFH�%XUHDXID[�

3RUWXJDO�
&RPPXQLFDWLRQ�GX����,;�������
� &77� � &RUUHLRV� GH� 3RUWXJDO�� 6�$��� /LVERQQH�� DQQRQFH� TXH� OD� WrWH� GH� OLJQH� LQWHUQDWLRQDOH� GH�
/LVERQQH�FKDQJHUD�j�SDUWLU�GX���RFWREUH�������
� (Q�FRQVpTXHQFH�� LO�FRQYLHQW�GH�PRGLILHU� OHV�3DUWLHV� ,�j� ,,,�TXL�VH�UDSSRUWHQW�DX�3RUWXJDO��SDJH�
����GX�7DEOHDX�%XUHDXID[
��
�

BBBBBBBBBBBB�

� 9RLU�OH�SUpVHQW�%XOOHWLQ�G¶H[SORLWDWLRQ�1R������SDJHV��������
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6LQJDSRXU�
&RPPXQLFDWLRQ�GX���,;�������
� 6LQJDSRUH�7HOHFRPPXQLFDWLRQV�/LPLWHG��6LQJDSRXU��DQQRQFH�TXH� OH�VHUYLFH�%XUHDXID[��VHUYLFH�
SXEOLF� LQWHUQDWLRQDO� GH� WpOpFRSLH� HQWUH� EXUHDX[� SXEOLFV�� GH� 6LQJDSRXU� FHVVHUD� VHV� DFWLYLWpV� OH�
���GpFHPEUH�������
� (Q�FRQVpTXHQFH��LO�FRQYLHQW�GH�VXSSULPHU�OD�SDJH�����GX�7DEOHDX�%XUHDXID[���H�pGLWLRQ��TXL�VH�
UDSSRUWH�j�6LQJDSRXU
��
BBBBBBBBBBBB�

� 9RLU�O
$PHQGHPHQW�1R�����SDJHV�������GX�SUpVHQW�%XOOHWLQ�G¶H[SORLWDWLRQ��
�

�

�

�

�

6HUYLFHV�G¶DQQXDLUH�

$XVWUDOLH�
&RPPXQLFDWLRQ�GX����,;�������
� $XVWUDOLDQ� &RPPXQLFDWLRQV� $XWKRULW\�� 0HOERXUQH�� DQQRQFH� TXH� O¶DXWRULWp� UHVSRQVDEOH� GH�
O¶HQUHJLVWUHPHQW�GHV�QRPV�GH�GRPDLQH�GH�JHVWLRQ�GH�O¶DQQXDLUH�GH�O¶DGPLQLVWUDWLRQ��$''0'��;�����
HQ�$XVWUDOLH�HVW�6WDQGDUGV�$XVWUDOLD��
� 3RXU� WRXW� UHQVHLJQHPHQW� FRQFHUQDQW� OHV� TXHVWLRQV� G¶DGUHVVDJH� GH� W\SH� ;������ SULqUH� GH�
SUHQGUH�FRQWDFW�DYHF�6WDQGDUGV�$XVWUDOLD��
� 3RXU�OHV�TXHVWLRQV�LQWpUHVVDQW�O¶DGPLQLVWUDWLRQ�HQ�JpQpUDO��SUHQGUH�FRQWDFW�DYHF��
� � 26,�5HJLVWUDWLRQ�$XWKRULW\�

�$WWQ��'DYLG�-DNVHWLF��
32�%R[������
6WUDWKILHOG�16:������
$XVWUDOLD�
7I�� ����������������
&RXUULHU�pOHFWURQLTXH��GDYLG�MDFVHWLF#VWDQGDUGV�FRP�DX�

� 3RXU�WRXW�UHQVHLJQHPHQW�WHFKQLTXH��SUHQGUH�FRQWDFW�DYHF��
� � 'DYLG�%UXFH�6WHHU�

7I�� ����������������
&RXUULHU�pOHFWURQLTXH��GDYLG�EUXFH�VWHHU#VWDQGDUGV�FRP�DX�

�

�

�

�

�

6HUYLFH�GHV�WpOpJUDPPHV�

%RVQLH�+HU]pJRYLQH�
&RPPXQLFDWLRQ�GX���,;�������
� 3XEOLF�(QWHUSULVH�377�%RVQLD�DQG�+HU]HJRYLQD��6DUDMHYR��DQQRQFH�TXH� OH� VHUYLFH� LQWHUQDWLRQDO�
GHV� WpOpJUDPPHV� D� pWp� UpWDEOL� HQ� %RVQLH�+HU]pJRYLQH�� 7RXV� OHV� WpOpJUDPPHV� HQ� SURYHQDQFH� RX� j�
GHVWLQDWLRQ� GH� OD� %RVQLH�+HU]pJRYLQH� VHURQW� DFKHPLQpV� YLD� 3RäWD� 6ORYHQLMH�� 2XWUH� OHV� WpOpJUDPPHV�
GRQW�O¶DFFHSWDWLRQ�HVW�REOLJDWRLUH��69+��2%6��5&7�HW�$���VHXOV�OHV�WpOpJUDPPHV�SULYpV�RUGLQDLUHV�VHURQW�
DFFHSWpV� DLQVL� TXH� OHV� WpOpJUDPPHV� SRUWDQW� OHV� LQGLFDWLRQV� GH� VHUYLFH� VSpFLDOHV� VXLYDQWHV�� 85*(17�
�WUDQVPLVVLRQ� HW� UHPLVH� XUJHQWHV��� 7)[� �UHPLVH� SDU� WpOpSKRQH��� )$;[� �UHPLVH� SDU� WpOpFRSLH�� HW� 7/;[�
�UHPLVH�SDU�WpOH[��
�
� $GUHVVH��
� � 3XEOLF�(QWHUSULVH�377�%RVQLD�DQG�+HU]HJRYLQD�

,QWHUQDWLRQDO�$IIDLUV�%XUHDX�
)UD�*UJH�0DUWLüD���
������6$5$-(92�
%RVQLD�DQG�+HU]HJRYLQD�
7I��� ������������������
)D[�� ����������������
7O[�� ������VUM��EK�

BBBBBBBBBBBB�


� 9RLU�OD�5HFRPPDQGDWLRQ�8,7�7�)����$�� �$����
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6HUYLFH�WpOpSKRQLTXH�
�

$QWLJXD�HW�%DUEXGD�

&RPPXQLFDWLRQ�GX���,;�������

� &DEOH�DQG�:LUHOHVV��6W�� -RKQ¶V��DQQRQFH�TXH� OD� OLVWH�FRPSOqWH�GHV� LQGLFDWLIV�GH�FHQWUDO� �1;;��
QRXYHDX[�HW�H[LVWDQWV�j�$QWLJXD�HW�%DUEXGD�HVW�OD�VXLYDQWH��
�
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� /H�IRUPDW�GH�QXPpURWDWLRQ�LQWHUQDWLRQDO�HVW���������1;;�;;;;��

� /HV�DGPLQLVWUDWLRQV�HW�OHV�H[SORLWDWLRQV�UHFRQQXHV��(5��VRQW�SULpHV�GH�PHWWUH�j�MRXU�OHXUV�EDVHV�
GH�GRQQpHV�GH�FRPPXWDWLRQ�HW�G
H[SORLWDWLRQ�HQ�\�DMRXWDQW�WRXV�FHV�FRGHV�QRXYHDX[�RX�H[LVWDQWV���

� &RQWDFW��

� � &DEOH�	�:LUHOHVV�$QWLJXD�%XVLQHVV�8QLW�
67��-2+1¶6�
$QWLJXD�DQG�%DUEXGD��
7HO�� ����������������
)D[�� �����������������������
&RXUULHU�pOHFWURQLTXH��MRQDVG#FDQGZ�DJ�
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$VFHQVLRQ�

&RPPXQLFDWLRQ�GX���,;�����
��

� &DEOH� DQG� :LUHOHVV� SOF�� *HRUJHWRZQ�� DQQRQFH� TXH� OHV� VpULHV� GH� QXPpURV� WpOpSKRQLTXHV�
VXLYDQWHV�RQW�pWp�DMRXWpHV�DX�SODQ�GH�QXPpURWDJH�GH�O¶,OH�G¶$VFHQVLRQ��
�

�

�

� )RUPDW�GH�QXPpURWDWLRQ�LQWHUQDWLRQDO�������;;;;��

� /HV� DGPLQLVWUDWLRQV� HW� H[SORLWDWLRQV� UHFRQQXHV� �(5�� VRQW� LQYLWpHV� j� SURJUDPPHU� OHXUV�
FRPPXWDWHXUV�LQWHUQDWLRQDX[�SRXU�WHQLU�FRPSWH�GH�FHV�QRXYHOOHV�VpULHV�GH�QXPpURV��

���� $XGLRWH[W� ���� 6HUYLFH�KHUW]LHQ�
���� 5DGLRPHVVDJHULH� ���� 6HUYLFH�KHUW]LHQ�
���� 5DGLRPHVVDJHULH� ���� 6HUYLFH�KHUW]LHQ�
���� 573&� ���� 6HUYLFH�KHUW]LHQ�
���� 573&� ���� 6HUYLFHV�VSpFLDX[�
���� 573&� ���� 6HUYLFHV�VSpFLDX[�
���� 573&� ���� 7pOpSKRQH�j�FDUWH�HW�j�SLqFHV�
���� 573&� ���� 6HUYLFHV�VSpFLDX[�
���� 573&� ���� $XGLRWH[W�
���� &HQWUH[� ���� $XGLRWH[W�
���� &HQWUH[� ���� $XGLRWH[W�
���� &HOOXODLUH� ���� �5pVHUYp��
���� &HOOXODLUH� � �
���� &HOOXODLUH� � �

/RFDOLWp� )RUPDW�GX�QRXYHDX�QXPpUR�
G¶DERQQp��

6HUYLFHV�
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*HRUJHWRZQ� ��;;�����;;� 6HUYLFHV�VSpFLDX[�
� ��;;�����;;� 6HUYLFHV�WpOpSKRQLTXHV�
� ��;;�����;;� 6HUYLFHV�VSpFLDX[�
� ��;;�����;;� 6HUYLFHV�VSpFLDX[�
� � �
7ZR�%RDWV� ��;;�����;;� 6HUYLFHV�VSpFLDX[�
� ��;;�����;;� 6HUYLFHV�WpOpSKRQLTXHV�
� ��;;�����;;� 6HUYLFHV�VSpFLDX[�
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� 3RXU�WRXWH�TXHVWLRQ�FRQFHUQDQW�OH�SODQ�GH�QXPpURWDJH��V¶DGUHVVHU�j��
� � -XVWLQ�6WHYHQV�

2SHUDWLRQV�2IILFHU�
&DEOH�DQG�:LUHOHVV�SOF�
*HRUJHWRZQ�
$VFHQVLRQ�,VODQG�
7I�� ����������
)D[�� ����������
&RXUULHU�pOHFWURQLTXH��MXVWLQ�VWHYHQV#FZDVF�FR�DF�
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$XVWUDOLH�
&RPPXQLFDWLRQ�GX����,;�������
� /¶$XVWUDOLDQ�&RPPXQLFDWLRQV�$XWKRULW\� �$&$���0HOERXUQH�� DQQRQFH�TXH� OHV� FRPPXQLFDWLRQV�
LQWHUQDWLRQDOHV� SD\DEOHV� j� O¶DUULYpH� GHVWLQpHV� DX[� VpULHV� VXLYDQWHV� GH� QXPpURV� GHV� VHUYLFHV�PRELOHV�
WHUUHVWUHV�SXEOLFV�DXVWUDOLHQV��LQGLFDWLI�GH�SD\V������QH�VRQW�SDV�DFFHSWpHV�SDU�7HOVWUD�&RUSRUDWLRQ�HW�
+XWFKLVRQ�3W\��
�

�

� &RQWDFW��
� � 6WHYH�7KXUVWRQ�

$�J�0DQDJHU��1XPEHULQJ�
$XVWUDOLDQ�&RPPXQLFDWLRQV�$XWKRULW\�
7I��� ����������������
)D[�������������������
&RXUULHU�pOHFWURQLTXH��VWHYH�WKXUVWRQ#DFD�JRY�DX�
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&RUpH��5pS��GH��
&RPPXQLFDWLRQ�GX���,;�������
� .RUHD�7HOHFRP��6RQJQDP�&LW\��DQQRQFH�TXH�GHV�QRXYHDX[�LQGLFDWLIV�LQWHUXUEDLQV�HQWUHURQW�HQ�
YLJXHXU� j� FRPSWHU� GX��� MXLOOHW� ������ GDQV� OHV� SURYLQFHV� FL�DSUqV� GH� OD�&RUpH� �5pS�� GH�� �LQGLFDWLI� GH�
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9LOOH� $QFLHQ�LQGLFDWLI��
LQWHUXUEDLQ�

1RXYHO�LQGLFDWLI��
LQWHUXUEDLQ�
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6XZRQ� ���� ���
.DS\RQJ� ���� ���
.R\DQJ� ���� ���
.ZDQJMX� ���� ���
.XUL� ���� ���
.LPSR� ���� ���
6RQJQDP� ���� ���
$QVDQ� ���� ���
$QVRQJ� ���� ���
$Q\DQJ� ���� ���
<DQJS\RQJ� ���� ���
<RMX� ���� ���
<RQFKRQ� ���� ���
<RQJLQ� ���� ���
8LMRQJEX� ���� ���
,FKRQ� ���� ���
3DMX� ���� ���
3\RQJWDHN� ���� ���
3RFKRQ� ���� ���
+ZDVRQJ� ���� ���
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9LOOH� $QFLHQ�LQGLFDWLI��
LQWHUXUEDLQ�

1RXYHO�LQGLFDWLI��
LQWHUXUEDLQ�

� � �
&KXQFKRQ� ���� ���
.DQJQXQ� ���� ���
7RQJKDH� ���� ���
6DPFKRN� ���� ���
6RNFKR� ���� ���
<DQJJX� ���� ���
<DQJ\DQJ� ���� ���
<RQJZRO� ���� ���
:RQMX� ���� ���
,QMH� ���� ���
&KRQJVRQ� ���� ���
&KRUZRQ� ���� ���
7DHEDFN� ���� ���
3\RQJFKDQJ� ���� ���
+RQJFKRQ� ���� ���
+ZDQFKRQ� ���� ���
+RHQJVRQJ� ���� ���

9LOOH� $QFLHQ�LQGLFDWLI��
LQWHUXUEDLQ�

1RXYHO�LQGLFDWLI��
LQWHUXUEDLQ�
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&KRQJMX� ���� ���
.RHVDQ� ���� ���
7DQ\DQJ� ���� ���
3RXQ� ���� ���
<RQJGRQJ� ���� ���
2NFKRQ� ���� ���
8PVRQJ� ���� ���
&KHFKRQ� ���� ���
&KLQFKRQ� ���� ���
&KXQJMX� ���� ���
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1RQVDQ� ���� ���
7DQJMLQ� ���� ���
3RU\RQJ� ���� ���
3X\R� ���� ���
6RVDQ� ���� ���
6RFKRQ� ���� ���
$VDQ� ���� ���
<RQJL� ���� ���
<HVDQ� ���� ���
&KRQDQ� ���� ���
&KRQJ\DQJ� ���� ���
+RQJVRQJ� ���� ���
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3RQJKZD� ���� ���
6DQJMX� ���� ���
6RQJMX� ���� ���
$QGRQJ� ���� ���
<RQJGRN� ���� ���
<RQJ\DQJ� ���� ���
<RQJMX� ���� ���
<RQJFKRQ� ���� ���
<HFKRQ� ���� ���
8OOXQJ� ���� ���
8OFKLQ� ���� ���
8LVRQJ� ���� ���
&KRQJGR� ���� ���
&KRQJVRQJ� ���� ���
&KLOJRN� ���� ���
3RKDQJ� ���� ���
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1RXYHO�LQGLFDWLI��
LQWHUXUEDLQ�
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&KDQJZRQ� ���� ���
.RFKDQJ� ���� ���
.RVRQJ� ���� ���
.LPKDH� ���� ���
1DPKDH� ���� ���
0LU\DQJ� ���� ���
6DFKRQ� ���� ���
6DQFKRQJ� ���� ���
<DQJVDQ� ���� ���
8LU\RQJ� ���� ���
.RMH� ���� ���
&KLQMX� ���� ���
&KLQKDH� ���� ���
&KDQJQ\RQJ� ���� ���
7RQJ\RQJ� ���� ���
+DGRQJ� ���� ���
+DPDQ� ���� ���
+DP\DQJ� ���� ���
+DSFKRQ� ���� ���
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9LOOH� $QFLHQ�LQGLFDWLI��
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1RXYHO�LQGLFDWLI��
LQWHUXUEDLQ�
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&KRQMX� ���� ���
.RFKDQJ� ���� ���
.XQVDQ� ���� ���
.LPMH� ���� ���
1DPZRQ� ���� ���
0XMX� ���� ���
3XDQ� ���� ���
6XQFKDQJ� ���� ���
,NVDQ� ���� ���
,PVKLO� ���� ���
&DQJVX� ���� ���
&KRQJXS� ���� ���
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LQWHUXUEDLQ�

1RXYHO�LQGLFDWLI��
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.DQJLMQ� ���� ���
.RKXQJ� ���� ���
.RNVRQJ� ���� ���
.ZDQJ\DQJ� ���� ���
.XU\H� ���� ���
1DMX� ���� ���
7DP\DQJ� ���� ���
0RNSR� ���� ���
0XDQ� ���� ���
3RVRQJ� ���� ���
6XQFKRQ� ���� ���
<RVX� ���� ���
<RQJJZDQJ� ���� ���
<RQJDP� ���� ���
:DQGR� ���� ���
&KDQJVRQJ� ���� ���
&KDQJKXQJ� ���� ���
&KLQGR� ���� ���
+DPS\RQJ� ���� ���
+DHQDP� ���� ���
+ZDVXQ� ���� ���
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'MLERXWL�

&RPPXQLFDWLRQ�GX����,;�������

� /¶2IILFH� GHV� SRVWHV� HW� WpOpFRPPXQLFDWLRQV� �237��� 'MLERXWL�� DQQRQFH� TX¶XQ� DFFRUG�
G¶LQWHUFRQQH[LRQ� D� pWp� FRQFOX� HQWUH� O¶237� GH� 'MLERXWL� HW� OD� VRFLpWp� 62/7(/&2�� XQ� RSpUDWHXU� GHV�
WpOpFRPPXQLFDWLRQV�GH�OD�6RPDOLH�GX�QRUG��

� &HWWH�VRFLpWp�SULYpH�TXL�XWLOLVH�O¶LQGLFDWLI�WpOpSKRQLTXH�GH�'MLERXWL��LQGLFDWLI�GH�SD\V�������D�OD�
QXPpURWDWLRQ�VXLYDQWH��
�

�

�

�

� 7RXV� OHV� RSpUDWHXUV� GHV� WpOpFRPPXQLFDWLRQV� D\DQW� GHV� OLDLVRQV� WpOpSKRQLTXHV� GLUHFWHV� DYHF�
'MLERXWL� VRQW� SULpV� G¶pWDEOLU� XQ� pWDW� GH� GpFRPSWH� LQWHUQDWLRQDO� VpSDUp� SRXU� OHV� WUDILFV� GHVWLQpV� j�
62/7(/&2��

� &RQWDFW��

� � )DUDK�0RXPLQ�<DEHK�
'LUHFWHXU�*pQpUDO�GH�O¶2IILFH�GHV�SRVWHV�HW�WpOpFRPPXQLFDWLRQV�
2IILFH�GHV�SRVWHV�HW�WpOpFRPPXQLFDWLRQV��237��
%G��GH�OD�5pSXEOLTXH�
'-,%287,�
)D[�� �������������

�
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�
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(J\SWH�

&RPPXQLFDWLRQ�GX���,;�������

� 7HOHFRP� 5HJXODWRU\� $XWKRULW\�� &DLUR�� DQQRQFH� O¶HQWUpH� HQ� VHUYLFH� GHV� QRXYHOOHV� VpULHV� GH�
QXPpURV�G¶DERQQp�VXLYDQWHV��HW�H[WHQVLRQV��(��DYHF�PRGLILFDWLRQ�GH�QXPpURWDWLRQ���
�

�

�

=RQH� 1XPpURV�G¶DERQQp�
� �

%HUEHUD��6RPDOLH�GX�QRUG�� �������������
%XURR��6RPDOLH�GX�QRUG�� �������������
+DUJXHLVD��6RPDOLH�GX�QRUG�� ��������;;;;�

&HQWUDO� ,QGLFDWLI�
LQWHUXUEDLQ�

$QFLHQ�QXPpUR� 6pULH�GH�QXPpURWDWLRQ� 'DWH�G¶HQWUpH�HQ�
VHUYLFH�

� � � � �
'RNNL� �� � ���;;;;� ,;������
� � � ���;;;;� �
� � � ���;;;;� �
� � � ���;;;;� �
� � � ���;;;;� �
(O�6DODP�&LW\��(�� �� � ������������������ ,;������
(O�2ERXU�6RXN��(�� �� � ������������������ ,;������
6KXEUD� �� � ������������������ ,;������
(PEDED��(�� �� � ������������������ ,;������
+DGDLN�+HOZDQ��(�� �� � ������������������ ,;������
6KXEUD�0HQW��(�� �� � ������������������ ,;������
.HUGDVD��(�� �� ���;;;;� ������������������ ,;������
��2FWREHU����(�� ��� � ���������������� ,;������
��2FWREHU��(�� ��� � ���������������� ,;������
(O�6DKD�(O�6KDELD� ��� � ������������������ ,;������
(O�%DODGLD�6WRUH� ��� � ������������������ ,;������
(O�'DKULD� ��� � ���������������� ,;������
0HHW�$EX�*KDOHE� ��� � ���������������� ,;������
.DIU�(O�*KDE� ��� � ���������������� ,;������
)DLG��(�� ��� � ���������������� ,;������
6DPDVWD� ��� � ���������������� ,;������
%HED� ��� � ���������������� ,;������



%(�GH�O
8,7�������)������ �
�

(PLUDWV�DUDEHV�XQLV�
&RPPXQLFDWLRQ�GX����,;�������
� (WLVDODW��(PLUDWHV�7HOHFRPPXQLFDWLRQV�&RUSRUDWLRQ��$EX�'KDEL��DQQRQFH�TX¶HQ�SOXV�GX�VHUYLFH�
*60�QRUPDO��GHV�VHUYLFHV�*60�VSpFLDX[�RIIHUWV�GDQV� OH�FDGUH�GX�SURJUDPPH�©$O�:DVHO�DQG�6SHDN�
(DV\ª� VRQW� GLVSRQLEOHV� DX[� (PLUDWV� DUDEHV� XQLV� �LQGLFDWLI� GH� SD\V� ������� /HV� VpULHV� GH� QXPpURV�
VXLYDQWHV�VRQW�DFWXHOOHPHQW�HQ�VHUYLFH�DX[�(PLUDWV�DUDEHV�XQLV��
� ���;�;;;;�����;�;;;;�����;�;;;;�����;�;;;;�����;�;;;;��R��;� ���j�����
� /HV�FRPPXQLFDWLRQV�SD\DEOHV�j�O¶DUULYpH�HQ�SURYHQDQFH�RX�j�GHVWLQDWLRQ�GHV�QXPpURV�LQGLTXpV�
FL�GHVVXV�QH�VHURQW�SDV�DFFHSWpHV�HW�DXFXQ�DSSHO�QH�SRXUUD�rWUH�UpVHUYp�DXSUqV�GHV�RSpUDWHXUV��
�

�

-RUGDQLH�
&RPPXQLFDWLRQ�GX����,;�����
��
� -RUGDQ� 7HOHFRPPXQLFDWLRQV� &RPSDQ\�� $PPDQ�� DQQRQFH� OD� PLVH� HQ� VHUYLFH� GX� SODQ� GH�
QXPpURWDJH�WpOpSKRQLTXH�VXLYDQW�SRXU�OD�-RUGDQLH��LQGLFDWLI�GH�SD\V��������
�

�

�

�

�� -RUGDQ�7HOHFRPPXQLFDWLRQV�&RPSDQ\��-7&��
�� 1DWLRQDO�*URXS�IRU�&RPPXQLFDWLRQ��1*&��
�� -RUGDQ�5DGLR�3DJLQJ��-53��
�� -RUGDQ�0RELOH�7HOHSKRQH�6HUYLFHV��-076��
�

�

� /H�QXPpUR�QDWLRQDO��VLJQLILFDWLI��GH�OD�-RUGDQLH�FRPSRUWH�KXLW�FKLIIUHV�DX�PD[LPXP���
� &RQWDFW��
� � 'U�<XVXI�0DQVXU�

'LUHFWRU�*HQHUDO�
7HOHFRPPXQLFDWLRQV�5HJXODWRU\�&RPPLVVLRQ��75&��
$00$1�
-RUGDQ�
)D[�� ���������������
&RXUULHU�pOHFWURQLTXH��WUF#JRY�MR�
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5pJLRQ�ORFDOLWp� ,QGLFDWLI�
LQWHUXUEDLQ�

6pULH�GH�QXPpURV�G¶DERQQp� 3UHVWDWDLUH�GH�
VHUYLFHV�

0DIUDT�
-DUDVK�
$MORXQ�
,UELG�

�
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�
-7&��

$TDED�
0D¶DQ�
7DILOHK�
.DUDN�

�
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��;;;;;�
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��;;;;;�

�
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0DGDED�
=DUTD�
�
%DOTD�

�
��

��;;;;;�
��;;;;;�����;;;;;���
��;;;;;�����;;;;;�
��;;;;;����;;;;;�

�
-7&�

$PPDQ� �� �;;;;;;���;;;;;;� -7&�

6HUYLFH� &RGH�
G¶DFFqV�

6pULH�GH�QXPpURV� 3UHVWDWDLUH�GH�
VHUYLFHV�

5DGLRPHVVDJHULH� �� ��;;;;;�
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3D\V�%DV�
&RPPXQLFDWLRQ�GX����,;�������
� .31�� 5R\DO� 'XWFK� 7HOHFRP�� 7KH� +DJXH�� DQQRQFH� TXH� OHV� QRXYHOOHV� VpULHV� GH� QXPpURV�
VXLYDQWHV�VHURQW�PLVHV�HQ�VHUYLFH�GDQV�OH�UpVHDX�PRELOH�GHV�3D\V�%DV��LQGLFDWLI�GH�SD\V������j�SDUWLU�GX�
���RFWREUH�������
�

�

� (Q� FRQVpTXHQFH�� OHV� VpULHV�GH�QXPpURV�GLVSRQLEOHV� DX[�3D\V�%DV�SRXU� OD� WpOpSKRQLH�PRELOH�j�
FRPSWHU�GX����RFWREUH������VHURQW�OHV�VXLYDQWHV��

��������;;�;;�;;����������;;�;;;;�
��������;;�;;�;;�j���������;;�;;�;;�LQFOXV�
��������;;�;;�;;�j���������;;�;;�;;�LQFOXV�

� /HV�DGPLQLVWUDWLRQV�HW�H[SORLWDWLRQV�UHFRQQXHV��(5��VRQW�SULpHV�GH�IRXUQLU�XQ�DFFqV�j�FHV�VpULHV�
GH�QXPpURV�HQ�FDV�G¶DFKHPLQHPHQW�YLD�.31�7HOHFRP��
� $X[�3D\V�%DV��OHV�FRPPXQLFDWLRQV�SD\DEOHV�j�O¶DUULYpH�j�GHVWLQDWLRQ�GHV�QXPpURV�WpOpSKRQLTXHV�
PRELOHV�QH�VRQW�SDV�DXWRULVpHV��
�

7ULQLWp�HW�7REDJR�
&RPPXQLFDWLRQ�GX����,;�������
� 7HOHFRPPXQLFDWLRQ�6HUYLFHV�RI�7ULQLGDG�DQG�7REDJR�/LPLWHG��7677���3RUW�RI�6SDLQ��DQQRQFH�OD�
PLVH�HQ�VHUYLFH�GHV�QRXYHDX[�LQGLFDWLIV�GH�FHQWUDO��1;;V�������������HW�����j�����j�7ULQLWp�HW�7REDJR��
j�SDUWLU�GX��HU�QRYHPEUH�������&HV� LQGLFDWLIV�GH�FHQWUDO� VRQW�DWWULEXpV�j� O¶LQGLFDWLI�13$��QXPEHULQJ�
SODQ�DUHD�]RQH�GH�SODQ�GH�QXPpURWDJH������j�O¶LQWpULHXU�GH�OD�]RQH�GH�QXPpURWDJH�PRQGLDO�����
� )RUPDW�LQWHUQDWLRQDO�GH�QXPpURWDWLRQ���������1;;�;;;;��
� /LVWH�FRPSOqWH�GHV�LQGLFDWLIV�GH�FHQWUDO��
,QGLFDWLI�GH�SD\V���LQGLFDWLI�13$���������
�

�


� ,QGLFDWLIV� GHV� VHUYLFHV� VSpFLDX[� HW� PRELOHV� FHOOXODLUHV� � $� 7ULQLWp�HW�7REDJR�� OHV� FRPPXQLFDWLRQV�
SD\DEOHV�j�O¶DUULYpH�j�GHVWLQDWLRQ�GHV�DERQQpV�GX�UpVHDX�PRELOH�FHOOXODLUH�HW�GHV�VHUYLFHV�VSpFLDX[�
�LQGLFDWLIV�1;;����������������������������������������HW�����j������QH�VRQW�SDV�DFFHSWpHV�HW�
DXFXQ�GpFDLVVHPHQW�QH�VHUD�IDLW�SRXU�FHV�FRPPXQLFDWLRQV��

�

� /HV�DGPLQLVWUDWLRQV�TXL�ILOWUHQW�OHV�QXPpURV�GDQV�OHXUV�FHQWUHV�GH�WUDQVLW�LQWHUQDWLRQDX[�GRLYHQW�
LQFOXUH� OHV� LQGLFDWLIV� PHQWLRQQpV� FL�GHVVXV� GDQV� OH� UpVHDX� HW� WUDQVPHWWUH� FHWWH� LQIRUPDWLRQ� j� OD�
SHUVRQQH�FRPSpWHQWH�GH�OHXU�DGPLQLVWUDWLRQ�HW�DX[�DXWUHV�RSpUDWHXUV�ORFDX[���
� 3RXU�REWHQLU�GH�SOXV�DPSOHV�LQIRUPDWLRQV�RX�SRXU�IRUPXOHU�GHV�REVHUYDWLRQV��V¶DGUHVVHU�j���
� � %ULDQ�&URXFK�

0DQDJHU��,QWHUQDWLRQDO�2SHUDWLRQV�
1HWZRUN�6HUYLFHV�
7HOHFRPPXQLFDWLRQV�6HUYLFHV�RI�7ULQLGDG�DQG�7REDJR�/LPLWHG�
3257�2)�63$,1�
7ULQLGDG�DQG�7REDJR�
7I��� ����������������
)D[�� ����������������
&RXUULHU�pOHFWURQLTXH��EULDQFU#WVWW�QHW�WW�

6pULHV�GH�QXPpURV� 1RP�GHV�RSpUDWHXUV�

��������;;�;;;;� *60��.31�7HOHFRP�
��������;;�;;;;� *60��7HOIRUW�
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8,7�������)������ �
�

6HUYLFH�GH�WUDQVPLVVLRQ�GH�GRQQpHV�
�5HFRPPDQGDWLRQ�8,7�7�;������

3ODQ�GH�QXPpURWDJH�LQWHUQDWLRQDO�SRXU�OHV�UpVHDX[�SXEOLFV�SRXU�GRQQpHV�

�

3D\V�%DV�

&RPPXQLFDWLRQ�GX���,;�������

� &RQIRUPpPHQW�j�OD�5HFRPPDQGDWLRQ�8,7�7�;������O¶$GPLQLVWUDWLRQ�GHV�3D\V�%DV�DQQRQFH�TXH�
OHV� FRGHV� G
LGHQWLILFDWLRQ� GH� UpVHDX� SRXU� GRQQpHV� �&,5'�� VXLYDQWV�� DWWULEXpV� j� GHV� UpVHDX[� GHV�
3D\V�%DV��RQW�pWp�DQQXOpV��
�

� &,5'� 1RP�GX�UpVHDX�

� ������ 'DWDQHW���LQWHUQDWLRQDO�
������ (XURSDQHW�
������ 'DWDQHW�����;�����;����DFFHVV�
������ 5$0�0RELOH�'DWD��1HWKHUODQGV��%9�

� '
DXWUH� SDUW�� XQ� QRXYHDX� FRGH� G¶LGHQWLILFDWLRQ� GH� UpVHDX� SRXU� GRQQpHV� �&,5'��� ���� �� HVW�
DWWULEXp�DX�SUHVWDWDLUH�GH�VHUYLFH�1�9��&DV7HO�GHSXLV� OH���� MDQYLHU�������(Q�FRQVpTXHQFH�� OHV�FRGHV�
G¶LGHQWLILFDWLRQ�GH�UpVHDX�SRXU�GRQQpHV��&,5'��DWWULEXpV�DX[�UpVHDX[�VXLYDQWV�VRQW�PDLQWHQDQW�XWLOLVpV�
DX[�3D\V�%DV��
�

� &,5'� 1RP�GX�UpVHDX�DXTXHO�OH�&,5'�HVW�DWWULEXp�

� ������ 'DWDQHW���;����DFFHVV�
������ 8QLVRXUFH���8QLGDWD�
������ 8QLVRXUFH���9316�
������ 19�&DV7HO�
������ *OREDO�2QH�&RPPXQLFDWLRQV�%9�
������ 5DERIDFHW�%9�
������ 7ULRQHW�Y�R�I��

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

&KDQJHPHQWV�GDQV�OHV�$GPLQLVWUDWLRQV�(5�HW�DXWUHV�HQWLWpV�
RX�2UJDQLVDWLRQV�

'DQHPDUN�

&RPPXQLFDWLRQ�GX����,;�������
�

&KDQJHPHQWV�RUJDQLVDWLRQQHOV�

� 7HOH�'DQPDUN�$�6��DQQRQFH�TXH�GHV�FKDQJHPHQWV�RQW�pWp�LQWURGXLWV�GDQV�VRQ�DGPLQLVWUDWLRQ�
GXUDQW�O¶pWp�������

� /¶DGUHVVH�HW�OHV�QXPpURV�GH�WpOpSKRQH�HW�GH�WpOpFRSLH�GH�OD�SHUVRQQH�j�FRQWDFWHU�SRXU�OHV�
DIIDLUHV�FRQFHUQDQW�O¶8,7�VRQW�PDLQWHQDQW��

� � 0U�6YHQG�)UHGVOXQG�
6HQLRU�9LFH�3UHVLGHQW�
,QWHUQDWLRQDO�5HODWLRQV�	�6WDQGDUGL]DWLRQ�
7HOHJDGH���
'.��������7$$67583�
'HQPDUN�
7HO�� ����������������
)D[�� ����������������
&RXUULHU�pOHFWURQLTXH��VYI#WGN�GN�
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�

� /H� QRXYHDX� 'LUHFWHXU� SRXU� OD� SODQLILFDWLRQ� HW� O¶H[SORLWDWLRQ� �'LUHFWRU� IRU� 3ODQQLQJ� DQG�
2SHUDWLRQV��HVW�0U�0RJHQV�6RJDDUG�+DQVHQ��6RQ�DGUHVVH�HVW��

� � 0U�0RJHQV�6RJDDUG�+DQVHQ�
'LUHFWRU�
&XVWRPHU�3URMHFWV�DQG�2SHUDWLRQV�
*XQQDU�&ODXVHQV�9HM����
'.��������9,%<�-�
'HQPDUN�
7HO�� ����������������
)D[�� ����������������
&RXUULHU�pOHFWURQLTXH��PRVKD#WGN�GN�

� /H�QRXYHDX�'LUHFWHXU�SRXU�OD�FRQGXLWH�GHV�DFWLYLWpV�FRPPHUFLDOHV�GH�7HOH�'DQPDUN�KRUV�GX�
'DQHPDUN��'LUHFWRU�IRU�7HOH�'DQPDUN¶V�%XVLQHVV�DFWLYLWLHV�RXWVLGH�'HQPDUN��HVW�0U�+HQQLQJ�
9HVW��6RQ�DGUHVVH�HVW��

� � 0U�+HQQLQJ�9HVW�
6HQLRU�([HFXWLYH�9LFH�3UHVLGHQW�
7HOH�'DQPDUN�,QWHUQDWLRQDO�
/DUV�/HMVWUDHGH���
'.��������&23(1+$*(1�&�
'HQPDUN�
7HO�� ����������������
)D[�� ����������������
&RXUULHU�pOHFWURQLTXH��KYH#WGN�GN�

�

�

�

�

.HQ\D�
&RPPXQLFDWLRQ�GX���9,,,�������
�

&UpDWLRQ�GH�7HONRP�.HQ\D�/LPLWHG�
� /¶$GPLQLVWUDWLRQ� GX� .HQ\D� DQQRQFH� TXH� GHSXLV� HQYLURQ� GHX[� DQV�� .HQ\D� 3RVWV� DQG�
7HOHFRPPXQLFDWLRQV�&RUSRUDWLRQ��.37&��V¶HVW�ODQFpH�GDQV�G¶LPSRUWDQWHV�UpIRUPHV�VWUXFWXUHOOHV�YLVDQW�
j�VpSDUHU�OHV�IRQFWLRQV�GHV�WpOpFRPPXQLFDWLRQV��GH�OD�SRVWH�HW�GH�OD�UpJOHPHQWDWLRQ��DILQ�G¶rWUH�PLHX[�
j�PrPH�GH�UpSRQGUH�DX[�EHVRLQV�GHV�XVDJHUV��
� /HV�UpIRUPHV��TXL�VRQW�PDLQWHQDQW�DFKHYpHV��RQW�GpERXFKp�OH����IpYULHU������VXU�OD�FUpDWLRQ�GH�
OD� &RPPXQLFDWLRQV� &RPPLVVLRQ� RI� .HQ\D� �&&.��� RUJDQH� GH� UpJOHPHQWDWLRQ� GH� FH� VHFWHXU� HW�
O¶pWDEOLVVHPHQW�GH�GHX[�QRXYHOOHV�HQWLWpV��3RVWDO�&RUSRUDWLRQ�RI�.HQ\D�HW�7HONRP�.HQ\D�/LPLWHG��/H�
���MXLQ������� OD�&RPPLVVLRQ�D�pPLV�GHV� OLFHQFHV�DX[�GHX[�QRXYHOOHV�HQWLWpV�SRXU� OHXU�SHUPHWWUH�GH�
FRPPHQFHU�RIILFLHOOHPHQW�j�IRQFWLRQQHU�HQ�WDQW�TX¶HQWLWpV�VpSDUpHV�j�FRPSWHU�GX��HU�MXLOOHW�������
� 7HONRP�.HQ\D�/LPLWHG�HVW�GLULJpH�SDU�0��$XJXVWLQH�&KHVHUHP��TXL�HQ�HVW�OH�'LUHFWHXU�JpQpUDO��
7HONRP�.HQ\D�/LPLWHG�FRQWLQXHUD�GH�SDUWLFLSHU�DFWLYHPHQW�DX[�DFWLYLWpV�GH�O¶8,7��DX[�PrPHV�WLWUH�HW�
TXDOLWp� TXH� O¶DQFLHQQH� .37&� HW� OD� &&.�� MXVTX¶j� FH� TXH� OD� VRFLpWp� VRLW� HQWLqUHPHQW� SULYDWLVpH�� /HV�
FKDQJHPHQWV�OD�FRQFHUQDQW�VHURQW�DQQRQFpV�DX�IXU�HW�j�PHVXUH�GH�OHXU�LQWURGXFWLRQ���
� $GUHVVH�DFWXHOOH�GH�OD�VRFLpWp�HW�QRPV�GHV�SHUVRQQHV�UHVSRQVDEOHV
��
� � 7KH�0DQDJLQJ�'LUHFWRU�

7HONRP�.HQ\D�/LPLWHG�
7HOHSRVWD�7RZHUV�
.HQ\DWWD�$YHQXH�
3�2��%R[�������
1$,52%,�
.HQ\D�
7I�� ��������������
)D[�� ��������������
&RXUULHU�pOHFWURQLTXH��PGWHONRP#HDIL[�QHW�
0U�$XJXVWLQH�&KHVHUHP��0DQDJLQJ�'LUHFWRU�
0UV�$OLFH�.RHFK��0DQDJHU�,QWHUQDWLRQDO�DQG�3XEOLF�5HODWLRQV�
�����7I���������������� )D[����������������� (�PDLO��DNRHFKWHONRP#HDIL[�QHW��
0V�(VWKHU�&KHPLUPLU��6HQLRU�$VVLVWDQW�0DQDJHU���,QWHUQDWLRQDO�5HODWLRQV�
�����7I���������������� )D[�����������������

�

BBBBBBBBBBBB�


� /H�5pSHUWRLUH�JpQpUDO�GH�O¶8,7�VHUD�PLV�j�MRXU�HQ�FRQVpTXHQFH��
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�

7DQ]DQLH�
&RPPXQLFDWLRQ�GX���,;�������
�

&KDQJHPHQWV�VWUXFWXUHOV��
� 7DQ]DQLD�7HOHFRPPXQLFDWLRQV�&RPSDQ\�/LPLWHG� �77&/���'DU�(V�6DODDP��DQQRQFH�TXH�77&/�D�
UHPDQLp�VRQ�RUJDQLVDWLRQ�VWUXFWXUHOOH�DYHF�HIIHW�DX����PDUV�������/D�QRXYHOOH�VWUXFWXUH��DYHF�OH�QRP�
GHV�SHUVRQQHV�UHVSRQVDEOHV��HVW�OD�VXLYDQWH��

��� $GUHVVH�SRVWDOH��WRXV�OHV�GpSDUWHPHQWV���3�2��%R[�������'$5�(6�6$/$$0��7DQ]DQLD�
��� 1XPpUR���LQGLFDWLI�WpOH[��WRXV�OHV�GpSDUWHPHQWV���������WWFO�W]�
��� 1XPpUR�WpOpSKRQLTXH��VWDQGDUG������������������
��� 3HUVRQQHV�UHVSRQVDEOHV��7HO�HW�)D[��

� � 0DQDJLQJ�'LUHFWRU��0U�$�%��0DSXQGD�
�7HO����������������� )D[�������������������

� � 'LUHFWRU�&XVWRPHU�6HUYLFHV��'U�-�$��.LOOLPEH�
�7HO����������������� )D[�������������������

� � 'LUHFWRU�1HWZRUN�'HYHORSPHQW��0U�0��6DOHKH�
�7HO����������������� )D[�������������������

� � 'LUHFWRU�&RUSRUDWH�6HUYLFHV�DQG�6XSSOLHV��0U�$�5��0WXQJD�
�7HO����������������� )D[�������������������

� 'LUHFWRU�,QIRUPDWLRQ�6\VWHPV��/W��&RO��5�-��.DWDNZHED�
�7HO����������������� )D[�������������������

� 'LUHFWRU�%XVLQHVV�	�6WUDWHJLF�3ODQQLQJ��0UV�$�1��0SDWZD�
�7HO����������������� )D[�������������������

� 'LUHFWRU�+XPDQ�5HVRXUFHV��0U�(�$��0DOODQJR�
�7HO����������������� )D[�������������������

� 'LUHFWRU�,QWHUQDO�$XGLW�DQG�,QYHVWLJDWLRQ��$J����0U�)�0��0NZL]X�
�7HO����������������� )D[�������������������

� 'LUHFWRU�)LQDQFH�DQG�$FFRXQWLQJ��$J����0U�6�0��0DQ\DPD�
�7HO����������������� )D[�������������������

� 'LUHFWRU�6DOHV�	�0DUNHWLQJ��0U�-��.LWDNZD��
�7HO����������������� )D[�������������������

� &RPSDQ\�6HFUHWDU\��0UV�*�)��.LEROD�
�7HO����������������� )D[�������������������

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

5HVWULFWLRQV�GH�VHUYLFH�
�

1RWH�GX�76%�
� 9RLU�OD�OLVWH�UpFDSLWXODWLYH�GHV�UHVWULFWLRQV�GH�VHUYLFH�DFWXHOOHPHQW�HQ�YLJXHXU�SXEOLpH�HQ�DQQH[H�
DX� %XOOHWLQ� G
H[SORLWDWLRQ� �%(�� 1R� ���� GX� ��9������ HW� OHV� FRPPXQLFDWLRQV� XOWpULHXUHV� VXLYDQWHV�
FRQFHUQDQW�GHV�UHVWULFWLRQV�GH�VHUYLFH�QRXYHOOHV��PRGLILpHV�RX�VXSSULPpHV��

� � %(�1R�
� � ���� &DQDGD��S������0DURF��S������7RQJD��S������
� � ���� &D\PDQ��,OHV���S������)LGML��S������0DURF��S���������

6H\FKHOOHV��5pSXEOLTXH�GHV���S������
� � ���� )LQODQGH��S��������
� � ���� $QJROD��S�������
� � ���� (PLUDWV�DUDEHV�XQLV��S������0DODZL��S������

3D\V�%DV��S������6XqGH��S������
� � ���� 6ORYpQLH��S�����
� � ���� $XVWUDOLH��S������(PLUDWV�DUDEHV�XQLV��S�������

3D\V�%DV��S�������7ULQLWp�HW�7REDJR��S������
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6\VWqPHV�GH�UDSSHO��&DOO�%DFN��
HW�DXWUHV�SUDWLTXHV�QRQ�FRQIRUPHV�j�OD�UpJOHPHQWDWLRQ�HQ�YLJXHXU�

�

1RWH�GX�76%�

� 3D\V�]RQHV� JpRJUDSKLTXHV� SRXU� OHVTXHOV� XQH� LQIRUPDWLRQ� VXU� OHV� ©6\VWqPHV� GH� UDSSHO�
�&DOO�%DFN��HW�DXWUHV�SUDWLTXHV�QRQ�FRQIRUPHV�j� OD�UpJOHPHQWDWLRQ�HQ�YLJXHXUª�D�pWp�SXEOLpH�GDQV�OH�
%XOOHWLQ�G
H[SORLWDWLRQ�GH�O
8,7��1R���

� $OJpULH� ������� $QWLOOHV� QpHUODQGDLVHV� ������� $UDELH� VDRXGLWH� ������� $]HUEDwGMDQ� �������
%DKUHwQ�������� %pODUXV� ������� %XOJDULH� ������� %XUNLQD� )DVR� ������� %XUXQGL� ������� &DPHURXQ� �������
&KLQH� ������� &K\SUH� ������� &RORPELH� ������� &RRN� �,OHV�� ������� &XED� ������� 'MLERXWL� �������
(J\SWH������� ������ (PLUDWV� DUDEHV� XQLV� ������� (TXDWHXU� ������� (WKLRSLH� ������� *DERQ� �������
*XLQpH��������� +RQGXUDV� ������� ,QGH� ������� -DPDwTXH� ������� -DSRQ� ������� -RUGDQLH� �������
.D]DNVWDQ��������� .HQ\D� ������� .LUJKL]LVWDQ� ������� .RZHwW� ������� /HWWRQLH� ������� /LEDQ� �������
0DGDJDVFDU� ������� 0DODLVLH� ������� 0DOWH� ������� 0DURF� ������� 0H[LTXH� ������� 1LJHU� �������
1LJpULD��������� 2XJDQGD� ������� 3RUWXJDO� ������� 4DWDU� ������� 5pS�� GpP�� GX� &RQJR� �������
6H\FKHOOHV��������� 6RXGDQ� ������� 6XGDIULFDLQH� �5pS��� ������� 7DQ]DQLH� ������� 7KDwODQGH� �������
7XUTXLH��������9LHW�1DP��������:DOOLV�HW�)XWXQD��������<pPHQ��������

� 'H� SOXV�� GDQV� OH� %XOOHWLQ� G
H[SORLWDWLRQ� 1R� ���� GX� �HU� IpYULHU� ����� �SDJHV� ��� j� ����� XQH�
LQIRUPDWLRQ�VXU�OD�SRVLWLRQ�DGRSWpH�SDU�FHUWDLQV�SD\V�FRQFHUQDQW�OHV�V\VWqPHV�GH�UDSSHO�©&DOO�%DFNª�D�
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