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 تمهيـد
هو هيئة دائاة في الاتحاد الدولي  (ITU-T)الاتحاد الدولي للاتصالات وكالة اتخصصة للأام المتحدة في ايدان الاتصالات. وقطاع تقييس الاتصالات 

صالات على للاتصالات. وهو اسؤول عن دراسة المسائل التقنية والمسائل المتعلقة بالتشغيل والتعريفة، وإصدار التوصيات بشأنها بغرض تقييس الات
 الصعيد العالمي.

التي تجتاع ارة كل أربع سنوات المواضيع التي يجب أن تدرسها لجان الدراسات التابعة لقطاع  (WTSA)وتحدد الجاعية العالمية لتقييس الاتصالات 
 تقييس الاتصالات وأن تُصدر توصيات بشأنها.

 الصادر عن الجاعية العالمية لتقييس الاتصالات. 1قرار رقم وتتم الموافقة على هذه التوصيات وفقاً للإجراء الموضح في ال
الدولية  وفي بعض مجالات تكنولوجيا المعلواات التي تقع ضان اختصاص قطاع تقييس الاتصالات، تعد المعايير اللازاة على أساس التعاون اع المنظاة

 .(IEC)واللجنة الكهرتقنية الدولية  (ISO)للتوحيد القياسي 
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 (2016الحاااات،  )المراجَع في 52رار ـقال

 مكافحة الرسائل الاقتحامية والتصدي لها
 (2016 الحاااات، ؛2012 دبي، ؛2008 جوهانسبرغ ؛2004 فلوريانوبوليس،)

 (،2016إن الجاعية العالمية لتقييس الاتصالات )الحاااات، 

 إذ تأخذ بعين الاعتبار
 الأحكام ذات الصلة ان الصكوك الأساسية للاتحاد؛ أ ( 

"الرسائل إلى أن:  37الفقرة  في يشير (WSIS)أن "إعلان المبادئ" الصادر عن القاة العالمية لمجتاع المعلواات  ب(
اشكلة هااة واتزايدة للاستعالين والشبكات وللإنترنت براتها. وينبغي تناول اسألة الرسائل الاقتحااية والأان الاقتحااية تمثل 

 السيبراني على المستويات الوطنية والدولية الملائاة"؛
ركيزتان ان إلى أن: "الثقة والأان  12 الفقرة في أن "خطة العال" الصادرة عن القاة العالمية لمجتاع المعلواات تشير ج(

 والدولي"، الركائز الأساسية لمجتاع المعلواات" وتنادي "باتخاذ الإجراءات المناسبة بشأن الرسائل الاقتحااية على المستويين الوطني

 كذلك  تأخذ بعين الاعتباروإذ 
( لمؤتمر 2014بوسان،  في المراجَع) 171و( 2014بوسان،  في )المراجَع 131 ينالصلة ان القرار  تذا الأجزاء أ ( 

 المفوضين؛ المندوبين
الاتحاد الدولي للاتصالات بشأن  اانظاه نذيلال (WSIS)لقاة العالمية لمجتاع المعلواات ا اجتااعيتقرير رئيس أن  (ب

 اكافحة الرسائل الاقتحااية يتألف مما يلي: في أيد اعتناق نهج شاال ،اكافحة الرسائل الاقتحاايةاوضوع 
 ؛القويةالتشريعات  ‘1’
 إقااة تدابير تقنية؛ ‘2’
 إنشاء شراكات اع جهات الصناعة للتعجيل بالدراسات؛ ‘3’
 التعليم؛ ‘4’
 التعاون الدولي؛ ‘5’

 ( للاؤتمر العالمي لتناية الاتصالات،2014دبي،  في )المراجَع 45الأجزاء ذات الصلة ان القرار  ج(

 اعتبارها في إذ تضعو 
 عبر الإنترنت أصبح ان الوسائل الرئيسية للتواصل بين الناس خرىالإلكتروني والاتصالات الأُ أن تبادل رسائل البريد  ( أ 

 العالم؛ في
 الوقت الحاضر مجاوعة اتنوعة ان التعاريف لمصطلح "الرسائل الاقتحااية"؛ في أن هناك (ب

  



 25القرار  – 2016الجمعية العالمية لتقييس الاتصالات،  2

إيرادات اقداي خداة الإنترنت  في خسارة في تتسببيمكن أن أن الرسائل الاقتحااية أصبحت اشكلة واسعة الانتشار  (ج
 التجاريين؛ واشغلي الاتصالات، واشغلي الاتصالات المتنقلة والمستعالين

ذلك اشغلو الشبكات  في أن اكافحة الرسائل الاقتحااية بوسائل تقنية يشكل عبئاً على الكيانات المتأثرة، بما د (
عنهم اثل هذه الرسائل الاقتحااية غير المرغوبة، إذ تتطلب  واقداو الخداات فضلًا عن المستعالين الذين يتلقون رغااً 

 الشبكات والمرافق والأجهزة الطرفية والتطبيقات؛ في يستهان بها استثاارات لا
كقناة على نحو اتزايد  ، وتستعال والمعلواات شبكات الاتصالات خاصة بأان اشاكل تؤدي إلىأن الرسائل الاقتحااية  (ه 

 ذلك؛ إلى ، وااالضارةالفيروسات، والديدان، وبرمجيات التجسس، وغيرها ان أشكال البرمجيات شر لعاليات التدليس ون
 التضليل؛ أو الاحتيال أنشطة الجريمة أو في بعض الأحيان في أن الرسائل الاقتحااية تستعال (و 
الكثير ان أصحاب المصلحة  في تختلف خصائصها باختلاف المناطق، وتؤثر أن الرسائل الاقتحااية اشكلة عالمية (ز 

 لها؛ إلى حلول لمواجهتها والتوصلتعاوناً دولياً عالًا تعاونياً و تتطلب وبالتالي 
 ؛أن اعالجة قضية الرسائل الاقتحااية اسألة تتسم بالإلحاح (ح

 ؛قتحاايةالا تحتاج إلى المساعدة فياا يتعلق بمكافحة الرسائل 1الناايةالبلدان  أن كثيراً ان البلدان، خاصة ط(
، واعلواات ذات صلة ان بشأن هذا الموضوع (ITU-T) توصيات صادرة عن قطاع تقييس الاتصالاتهنالك أن  (ي

 المستفادة؛ صدد الدروس في هذا الميدان، وخاصة في يح إرشادات للتطوير المقبلتت، يمكن أن خرىالهيئات الدولية الأُ 
وإذ تأخذ بعين "ان  (ب الفقرة في النهج المذكور عناصر الاقتحااية تمثل واحداً انأن التدابير التقنية لمكافحة الرسائل  (ك

 أعلاه، "الاعتبار كذلك
 وإذ تلاحظ

 ITU-T X.1231 التوصية وخاصةلقطاع تقييس الاتصالات  17 أهمية العال التقني الذي اضطلعت به حتى الآن لجنة الدراسات
 ،ITU-T X.1240 سلسلة التوصياتو 

 تكلف لجان الدراسات ذات الصلة تقـرر أن
البريد  ، فياا يتعلق بمكافحة الرسائل الاقتحااية )اثل17لجنة الدراسات  في بأن تواصل دعم العال الجاري، وخاصة 1

الإلكتروني(، والإسراع بعالها المتعلق بالرسائل الاقتحااية ان أجل التصدي للتهديدات القائاة والمستقبلية التي تدخل ضان 
 الاقتضاء؛ اختصاص قطاع تقييس الاتصالات وخبرته، حسب

المنظاات ذات الصلة، بما فيها سائر  قطاع تناية الاتصالات للاتحاد الدولي للاتصالات واع اعبأن تواصل التعاون  2
توصيات تقنية (، ان أجل اواصلة، وضع (IETF)المنظاات المعنية بوضع المعايير ذات الصلة )اثل فريق اهام هندسة الإنترنت 

 ذلك، إلى على وجه السرعة بغية تبادل أفضل الماارسات ونشر المعلواات عن طريق ورش العال المشتركة والدورات التدريبية، واا
 بالاتحاد لقطاع تقييس الاتصالات 17تكلف كذلك لجنة الدراسات 

 القرار؛ دم المحرز بشأن هذابتقديم تقارير دورية إلى الفريق الاستشاري لتقييس الاتصالات بشأن التق 1
عالها المتصل  في لقطاع تناية الاتصالات المعنية بمكافحة الرسائل الاقتحااية والتصدي لها 2بدعم لجنة الدراسات  2

القضايا السياساتية والتنظياية والاقتصادية للرسائل  مجال في مختلف المناطق في بتقديم الدورات التدريبية التقنية وأنشطة ورش العال
 ؛الاقتحااية وتأثيرها

  

                                                      
 ة والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلة انتقالية.تشال أقل البلدان نمواً والدول الجزرية الصغيرة النااية والبلدان النااية غير الساحلي 1
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 بهذا الصدد، أُخرى بمواصلة عالها المتعلق بإعداد توصيات وورقات تقنية وانشورات 3

 تكلف ادير اكتب تقييس الاتصالات

الأطراف المعنية التي تعال على اكافحة بتقديم كل المساعدة اللازاة بغية التعجيل بهذه الجهود، والعال بالتعاون اع  1
 الاقتضاء؛ الرسائل الاقتحااية بغية تحديد الفرص وإذكاء الوعي بشأن هذه الأنشطة، وتحديد أوجه التعاون الماكنة، حسب

بشأن الحجم التقريبي لحركة الرسائل  -ذلك ان خلال توجيه استبيان إلى أعضاء الاتحاد  في بما -دراسة  في بالشروع 2
لاقتحااية وأنواعها )اثل الرسائل الاقتحااية بالبريد الإلكتروني، والرسائل الاقتحااية بالرسائل النصية القصيرة، والرسائل ا

تطبيقات الوسائط الإعلااية المتعددة المستندة إلى بروتوكول الإنترنت( وخصائصها )اثل الطرق والمصادر الرئيسية  في الاقتحااية
تحديد هذه الطرق والمصادر والأحجام، وفي تقدير حجم  في دول الأعضاء ووكالات التشغيل ذات الصلةالمختلفة( لمساعدة ال
أُنجز ان  لمكافحة هذه الرسائل الاقتحااية والتصدي لها، اع اراعاة اا خرىالمرافق والوسائل التقنية الأُ  في الاستثاارات اللازاة

 بالفعل؛ عال

ين العام بشأن الأان السيبراني واع اكتب تناية الاتصالات فياا يتصل بأي بند يتعلق بمواصلة التعاون اع ابادرة الأا 3
( للاؤتمر العالمي لتناية الاتصالات، وكفالة التنسيق بين هذه 2014دبي،  في )المراجَع 45بالأان السيبراني بموجب القرار 

 المختلفة؛ الأنشطة

 تحاد بشأن تنفيذ هذا القرار،تقرير الأاين العام إلى مجلس الا في بالمساهمة 4

 الدول الأعضاء وأعضاء القطاع والمنتسبين والهيئات الأكاديميةتدعـو 

 هذا العال، في إلى الإسهام

 تدعو الدول الأعضاء كذلك

الرسائل  إلى اتخاذ الخطوات الملائاة لكفالة اتخاذ التدابير الملائاة والفعّالة ضان الأطر الوطنية والقانونية لديها لمكافحة 1
 وانتشارها؛ الاقتحااية

 إلى العال بالتعاون اع جميع أصحاب المصلحة المعنيين ان أجل اكافحة الرسائل الاقتحااية والتصدي لها. 2
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